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Resumen

El presente trabajo plantea el desarrollo de una consultora especializada y empieza por
definir las bases de lo que hoy en dia se conoce como eficiencia energética (EE), asi como
las interacciones entre el hombre, los recursos naturales y la energia; también se enfatiza
en como el desarrollo econdmico a través de la historia esta proporcionalmente ligado al
consumo de energia. Este consumo desmesurado en la carrera por el crecimiento
econdmico representa repercusiones al medio ambiente directas como es el incremento en
la demanda de energia y alza en la cantidad de desechos e indirectos como las emisiones

a la atmosfera producto de la transformacion de engeria y generacion de electricidad.

Se plantea el marco regulatorio sobre el cual se rige la eficiencia energética en México, para
el cual se analizan los principales sustentos legales de la promocion de eficiencia energética
en el pais, asi como las problematicas actuales a los que se enfrenta la EE y las medidas

y planes que el gobierno ha puesto en marcha que a su vez apoyan la EE.

Se estudia el mercado en el cual la EE puede abrirse paso especificamente en el suministro
de estudios de eficiencia energética con los cuales se logra la obtencién de créditos que
fomentan la EE. Se determina que el mercado 6ptimo para el desarrollo de la consultora
son las empresas de estrato mediano del sector comercial e industrial de la regién centro
del pais, las cuales representan el segundo mayor consumo de electricidad de pais debajo

del consumo residencial de la misma zona centro.

El nicho de mercado se ubica en los aspirantes a créditos del programa de eficiencia
energética FIDE del fideicomiso para el ahorro de energia eléctrica (FIDE) que como
requisito del programa se requiere un EE para avalar que las estrategias planteadas
resulten en ahorros energéticos, y que actualmente se enfrentan a falta de talento para la

elaboracion de los mismos.

Por ultimo, se realiza el analisis financiero para el servicio de EE en una proyeccién a 3
afos con un alcance del 1.89% del mercado potencial y se analizan las variables financieras

gue arroja el estudio.
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Introduccién

El consumo adecuado y asequible de energia es indispensable para el desarrollo
econdmico y social de un pais. La situacion actual exige cambiar la forma en que se
produce y consume la energia para garantizar un desarrollo econémico sustentable, al
mismo tiempo que se satisfacen las necesidades energéticas por medio del uso racional
de los recursos y las tecnologias. Los indicadores de eficiencia energética son una
herramienta util para ello, ya que describen de forma detallada como ciertos factores
determinan o impulsan el uso de la energia en los distintos sectores de la economia.
Asimismo, dichos indicadores permiten conocer las areas potenciales de mejora en la
eficiencia energética y el alcance en el ahorro de energia por sector, ademas de
proporcionar informacion desde una perspectiva social como la equidad en el acceso y

distribucion a los recursos energéticos.

Desde la perspectiva de la oferta energética, una solucién a este reto es el impulso a
las energias renovables y el desarrollo de tecnologias de baja emisién de carbono;
mientras que por el lado de la demanda, una respuesta es el uso eficiente de la energia.

La eficiencia energética es un instrumento fundamental para dar respuesta a cuatro

grandes retos:

e Cambio climatico

e Calidad y seguridad del suministro

e Evolucion de los mercados

¢ Disponibilidad de fuentes de energia
La situacion actual exige cambiar la forma en que se produce y consume la energia para
garantizar un desarrollo econémico sustentable, al mismo tiempo que se satisfacen las
necesidades energéticas por medio del uso racional de los recursos y las tecnologias.
De igual manera, es necesaria la existencia de datos y analisis confiables que permitan
el desarrollo y la implementacion de ahorros econémicos, ademas de la planificacion de
acciones y medidas estratégicas que deberan ser monitoreadas y evaluadas para
conocer su impacto. De este modo es posible cuantificar la evolucion de las medidas
implementadas vinculadas con los objetivos esperados y sus consecuencias, asi como

establecer acciones correctivas para fortalecer su impacto.
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Para el desarrollo de herramientas, acciones y la toma de decisiones informada es
necesario conocer los factores que determinan el consumo final de energia y su
sustentabilidad econdmica, asi como la construccion de una linea de tendencia de dicho

consumo a partir de informacién adecuada, oportuna y de calidad.

Los indicadores de eficiencia energética son una herramienta util ya que describen de
forma detallada cémo ciertos factores determinan o impulsan el uso de la energia en los
distintos procesos. Asi mismo, dichos indicadores permiten conocer las areas

potenciales de mejora en la eficiencia econémica y el alcance en el ahorro de energia.

Con el conocimiento generado se puede estimar y analizar el potencial de ahorro de

energia y los efectos estructurales sobre el consumo energético.

De ahi la gran importancia para la industria de contar con servicios de Estudio de
eficiencia energética, Auditoria energética y Sistema de gestidén energética para que los
encargados de la toma de decisiones estén en condiciones de establecer prioridades,
con base en los dos primeros servicios, y reflexionar sobre la necesidad de contar con
un sistema de gestién energética que redunde en beneficios econémicos tanto por el

ahorro como por la mejora en la eficiencia de los procesos.

Esta tesina describe el objetivo general y los objetivos particulares de la microempresa,
asi como su misién y vision. Posteriormente presenta la descripcion de los servicios y el
marco legal correspondiente. Otro apartado se dedica al andlisis del mercado, tomando
en cuenta los objetivos del estudio, caracteristicas, y canal de comercializacién. Por

ultimo se realiza el analisis financiero para conocer la viabilidad del negocio.

Breve resefa historica de los recursos naturales

El uso de los recursos en la historia

El ser humano desde la prehistoria ha interactuado con su medio ambiente y lo ha
modificado, pero esta modificacion, hasta hace 100 afios, puede decirse que era de leve
a moderada, pero en los ultimos tiempos ha cambiado a una relacion de intrusion

vertiginosa que esta causando al planeta un dafio dificiimente reversible.

La relacién del hombre con la naturaleza ha tenido varias etapas a lo largo de la historia

como se sefiala a continuacion:

En el Paleolitico, los seres humanos se dedicaban a la caza y a la recoleccion, por lo
gue eran ndmadas y su periodo de vida era muy corto. El dafio al medio se limitaba a

utilizar algunas piedras para elaborar sus lanzas, y ramas para hacer fuego.
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Hace 10,000 afios, en el Neolitico, desarrolla la agricultura y la ganaderia, por lo que se
convierte en sedentario. Emplea la energia de los animales y forma presas o canaliza el
agua de rios para el riego. La modificacién que causa al entorno es poco ya que el
namero de personas era bajo, aunque con la agricultura y ganaderia se comienza a

erosionar el terreno.

En la Edad Media, comprendida entre los siglos V y XV, la actividad comercial sufre un
fuerte crecimiento, al igual que las ciudades y la poblacion. El deterioro ambiental se
hace evidente por un lado, con el acelerado y masivo uso de la madera para la
construccién de grandes embarcaciones, y por otro, por la explotacion de la mineria, de
la ganaderia y de la agricultura, que ocasiona dafio al suelo.

Del siglo XVI al XVIII corresponde a la Edad Moderna, periodo de la revolucion industrial
marcado por la mecanizacion del trabajo, las desigualdades sociales y la migracion
masiva de personas hacia las ciudades. Esta industrializacion provoca el gran
incremento en el uso del carbén y del petréleo para las maquinarias, que trae como
consecuencia la sobreexplotacion de estas fuentes no renovables y un ya importante

deterioro al entorno por la contaminacion atmosférica.

En la Edad Contemporanea (siglos XIX a XXI) se produce un gran desarrollo
tecnolégico, lo que determina grandes diferencias sociales entre paises, y entre las
comunidades de esos paises, asi como un aumento desmedido en el consumo en
general. La poblacién se incrementa como nunca se habia visto gracias a la ciencia. Las
personas migran cada vez mas hacia las grandes ciudades por la facilidad de conseguir
empleo y para tener mejor calidad de vida, abandonando la agricultura y provocando un
excesivo consumo de agua, energia y alimentos. Este alto requerimiento de todos los
recursos naturales ha promovido que se agoten muchos de los recursos del planeta y
gue la contaminacion sea generalizada. El suelo, el agua, y el aire se ven seriamente

afectados, asi como la biodiversidad y los ecosistemas.

Para la conservacion de los ecosistemas es necesario que éstos se mantengan en
equilibrio, es decir, que no cambien o que el cambio sea leve y en un periodo largo. La
alteracion de los ecosistemas se da de forma natural cuando se producen erupciones
volcanicas, sequias, inundaciones, sismos, etc., pero las alteraciones provocadas por el

hombre tienen importantes efectos en estos ecosistemas y son el resultado de:

La sobrepoblacion, como ya se menciond, ha sido producto del incremento en la
expectativa de vida y de mayor tasa de nacimientos debida a los avances de la ciencia.

Esta sobrepoblacion propicia la escasez de alimento para algunos grupos humanos,
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pero abundancia para otros que la desperdicia; urbanizacion descontrolada, que crea
mas ciudades con requerimientos de servicios; desigualdad social con explotacion del

hombre por el hombre y creacion de “necesidades” de consumo.

La deforestacién es la tala o incendio intencional de arboles y de la vegetacion que se
desarrolla en el entorno. Tiene su origen por los crecientes campos de cultivo, el
negocio maderero, la mineria y la creciente construccion de ciudades. La deforestacion
conlleva erosion del suelo, alteracién del clima y consecuente efecto invernadero, menor

captacion de CO2 y afectacion de la biodiversidad y de recursos biologicos.

La contaminacion que se produce por la acumulacién de sustancias nocivas en el agua,
suelo y atmésfera. Su efecto deteriora la naturaleza y causa decremento de la
biodiversidad, bioacumulacion y enfermedades y mutaciones genéticas en los seres

Vivos.

Desde tiempos remotos la fuente cero de materia prima para todo tipo de proceso por
muy sencillo o complejo que sea, han sido los recursos naturales que provee el planeta,

estos siempre han estado a nuestra disposicion y se regeneran por leyes naturales.

Justificacion

Uno de los mayores retos que enfrenta la Humanidad es el combate al cambio climatico,
sin dejar de lado el crecimiento econdmico. Por lo anterior, el sector energético

desempenfa un factor preponderante para el logro de estos objetivos a nivel global.

Es asi que resulta indispensable promover, apoyar e implementar cambios en la manera
de que las industrias producen y consumen energia para estar en condiciones de

construir un futuro mas sustentable tanto para el sector industrial como para el mundo.

La eficiencia energética es la soluciéon que permite el uso racional de la energia y
ademas permite mantener los niveles de competitividad. La SENER reconoce la

importancia de este tema como centro de una politica energética sélida y sustentable.

Se pueden llevar a cabo un sinfin de acciones encaminadas a impulsar el uso eficiente
de la energia, como por ejemplo migrar a sistemas de iluminacion mas eficientes,
promover la sustitucion de electrodomésticos ineficientes, instalar motores y bombas
eléctricos de alto rendimiento en la industria, establecer codigos de construcciéon que

fomenten un uso eficiente de la energia, expandir los sistemas de recuperacion de calor
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industrial, etc., pero para ello es indispensable contar con la informacion adecuada que

permita tomar decisiones correctas.

No obstante, para construir indicadores apropiados, es primordial llevar a cabo una
auditoria energética para desarrollar una base de datos con informacién confiable,
congruente, veraz, oportuna y en constante actualizacion, con el fin de detectar areas
de oportunidad de mejora de la eficiencia en cuanto a los patrones, tendencias y
tecnologias y lograr asi la sustentabilidad de las acciones que se promuevan en un

sistema de gestion energética con su consecuente plan de accion.

Dicho sistema ayudaria a minimizar los consumos energéticos, optimizar los indicadores
propios de las instalaciones; minimizar las emisiones a la atmdsfera (directas e
indirectas); minimizar los costes energéticos; maximizar la disponibilidad vy fiabilidad de
las instalaciones; minimizar costes de mantenimiento; establecer criterios de disefio de
nuevas instalaciones que minimicen el consumo energético; crear un Manual de Buenas
Practicas; y brindar informacién para el analisis de la posibilidad de implantacion de

energias renovables o alternativas de alta eficiencia en las instalaciones.

El proyecto de microempresa surge de la experiencia de cuatro ingenieros ambientales
que tras trabajar en diferentes ramas de la industria se percataron de las limitaciones
que enfrentaban para aplicar sus conocimientos debido a los roles dentro una empresa,
como el limitarse a tomar medidas preventivas y no correctivas en una problematica de
proceso que generalmente se da en los puestos de seguridad, higiene y medio
ambiente, en los que la misién acaba al prevenir que futuros accidentes o problematicas
surjan, pero el dafio hecho corresponde al area de proceso por lo que se vuelve
burocratico el problema y no se da una solucién integral. Se necesitaria trabajar en
conjunto con niveles de direccion y operadores desde una perspectiva en la cual la alta
direccion comprenda la problemética y brinde sustento para dar una solucion integral
gue por lo general abarca el consentimiento de diversas areas. Por lo tanto, en pro de
dar soluciones eficientes y competitivas, sin la restriccion a sélo un area de estudio de

la rama ambiental, nace Bio enginia S de R.L.

El desarrollo de este tipo de empresa proveera estudios de eficiencia energética a las
organizaciones con la finalidad de recolectar, medir y analizar informacion referente a
los flujos energéticos y, mediante esta informacion, evaluar las areas de oportunidad en
las cuales la implementacion de tecnologias o metodologias para reducir el consumo
energético tengan una mejor relacién costo-beneficio. Lo anterior traera como
consecuencia ahorros econdémicos, energéticos y de materia prima para los

contratantes, pero los beneficios escalan a proveedores y clientes gracias al aumento

7
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en la eficiencia de sus procesos, ademas de que estas medidas contribuiran al uso

sustentable de los recursos.
Panorama mundial y tendencia hacia la eficiencia energética

La Agencia Internacional de Energia en su reporte 2015 realizé un analisis para el que
se revisaron las ventas de aparatos que consumen energia vendidos entre 2005 y 2014
en diferentes paises, y fueron clasificados por tipo de eficiencia obligatoria y por el
porcentaje con el que contribuyen al consumo. Después el andlisis se extendid a estimar
la cantidad de energia consumida de todos los equipos que estuvieron sometidos a

regulacién obligatoria de eficiencia energética desde 2005 (Tabla 1).

El mayor incremento en la cobertura de eficiencia energética ha ocurrido en el sector
industrial debido a las politicas energéticas internacionales y el creciente interés en los

ahorros que la eficiencia energética representa para la industria.

Tabla 1. Porcentaje de energia regulada en la industria por concepto de uso en

diversas regiones.

Estados  Union . Sureste  Medio

Africa ia Rusia Japén  Mundial
Unidos Europea Asiatico oriente p

Sistemas de motores 2.2% 0.6% 0.7% 0.2% 0.3% 0.2% 0.1% 0.2% 0.2% 5.9%

Iluminacién 0.2% 0.1% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.6%

Procesos de

. ., 0.3% 0.1% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.7%
refrigeracidony

Climatizacion 0.6% 0.2% 0.2% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 1.8%

Procesos de

. 4.0% 1.2% 1.1% 0.4% 0.9% 0.6% 0.8% 0.8% 0.4% 12.6%
calentamiento

Sistemas de vapor 3.3% 1.0% 0.9% 0.3% 0.8% 0.5% 0.7% 0.7% 0.3% 10.5%

(International Energy Agency, 2015)

El progreso mas relevante, como ya fue mencionado, se obtuvo en la industria en los
ultimos afios, en la cual hoy dia 36% del consumo energético esta sujeto a regulaciéon
de eficiencia energética (3% en 2005). La regulacién en motores eléctricos se ha vuelto
mas estricta, pero aun queda camino por recorrer para incrementar la eficiencia de
sistemas eléctricos con motores. Los estandares para las transmisiones, engranes y
dispositivos finales de los motores eléctricos se aplican s6lo en unos pocos paises, asi
gue el expandir estas politicas mas ampliamente a nivel global puede significar una

reduccion significativa en el consumo. Un area de oportunidad en la regulacion de
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eficiencia energética son los procesos relacionados con calentamiento y vapor usados
en la industria ya que difieren de planta en planta. Diversos paises tienen regulaciones
de eficiencia obligatorias para sus compafiias, sin embargo, como estas politicas
representan una carga de trabajo administrativo, en general solo los grandes
consumidores de energia estan interesados en cumplir con las regulaciones de
eficiencia energética, auditorias energéticas y sistemas de gestion de la energia (Gréfico
1).

Gréfico 1. Energia regulada en eficiencia por sector a nivel mundial

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Industria 2005
JanEporte 7 Adicional en
Edificacion W 2014

(International Energy Agency, 2015)

El crecimiento anual en energia primaria de 1.0% proyectado a 2040 es
significativamente menos que el 1.9% de los ultimos 23 afios con tasas de crecimiento
econdémico similares. La eficiencia energética juega un papel fundamental en el
desacople de la demanda energética con el crecimiento econémico, complementado

con la reestructuracién econémica.

Cerca de tres cuartos de la diferencia es debido al incremento en la eficiencia
energética, del cual 34% es en edificios, 31% en transporte, 7% en la industria, 7% en
eficiencia en el suministro de energia (plantas de energia, refinerias, transmision y
distribucion) y 3% en agricultura. Un 12% de la diferencia es de la rapida
reestructuracion econdmica de China, conforme se mueve de una inversion orientada a
un consumo orientado. En general, como el sector de servicios es significativamente
menos intenso en cuanto a la energia, un cambio en el consumo de servicios conlleva
a ahorros energéticos. El cambio de tecnologias y combustibles hacia formas méas
eficientes de generacion explican el 7% de diferencia. Sin embargo, la demanda de
energia se espera que incremente en el nuevo escenario de politicas, porque mas
eficiencia energética conlleva la baja de los precios internacionales del combustible; en

la practica, la demanda declina por los altos precios al consumidor final (Gréfico 2).
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Grafico 2. Estrategias de reduccién de emisiones
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(International Energy Agency, 2015)

En el nuevo escenario de politicas, las emisiones mundiales de CO2 provenientes de
la combustion fosil incrementa de 31.6 gigatoneladas (Gt) a 36.7 Gt en 2040, que
corresponden a un crecimiento anual de 0.5%, ambos menores que el escenario actual
(1.2% anual), y menos que en los ultimos 25 afios (1.9% anual). Uno de los factores
mas importantes en la disminucion de futuras emisiones es la eficiencia energética: es
responsable de la mitad de la reduccion de emisiones (incluyendo reducciones
indirectas por menor demanda de electricidad) en el nuevo escenario de politicas
previsto, relativo al escenario actual. La mayor reduccion de emisiones de CO2 atribuible
a gastos secundarios energéticos es en eficiencia energética en edificios (45%); el
sector de transporte aporta 34% en reducciones por eficiencia energética, seguido del

sector industrial con 21%.
Gréfico 3. Comparacion de politicas aplicables
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Tabla 2. Reduccién de emisiones de CO2 por estrategia

Reduccién de CO2 2025 pleYile)
Demanda de energia 16% 12%
Eficiencia en uso final 53% 48%
Eficiencia en el sumistro 3% 3%
C bio d bustibl

ambio -ecom u5|_ ey 59 39
tecnologias en uso final
Renovables 19% 24%
Biocombustibles 2% 2%
Nuclear 4% 7%
CAC 1% 2%
Total (Gt CO2) 2.6 7.5

(International Energy Agency, 2015)

Bio enginia S. de R.L.

La Consultora

Las operaciones de la empresa no requieren un lugar establecido de trabajo y dentro
del régimen y leyes mercantiles mexicanas se conforma la sociedad mercantil Bio
enginia S. de R.L. con un esquema de consultoria de organizacion lineal en la que la
maxima autoridad esta formada por la mesa directiva que da direccion y orientacién a la
direccion administrativa que se encarga de la planeacion, viajes, administracién de
recurso, contabilidad, prospeccion y promocion; y a la direccion operativa que se
encarga del desarrollo de los servicios al cliente, visitas de campo, analisis y elaboracién
de resultados e informes (ilustracion 6). El equipo de trabajo permanente comprende
cuatro ingenieros: Luis Campuzano Gomez, Jaime Martinez Martinez, Enrique Araiza
Marroquin y Vicente Villada Josepastor, mas una contratacion externa de una persona

encargada de la direccion administrativa.

i
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Objetivos

Objetivo General
+ Evaluar la viabilidad de una consultora en eficiencia energética
Objetivos Particulares

+ Establecer la misién y la visibn empresarial

+ Formular los servicios que se brindaran

+  Definir el marco normativo

+ Realizary analizar el estudio de mercado para el servicio de eficiencia energética
+  Elaborar el andlisis financiero

+  Definir el organigrama

Misién y Vision

Mision

Ser una empresa que proporcione soluciones que garanticen el uso eficiente de la
energia mediante la ejecucion de estudios y auditorias como base para el desarrollo de

sistemas de gestién de la energia.
Vision

Posicionarnos como la consultora lider de Latinoamérica en soluciones de eficiencia

energética.

Servicios y propuesta de valor

El desarrollo de una empresa de este tipo proveera estudios de eficiencia energética a
las organizaciones con la finalidad de recolectar, medir y analizar informacion referente
a los flujos energéticos y, mediante esta informacion, se evaluardn las areas de
oportunidad en las cuales la implementacion de tecnologias o metodologias para reducir
el consumo energético tendrian una mejor relacion costo-beneficio. Lo anterior traera
como consecuencia ahorros econdmicos, energéticos y de materia prima para a los
contratantes, pero los beneficios escalan a proveedores y clientes por el aumento en la

eficiencia de sus procesos, ademas de contribuir al uso sustentable de los recursos.
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llustraciéon 1. Servicios ofertados por Bio eneginia S. de R.L.

Estudio de eficiencia energética.

El estudio de eficiencia energética es un proceso a través del cual un cliente (comercio,
industria o entidad) obtiene la informacién necesaria para conocer el rendimiento
energético del sistema, esto involucra el andlisis de todos los flujos energéticos que
ingresan al sistema y salen de él. El estudio puede abarcar cuantas fuentes energéticas
considere el cliente en su alcance, desde suministro eléctrico hasta el combustible para

los medios de transporte.

Generalmente el estudio comprende tres fases, las cuales se adecuan a las

necesidades del estudio y condiciones bajo las que se lleve a cabo.
Recoleccién de informacién

En esta fase se recolecta la informacion con la que el cliente cuenta, se analiza y
procesa para establecer el alcance del estudio, las bases, los indicadores energéticos,
los puntos de medicion y condiciones sobre las que se realizara, para establecer la

metodologia especifica para la implementacion de analizadores y sistemas de medicion.
Medicion energética del estado actual del sistema

Consiste en la implementacién de sistemas de medicion en los puntos acordados en la
fase anterior. Estos sistemas pueden ser documentales o digitales, dependiendo de la
necesidad del cliente, y esta fase se completa cuando se recolectaron todos los datos

del estado actual del sistema durante el tiempo representativo que se haya establecido.

Andlisis de informacién generada e informe final

13
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Cuando se finaliza la recoleccion de datos se realiza un analisis basado en Is
indicadores energéticos establecidos, se evallan las areas en las cuales los beneficios
energético-econdmicos son mas favorables y se presentan oportunidades ya sea de
implementacion de tecnologias o metodologias para reducir el consumo energético.
Posteriormente, se realiza la comparacién entre el estado actual del sistema y el estado
hipotético tras la implementacion de las medidas.

Recoleccion de
informacion existente

Estudio de eficiencia Medicién energética

energética del estado actual

Analisis de indicadores
y soluciones

Informe de resultados

llustracion 2. Esquema Estudio de eficiencia energética

Auditoria energética

Pese a que este es un servicio que se realiza en un estudio de eficiencia energética y
en un sistema de gestidon energética (SGE), hay ocasiones en que el “cliente” sélo
requiere un informe energético de la situacion actual y es entonces cuando se lleva a

cabo la auditoria energética que, de igual forma, consta de tres fases:
Recoleccion de informacion

En esta fase se recolecta la informacion con la que el cliente cuenta, se analiza y
procesa para establecer el alcance del estudio, las bases, los indicadores energéticos,
los puntos de medicién y condiciones sobre las que se realizarda para establecer la
metodologia especifica para la implementacion de analizadores y sistemas de medicion.

Medicién energética del estado actual del sistema

Consiste en la implementacién de sistemas de medicién en los puntos acordados en la
fase anterior. Estos sistemas pueden ser documentales o digitales dependiendo de la

14
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necesidad del cliente, y esta fase se completa cuando se recolectaron todos los datos

del estado actual del sistema durante el tiempo representativo que se haya establecido.
Informe de resultados

A diferencia del estudio de eficiencia energética, en la auditoria energética se analiza la
informacion de acuerdo a los indicadores establecidos, pero no se evallan las areas de
oportunidad ni se estudian posibles implementaciones, tampoco se efectia la
comparacion energético-econdémica, solo se presentan los resultados del estado actual

del sistema.

Recoleccion de
informacion

Medicidon energética
del estado actual

Auditoria energética

Informe de
resultados

llustracion 3. Esquema Auditoria energética

Sistema de gestion energética

La implementacion de un sistema de gestion energética es un servicio a través del cual
el cliente establece un proceso metodoldgico para el andlisis continuo de datos
energéticos con un plan de monitoreo, una estrategia de eficiencia y control, revisiones

y acciones pertinentes.

Estos sistemas pueden basarse en diferentes estandares como lo son los estandares
americano, europeo, japonés, holandés, aleméan y mexicano, todos estos estandares
surgieron en diferentes épocas, pero se basan en el mismo principio de la gestion el
ciclo de Deming: Planear, Hacer, Verificar y Actuar (PDCA, por sus siglas en ingles).

Actualmente existe un estandar internacional 1ISO 5000 1 Sistema de Gestion
Energético, publicado en 2011, con el cual se busca homogeneizar los estandares y
metodologias a lo largo del globo; consiste en una metodologia para lograr la mejora
sostenida y continua del desempefio energético en las organizaciones en una forma

costo-efectiva. Consta de cuatro fases:
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Fase “0”

Se realiza una auditoria energética para conocer el estado actual de los flujos de energia
del sistema con la informacién existente y las mediciones realizadas a fin de obtener un

punto de comparacién para el sistema y definir las areas de oportunidad.
Fase “I’

Se planifica y organizan los equipos de trabajo, se definen los personajes clave y sus
funciones en la implementacion del SGE, se define el alcance del SGE y los parametros
bajo los cuales se implementara para seleccionar los indicadores energéticos mas
representativos, se elabora la documentacion requerida y se desarrollan las etapas de
medicion de rendimientos con las jornadas de seguimiento para generar la informacion
suficiente para establecer la politica de energia de la empresa, y capacitar al personal

en acciones congruentes con dicha politica.
Fase “II”

Se realiza una revision al sistema para verificar su correcto funcionamiento a través de
una auditoria interna de caracter energética y operativa del SGE para comprobar el
cumplimiento de la politica de energia.

Fase “llI”

Se genera el informe de no conformidades por parte de la entidad acreditadora para dar

paso al registro de ISO 50001 en la empresa.
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Fase Fase Fase Fase
0 I |l 11

Planificacion y
organizacién de
los trabajos

Alcance del SGE
Revision del

sistema
Indicadores
energéticos
__—
conformidades
Determinacion Desarrollo de la
de linea base documentacion

Medicién y
jornadas de
seguimiento

Formacion del
personal

Politica
energética

llustracion 4. Sistema de gestion de la energia
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Organigrama

El modelo de negocio que presenta la empresa cuenta con jugadores clave que
garantizan su funcionamiento eficaz y eficiente. Los socios, el administrador, el abogado
ambiental y los auditores externos daran soporte a las diferentes problematicas que se

presenten.

Para el desarrollo de la empresa son nhecesarias actividades sustantivas como
auditorias, estudios, andlisis, determinacién de linea base, mapeo de procesos,
seguimiento de proyectos, verificaciébn de resultados e informes, con la finalidad de

establecer relaciones con empresas del segmento objetivo.

Se proveeran consultores internos y externos, talento profesional, asesoramiento y una
relacion de seguridad y satisfaccion, a través de distribuidores autorizados del
Fideicomiso para el Desarrollo Energético (FIDE), que son unidades econdémicas
Unicamente dedicadas a venta de tecnologia, por lo cual no poseen la capacidad de
realizar estudios de eficiencia que los clientes de éstos requieren para obtener el
financiamiento cuando las inversiones que se solicitan al FIDE son superiores a $
400,000.00 mxn.

Socios Junta directiva

. o Direccion Direccidn
Direccion administrativa operativa

Operaciones Auditores Técnicos

llustracion 6. Organigrama Bio enginia S. de R.L.
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Marco legal

En México, el aprovechamiento sustentable de la energia se promueve a través del
fortalecimiento del marco normativo en materia de eficiencia energética, y por medio de
la implementacion de programas innovadores de transicién energética para incorporar

el financiamiento en tecnologias eficientes (SENER, 2016).

La eficiencia energética es un componente fundamental del crecimiento econémico y
del desarrollo sustentable. En México se utilizan casi tres unidades de energia primaria
de origen fésil para producir una unidad de electricidad en las centrales de generacion,
principalmente termoeléctricas que usan gas natural como combustible, y en menor
medida en aquellas que utilizan carbén y combustéleo (Deutsche Gesellschaft flr

Internationale Zusammenarbeit G1Z, 2014).

Por esta razon, el Gobierno Federal ha clasificado las acciones para promover la

eficiencia energética de acuerdo con los diferentes sectores de impacto:

1. Industria: reduccion del uso del combustéleo. Generar y hacer cumplir la normatividad
sobre eficiencia energética de los productos, las edificaciones nuevas y las existentes,

las plantas industriales y alumbrado.

2. Hogares: sustitucion de electrodomésticos, sustitucion de focos incandescentes y

disminucion en el uso del gas LP

3. Renovables: abastecimiento de electricidad a poblaciones rurales y promocion de

biocombustibles

4. Energéticos: proyectos de cogeneracion a gran escala, generacion de electricidad

con gas natural y participacion publico-privada en energia edlica

5. Movilidad: promocién de sistemas de transporte publico sustentable y movilidad

humana,; relacion entre desarrollo humano y desplazamiento (Belausteguigoitia, 2013)

Estas actividades buscan mejorar la eficiencia energética, teniendo como principal
filosofia que la mejor forma de ser eficientes es ahorrando energia, pues la energia mas

barata es la que no se utiliza.

En México se cuenta, por lo menos en el papel, con una estructura sélida e integrada
para la promocion de la eficiencia energética. La SENER es quien tiene a su cargo la

politica energética nacional y encabeza el sector gubernamental.
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La Comisién Reguladora de Energia (CRE) es un 6rgano desconcentrado de la SENER
con autonomia técnica y operativa. Esta encargada de la regulacion de las industrias
del gas natural y la energia eléctrica en México. Las facultades de la CRE incluyen el
otorgamiento y la revocacién de permisos para las actividades de generadores privados,
asi como la aprobacion de los instrumentos de regulacion y metodologias para el calculo
de las contraprestaciones por los servicios que preste la Comisién Federal de
Electricidad (CFE) a los permisionarios, y los modelos de convenios y contratos a
celebrar con la CFE.

A partir de la entrada en vigor de la Ley de Aprovechamiento de las Energias
Renovables y el Financiamiento de la Transicion Energética (LAERFTE), la CRE tiene
la atribucién de expedir las normas, directivas, metodologias y demas disposiciones

administrativas que regulen la generacion de energia eléctrica.

La Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE) es un érgano
administrativo desconcentrado de la SENER que goza de autonomia técnica y operativa
y tiene por objeto promover la eficiencia energética y constituirse como érgano de

caracter técnico en materia de aprovechamiento sustentable de la energia.

El marco juridico que rige la eficiencia energética en el pais es:

1) La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

2) La Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia

3) El Reglamento de la Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia
4) La Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién

También se cuenta con el Programa Nacional para el Aprovechamiento Sustentable de
la Energia 2014 — 2018 (PRONASE) y con dos documentos de referencia: la Estrategia
Nacional de Energia 2013-2027 y el Pacto por México.

El Consejo Consultivo para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia (CCASE) es
una instancia de caracter consultivo de la CONUEE, que tiene por objeto evaluar el
cumplimiento de las metas incluidas en sus programas. Dicho consejo esta presidido
por el titular de la Secretaria de Energia o la persona que éste designe, y en él participan
seis investigadores que sean o hayan sido miembros del Sistema Nacional de

Investigadores y tengan amplia experiencia en la materia (CONUEE, 2016).
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Por desgracia, a pesar de contar con toda esta estructura institucional y normativa, no
se ha logrado un gran avance en materia de eficiencia energética en el pais. En los
ualtimos tres afos, diversas organizaciones no gubernamentales se han interesado en la
promocion e inclusion del tema de la eficiencia energética en las politicas de desarrollo
del pais. Organizaciones como Greenpeace, el Centro Mario Molina, el Centro Mexicano
de Derecho Ambiental A.C. (CEMDA), y la Asociacién de Empresas para el Ahorro de
Energia en la Edificacibn (ahora ALENER) estan trabajando en la generacion de
informacion y la facilitacién de espacios de discusion a fin de que la eficiencia energética
sea uno de los temas centrales de la politica climatica y energética de México.

Sin embargo, alin queda mucho por hacer. De acuerdo con datos del Instituto Mexicano
para la Competitividad (IMCO), los gobiernos estatales destinan en promedio solo 1.3%
de su presupuesto total a acciones de mitigacion y cuidado del medio ambiente. Esta
cifra da una idea mas clara de la situacion del pais en lo que se refiere al tema del
cuidado ambiental (cambio climatico, ahorro de energia, cuidado del agua, proteccién
de ecosistemas, etc.).

Segun el primer indice de Presupuestos Verdes elaborado por el IMCO en 2011 los
estados ejercieron un gasto total de 8,622 millones de pesos en 856 acciones en la
materia y 322 de este total corresponden al desarrollo forestal y biodiversidad, 142 al

tratamiento de aguas residuales, y 102 a eficiencia energética y ahorro de agua.

Los retos que enfrenta el pais para lograr la promocién de la eficiencia energética tienen
gue ver con la falta de conocimiento y con la inclusion del valor de los recursos naturales
y de los ecosistemas en las decisiones econdmicas. Entre los elementos clave para

lograr un avance real en la materia es necesario:

* Aplicar la ley. Se requiere contar con un estado de derecho en el que se cumplan las

normas existentes.

« Aumentar el presupuesto a las areas que tienen que ver con la innovacion y el

desarrollo de tecnologia limpia.
* Fortalecer capacidades al interior de los organismos gubernamentales.

» Modificar las practicas productivas, lo que implica trabajar en tecnologia con menor

impacto al medio ambiente.

* Promover la transicion energética hacia energias renovables.
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* Mantener una comunicacién continua y transparente con la sociedad; informar a
consumidores sobre la cantidad de energia que requiere la produccion de los bienes

gue compran y consumen.

Tabla 3. Principales sustentos legales en materia de eficiencia energética.

Sustento Legal Motivo

Constitucion Politica de los Estados | Decreto por el que se reforman y adicionan
Unidos Mexicanos diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

en Materia de Energia.

Articulo Unico, XVIII El Ejecutivo Federal,
por conducto de la Secretaria del ramo en
materia de Energia y en un plazo no mayor
a trescientos sesenta y cinco dias
naturales contados a partir de la entrada en
vigor del presente Decreto, debera incluir
en el Programa Nacional para el
Aprovechamiento Sustentable de la
Energia, una estrategia de transicién para
promover el uso de tecnologias vy
combustibles mas limpios. (CAMARA DE
DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA
UNION, 2016)

Ley para el Aprovechamiento | Articulo 2° EI aprovechamiento de las
Sustentable de la Energia fuentes de energia renovable y el uso de
tecnologias limpias es de utilidad publica y
se realizard en el marco de la estrategia
nacional para la transicion energética
mediante la cual el Estado mexicano
promovera la eficiencia y
sustentabilidad energética, asi como la
reduccion de la dependencia de los

hidrocarburos como fuente primaria de
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energia. (CAMARA DE DIPUTADOS DEL
H. CONGRESO DE LA UNION, 2015)

Reglamento de la Ley para el|Articulo 32° La Comisién otorgard un
Aprovechamiento Sustentable de la | certificado de persona o institucion
Energia energéticamente responsable a aquellos
particulares  reconocidos por haber
certificado sus procesos Yy Sservicios,
conforme a lo sefialado en el Articulo 26 de
la Ley, o bien, que hayan obtenido
resultados sobresalientes respecto del
grado de incorporacion de la Eficiencia
Energética, mediante la ejecucion de
procesos voluntarios, de acuerdo con los
lineamientos que se establezcan para el
sistema de reconocimientos al que hace
referencia la fraccion 1V del articulo 26 de
la Ley. (CAMARA DE DIPUTADOS DEL H.
CONGRESO DE LA UNION, 2013)

Ley Federal sobre Metrologia Yy | Otorga las pautas para la medicion vy
Normalizacion comparacion de consumos energéticos
para poder determinar la eficiencia
energética. (CAMARA DE DIPUTADOS
DEL H. CONGRESO DE LA UNION, 2009)

Mercado

México se esta urbanizando rapidamente. Algunas estimaciones indican que la
poblacion urbana del pais representara 88% de la poblacién total a fines de 2027. El
consumo anual de energia ha aumentado a un ritmo anual de 2% en el periodo
comprendido entre 2000 y 2011, y ha superado el crecimiento econémico que se
mantuvo en 1.8 % (Banco Mundial a, 2016) . Al mismo tiempo, México ha definido la
eficiencia energética como una prioridad transformacional en su Estrategia Nacional de
Energia, y esta implementando reformas orientadas a incrementar la productividad, la

competencia y la eficiencia a nivel general en el sector.
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El Gobierno de México se asocio con el Grupo Banco Mundial para llevar a cabo un
proyecto de eficiencia energética; el Grupo Banco Mundial aprobé el 8 de marzo de 2016
un préstamo de 100 millones USD. El Gobierno y los municipios locales, asi como las
empresas de suministro de agua también apoyaron el proyecto con otros 7 millones
USD y 49 millones USD, respectivamente. (Banco Mundial, 2016)

El creciente compromiso del Gobierno mexicano en este &mbito qued6é demostrado en
la Conferencia sobre Eficiencia Energética en Ciudades celebrada en Ciudad de México
el 17 y 18 de junio del 2014, ocasién en que se destacd el programa nacional de
eficiencia energética ante mas de 200 participantes de 12 paises. La conferencia fue
patrocinada por el Programa de Asistencia para la Gestion del Sector de Energia
(ESMAP, por sus siglas en inglés) del Banco Mundial, conjuntamente con otras
entidades.

La eficiencia energética puede ofrecer soluciones practicas a ciudades que tienen
limitaciones presupuestarias, para ampliar y mejorar sus servicios, impulsar su
competitividad, reducir las emisiones y adoptar una senda de desarrollo con bajas
emisiones de carbono”, dijo Malcolm Cosgrove-Davies, gerente sectorial de la Unidad

de Energia para América Latina y el Caribe del Banco Mundial (Banco Mundial a, 2016).

El estrato econémico que se pretende abarcar es el de empresas medianas, esto es
debido a que las empresas micro y pequefias al estar en etapas iniciales de operacién
y al no tener la liquidez requerida para solicitar un crédito en materia de eficiencia
energética no son un estrato objetivo en el mercado. Por otro lado, las empresas
grandes con mas de 501 trabajadores (INEGI, 2009) poseen el capital suficiente para
invertir en proyectos de eficiencia energética (EE) por lo cual no requieren créditos en
materia de eficiencia energética. Ahora bien, las empresas medianas no poseen el
capital propio para realizar proyectos de EE pero si tienen consumos energéticos

importantes y cuentan con la liquidez para adquirir un crédito en materia de EE.

La Encuesta de Consumo Energético del Sector Industrial (ECESI) se realiza cada afio
a fin de complementar los informes energéticos anuales que se vacian en el sistema de
informacion energética (SIE) de la SENER, la plataforma nos permite obtener usuarios
a los que se provee de electricidad, y dado que el mercado objetivo se centra en las
empresas medianas y todas las empresas requieren suministro eléctrico para operar, es
una fuente confiable para obtener informacion de mercado. En México, en Marzo del
2016 se registraron 313,885 empresas industriales medianas, lo que representa menos
del 1% del nimero de usuarios, (Tabla 4). El nUmero de comercios fue 3,910,577. En

conjunto los ramos industrial y comercial del estrato de empresas medianas representan
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aproximadamente 5% del consumo energético del pais por lo que el verdadero impacto
se tiene en el sector industrial (Gréfico 4). Juntos los dos sectores representan

aproximadamente un tercio del consumo energético del pais.

Tabla 4. Usuarios de energia eléctrica por sector tarifario

Sector Eléctrico Nacional REALES-MENSUAL

Usuarios de energia

o o Ene/2016 Feb/2016 Mar/2016
eléctrica por sector tarifario

Total 39711282 39821232 39916235
Residencial 35178999 35274347 35357156
Comercial 3887877 3900571 3910577
Senicios 204333 204789 205236
Agricola 127675 128000 128370
Industrial 312398 313525 314896

Empresa mediana 311392 312515 313885
Gran industria 1006 1010 1011

(SENER, 2016)

Gréfico 4. Consumo energético del sector industrial y comercial.
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(SENER, 2016)

El Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI) define como unidad econémica
a toda aquella sociedad mercantil que desarrolle actividades dentro del territorio
nacional. (INEGI, 2016). Del censo economico realizado en 2014 se obtuvo que 48.3%
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de las unidades econdmicas son unidades comerciales, siendo el sector mayoritario en

la economia del pais; por otro lado 11.6% estd conformado por el sector industrial. Esto

indica que el mayor numero de clientes potenciales serdn comercios, pero en términos

de impacto y ganancia el sector industrial es el 6ptimo para centrar el mercado (Gréfico

5).

Grafico 5. Estratificacion de las unidades econémicas en México

48.3%

Industrias manufactureras
Comercio
Servicios privados no financieros

38.1%

Resto de los sectores

11.6%
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(INEGI, 2016)

Ahora bien, las operaciones y servicios que ofrece la empresa requieren la realizacion

de visitas de campo por lo que el mercado se acotara a la regién centro del pais que

comprende los estados de Hidalgo, México, Querétaro, Morelos, Tlaxcala y la Ciudad

de México, los cuales acorde con el informe de estratificacion empresarial del INEGI son

2,491 empresas medianas del sector industrial, y 3,176 empresas medianas del sector

comercial, lo que da un total de 5,697, de las cuales se planea abarcar 0.5 % de manera

efectiva en 3 afos.

Tabla 5. Industrias manufactureras, region centro del pais

Tatal Micro Pequefios Medianos Grandes

Regidn/Entidad

Absoluto % Absoluto %  Absoluto % Absoluto % Absoluto %
Regidn Centro 11114 100.0 100 826 100.0 6 898 100.0 4 100.0 806 100.0
Distrito Federal 30 834 7748 26 481 263 3170 46.0 1013 40.7 260 87
Hidalgo g5 Ba 9106 80 445 6.5 128 51 56 6.2
México 48 357 415 44718 443 2m 330 B4 ara 418 46.1
Morelos g2 14 1832 18 m 4.0 Lk ER| 26 28
Querétare 5024 53 51 51 468 6.6 245 98 110 121
Tlaxcala 7858 12 7580 15 259 18 84 14 36 40
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(INEGI, 2009)
Tabla 6. Comercios region centro del pais
Total Micro Pequerios Medianos Grandes
Region/Entidad

Absoluto %  Absoluto %  Absoluto %  Absoluto %  Absoluto %
Centro 583 689 100.0 569 741 100.0 9244 100.0 3176 100.0 1528 100.0
Distrita Federal 196 293 336 1689 284 332 4617 499 1656 52.1 736 462
Hidalgo 41538 12 41237 72 476 5.1 73 54 52 34
México 230351 429 246 089 432 2726 293 939 26 397 39.1
Morelos 41482 71 40781 72 505 5.5 14 42 62 4.1
Querétaro 7N 47 26200 45 727 ] 226 71 68 45
Tlaxcala 26404 45 26150 45 193 21 48 15 13 k]

(INEGI, 2009)

Introduccién al FIDE

Es un fideicomiso privado, sin fines de lucro, constituido en 1990, por iniciativa de la
Comision Federal de Electricidad (CFE), en apoyo al Programa de Ahorro de Energia
Eléctrica, para coadyuvar en las acciones de ahorro y uso eficiente de la energia
eléctrica. (FIDE, 2015)

Atiende a diferentes sectores como la industria, comercio y servicios, municipios, micro
y pequefias empresas Yy residencial con tarifa doméstica de alto consumo (DAC) y los
servicios y programas que ofrece son programas de ahorro, programa de apoyo y sello
FIDE, dentro de los cuales el interés del mercado se centra en los programas de apoyo

y ahorro.

Actualmente el FIDE cuenta con dos programas que son el Programa de Ahorro
Energético Eco Crédito Empresarial (PAEEEM) y el Programa de Eficiencia Energética
FIDE (PEEF)

EL PAEEEM es un programa disefiado para apoyar al sector empresarial y productivo
nacional mediante financiamientos preferenciales, para la sustitucion de equipos
obsoletos por aquellos de alta eficiencia aprobados por FIDE. Las instancias
participantes en el programa son la Secretaria de Energia, Secretaria de Economia,

Nacional Financiera, Comision Federal de Electricidad y el FIDE.

Las tecnologias que el programa financia son refrigeracion comercial, aire
acondicionado (de 1 a 5 toneladas de refrigeracion), iluminacion con LEDs (puede ser

combinada con alguna otra tecnologia), lluminacion eficiente (T8/T5), Motores eléctricos
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y subestaciones eléctricas (transformadores, cableado, elementos interruptivos y aparta

rayos).

El proceso empieza cuando el usuario acude con el proveedor registrado en el programa
en busca de sustitucion de tecnologia; el proveedor revisa la documentacion y la registra
en el sistema; el sistema de evaluacion de FIDE emite una repuesta de aceptacion o
rechazo. Cuando ya se aprobd, el usuario elige el equipo y firma la documentacién que
genera el sistema y posteriormente se entrega el equipo al usuario y el proveedor retira

el equipo obsoleto para su disposicion final.

El monto maximo de financiamiento que otorga el PAEEEM es de $400,000.00 mxn a

una tasa fija de 14% anual +IVA.

1 2 3
Usuar:;acude_ Ctondi Proveedor revisa la Sistema de consulta emite
proveedor registra =)  documentaciony registra = resultado de aceptacion o
en el programa. en el sistema. rechazo.

(consultar pagina
web del FHde)
6 Se hace entrega del 3 _ 4
equipo en las Usuario firma la Una vez aprobado el usuario
instalaciones del = documentacidn que se & elige el equipo.
usuario imprime del sistema

J

El proveedor retira el
equipo obsoleto para
su disposicion final.

7

llustracion 7. Proceso PAEEEM
(FIDE, 2015)

Por otra parte, cuando los usuarios requieren financiamientos superiores a $ 400,000.00
mxn es necesario acudir al PEEF, el cual tiene no tiene un tope maximo, siempre y
cuando la estructura financiera de la empresa lo soporte. Su fin es promover e inducir,
con acciones y resultados, el uso eficiente de energia eléctrica, a través de proyectos
que permitan la vinculacién entre la innovacion tecnoldgica y el consumo de energia

eléctrica, mediante la aplicacion de tecnologias eficientes. (FIDE, 2015)
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La tasa de interés que se alcanzé en 2016 es muy atractiva a los usuarios: 6% anual
con IVA. (Santamaria, 2016)

Con este programa es posible adquirir las siguientes tecnologias: motores eléctricos de
alta eficiencia, variadores de velocidad, bombas, aire acondicionado, aire comprimido,
refrigeracion, control de la demanda, automatizacién y monitoreo remoto, unidades
generadoras de agua helada, transformadores, ventilacién, lamparas fluorescentes
lineales T-5, T-8, lamparas de vapor de sodio de alta presién, lamparas fluorescentes
compactas, balastros electronicos, diodos emisores de luz (LEDs), sensores de
presencia, reflectores especulares, equipos de proceso, aislamiento térmico y
microcogeneracion. (FIDE, 2015)

El proceso se lleva a cabo cuando el usuario entrega los antecedentes financieros al
FIDE y éste consulta el buré de crédito para autorizar el financiamiento, una vez
aceptado en el programa el usuario entrega la documentacién técnica que contendra el
estudio de eficiencia energética que avale la sustitucion de la tecnologia, después el
Fideicomiso analiza la propuesta y por ultimo se firman los contratos con los acuerdos
establecidos por ambas partes para dar paso a la ejecucién del proyecto, al final FIDE
supervisa que se haya realizado el proyecto y el usuario reembolsa al FIDE.

3

Supervision final del
Proyedo

=

Usuario reembolsa
financiamiento

1 2

Usuario entrega al HDE consulta Usuario entrega al

FIDE documentacién Buré de Crédito y FIDE

para evaluacion |:> autoriza el documeqlar_:lén para

financera financgamiento evaluacion técnica

Ejecucion del Firma del contrato FIDE analiza

Proyecto <::| usuario / proveedor propuesta
{ HDE - Oferta Técnico-
Econémica

- Aplicacion de Medidas

[lustraciéon 8. Proceso PEEF

(FIDE, 2015)
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El nicho de mercado se encuentra en la falta de competencia de los distribuidores que
cuentan con clientes que requieren financiamiento superior a $400,000.00 mxn y que
por ende requieren acudir al PEEF. “Al ser proveedores de productos no cuentan con la
capacidad para realizar la propuesta técnica adecuadamente siendo ésta la razén por

la cual se rechazan la mayoria de los proyectos”. (Santamaria, 2016)

De este hecho surge la necesidad de realizar estudios de eficiencia energética para las
empresas que requieran financiamiento del programa PEEF. En el 2014 se registraron
300 proyectos de los cuales se aprobaron 116, equivalente a 38%, pero en 2015 se
registraron 500 y se aprobaron 202 (40% de aprobacion), sin embargo observamos que
la tasa de crecimiento en la demanda de proyectos es de 66% lo que indica una

tendencia al incremento de nimero de proyectos.

La tasa de aprobacion en ambos periodos refleja lo que se sospechaba, falta de talento
para realizar los proyectos que se suscriben al PEEF, y ya que el canal de
comercializacion seria ponerse en contacto con los distribuidores (Anexo A) para ofrecer
el servicio, pero ya sea que el mismo proveedor contrate el servicio de estudio de
eficiencia energética o que el proveedor le ofrezca nuestro servicio al usuario aspirante
del financiamiento, y ya que la intencién del proveedor es vender pero requiere que su
cliente tenga un financiamiento aprobado, pues existe interés y medios para difundir
nuestro servicio hasta el usuario final y con las medidas de insercién en el mercado que
FIDE ha implementado para que el programa PEEF aumente el nUmero de créditos, por

lo que también aumenta el mercado potencial para nosotros.

Analisis financiero

Para comenzar las operaciones de la empresa es necesario invertir en conceptos como
el registro de la sociedad mercantil para darse de alta legalmente ante el Registro
Publico de Comercio y consolidar el documento legal que da sustento a la existencia de
la empresa, el acta constitutiva. Otro elemento clave se compone de gastos de marcay
marketing iniciales los que incluyen creacion de la pagina Web, tarjetas de presentacion,
creacion del logo y registro del logo. Ahora, por otro lado, se necesita inversion para la
elaboracion de los estudios, los cuales requieren un equipo analizador de redes Fluke
435-1l, que arrojara datos fundamentales para el estudio, asi mismo se requiere
capacitacion para el correcto uso e interpretacion proporcionados por la empresa CEDE
, Y por ultimo es necesaria la certificacion en materia de ISO 50001 para comprobar el

conocimiento para realizar dichos estudios proporcionados por la consultora.
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Tabla 7. Inversion requerida

Inversion
Registro de sociedad mercantil
Gastos de marca y marketing
Analizador de redes
Certificacion auditor Interno ISO 50001
Certificacion auditor Externo ISO 50001
Capacitacion de 2 personas como analizadores de
redes

Para garantizar un buen funcionamiento de la empresa en el dia a dia se considera el
manejo de una de una cuenta empresarial PyMe del banco Banbajio en la que sélo se
requiere un saldo minimo promedio de $2,000.00 a un precio mensual de $70.00 mxn
para tener acceso a la cuenta la banca electronica y 4 cheques libres ($13.00 mxn por
cheque adicional) (Banbajio, 2016). Se contempla el pago mensual a un agente de
contabilidad para tareas como declaraciones, pdlizas, reparto, calculo de utilidades y
dar solucién a todo lo requerido por el Servicio de Administracién Tributario (Publica,
2016). Asi también se debe contar con personal que se encargue de las tareas
administrativas, como control de presupuesto, pagos, viaticos, etc., para lo cual la
empresa Start up México ofrece servicios de outsourcing en materia de empresas
emprendedoras (Startup, 2016). El tener una pagina Web conlleva el pago del servidor
o “Host” anualmente para que almacene la informacién y esté disponible en la red. Se
preve que en un afo se tendra estabilidad suficiente para la renta de oficinas para
establecer operaciones en una direccion fisica, asi como para el pago de servicios que
deriven de dicha oficina, como papeleria, electricidad agua y mantenimiento. El Ultimo
concepto considerado es la comunicaciéon maovil para el primer afio y la adicion de una

linea fija cuando se tengan oficinas.
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Tabla 8. Gastos fijos

Gastos fijos
Cuenta
empresarial
Contador
Administracion
Host
Renta de oficina
Servicios de
oficina
Papeleria
Teléfono

Como gastos que varian dependiendo de las ventas o servicios se contemplan los
honorarios pagaderos al que realice el estudio, los cuales se estiman a partir del nGmero
de horas invertidas por ser un servicio que vende talento profesional, y los viaticos
derivados del traslado y alimentacion para el nidmero de horas en campo que

usualmente requieren los estudios en la zona centro del pais.

Tabla 9. Gastos variables

Gastos variables
Honorarios

Viaticos

Para calcular el precio de venta del servicio se considera una tasa de inflacion de 3%
(INEGI, 2016). Para estimar el aumento de los cotos que incluye el servicio también se
aplica una tasa de utilidad de 60%. Para la estimacion del precio se toma en cuenta un
estudio con un esquema de trabajo de 48 horas en campo + 56 horas de andlisis e
informe, y viaticos provenientes del traslado y alimentacién dentro de la zona centro del

pais.
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Tabla 10. Despliegue Estudio de eficiencia energética

Afio 1 Afo 2

Estudio Eficiencia Energética

Afio 3

Horas hombre $ 6,240.00 $ 6,427.20 $ 6,620.02

$

Viaticos $ 3,000.00 $ 3,090.00 3,182.70
$ $

Utilidad $ 5,544.00 5,710.32 5,881.63
$ $

$ 14,784.00 15,227.52 15,684.35

Tabla 11. Despliegue de inversion

Inversion Inicial

Registro de sociedad mercantil

Gastos marca y marketing
Certificacion auditor interno 1ISO
50001

Certificacion auditor externo
ISO 50001

Capacitacion de 2 personas
como analizadores de redes
Total

Mes O
$ 10,800.00

$ 9,400.00
$ 30,000.00

$ 12,500.00

$ 17,800.00

$ 7,000.00

$ 87,500.00
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Tabla 12. Proyeccion del servicio estudio de eficiencia
Mes 0 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Afio 1 Afio 2 Afio 3
Ingresos
# de proyectos 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 36 48
Precio por proyecto $ 14,784.00 $ 1478400 § 1478400 §$ 14,78400 §$ 1478400 § 14,78400 §$ 1478400 § 1478400 $ 14,78400 $ 1478400 § 1478400 §$ 1478400 $ 1478400 $ 1522752 $ 1568435
Total $29,568.00 $29,568.00 $29,56800 $29,568.00 $29,568.00 $29,568.00 $29,568.00 $29,56800 $29,568.00 $29,568.00 $29,56800 $29,56800 $ 35481600 $ 54819072 $ 752,848.59
Egresos
Fijos
Cuenta empresarial $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 7000 $ 840.00 $ 86520 $ 89116
Contador § 135000 $ 135000 $ 135000 $ 135000 $ 135000 $ 135000 $ 135000 $ 135000 $ 135000 $ 135000 $ 1350.00 §$ 135000 $ 1620000 § 1668600 $ 1718658
Administracion § 200000 $ 200000 $ 200000 $ 200000 $ 200000 $ 200000 $ 200000 $ 200000 $ 200000 $ 200000 $ 200000 §$ 200000 §$ 2400000 § 2472000 $ 2546160
Host $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ 134600 $ 134600 $ 138638 $ 142797
Renta de ofina S S 2 S S T S S N S S S S B :
Servicios de oficina $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Papeleria $ 20000 § 20000 $ 20000 $§ 20000 $ 20000 $ 20000 $ 20000 §$ 20000 $ 20000 § 20000 §$ 20000 $ 20000 § 240000 $ 247200 $ 2,546.16
Telefono $ 30000 § 30000 $ 30000 $ 30000 $ 30000 $ 30000 $ 30000 $ 30000 $ 30000 § 30000 §$ 30000 $ 30000 § 360000 $ 370800 $ 3,819.24
Total $ 392000 $ 392000 ¢ 392000 $ 392000 $ 392000 $ 392000 $ 392000 § 392000 $ 392000 $ 392000 § 392000 §$ 526600 $ 4838600 $ 4983758 $ 5133271
Variables
Honorarios $12,48000 $12,480.00 $12,48000 $ 1248000 §12,480.00 $12,48000 $12,480.00 §12,480.00 $ 1248000 §12,480.00 $12,480.00 $ 1248000 § 14976000 § 23137920 §$ 317,760.77
Vidticos $ 600000 $ 600000 $ 600000 $ 600000 $ 600000 $ 600000 $ 600000 $ 600000 $ 600000 $ 600000 $ 600000 §$ 600000 $ 7200000 $ 124000 $ 152,769.60
Total $18,480.00 $18480.00 $18480.00 $18480.00 $18480.00 §$ 1848000 $18480.00 §18480.00 $18480.00 §18480.00 $ 1848000 $ 1848000 § 22176000 § 34261920 §$ 47053037
Utilidad bruta § 716800 $ 776800 $ 716800 $ 716800 $ 716800 $ 716800 $ 7716800 $ 716800 $ 716800 $ 716800 $ 716800 $ 582200 $ 8467000 § 15573394 $ 23098551
Impuestos (ISR) § 215040 $ 275040 $ 215040 $ 275040 $ 215040 $ 215040 $ 2715040 $ 215040 $ 215040 $ 215040 $ 215040 $ 174660 $ 2540100 § 46,72018 $ 6929565
Impuestos (PTU) 10% $ -8 - - $ - - $ -8 - 3 -8 - S -8 - S -8 - $ - S -
Utiidad neta $ 501760 $ 501760 $ 501760 $ 501760 §$ 501760 $ 501760 $ 501760 § 501760 $ 501760 $ 501760 $ 501760 $ 407540 $59,269.00 $109,013.76 $161,689.86
Punto de equilibrio en valor $10,45333 $1045333 $1045333 $1045333 $1045333 $10,45333 $1045333 $1045333 $1045333 $1045333 $1045333 §$ 1404267 $ 12902933 §$ 13290021 $ 136,887.22
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Aun cuando las utilidades de la empresa no sean representativas, la empresa fue
pensada con un esquema en el que los mismos socios desarrollan los proyectos y las
ganancias son para ellos mismos, no tanto en las utilidades de la empresa, pues son los
gue aportan el talento profesional que es vendido, sin embargo el valor presente neto
nos indica que las utilidades futuras al dia de hoy representan 174% de la inversion
inicial. En otras palabras, en 3 afios de operacion se generaria 3.77 veces la inversion
inicial, con esto presente mas la tasa interna de retorno que se obtuvo, que es 5.8 veces
mayor a la tasa de costo de capital que rige en el mercado, hay indicadores de buena
rentabilidad, ademéas de que el punto de equilibrio sefiala que es necesario vender
minimo un proyecto al mes para que queden cubiertos los gastos fijos y variables.

Tabla 13 Célculo de VPNy TIR

Valor presente neto y Tasa interna de retorno
Inversion $ 87,500.00 | Inversion $ 87,500.00
Tasa de costo de capital 15% [ Tasa de costo de capital 87%
Flujo afio 1 $ 59,269.00 FO  Flujoafio 1 $59,269.00
Flujo afio 2 $ 109,013.76 F1 Flujoafio 2 $ 73,038.74
Flujo afio 3 $ 161,689.86 F2  Flujoafio 3 $ 87,58133
VPN $152,782.03 VPN $ 0.01
TIR 87.10%
Conclusién

Después haber realizado el andlisis financiero para el servicio de estudios de eficiencia
energética para el proyecto de consultoria especializada Bio enginia S. de R.L. se
observa que es un negocio que presenta buenas oportunidades de prosperar ya que
ademas de los datos financieros, conforme se adquiere experiencia, los proyectos se
desarrollan méas rapido, se gana confianza con los proveedores, la promocioén del
servicio aumenta junto con la confianza de los proveedores hacia la empresa y se

vuelven més agiles los tramites por la experiencia y confianza adquirida en el FIDE.
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Anexos

Anexo A Modelo Canvas

Key Partners

Socios
Administradar
Abogado Ambiental
Auditores Externos

Key Activities

Auditonas

Estudios

Andlisis

Detemminacion de linea base
Mapeo de procesos
Seguimiento de proyectos
Verificacion de res ultados
Elaboracion de informes

Key Resources

Instrumentos de medicion
FProfesionistas dedicados

Value Propositions

Estudios y sistemas
profesionales
Costo-beneficio atto
Ahorros energéticos y
monetarios

Customer Relationships

Consultores intemos v extemos
FProveedor de talento profesional
Asesor en estrategias de
implementacion

Felacion de sequridad y
satisfaccion

Channels

Distrbuidores de FIDE con
clientes financioados por FIDE
Estudio con costo sobre
provecto otorgado

Customer Segments

Empresas pequefias a
grandes

-Dipto. ingeniena, enengia,
RH

Comité directivo

Cost Structure

Salarios
\Vidticos
Entrenamientos

Licencias Profesionales
Capacitaciones
Herramientas

Revenue Streams

Estudio de eficiencia energética
Auditoria enengética
Sistema de gestion de la energia
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Anexo B Listado de distribuidores del FIDE

ZONA NOMBRE COMERCIAL TELEFONO CORREO

CHAPINGO GASADI CHAPINGO 5550269796  marytecnomex@hotmail.com

CUAUTITLAN COMERCIALIZADORA 4444083007 manuel@tiendaemplea2.com
IZCALLI MANRIVER, S.A. DE
C.V.

CUAUTITLAN DOS INVERSIONES C 5532627709  ariolvera@dosinversiones.com
1IZCALLI IZCALLI

CUAUTITLAN ILUMINEL CUAUTITLAN 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
IZCALLI IZCALLI

CUAUTITLAN PHP C IZCALLI 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
IZCALLI

ECATEPEC ECO-LUZ ECATEPEC 5529796205 aolvera@ecoluz.mx

ECATEPEC ILUMINEL ECATEPEC 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

ECATEPEC MASI CIENTIFICA 5552824543  SILDELCASTILLO@GMAIL.COM

ECATEPEC PHP C ECATEPEC 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx

NAUCALPAN DOS INVERSIONES 5532627709  ariolvera@dosinversiones.com
DE JUAREZ NAUCALPAN

NAUCALPAN GASADI 5550269796  marytecnomex@hotmail.com
DE JUAREZ

NAUCALPAN
DE JUAREZ

IMBERA NAUCALPAN 5511062679  gustavo.cortez@imberacooling.com

NAUCALPAN PHP 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
DE JUAREZ

IZTAPALAPA ECO-LUZ IZTAPALAPA 5529796205 aolvera@ecoluz.mx

IZTAPALAPA ILUMINEL, S.A. DE C.V. 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

IZTAPALAPA PHP ENERGIA E 5556456641  pedrocruzphp@live.com
ILUMINACION, S.A. DE
C.V.

IZTAPALAPA TOMA TODO AL COSTO 7121204637  tomatodoalcosto@hotmail.com

TOLUCA ECO-LUZ TOLUCA 5529796205 aolvera@ecoluz.mx
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TOLUCA ILUMINEL TOLUCA 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

TOLUCA LA BODEGA DE 7773225349 LABODEGADEDORANTES@PRODIGY.NET.MX
DORANTES SA DE CV

TOLUCA PLANETA VERDE 7773504128  planetaverdemexico@hotmail.com
TOLUCA

TOLUCA TOMA TODO AL COSTO 7773221124  tomatodoalcosto@hotmail.com

CUAUTITLAN CUAUTITLAN IZCALLI 5529796205  aolvera@ecoluz.mx
IZCALLI

ECATEPEC ECO-LUZ ECATEPEC 5529796205 aolvera@ecoluz.mx

IZTAPALAPA ECO-LUZ IZTAPALAPA 5529796205  aolvera@ecoluz.mx

CHAPINGO CME CHAPINGO 2222284391  ALAIN@CMINIMALISTA.COM

ECATEPEC CME ECATEPEC 2222284391  ALAIN@CMINIMALISTA.COM

IZTAPALAPA CME IZTAPALAPA 2222284391  ALAIN@CMINIMALISTA.COM

CHAPINGO ANTARES CHAPINGO 5555528424  laloaprieto@hotmail.com

CHAPINGO GASADI CHAPINGO 5550269796  marytecnomex@hotmail.com

CHAPINGO ILUMINEL CHAPINGO 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

CUAUTITLAN ANTARES CUAUTITLAN 5555528424  laloaprieto@hotmail.com
IZCALLI IZCALLI

CUAUTITLAN CENTRO DE CANJE Y 2291660500 canjefide@gmail.com
IZCALLI EQUIPOS
DOMESTICOS

CUAUTITLAN CUAUTITLAN IZCALLI 5529796205  aolvera@ecoluz.mx
IZCALLI

CUAUTITLAN GASADI C IZCALLI 5550269796  marytecnomex@hotmail.com
IZCALLI

CUAUTITLAN ILUMINEL CUAUTITLAN 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
IZCALLI IZCALLI
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CUAUTITLAN MASI CIENTIFICA 5552824543  SILDELCASTILLO@GMAIL.COM
IZCALLI

CUAUTITLAN PHP C IZCALLI 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
IZCALLI

ECATEPEC CENTRO DE CANJE Y 2291660500  canjefide@gmail.com
EQUIPOS
DOMESTICOS

ECATEPEC ECO-LUZ ECATEPEC 5529796205 aolvera@ecoluz.mx

ECATEPEC GC COMERCIAL 5562848619 jose.hectormartinez@gmail.com
ECATEPEC

ECATEPEC JUAN CARLOS 5563912243  distribuidorariovalle@hotmail.com
MARTINEZ RIOVALLE

ECATEPEC MILENIUM COMER 5559265481  rlujane@milenium-comer.com
ECATEPEC

NAUCALPAN ANTARES NAUCALPAN 5555528424  laloaprieto@hotmail.com
DE JUAREZ

NAUCALPAN COMERCIALIZADORA 4444083007 manuel@tiendaemplea2.com
DE JUAREZ MANRIVER, S.A. DE
C.V.

NAUCALPAN ECO-LUZ NAUCALPAN 5529796205  aolvera@ecoluz.mx
DE JUAREZ

NAUCALPAN GC COMERCIAL 5562848619  jose.hectormartinez@gmail.com
DE JUAREZ

NAUCALPAN JUAN CARLOS 5563912243  distribuidorariovalle@hotmail.com
DE JUAREZ MARTINEZ RIOVALLE

NAUCALPAN MILENIUM COMER 5559265481  rlujane@millenium-comer.com
DE JUAREZ

IZTAPALAPA ANTARES IZTAPALAPA 5555528424  laloaprieto@hotmail.com

IZTAPALAPA ECO-LUZ IZTAPALAPA 5529796205 aolvera@ecoluz.mx

IZTAPALAPA HECTOR GERARDO 3141333224  jesussortdesanz63@gmail.com
NAVARRO GARCIA

IZTAPALAPA JUAN CARLOS 5563912243  distribuidorariovalle@hotmail.com
MARTINEZ RIOVALE

IZTAPALAPA TOMA TODO AL COSTO 7121204637  tomatodoalcosto@hotmail.com

TOLUCA DISTRIBUIDORA 3312636645 anisg27@yahoo.com.mx
GRISMA

TOLUCA GASADI 3335634670 marytecnomex@hotmail.com
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TOLUCA ILUMINEL TOLUCA 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

TOLUCA LA BODEGA DE 7773225349 LABODEGADEDORANTES@PRODIGY.NET.MX
DORANTES SA DE CV

TOLUCA PLANETA VERDE 7773504128  planetaverdemexico@hotmail.com
TOLUCA

TOLUCA TOMA TODO AL COSTO 7773221124  tomatodoalcosto@hotmail.com

CHAPINGO ANTARES CHAPINGO 5555528424  laloaprieto@hotmail.com

CHAPINGO GASADI CHAPINGO 5550269796  marytecnomex@hotmail.com

CUAUTITLAN ANTARES CUAUTITLAN 5555528424  laloaprieto@hotmail.com
IZCALLI IZCALLI

CUAUTITLAN GASADI C IZCALLI 5550269796  marytecnomex@hotmail.com
1IZCALLI

CUAUTITLAN ILUMINEL CUAUTITLAN 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
IZCALLI IZCALLI

CUAUTITLAN PHP C IZCALLI 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
IZCALLI

ECATEPEC ECO-LUZ ECATEPEC 5529796205  aolvera@ecoluz.mx

ECATEPEC GC COMERCIAL 5562848619  jose.hectormartinez@gmail.com
ECATEPEC

ECATEPEC MILENIUM COMER 5559265481  rlujane@milenium-comer.com
ECATEPEC

NAUCALPAN ANTARES NAUCALPAN 5555528424  laloaprieto@hotmail.com
DE JUAREZ

NAUCALPAN GASADI 5550269796  marytecnomex@hotmail.com
DE JUAREZ

NAUCALPAN ILUMINEL NAUCALPAN 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
DE JUAREZ DE JUAREZ

NAUCALPAN PHP 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
DE JUAREZ

IZTAPALAPA ANTARES IZTAPALAPA 5555528424  laloaprieto@hotmail.com

IZTAPALAPA ENYAA 5558637617 FCO_JAVIERLS@HOTMAIL.COM
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IZTAPALAPA HECTOR GERARDO 3141333224  jesussortdesanz63@gmail.com
NAVARRO GARCIA

IZTAPALAPA PHP ENERGIA E 5556456641  pedrocruzphp@live.com
ILUMINACION, S.A. DE
C.V.

IZTAPALAPA TOMA TODO AL COSTO 7121204637  tomatodoalcosto@hotmail.com

TOLUCA DISTRIBUIDORA 3312636645  anisg27@yahoo.com.mx
GRISMA

TOLUCA GASADI 3335634670 marytecnomex@hotmail.com

TOLUCA ILUMINEL TOLUCA 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

TOLUCA LUMINIS 7221671736  contacto@luminis.com.mx

TOLUCA SERVICIOS 7222211831 JALDRETT@GMAIL.COM
INTEGRALES

TOLUCA TOMA TODO AL COSTO 7773221124 tomatodoalcosto@hotmail.com

CHAPINGO ILUMINEL CHAPINGO 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

CUAUTITLAN PHP C IZCALLI 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
IZCALLI

ECATEPEC PHP C ECATEPEC 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx

NAUCALPAN PHP 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
DE JUAREZ

IZTAPALAPA PHP ENERGIA E 5556456641  pedrocruzphp@live.com
ILUMINACION, S.A. DE
C.V.

TOLUCA PHP ENERGIA E 5556456641  pedrocruzphp@live.com
ILUMINACION

CHAPINGO CME CHAPINGO 2222284391  ALAIN@CMINIMALISTA.COM

CHAPINGO GASADI CHAPINGO 5550269796  marytecnomex@hotmail.com

CHAPINGO ILUMINEL CHAPINGO 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

CUAUTITLAN A MI COCINA C IZCALLI
IZCALLI

5553650019  jsanchez@amicocina.com

CUAUTITLAN CENTRAL 5524538899  ventassur@cdo.com.mx
IZCALLI DISTRIBUIDORA OJEDA

REFRIGERACION S.A

DE C.V
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CUAUTITLAN CME CUAUTITLAN 2222284391  ALAIN@CMINIMALISTA.COM
IZCALLI IZCALLI

CUAUTITLAN CUAUTITLAN IZCALLI 5529796205 aolvera@ecoluz.mx
IZCALLI

CUAUTITLAN GASADI C IZCALLI 5550269796  marytecnomex@hotmail.com
1IZCALLI

CUAUTITLAN ILUMINEL CUAUTITLAN 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
IZCALLI IZCALLI

CUAUTITLAN MASI CIENTIFICA 5552824543  SILDELCASTILLO@GMAIL.COM
IZCALLI

CUAUTITLAN PHP C IZCALLI 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
IZCALLI

ECATEPEC ANTARES ECATEPEC 5555528424  laloaprieto@hotmail.com

ECATEPEC CME ECATEPEC 2222284391  ALAIN@CMINIMALISTA.COM

ECATEPEC ECO-LUZ ECATEPEC 5529796205 aolvera@ecoluz.mx

ECATEPEC GC COMERCIAL 5562848619  jose.hectormartinez@gmail.com
ECATEPEC

ECATEPEC IMBERA ECATEPEC 5511062679  gustavo.cortez@imberacooling.com

ECATEPEC MASI CIENTIFICA 5552824543  SILDELCASTILLO@GMAIL.COM

ECATEPEC PHP C ECATEPEC 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx

NAUCALPAN ANTARES NAUCALPAN 5555528424  laloaprieto@hotmail.com
DE JUAREZ

NAUCALPAN CME NAUCALPAN DE 2222284391  ALAIN@CMINIMALISTA.COM
DE JUAREZ JUAREZ

NAUCALPAN DMS 5553692827 ALEJANDRO.SANCHEZ@DMSEQUIPOS.COM
DE JUAREZ

NAUCALPAN ECO-LUZ NAUCALPAN 5529796205  aolvera@ecoluz.mx
DE JUAREZ

NAUCALPAN GC COMERCIAL 5562848619 jose.hectormartinez@gmail.com
DE JUAREZ
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NAUCALPAN IMBERA NAUCALPAN 5511062679  gustavo.cortez@imberacooling.com
DE JUAREZ

NAUCALPAN MASI CIENTIFICA 5552824543  SILDELCASTILLO@GMAIL.COM
DE JUAREZ

NAUCALPAN PHP 5556442514  pedrocruz@phpproductos.com.mx
DE JUAREZ

NAUCALPAN SOTELO CASTRO 5562720991 rubencastroencanto@gmail.com
DE JUAREZ

IZTAPALAPA CENTRAL 5524538899  omar@centraldistribuidoraojeda.com
DISTRIBUIDORA OJEDA
REFRIGERACION

IZTAPALAPA ECO-LUZ IZTAPALAPA 5529796205  aolvera@ecoluz.mx

IZTAPALAPA HECTOR GERARDO 3141333224  jesussortdesanz63@gmail.com
NAVARRO GARCIA

IZTAPALAPA JUAN CARLOS 5563912243  distribuidorariovalle@hotmail.com
MARTINEZ RIOVALE

IZTAPALAPA REFRIGERACION 5526360047  refrigeracion2hermanos@hotmail.com
COMERCIAL 2

HERMANOS

IZTAPALAPA REFRIGERACION 5552711204 LIDIA@REFRIGERACIONINTELIGENTEYMAS.COM
INTELIGENTE Y MAS

IZTAPALAPA TOMA TODO AL COSTO 7121204637 tomatodoalcosto@hotmail.com

TOLUCA CME TOLUCA 2222284391  ALAIN@CMINIMALISTA.COM

TOLUCA ECO-LUZ TOLUCA 5529796205 aolvera@ecoluz.mx

TOLUCA HECTOR GERARDO 3141333224  jesussortdesanz63@gmail.com
NAVARRO GARCIA

TOLUCA IMBERA 5511062679  gustavo.cortez@imberacooling.com

TOLUCA LA BODEGA DE 7773225349 LABODEGADEDORANTES@PRODIGY.NET.MX
DORANTES SA DE CV

TOLUCA PHP ENERGIA E 5556456641  pedrocruzphp@live.com
ILUMINACION

TOLUCA REFRIGERACION 5552711204 LIDIA@REFRIGERACIONINTELIGENTEYMAS.COM
INTELIGENTE Y MAS

TOLUCA SOTELO CASTRO 5562720991 rubencastro@sotelocastro.com.mx

TOLUCA TORRES PUGA 7772423914  torrespugadistribuidora@gmail.com
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CHAPINGO DELTA MEXICO 5528982619 laurabeltran.deltamexico@gmail.com
CHAPINGO

CHAPINGO ILUMINEL CHAPINGO 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

CUAUTITLAN AMIS 5586367038  serviciosamis@yahoo.com.mx
1IZCALLI

CUAUTITLAN DELTA MEXICO IZCALLI 5528982619 laurabeltran0809@hotmail.com
IZCALLI

CUAUTITLAN ILUMINEL CUAUTITLAN 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
IZCALLI IZCALLI

CUAUTITLAN SERITECH C IZCALLI 5553015724  fortiz@serintra.com.mx
IZCALLI

ECATEPEC DELTA MEXICO 5528982619 laurabeltran0809@ hotmail.com
ECATEPEC

ECATEPEC ILUMINEL ECATEPEC 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

ECATEPEC SERITECH ECATEPEC 5553015724  fortiz@serintra.com.mx

NAUCALPAN DELTA MEXICO 5528982619 laurabeltran0809@ hotmail.com
DE JUAREZ NAUCALPAN

NAUCALPAN ILUMINEL NAUCALPAN 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
DE JUAREZ DE JUAREZ

NAUCALPAN SERITECH 5553015724  fortiz@serintra.com.mx
DE JUAREZ

IZTAPALAPA DELTA 8110508533  osanchez@deltalg.com
TRANSFORMADORES
IZTAPALAPA

IZTAPALAPA ILUMINEL, S.A. DE C.V. 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

TOLUCA ANTARES TOLUCA 5555528424  laloaprieto@hotmail.com

TOLUCA GASADI 3335634670 marytecnomex@hotmail.com

TOLUCA PHP ENERGIA E 5556456641  pedrocruzphp@live.com
ILUMINACION

PACHUCA ILUMINEL S.A. DE C.V. 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

PACHUCA MAXIMODA MUEBLES 2222948109 MAXIMODATEXTIL@HOTMAIL.COM
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PACHUCA SOLUCIONES EN 7717990164  SIAE_INGENIERIA@HOTMAIL.COM
INGENIERIA'Y AHORRO
DE ENERGIA

PACHUCA IDEAS RENOVABLES 7713132675 VENTAS@IDEASRENOVABLES.COM.MX

PACHUCA COMERCIALIZADORA 7343422344  comercializadorabeus@yahoo.com.mx
BEUS

PACHUCA G-WORK 8008391308 gabordaz@gmail.com
COMERCIALIZADORA

PACHUCA LINEA BLANCA Y 7751470557  ecocrediempresarialhgo@mail.com
ELECTRODOMESTICOS
HERMANOS FLORES

PACHUCA REFRIGERACION ALHE = 4432731017 hegenaga@yahoo.com.mx

PACHUCA SOLUCIONES 5555131186  aolvera@ecoluz.mx
EMPRESARIALES
RENTABLES SAPI DE
CcVv

PACHUCA ALMA JULIA GARCIA 7343455888  comercializadorasalinas@yahoo.com.mx
MORALES

PACHUCA ILUMINEL S.A. DE C.V. 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

PACHUCA MAXIMODA MUEBLES 2222948109 MAXIMODATEXTIL@HOTMAIL.COM

PACHUCA REFRIGERACION ALHE 4432731017 hegenaga@yahoo.com.mx

PACHUCA TU HOGAR 2484812004 TU.HOGAR.SANLUCAS@GMAIL.COM

PACHUCA ALMA JULIA GARCIA 7343455888  comercializadorasalinas@yahoo.com.mx
MORALES

PACHUCA GASADI 3222244411  tecno_cp09@hotmail.com

PACHUCA ILUMINEL S.A. DE C.V. 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

PACHUCA MAXIMODA MUEBLES 2222948109 MAXIMODATEXTIL@HOTMAIL.COM

PACHUCA PLOMELECTRICA DE 7717130505 promelectricah@terra.com.mx
HIDALGO S.A. DE C.V.

PACHUCA REFRIGERACION 7717132597  refcomcenlalofis@gmail.com
COMERCIAL DEL
CENTRO LALOFIS
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PACHUCA

PACHUCA
PACHUCA

PACHUCA
PACHUCA
CUERNAVACA
CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA
CUERNAVACA
CUERNAVACA

CUERNAVACA

SOLUCIONES
EMPRESARIALES
RENTABLES SAPI DE
CcVv

TU HOGAR

ANGSTROM S.A. DE
C.V.
GASADI

ILUMINEL S.A. DE C.V.
DOS INVERSIONES
ECO LUZ MORELOS

GRUPO DUCERE S.A.
DE C.V.
ILUMINEL S.A. DE C.V.

LA BODEGA DE
DORANTES
RETE

ECO LUZ MORELOS

GRUPO ALCIONE S.A.
DE C.V.

GRUPO DUCERE S.A.
DE C.V.

ENERGIA INFINITA
PARA TODOS
CENTRAL
DISTRIBUIDORA OJEDA
REFRIGERACION
COMERCIALIZADORA
BEUS
COMERCIALIZADORA
SALINAS

DOS INVERSIONES

ECO LUZ MORELOS

GRUPO DUCERE S.A.
DE C.V.
GRUPO ERA

ILUMINEL S.A. DE C.V.

LA BODEGA DE
DORANTES

MA LORETO CEDILLO
ROCEL

MUEBLERIA ROSCH

REFRIGERACION
COMERCIAL NACIONAL
E INTERNACIONAL,
S.A.DE C.V.

RETE

COMERCIALIZADORA
SALINAS
ECO LUZ MORELOS

GRUPO DUCERE S.A.
DE C.V.
ILUMINEL S.A. DE C.V.

LA BODEGA DE
DORANTES
RETE

ILUMINEL S.A. DE C.V.

CENTRAL
DISTRIBUIDORA OJEDA
REFRIGERACION
COMERCIALIZADORA
BEUS
COMERCIALIZADORA
SALINAS

DMS EQUIPOS PARA
REDES AEREAS, S.A.
DE C.V.

DOS INVERSIONES

ECO LUZ MORELOS

GRUPO DUCERE S.A.
DE C.V.
GRUPO ERA

ILUMINEL S.A. DE C.V.

LA BODEGA DE
DORANTES

MA LORETO CEDILLO
ROCEL

5555131186

2484812004
2222471342

3222244411
7771020560
5543981471
5555131186
7351523036

7771020560
7773225349

7773229826
5555131186
7771011117

7351523036

7772459394

7513442208

7343422344

7343455888

5543981471
5555131186
7351523036

7773611185
7771020560
7773225349

7772797113

7775603385
7353016613

7773229826
7343455888

5555131186
7351523036

7771020560
7773225349

7773229826
7771020560
7513442208

7343422344

7343455888

7773856700

5543981471
5555131186
7351523036

7773611185
7771020560
7773225349

7772797113

aolvera@ecoluz.mx

TU.HOGAR.SANLUCAS@GMAIL.COM
angstrom@angstrom.com.mx

tecno_cp09@hotmail.com
OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
cparra@cmderivados.com
aolvera@ecoluz.mx
contacto@grupoducere.com

OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
LABODEGADEDORANTES@PRODIGY.NET.MX

RETESADECV@HOTMAIL.COM
aolvera@ecoluz.mx
rsv@alcione.mx

contacto@grupoducere.com
ING.CANEDO@YAHOO.COM

ventassur@cdo.com.mx

comercializadorabeus@yahoo.com.mx
comercializadorasalinas@yahoo.com.mx

cparra@cmderivados.com
aolvera@ecoluz.mx
contacto@grupoducere.com

GRUPOERACUERNAVACA@GMAIL.COM
OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
LABODEGADEDORANTES@PRODIGY.NET.MX

MLCR2008@HOTMAIL.COM

roschcuernavaca@hotmail.com
refrigeracion_torrey_rosy@hotmail.com

RETESADECV@HOTMAIL.COM
comercializadorasalinas@yahoo.com.mx

aolvera@ecoluz.mx
contacto@grupoducere.com

OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
LABODEGADEDORANTES@PRODIGY.NET.MX

RETESADECV@HOTMAIL.COM
OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
ventassur@cdo.com.mx

comercializadorabeus@yahoo.com.mx
comercializadorasalinas@yahoo.com.mx

alejandro.sanchez@dmsequipos.com

cparra@cmderivados.com
aolvera@ecoluz.mx
contacto@grupoducere.com

GRUPOERACUERNAVACA@GMAIL.COM
OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM
LABODEGADEDORANTES@PRODIGY.NET.MX

MLCR2008@HOTMAIL.COM
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CUERNAVACA  MILENIUM MUNDO 7773090671  mundo.hogar@hotmail.com
HOGAR

CUERNAVACA MUEBLERIA ROSCH 7775603385  roschcuernavaca@hotmail.com

CUERNAVACA  REFRIGERACION 7353016613  refrigeracion_torrey_rosy@hotmail.com
COMERCIAL NACIONAL
E INTERNACIONAL,
S.A.DE C.V.

CUERNAVACA  ZAYTEF AHORRO DE 7771000051  ZAIRARIVERAF@HOTMAIL.COM
ENERGIA

CUERNAVACA  GRUPO ERA 7773611185 GRUPOERACUERNAVACA@GMAIL.COM

PUEBLA CINTHIA PATRICIA 6672755518  refrigeracion_serdan@hotmail.com
CASTRO ARMENTA

PUEBLA ENERGY AHORRO 3319221862 ENERGYAHORRO@HOTMAIL.COM

PUEBLA FOSAR 2222320940  puebla@fosar.com.mx

PUEBLA ILUMINEL S.A. DE C.V 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

PUEBLA AG DE ORIENTE 2225543444  F.ALVAREZ@AGDEORIENTE.MX

PUEBLA MAXIMODA MUEBLES 2222948109  MAXIMODATEXTIL@HOTMAIL.COM

PUEBLA HZ SUMINISTROS 2288185831  ventas@hzsuministros.com.mx
INDUSTRIALES

PUEBLA CINTHIA PATRICIA 6672755518  refrigeracion_serdan@hotmail.com
CASTRO ARMENTA

PUEBLA ENERGY AHORRO 3319221862 ENERGYAHORRO@HOTMAIL.COM

PUEBLA GASADI S.A.DE C.V. 3222244411  tecno_cp09@hotmail.com

PUEBLA MUEBLE OFERTAS 2383920265 mueble_ofertas@yahoo.com.mx

PUEBLA VOOMER 2228893357  voomer.negocios@gmail.com

PUEBLA ECO LUz 5513000101 jdelagarza@oluz.mx

PUEBLA ENERMOR 2221697755 CONTACTO@ENERMOR.COM.MX

PUEBLA FOSAR 2222320940  puebla@fosar.com.mx

PUEBLA ILUMINEL S.A. DE C.V 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

PUEBLA MAXIMODA MUEBLES 2222948109  MAXIMODATEXTIL@HOTMAIL.COM

PUEBLA VOOMER 2228893357  voomer.negocios@gmail.com

PUEBLA ILUMINEL S.A. DE C.V 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

PUEBLA CINTHIA PATRICIA 6672755518  refrigeracion_serdan@hotmail.com
CASTRO ARMENTA
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PUEBLA ECO LUz 5513000101 jdelagarza@oluz.mx

PUEBLA ENERGY AHORRO 3319221862 ENERGYAHORRO@HOTMAIL.COM

PUEBLA FAMENER S.A. DE C.V. 2222132608  famener@hotmail.com

PUEBLA GASADI S.A.DE C.V. 3222244411  tecno_cpO9@hotmail.com

PUEBLA MAXIMODA MUEBLES 2222948109  MAXIMODATEXTIL@HOTMAIL.COM

PUEBLA MY CHEFF 2222267721  ebcjaime@gmail.com

PUEBLA RSM REFRIGERACION 2434364418 ELDARIOMV21@LIVE.COM
Y SERVICIOS MIRANDA

PUEBLA ZAYTEK AHORRO DE 7771000051  ZAIRARIVERAF@HOTMAIL.COM
ENERGIA

PUEBLA GASADI S.A.DE C.V. 3222244411  tecno_cp09@hotmail.com

QUERETARO ALMA 4422193482  tmx2438646@prodigy.net.mx

QUERETARO COMERCIALIZADORA 4421485288  javierpalma@infinitum.com.mx
MOSE

QUERETARO DOS ENERGIA 5513000101 juliandelagarza@dosinversiones.com

QUERETARO GASADI QRO 3222244411  tecno_cp09@hotmail.com
QUERETARO MAYOREO 4422121137  info@mayoreoiluminacion.com
ILUMINACION

QUERETARO ECO-LUZ 4422473898  cperalta@ahorroecoluz.com

QUERETARO ALMA 4422193482  tmx2438646@prodigy.net.mx

QUERETARO COMERCIALIZADORA 4616164576 manuel@tiendaemplea2.com
MANRIVER QRO

QUERETARO COMFORT WORKS 3336102042  cwrefrigeradores@gmail.com
QRO

QUERETARO DISTRIBUIDORA 3312636645  distribuidora_grisma@hotmail.com
GRISMA

QUERETARO ECOLIFE ELECTRONIC 4273067473 ECOLIFE_RECICLAMOS@HOTMAIL.COM

QUERETARO GASADI QRO 3222244411  tecno_cp09@hotmail.com

QUERETARO ILUMINEL QRO 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

QUERETARO PEDREZ QRO 4432278300 PEDREZ_19@YAHOO.COM.MX

QUERETARO REFRIGERACION ALHE 9616089415 hegenaga@yahoo.com.mx
QRO

QUERETARO REFRIGERACION 3333350316 refrigeraciontlaque@gmail.com
TLAQUEPAQUE
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SAN JUAN MUEBLERIA LA 7597282891  isgame80@hotmail.com
DEL RIO MICHOACANA

QUERETARO COMFORT WORKS 3336102042  cwrefrigeradores@gmail.com
QRO

QUERETARO DISTRIBUIDORA 3312636645  distribuidora_grisma@hotmail.com
GRISMA

QUERETARO ELMEX ILUMINACION 4422952151  direccion@elmex.mx

QUERETARO HECTOR LOPEZ CUE 4431286002  hectorcue@yahoo.com.mx

QUERETARO MAYOREO 4422121137  info@mayoreoiluminacion.com
ILUMINACION

QUERETARO REFRIGERACION 3333350316  refrigeraciontlaque@gmail.com
TLAQUEPAQUE

SAN JUAN VOOMER 4272642191  ekoo.negocios@gmail.com
DEL RIO

QUERETARO ALMA 4422193482  tmx2438646@prodigy.net.mx

QUERETARO COMERCIALIZADORA 4616164576  manuel@tiendaemplea2.com
MANRIVER QRO

QUERETARO COMFORT WORKS 3336102042  cwrefrigeradores@gmail.com

QUERETARO DISTRIBUIDORA 3312636645 distribuidora_grisma@hotmail.com
GRISMA

QUERETARO ECOLIFE ELECTRONIC 4273067473  ECOLIFE_RECICLAMOS@HOTMAIL.COM

QUERETARO FRICOMSA 4422142106  info@fricomsa.com

QUERETARO HECTOR LOPEZ CUE 4431286002  hectorcue@yahoo.com.mx

QUERETARO MAYOREO 4422121137  info@mayoreoiluminacion.com
ILUMINACION

QUERETARO PLANETA VERDE QRO 7773504128  planetaverdemexico@hotmail.com

QUERETARO REFRIGERACION ALHE 9616089415 hegenaga@yahoo.com.mx
QRO

QUERETARO REFRIGERACION SAN 4272720187  paramoalcarazm@yahoo.com.mx

JUAN

QUERETARO SERVICIO DE 4422235896  centroservicio_gqro@yahoo.com.mx
REFRIGERACION Y
LAVADORAS DE
QUERETARO

QUERETARO  ZAYTEF AHORRO DE 7771000051  ZAIRARIVERAF@HOTMAIL.COM
ENERGIA QRO

SAN JUAN GRUPO 4272712950 ventas601@gruporefrigerantes.com
DEL RIO REFRIGERANTES

52




Consultoria Ambiental Especializada Bio enginia S de RL

SAN JUAN MUEBLERIA LA 7597282891  isgame80@hotmail.com
DEL RIO MICHOACANA

QUERETARO DB GUIAR 4626243450  ventas@dbguiar.com.mx

QUERETARO ILUMINEL QRO 7771020560 OSCAR.ORLANDO.CRUZ@GMAIL.COM

QUERETARO QUERETANA DE 4421403101  ing_carlos@queretanadeelectricidad.com.mx
ELECTRICIDAD
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