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RESUMEN

La presente Tesis de Maestria, tiene como objetivo de investigacion, el analisis de
las politicas publicas del Distrito Federal y de la Delegacidon Cuauhtémoc, que
fueron aplicadas en el desarrollo de las Mipymes, y en la generacion de empleos

formales.

Para este efecto se realizdé un diagnostico del desarrollo de las micro, pequefias y
medianas empresas en la Delegacion Cuauhtémoc.

Se proponen politicas publicas que impulsen el financiamiento efectivo, para

generar las Mipymes en la Delegaciéon Cuauhtémoc y producir empleos.

En la conformacion de éste trabajo, se realizé una investigacion de campo en la
cual, se indaga en las personas desempleadas varios reactivos que reflejan su
percepcion a cerca del desempleo y del desarrollo de la Mipymes en la delegacion

Cuauhtémoc.

Se concluy6 que para combatir de manera efectiva el desempleo en la Delegacion
Cuauhtémoc no conviene combatir el comercio informal, sino apoyar y financiar a
las empresas formales y establecidas de manera tal, que crezcan en nimero pero
también en tamafio, de modo que generen mas puestos de trabajo, con ingreso
decoroso y prestaciones de ley, que proporcionen una seguridad laboral a los

empleados de un negocio o empresa micro, pequefia o mediana.



ABSTRACT

The present thesis of master degree, research aimed at the analysis of public
policies and the Federal District Cuauhtémoc, which were applied in the

development of SME’s, and the generation of formal jobs.

On this effect a diagnosis of development of small and medium enterprises in the

Cuauhtémoc was performed.

Public policies that promote the effective financing to attract SME’s in the

Cuauhtémoc and produce jobs are proposed.

In forming this work, field research in which this research brings people unemployed
various reagents that reflect their perception about unemployment and the

development of SME’s in Cuauhtémoc was performed.

It was concluded that to effectively combat unemployment in the Cuauhtémoc should
not fight the informal trade but support and finance to formal and established
companies so that they grow in number but also in size, so as to generate more jobs
working with decent income and benefits law, providing job security to employees of

a business or micro business, small or medium.
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INTRODUCCION

En la actualidad estamos presenciando distintos tipos de necesidades sociales y
econdémicas. La globalizacion y las decisiones politicas tanto federales como
locales, impactan también las areas mas minusculas del pais, esto es, los nucleos

familiares, en su economia y en su desarrollo.

Conviene analizar el como se estan cuidando y fomentando, las fuentes de empleo
por parte, tanto de las autoridades gubernamentales (federales y locales), como de
la iniciativa privada, lo cual, se logra en parte, por medio de la revision de las

politicas publicas.

Vislumbrando un buen futuro para nuestra sociedad, siendo realistas, volteamos la
mirada hacia algunas de las fuentes de empleo como lo son las micro, pequefias y
medianas empresas (MIPYMES), con la intencién de proponer una mejor forma de
cuidarlas, incentivarlas y procurar que se multipliquen y no decrezcan; todo lo
anterior acotado por ser el objetivo de esta tesis, a la Delegacion Cuauhtémoc, en el

Distrito Federal de nuestro pais.

Asi las cosas, en el primer Capitulo de ésta investigacion se plantearon las
generalidades del problema del desempleo en el Distrito Federal, y de paso también
en nuestro México. Se planted la estrategia metodoldgica aplicada, a fin de lograr
resultados veridicos en esta investigacion, que dicho sea de paso, utilizé para ello el
trabajo de campo, recogiendo las impresiones de la poblacibn desempleada y

también de la ocupada.

En esencia, se propuso el desarrollo politicas publicas para fomentar las micro,

pequefias y medianas empresas, en la Delegacion Cuauhtémoc del Distrito Federal.

En el segundo Capitulo, se plante6 que, para comprender el problema del
desempleo, hay que tener presentes los conceptos y teorias econémicas que nos

explican el por qué se origina el mismo, ademas se analiza y relaciona a las micro,
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pequefias y medianas empresas por ser elementos que inciden en la generacion de

empleo en la Delegacion Cuauhtémoc, y por ende en el Distrito Federal.

En el tercer Capitulo, con el fin de mitigar el problema del desempleo, se analizaron
los antecedentes histéricos de las micro, pequefias y medianas empresas en

relacion con el desempleo, en nuestro Pais.

De la misma forma, se describieron la evolucién y los efectos problematicos del
comercio informal sobre el comercio formal, siendo el primero una alternativa para
muchos desempleados, pero que, dafia el engranaje econémico al afectar a los

comerciantes establecidos.

Se podra observar que, los efectos del desempleo son variados, siendo el mas
sentido para la sociedad, la delincuencia, la cual, se puede disminuir de manera

efectiva produciendo los empleos decentes que nuestra sociedad requiere.

Por ultimo se hace una semblanza de la Delegacion Cuauhtémoc, la cual es nuestro

objeto de estudio.

En el cuarto Capitulo, para entender la realidad actual en nuestro pais, respecto del
desempleo tanto a nivel local, como a nivel federal, se enumeraron las Politicas
Delegacionales y del Distrito Federal aplicadas en el periodo de analisis (2006-

2012), quedando en evidencia algunas deficiencias de las mismas.

En el quinto capitulo, se plasmo el sentir de una parte de la poblacién, respecto del
comportamiento de las micro, pequeiflas y medianas empresas (aumento o
disminucién), asimismo, se registr0 de acuerdo a la percepcion de los micro,
pequefios y medianos empresario establecidos en la Delegacién Cuauhtémoc, si
son generadoras o0 no de fuentes de empleos; y otros factores que influyen positiva

y negativamente en las Mipymes como generadoras de empleo.

En toda la investigacion realizada, quedo establecido y confirmado que el fomento
de las Mipymes, impactara directamente (aunque también parcialmente) en una

mejora de las condiciones econdmicas y sociales de los ciudadanos de la

12



Delegacion Cuauhtémoc vy del Distrito Federal, pues habria una mayor posibilidad
de generar mas empleos formales y con una remuneraciéon econdmica decorosa,

gue permitiera salir adelante a muchas familias.
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CAPITULO I:

FUNDAMENTOS METODOLOGICOS
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1.1.- ESTADO DEL ARTE:

En el transcurso de la elaboracion de la presente Tesis, se consultaron distintas
investigaciones en relacion al desempleo, tesis, tesinas, y libros, en la Universidad
Nacional Autbnoma de México, en el C.I.D.E., y la Escuela Superior de Economia

de ésta H. Institucion.

Siendo el desempleo un tema actual y que se encuentra dentro de los problemas
prioritarios para las administraciones publicas en los distintos niveles de gobierno,
existen estudios especializados en economia, que sugieren acciones a nivel federal,
es asi como lo considera Ruiz Hernandez!, quien procura en su investigacion,
“aportar elementos para el estudio y elaboracion de una nueva politica laboral tanto
nacional como regional urbana”. En su estudio apunta que la observacion de los
flujos de desempleo es una herramienta util, y las cifras de desempleo pueden ser
separadas en dos componentes, a saber: la duracion del periodo de desempleo
sufrida por el trabajador, y la incidencia del desempleo sobre la poblacion
econdmicamente activa, es decir, el nimero de “periodos de desempleo” que
experimentaria un miembro de la fuerza de trabajo en un determinado plazo si la

desocupacion se encontrara distribuida simétricamente entre la poblacion activa.

Ruiz Hernandez, continta definiendo a la histéresis como el hecho de que un
incremento repentino en la tasa de desempleo urbano no se encuentra compensado
por una vuelta paulatina en periodos subsiguientes hacia el equilibrio de largo plazo;
la deteccion de niveles de persistencia relativamente altos para todas las ciudades
de la muestra sugiere la necesidad de flexibilizar el marco legal y regulatorio que

rige al mercado laboral en México y que impide a oferta y demanda equilibrarse.

En la tesis presentada por Ruiz Hernandez, se establece que en términos de

! Ruiz Hernandez, Diego Rafael, “Histéresis y el problema del desempleo en México: Un estudio
aplicado”, UNAM, México, 1997 .pag. 4.
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persistencia del desempleo, existen efectos benéficos de la flexibilidad salarial. En
las 16 ciudades, la flexibilidad salarial se encuentra correlacionada con menores
tasas de inflacion salarial y, lo mé&s importante, la flexibilidad salarial tiene
correlacién con menores tasas promedio de desempleo y con una menor incidencia

del desempleo de larga duracion a lo largo de la muestra.

El mismo autor citado cierra su estudio, recomendando la implantacion de
programas Yy politicas de alcance nacional por encima de aquellos de cobertura
regional. Ademas resalta la importancia de ser precavido con programas de fijacion
de salarios minimos regionales o especificos para algunas profesiones, asi como
con programas de beneficio a desempleados o seguros de desempleo, pues
considera, que éstos introducen rigideces y distorsionan el comportamiento del
mercado laboral, produciendo un impacto positivo sobre la persistencia del

desempleo.

Todo lo anterior, nos conduce a reflexionar, que definitivamente el problema del
desempleo, para atacarse de manera eficaz, debe ser considerado en las politicas
macroecondémicas del pais, en donde se considere una flexibilidad salarial, con
salarios medianos, que incidan en una menor tasa promedio de desempleo y menor

incidencia del desempleo de larga duracion.

Dentro de los estudios especializados y con alta proyeccién, Ernesto Peralta, al
abordar el problema del desempleo reconoce que “la probabilidad de error al
proyectar la fuerza de trabajo es minima (...) pero el riesgo de error aumenta al
estimar cuantos empleos se crearian, debido a que aqui se estiman empleos
informales, no empleos en general -que incluyen los informales y los marginados y
encubren el desempleo-, y porque crear empleos depende de fendbmenos dificiles de

predecir.”

% Peralta, Ernesto. “El desempleo en México 2008-2030”.UNAM-ITESM. México. 2010. Pag.9.
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Ernesto Peralta sostiene la hipotesis de que un crecimiento econdmico mas rapido
al trabajo, aunado a una mejor comprension del problema del desempleo permitira
crear mas fuentes de empleo de las que se lograrian si persisten las tendencias
histéricas. También propone que, un cambio en la estructura econémica y un mayor

crecimiento econémico pueden contribuir a reducirlo.

Estadisticamente, a juzgar por el mismo autor, los buscadores de empleo de los
proximos 22 afios apenas han nacido, y ya estan marcados por la dificultad de
buscar un trabajo que les permita acceder a un nivel de vida satisfactorio y
desempeniar una actividad util a la sociedad. La afirmacion anterior, se basa en que
desde la década de 1970, se visualizo la entonces futura oferta laboral de finales del
siglo XX e inicios del XXI y, no obstante, la economia no pudo absorberla, lo que
desembocé en una informalidad que incluye a mas de la mitad de la poblacion
econémicamente activa (PEA). Lo cual, si coincide con la situacion actual, y es
evidente por lo menos en la Delegacién Cuauhtémoc del Distrito Federal, en donde
se registra un alto numero de vendedores informales, pero que luchan por salir
adelante econ6micamente, en un sistema de gobierno que, dicho sea con todo
respeto, no es capaz de revertir la tendencia estadistica, pues no cuenta con
planeacion estratégica seria, bien estudiada en términos econdmicos,

administrativos, politicos y sociales.

En su obra Ernesto Peralta pretende aportar lo siguiente: 1) informacion util para
reducir el (des)empleo, basada en una revisibn conceptual y en métodos que
mejorarian su comprension y medicion; 2) proyecciones financieras canalizables a

inversion; 3) recomendaciones para mejorar el mercado mexicano laboral.

Entre muchas otras aportaciones en su obra, el arriba citado autor propone que:
“Mucho ayudaria a reducir el desempleo si las politicas se enfocaran en las tres
ciudades, que abarcan aproximadamente una cuarta parte de la poblacion y un poco
mas de la PEA.”®

* |bidem. Pag.46.
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Sin embargo, en mi opinién, aun cuando el autor del libro maneja criterios
macroecondémicos nacionales; hablando del ambito territorial de la Delegacion
Cuauhtémoc, el tomar medidas en ella, puede servir de prueba piloto para la
aplicacion del proyecto en otras demarcaciones territoriales del pais.

Otra de las cosas que el autor describe, es que ante el poco éxito de las politicas
para generar empleos, la poblacién ha descubierto formas para eludir el desempleo:
una ha sido emigrar hacia los Estados Unidos, otra la informalidad que raya en la

ilegalidad, y en menor grado la industria maquiladora.

En fin, el autor termina proponiendo que la solucion del desempleo, se encuentra en

como se plantea la inversion en el pais.

1.2.- JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION:

El tema propuesto es importante, pues el desempleo es una herida abierta que

lastima la economia de la poblacion econbmicamente activa.

En la actualidad, la economia de las familias en la Delegacién Cuauhtémoc y en el
Distrito Federal, sufre una sangria ocasionada por aquellos mexicanos, que estando
en condiciones de trabajar, no encuentran fuentes de empleo para subsistir y que se

adecuen a su preparacion académica o capacidades profesionales.

El presente trabajo propondr4, como lograr que se multipliguen las fuentes de
empleo en la Delegacion Cuauhtémoc, pues México en general, cuenta con
recursos naturales y humanos dispuestos a ser utilizados. Lo anterior, a
través de incentivar y apoyar, el establecimiento y crecimiento de las micro,
pequefias y medianas empresas. De tal forma que debera diferenciarse de otros
trabajos, por su practicidad, teniendo presente una vision cualitativa sobre las
caracteristicas de la poblacibn econ6micamente activa en la Delegacion

Cuauhtémoc, las fuentes laborales de posible desarrollo.
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También se propone hacer una muestra por medio de encuestas a cerca de la
cantidad real de desempleados dentro de la Delegacion Cuauhtémoc, aclarando que
no se debe considerar empleado a quien se dedica al comercio informal, ni
estaremos de acuerdo con la definicién de empleo de la Conferencia Internacional
de Estadigrafos del Trabajo (noviembre-diciembre de 1954), utilizada por el Instituto
Nacional de Geografia Estadistica e Informatica que a la letra dice “...1) Se
considerara como personas con empleo a todas las que tengan mas de cierta edad
especificada y estén dentro de las categorias siguientes: a) que estén trabajando; es
decir, las personas que realizan algun trabajo remunerado durante un breve periodo
4

especificado, ya sea durante una semana o un dia;...”"; a dicha definicion,

antepondremos la expuesta intrinsecamente en nuestra Carta Magna.

Es un tema pertinente pues, de no tomar medidas en el asunto, estamos
condenados a un aumento de la economia informal, pues las personas buscan

solventar su economia.

Su relevancia radica en que, el bienestar social, depende de que tan abundante sea

la economia; de modo que, al haber méas produccion industrial, habra mas ingreso.

El tema es metodologicamente viable, puesto que existen elementos humanos
visibles diariamente, para escribir sobre el mismo y proponer soluciones de fondo (o

al menos esa es la expectativa del mismo).

* “Guia de conceptos, uso e interpretacion de la Estadistica sobre la Fuerza Laboral en México”.
Consultada el 11/05/2012 en:

http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/espanol/metodologias/otras/guia.pdf.
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1.3.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

1.3.1.- ANTECEDENTES: La desaparicion y la lenta multiplicacion de las Mipymes,
ocasiona el aumento y continuidad del desempleo tanto en la Delegacion
Cuauhtémoc, asi como, en el Distrito Federal. Aunque éste problema se ha ido
agravando desde hace varias décadas, para efectos de este trabajo sélo
evaluaremos los aflos 2006 al 2013, para proponer en consecuencia, diversas

medidas que coadyuven a la reduccion del desempleo y/o aumento del empleo.

1.3.2.- ELEMENTOS DEL PROBLEMA: La desaparicion de las micro, pequefias y
medianas empresas ha reducido el empleo, y su lento crecimiento numérico impide
la reduccion del indice de desempleo. Las politicas publicas delegacionales y
locales deficientes y escasas, impiden fomentar el crecimiento de las micro,
pequefias y medianas empresas, en numero suficiente, como para generar las

fuentes de empleo necesarias.

1.3.3.- FORMULACION DEL PROBLEMA: Conviene plantear la presente
investigacion de la siguiente forma: Que después de mencionar los antecedentes
del desempleo nacional, local y delegacional, se analicen las deficiencias en las
politicas del Distrito Federal y Delegacionales en beneficio de las micro, pequefas y
medianas empresas como medios para combatir al desempleo, pues a causa de
dichas deficiencias no se ha podido hasta la fecha, reducir el desempleo o aumentar
las fuentes de empleo suficientes, que requiere la sociedad delegacional y capitalina

actual.

Posteriormente se debe observar el desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas, y como incide éste desarrollo, en el aumento o reduccion del desempleo

en el Distrito Federal y en la Delegacion Cuauhtémoc.

Se debera plantear finalmente un conjunto de politicas publicas, que generen la

apertura de nuevas micro, pequefias y medianas empresas, hagan crecer el
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empleo, y agilicen el crecimiento numérico de puestos de trabajo, logrando en

consecuencia la reduccion de los indices de desempleo.

1.3.4.- HIPOTESIS DE TRABAJO: Si los gobiernos de la Delegacion Cuauhtémoc y
del Distrito Federal, orientan sus politicas gubernamentales al fomento o creacion,
cuidado, y fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas, se podra

reducir el desempleo en la Delegacion Cuauhtémoc.

1.4.- OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

1.4.1.- OBJETIVO GENERAL: El propésito de este trabajo es contribuir a la
implementacion de mejoras en las politicas publicas delegacionales, que hagan
posibles los créditos faciles para crear y desarrollar micro, pequefias y medianas
empresas, y asi, combatir el desempleo en la Delegacion Cuauhtémoc de la ciudad
de México.

1.4.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Evaluar las deficiencias de las politicas publicas en la creacién y desarrollo de
micro, pequefias y medianas empresas, del Gobierno del Distrito Federal y de la

Delegacion Cuauhtémoc en el area metropolitana, en el periodo 2006-2013.

2.- Identificar como, la desaparicion de micro, pequefas y medianas empresas han
mermado las fuentes de empleo en la Delegacion Cuauhtémoc, en el periodo 2006-
2013.

3.- Reconocer en que magnitud el comercio informal, es una manera de disfrazar el

alto indice de desempleo dentro de la Delegacion Cuauhtémoc.

4.- Proponer el desarrollo politicas publicas para fomentar las micro, pequefas y

medianas empresas, en la Delegacion Cuauhtémoc del Distrito Federal, con el
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propésito de hacer crecer el empleo, y agilizar el crecimiento humérico de puestos

de trabajo, a fin de lograr la reduccion de los indices de desempleo.

1.5.- PREGUNTAS DE INVESTIGACION:

1).- ¢Cuales han sido las deficiencias de las politicas publicas en materia de
empleo, en el periodo 2006-2013 en el area metropolitana, por parte del Gobierno

del Distrito Federal y de la Delegacion Politica Cuauhtémoc?

2).- ¢ Cémo la desaparicion de micro, pequefias y medianas empresas, ha mermado

las fuentes de empleo en la Delegacién Cuauhtémoc, en el periodo 2006-2013.

3).- ¢En que magnitud el comercio informal, es una manera de disfrazar el indice de

desempleo dentro de la Delegacion Cuauhtémoc?

4).- ¢ Como impulsar el desarrollo y crecimiento de las micro, pequefias y medianas
empresas, en la Delegacién Cuauhtémoc del Distrito Federal a fin de hacer crecer el

empleo?

1.6.- SINTESIS DEL METODO Y TECNICA (ESTRATEGIA METODOLOGICA):

a) En la investigacion se utilizaran los métodos: Deductivo, cualitativo y

cuantitativo (mixto), y explicativo.
b) En los antecedentes se utilizara el método historico.

c) Técnica metodoldgica: Se utilizardn elementos cuantitativos y cualitativos, en

las encuestas y el relato de vida.

d) Trabajo de campo: Las encuestas al publico en general se aplicaran dentro
de la demarcacion territorial de la Delegacion Cuauhtémoc, y las entrevistas
para los relatos de vida se aplicaran a desempleados que vivan en cualquier

Delegacion del Distrito Federal.
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1.7.- TABLA 1-1.- MATRIZ DE CONGRUENCIA. Fuente: Elaboracion propia.

OBJETO DE PROBLEMA A OBJETIVO OBJETIVOS PREGUNTAS
ESTUDIO ABORDAR GENERAL ESPECIFICOS DE
INVESTIGACION

Las micro, | La desaparicion | Contribuir a la | 1.- Evaluar las | 1).- ¢Cuales han
pequefas ylY la lenta | implementacién | deficiencias de | sido las
medianas multiplicacion de | ge mejoras en | las politicas | deficiencias de
empresas como ?SasiongﬂlpymeZi las politicas | publicas en la | las politicas
medio para | oumento y publicas creacién y | publicas en
reducir el | continuidad del | delegacionales desarrollo  de | materia de
desempleo en la | desempleo tanto | que hagan | micro, pequefias | empleo, en el
Delegacion en la Delegacion | posibles los |y medianas | periodo  2006-
Cuauhtémoc. Cuauhtémoc, asi | créditos faciles | empresas, del | 2013, por parte
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Distrito FedG:-raI. desarrollar Distrito Federal | Distrito Federal y

Aunque este . 5 ~
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1.8.- REFERENTE GEOGRAFICO.- El problema del desempleo se ubica en cada
rincon del pais, no obstante, para efectos de la presente tesis se ha acotado la
investigacion a una pequefia area del Distrito Federal como lo es la Delegacion
Politica Cuauhtémoc, por tanto, nos vamos a referir en el cuerpo de este modesto
trabajo a dicha area geografica dentro de la cual se centra nuestra investigacion.
Aungue en algunos apartados también citaremos datos nacionales y del Distrito

Federal.

1.9.- REFERENTE TEMPORAL.- EIl periodo de referencia al que nos hemos
centrado para efectos de delimitar ésta investigacion es el de 2006 al 2013, que
abarca los periodos gubernamentales del Delegado en Cuauhtémoc: José Luis
Mufioz Soria, del Jefe de Gobierno del Distrito Federal: Marcelo Ebrard Casaubon, y
del Presidente de la Republica Felipe Calder6on Hinojosa, por ser periodos
concluidos y cercanos, a la fecha de elaboracion de la presente Tesis de Maestria.

1.10.- TIPO DE INVESTIGACION.- La presente es una investigacion con varias
caracteristicas, es descriptiva, porque expone varias aristas del problema del
desempleo, y también describe el “comportamiento” y al decrecimiento del las micro,
pequefias y medianas empresas dentro de la demarcacion territorial de la

Delegacion Cuauhtémoc.

También es evaluativa, pues tiene como propésito analizar las politicas publicas
relacionadas con el empleo-desempleo, y con las micro, pequeiias y medianas
empresas (Mipymes), y que tienen relacion directa con la toma de decisiones sobre

la problemética actual.
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1.11.- LINEA DE INVESTIGACION.- La linea de investigacion que se sigue en esta
Tesis es la de Economia y Finanzas Publicas, por ser un tema eminentemente
econdmico, que toca el area mas sensible e importante de la economia universal,
esto es, los ingresos materiales que una persona o grupo de personas obtienen por
el trabajo realizado o en su defecto, como es el caso de nuestro problema central
del desempleo, la falta de ingresos materiales 0 econdmicos que tienen las

personas.

Es claro, que al no tener ingresos econémicos un individuo, esto origina un
problema social de gasto-no ingreso, de escasez, pobreza, marginacion social, y

hasta problemas que afectan la psicologia de las personas con tal problemética.

1.12.- DISENO DE LA INVESTIGACION.- Se plantea de inicio analizar las politicas
publicas relacionadas con el empleo/desempleo, y la importancia que hasta el
momento se les ha dado a las micro, pequefias y medianas empresas como medios

para generar empleos.

Posteriormente, se hace un diagndstico sobre el desarrollo de las micro, pequefas y
medianas empresas (Mipymes) en la delegacion Cuauhtémoc, con el fin de analizar
su estado reciente, que nos permita posteriormente proponer soluciones y
propuestas factibles que conlleven a desarrollar las Mipymes ya existentes, y crear

nuevas en los distintos giros mercantiles.

A posteriori, podremos plantear un proyecto y propuestas factibles que permitan
generar micro, pequefias y medianas empresas en la Delegacion Cuauhtémoc, las
cuales, proporcionen nuevas fuentes de empleo formal a nuestra sociedad dentro de

esta Delegacion.

Reservamos un lugar en la presente tesis, para exponer la opinién social dentro de
la misma Delegacion Cuauhtémoc, sobre cémo percibe la ciudadania la
problematica del desempleo, sus puntos de vista y sus propuestas a las

autoridades, para que estas desarrollen nuevas y mejores politicas publicas, las
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cuales, logren hacer crecer las Mipymes que ya existen, y crear nuevas Mipymes,

generadoras de empleo.

1.13.- COMENTARIOS FINALES DEL CAPITULO.- Esta Tesis nos brinda una
oportunidad para reflexionar y proponer soluciones a la problematica del desempleo.
Siendo un grave inconveniente que deteriora a nuestra sociedad, la cual, al no tener
los satisfactores a sus necesidades béasicas: alimentos, vestido, renta, de salud, de
esparcimiento, etc.; puede generar los siguientes perjuicios sociales: pobreza,
delincuencia, desnutricion, enfermedades fisicas, enfermedades psicoldgicas,

adicciones, destruccion de nucleos familiares, por mencionar algunos.

Conviene pues, tener en cuenta que de verdad es importante, que nuestros
gobernantes y estadistas consideren seriamente como vamos a revertir tal
inconveniente, a fin de que sin caer en idealismos ilusorios, propongamos
soluciones realistas y factibles a este gran problema del desempleo, a fin de que

llegue a sus niveles mas bajos posibles.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO

28



2.1.- Conceptos y teorias relacionadas con el tema.
2.1.1.- Que son las Mipymes y su desarrollo actual.
2.1.1.1.- Definiciones de micro, pequefias y medianas empresas.

Es de gran importancia dejar asentados los conceptos principales del presente
apartado, y que inciden en el término de Mipymes:

Microempresa: Se define principalmente “a aquella, que pertenece a un solo
propietario o duefio, maneja poco volumen en sus operaciones, y también, utiliza
tecnologias no avanzadas que dependen del factor trabajo; puede presentar una
economia formal o informal, para abastecer al mercado local con presencia apenas

minoritaria.”

Pequefia empresa: “En éste tipo de empresa, el duefio o gerente conoce a la gran
mayoria de sus trabajadores y califica su actuacién. Puede considerarse como
maquinizada con gran cantidad de mano de obra. Puede tener centralizacion en el
mas alto nivel jerarquico; su necesidad de técnicos y especialistas es bastante
reducida. Este tipo de empresa, en su operar no requiere de grandes planeaciones,
pues resuelve sobre la marcha. Puede llegar a tener uno o dos niveles intermedios
de jefes, abastece el mercado local en forma minoritaria, y de forma excepcional el

regional.”

Mediana empresa: “Se caracteriza por su dificultad para determinar la etapa en
gue se halla, por su ritmo de crecimiento acelerado, descentralizacion en la toma de
decisiones, parte de ser, de bastante a intensamente maquinizada, opera de seis a
diez funciones distintas no intercambiables, presenta de tres a cinco niveles

jerarquicos. En ella, las decisiones se vinculan a problemas de planeacion y control.

® Skertchly, W. Ricardo. “Microempresa, financiamiento y desarrollo: el caso de México”. Ed.
Universidad Anahuac 12. del Sur. México. 2000, p. 15.

® Reyes Ponce, Agustin. “Administracion de Empresas”. Limusa Wiley. México. 1966, p. 86 a 93, 95 a
96.
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Este tipo de empresa, puede llegar a controlar el mercado de toda una region, y

puede encontrarse en plena competencia con las empresas similares a ella.”’

En lo que respecta a las diversas clasificaciones, de las que para efectos
practicos denominamos Mipymes, desde nuestro punto de vista, la clasificacion
mas atinada de las Micro, pequefias y medianas empresas, no esta basada en las
Ultimas estratificaciones de la Secretaria de Economia, las cuales, se escapan de
la realidad en cuanto a los ingresos anuales que puede recibir cada tipo de
empresa, incluso el nimero de empleados para cada tamafio de empresa, que
refiere la misma Secretaria, no estd apegado a la realidad del pais. Nuestra
clasificacion se basé en la estratificacion de la otrora Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de mayo
de 1990, pues en cuanto a numero de salarios minimos para clasificarlas, y
también en cuanto al numero de trabajadores, se apega mucho mejor a la

situacion actual.

Es pertinente afadir a lo anterior, que a partir de 1990 existen seis
pronunciamientos acerca de los criterios para la definicién de las Micro, pequefias
y medianas empresas, realizados los primeros cuatro de ellos por la entonces
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, y los ultimos dos, por la actual

Secretaria de Economia, en las siguientes fechas:

* 18 de mayo de 1990

* 11 de abril de 1991

* 03 de diciembre de 1993
» 30 de marzo de 1999

* 30 de diciembre de 2002
* 30 de junio de 2009

"Reyes Ponce, Agustin. Ibid.
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Para ilustrar lo anterior, a continuacion se afiaden las tablas de estratificacion
respectivas:
TABLAS 2-1.- De estratificacion de empresas: Fuente: Censos Econémicos

(2009). Micro, pequefia, mediana y gran empresa: estratificacion de los establecimientos:
Censos Econdmicos 2009 / Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.-- México : INEGI,

c2011. Extraidas en mayo de 2014 desde www.inegi.org.mx.

Estratificacion de empresas publicada en el Diario Oficial de la Federacién 1990, 1991y

1993
Fecha del
Diario Micro Pequefa Mediana
Oficial
Personal | Ventas Personal | Ventas Personal | Ventas
18 de mayo Hasta 110 Hasta 1,115
Yo | Hasta 15 Hasta 100 Hasta 250 | Hasta
de 1990 sm sm 2.010 sm
11 de abril Hasta 15 16 a 100 101 a 250
de 1991
3de Hasta 15 Hasta 900,000 Hasta 100 Hasta Hasta 250 Hasta
" 9,000,000 20,000,000
diciembre de d
pesos e pesos
1993 de pesos

sm= salario minimo general vigente en la Zona Geogréfica A.

Estratificaciéon de empresas publicada en el Diario Oficial de la Federacién 30 de marzo de

1999

Tamafio | Clasificacién por sector, segln el nUmero de empleados

Industria Comercio Servicios

empresa
Pequefia | de 31 a 100 de 6a20 de 21 a 50
empresa
Mediana de 101 en adelante de 21 a 100 de 51 a 100
empresa
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Gran De 501 en adelante de 101 en adelante
empresa de 101 en adelante
Estratificacion de empresas publicada en el Diario Oficial de la Federacién 30 de diciembre
de 2002

Tamafio | Clasificacién por sector, segln el nUmero de empleados

Industria Comercio Servicios

Micro de0a10 de0alo de 0a10
empresa
Pequefia | de 11.a50 de 11 a 30 de 11 a 50
empresa
Mediana | de 51 a 250 de 31 a 100 de 51 a 100
empresa

Estratificacion de empresas publicada en el Diario Oficial de la Federacién 1990, 1991y

1993
Estratificacion
Sector Micro Pequefia
Personal Rango de Tope Personal Rango de Tope
monto de maximo monto de maximo
ventas combinado* ventas combinado*
anuales anuales
(mdp) (mdp)
Desde
Industria $4.01
De0al0 Hasta $4 4.6 De 11 a50 | hasta $100 o5
Desde
Comercio $4.01
De0al0 Hasta $4 4.6 De 11 a30 | hasta $100 | 93
Desde
Servicios $4.01
De0Oal0 Hasta $4 4.6 De 11 a 50 hasta $100 | 95

Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x 10% + (Ventas Anuales) x 90.
mdp= Millones de pesos.

Sector

Estratificacion
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Mediana
Personal Rango de Tope
monto de maximo
ventas combinado*
anuales
(mdp)
Industria Deb5la Desde 250
250 $100.1
hasta$250
. De3la Desde 235
Comercio | 159 $100.1
hasta$250
Servicios De 51 a Desde 235
100 $100.1
hasta$250
Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x 10% + (Ventas Anuales) x 90.
mdp= Millones de pesos.

2.1.1.2- La desaparicion de micro, pequefias y medianas empresas, como

elemento que merma las fuentes de empleo en la Delegaciéon Cuauhtémoc.
2.1.2.- Estudio del desempleo y de las politicas publicas de solucién.
2.1.2.1.- Antecedentes del desempleo

2.1.2.1.1- Antecedentes conceptuales de caracter econémico.

Es necesario empezar éste apartado definiendo dos conceptos ¢que entendemos
por empleo?, y por otra parte, ¢que entendemos por desempleo?

Empleo: Se debe entender como la “actividad permanente y remunerada, que

realiza un individuo en relacion subordinada con un patrén.”™

Desempleo: En lo que respecta a este concepto se define como, “desocupacion,
cesantia o paro, en el mercado de trabajo, hace referencia a la situacion del
trabajador que carece de empleo y, por tanto, de salario. Por extension, es la parte
de la poblacion que estando en edad, condiciones y disposicion de trabajar
(poblacion activa), carece de un puesto de trabajo. [...]

A Fuente indeterminada.
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Para que exista el desempleo, se necesita que la persona desempleada desee
trabajar y que acepte los salarios actuales que se estan pagando en un momento
dado.””®

Tratando el tema econdmico existen muchos fenomenos que afectan la economia
de un pais como México, aungue en esta investigacion nos enfocaremos al tema del
desempleo, s6lo como breviario cultural podemos mencionar algunos de dichos
fenémenos. En su libro “Inflacién, desempleo, desequilibrio comercial externo”,
Sacristan Colas, expone “...Los fendmenos especificos de la situacion econdmica
que padecemos (...) son: desempleo, inflacion, desequilibrio comercial externo,
endeudamiento internacional progresivo y acumulativo, y de pauperizacion
progresiva, y también acumulativa, del valor de todas las monedas, tanto en lo que
se refiere a su poder adquisitivo interno como en la relaciéon de las monedas entre
si. Y aunque estos fendmenos concretos los padezcan todas las economias, sin
embargo, no alcanzan la misma intensidad y en unas avanzan mas rapidamente

que en otras.”®

Mas adelante el mismo autor, explica la influencia del desempleo en la economia del
pais: “...cada uno de los fendmenos no puede ser apreciado parcialmente y esperar

gue se corrija sin que se corrijan a su vez los otros.

No es posible pretender corregir el proceso inflacionario sin corregir el desempleo, el
desequilibrio comercial externo y el incremento del endeudamiento internacional; ni
es posible corregir el desempleo sin corregir el proceso inflacionario y el
desequilibrio comercial externo; ni es posible corregir el desequilibrio comercial
externo y eliminar el endeudamiento internacional, insoluto e insoluble, sin corregir

el desempleo y la inflacién.”

"® Esta informacion fue consultada en la pagina, http://es.wikipedia.org/wik/desempleo (lGltima
consulta el 12 de julio de 2015), y refiere a Samuel, Nordhaus, “Economia”, McGrawHill,
Madrid, 2006.

8 sacristan Colas, Antonio. “Inflacién, desempleo, desequilibrio comercial externo”. Instituto
Politécnico Nacional. México. 2002. p.38.

° Ibidem. p.40
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“...La teoria de la acumulacioén ricardiana, parte de (un) salario dado a un cierto
nivel, independiente del crecimiento del producto y de la productividad, para que la
ganancia y la acumulacion de capital puedan ser crecientes. Para ello necesita

suponer oferta limitada de mano de obra, es decir, desempleo.”*°

Continua el mismo autor: “El desempleo es el vicio ‘contranatura’ de toda economia
y de toda sociedad, porque mientras hay escasez de bienes para satisfacer las
necesidades de una poblacion creciente o que legitimamente demanda mayor
bienestar, hay mano de obra disponible inactiva que podria producirlos.

El desempleo es contradictorio con la acumulacion, puesto que cuanto mayor sea el
empleo, mayor puede ser la acumulacion, porque cada trabajador empleado
produce mas de lo que consume y, por consiguiente, genera excedente econémico.

Obviamente, la acumulacion de capital se eleva cuanto mayor es el empleo.”**

Continda: “...si al aumentar la poblacién ésta no se emplea, no se puede generar
capital bastante para darle empleo. Porque sélo el pleno empleo, asegura que el
salario crezca en proporcion con el crecimiento del producto, y la diferencia entre el
crecimiento del producto y la proporcion del crecimiento de salario (menos la
proporcién o propension al consumo de las ganancias) es la acumulacion del

capital.

Es muy dificil que si no hay pleno empleo, los trabajadores puedan generar la
dotacién de capital necesaria para mantener el acervo de capital que se necesita
para elevar la productividad de trabajo, y que pueda al propio tiempo seguir
creciendo el salario proporcionalmente a la acumulacion de capital y al crecimiento

del producto, sin lo cual, no hay pleno empleo.

Por consiguiente, no es paraddjico, sino logico y natural, que la maxima

acumulacion sea posible en el pleno empleo, al propio tiempo que para que haya

% bidem. p.63
' Ibidem. p.64
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acumulacion bastante para dar empleo a una poblacion creciente, es menester el
pleno empleo. Y éste es el contrasentido fundamental de la teoria de la acumulacién

ricardiana.

Por ello, las llamadas politicas de ‘crear empleos’ nunca llegan a alcanzar su

objetivo, sino se crean las condiciones necesarias para el pleno empleo.”*?

En la misma obra, Sacristan Colas, explica que toda elaboracion teérica esta hecha
sobre la base de pleno empleo, abundando que en su “Teoria General del Empleo”,
Keynes explica el desempleo del lado real, “porque el salario no es seguro que
corresponda a la de su utilidad marginal del trabajo, y cuando no es proporcional al
crecimiento del producto, genera insuficiencia de la demanda efectiva y el
desempleo se vuelve acumulativo. Y del angulo monetario, cuando la tasa de interés
es superior a la ‘eficiencia marginal del capital’, el desempleo deja de ser un

fenémeno temporal y se vuelve acumulativo por si mismo.”*®

Sacristan, presenta una conclusiéon muy general: “desempleo e inflacién son las dos
caras del mismo fenémeno, la desproporcién de la participaciéon de la ganancia con
respecto al crecimiento del producto y al costo primo. Esto permite explicar, por qué

ambos fendmenos coexisten en la situacién econémica mundial que padecemos.

Légicamente siempre tiene que ser asi, no obstante que a veces el desempleo es
tan severo, que mitiga el efecto inflacionario, mientras que en otras la inflacion

puede estimular mas o menos temporalmente la inversién.”**

2.1.2.1.1.1.- La curva de Phillips.- En la tesis “Efecto de la crisis financiera
internacional en la inflacion, el empleo y el crecimiento econémico en México”, la
autora proporciona la siguiente definicion de la curva de Phillips: “es una relacion
inversa entre la tasa de desempleo y la tasa de aumento de los salarios. Mientras

mas alta es la tasa de desempleo, mas baja es la tasa de inflacién de los salarios.

2 |bidem. p.67
'3 Ibidem. p.68

% Ibidem. p.69
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[...] Por lo tanto, existen dos grandes costos del desempleo: La produccion perdida
y las consecuencias negativas para la distribucion de la renta. Los costos de la
inflacion prevista son bajos y también los costos de la inflacién imprevista, pero esta

puede ocasionar una redistribucién de la riqueza en la economia.”*®

Respecto a una economia en equilibrio, la autora Garcia Angeles explica:
“Suponiendo que la economia esta en equilibrio (los precios son estables y el
desempleo se encuentra en su tasa natural). Suponiendo que el dinero tenga un
aumento del 10%. Los precios y salarios tienen que subir un 10% para que se
retorne al equilibrio. Sin embargo, la curva de Phillips indica que para que los
salarios suban un 10%, la tasa de desempleo tiene que disminuir, provocando que
la tasa de subida de los salarios se incremente. Los salarios, el igual que los precios
y por fin la economia regresara al nivel de produccion y de desempleo de pleno

empleo...”®

Garcia expuso: “El desempleo debe descender con respecto a la tasa natural, a fin

de que los salarios aumenten y traspasen su nivel anterior.”*’

Para Hortencia Herrera Carranco, exponen varios conceptos de desempleo:

2.1.2.1.1.2.- “El Desempleo Friccional: Es originado por el propio mercado de
trabajo. Se debe a que algunos trabajadores dejan sus antiguos puestos para
buscar uno mejor, porque algunas empresas estan atravesando una crisis, 0 porque
se incorporan nuevos miembros de la fuerza laboral y estan buscando empleo. La
existencia de un cierto nivel de desempleo friccional es normal, pues la movilidad de
los trabajadores de unos empleos u otros, o de unas ciudades a otras, 0 conseguir
el primer puesto de trabajo, requieren un cierto tiempo. Lo normal sin embargo, es
gue la mayor parte de los desempleados friccionales no tarden mucho en encontrar

un empleo.

> Garcia Angeles, Vianey Antonia. “Efecto de la crisis financiera internacional en la inflacion, el
empleo y el crecimiento econdmico en México”. Instituto Politécnico nacional. México. 2010.
'® Ibidem.

7 bidem.
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2.1.2.1.1.3.- El Desempleo Estructural: Se debe a desajustes entre la calificacion o
la localizacién de la fuerza de trabajo, y la calificacién o localizacion requerida por el
empleador. La renovacion tecnoldgica y la automatizacién, hacen que la

capacitacion y la experiencia de ciertos trabajadores no sean ya las deseadas.[...]

[...]JLos trabajadores muy cualificados, pueden estar desempleados, sino existe una
demanda suficiente de sus cualificaciones. Silos empresarios discriminan a algun

grupo en razén de su sexo, raza, religion, edad o nacionalidad de origen, se puede
dar una alta tasa de desempleo, entre estas personas, aunque haya muchos
puestos de trabajo por cubrir. EI desempleo es especialmente relevante en algunas
ciudades, profesiones e industrias, para aquellas personas con un nivel educativo

inferior a la media, y para otros grupos de la fuerza laboral.

2.1.2.1.1.4.- EI Desequilibrio Ciclico: Es el resultado de una falta de demanda
general de trabajo, cuando el ciclo econdmico cae, la demanda de bienes y servicios

cae también, y por tanto, se despide a los trabajadores.

2.1.2.1.1.5.- El Desempleo Temporal: Se produce cuando las industrias tienen una

temporada baja, como durante el invierno en la industria de la construccién o en

otros sectores de produccion, cuyas tareas se realizan a la intemperie.” '8

™ Herrera Carranco, Hortencia y otros.“La economia informal en el Distrito Federal y su efecto en el

desempleo”. Instituto Politécnico Nacional — Escuela Superior de Economia. México. 2006. pp.33-35.
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CAPITULO III:

ANTECEDENTES HISTORICOS.
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3.1.- Siglo XIX: Respecto del desarrollo de la industria mundial y sus efectos en el

“*

mercado laboral podemos citar que: “...La reaccidn de la empresa privada en el
siglo diecinueve trajo aparejada la cuestion de la mano de obra asalariada. A partir
de ésta, nacen los sindicatos como agrupaciones inevitables en ella. Al mismo
tiempo el fendmeno de la técnica y de la tecnologia cientifica invadieron el mundo

del trabajo empresarial, creando a su vez los trabajadores técnicos.

El desarrollo de la empresa privada condujo a una concentracibn mayor de
la riqueza. Pero para ello se requirié de la politica que cada pais ha seguido con
respecto a su economia y de la situacion social que ha privado en cada uno de
ellos.

En la empresa privada se realiza una concentracion de la riqueza de los
inversionistas, los cuales han desplazado al antiguo duefio individual. Para este
crecimiento disponen de medios legales, administradores profesionales y ayuda de
los bancos. Adicionalmente generan un tipo de trabajador: el director de la empresa
y los profesionales ejecutivos. Ademas de una pléyade de empleados muy

variados.”®

3.2.- El Porfiriato: El desempleo y el subempleo han existido casi en toda la historia

del México moderno, por lo menos desde la época del porfiriato.

La situacion en el pasado se relacionaba basicamente con el problema del trabajo
en el campo. Después, con la industrializacién, las dificultades laborales pasaron al
ambito de la industria. Asi, se dice que a la pobreza de los campesinos en el campo
se fue sumando la pobreza, en los centros industriales de los obreros. Sin embargo,
aun hoy en dia el mayor grado de desempleo y subempleo se encuentran en el

campo.

3.3.- El Cardenismo: En el libro editado por Ernesto Peralta, se describen varios

9 |bidem.
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antecedentes histdricos en el pais, entre ellos se cita: “Del periodo cardenista a la
fecha, México pasa de una etapa de promocion econémica y ampliacion de mercado
a otra de lento crecimiento econémico y gran desempleo. Como otros paises de
América Latina, México adopta el modelo de sustitucion de aportaciones, que se

desgasta, y hara crisis hasta 1982 (en América del Sur sucedié antes)....”*

3.4.- Post-Cardenismo: Después de Lazaro Cardenas se empez6 a desalentar el
trabajo agropecuario y se acentuo la importancia del desarrollo industrial, con este
aparecio la migracion del campo a las ciudades y el crecimiento de estas, con todas
las consecuencias que ello implica. Con la agravante de que nuestra industria nacio
dependiendo de la del extranjero, lo cual, implica que si de por si, el fenbmeno
industrial trae consecuencias profundas en el pais de donde es originario, con
mayor razén las traerdn en otro en el que se asienta, y es donde sélo buscan el

beneficio para llevarselo a su pais natal.

Para después de la segunda guerra mundial, México ya habia girado definitivamente
de una economia y trabajo agrarios, a otros de tipo industrial, y es aqui donde
empieza poco a poco a acentuarse el desempleo y subempleo urbanos,
balanceandose positiva 0 negativamente segun las circunstancias y caracteristicas

de las crisis econémicas.?*

En el afio de 1970, se plantean (...) cuatro maneras de alcanzar las posiciones de
desempleado o subempleado, nos hablan del problema general del empleo en el
pais: la subocupacién o su retribucién, el despido o terminacién, el rezago de
vacantes y la “nueva demanda”, obviamente estamos hablando de esa poblacién
activa de hombres de doce o mas afios de edad. Pero ¢las mujeres y los nifios de

manos de doce afios y los viejos que necesitaban trabajar? Pues, la mayoria,

“Peralta, Ernesto. “El desempleo en México 2008-2030".UNAM-ITESM. México.2010. pp.25-26.

2 Felix, J.Lépez.“Introduccion al trabajo. Un enfoque integral”. Ediciones Olimpia, S.A. México. 1986.
P.58.
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cayeron claramente en la categoria de subempleados, precisamente por ser

mujeres, nifos o viejos.

Ahora bien, entre 1970 y 1982, se intento reanimar el Cardenismo y se siguid, como
posteriormente se detalla, un modelo aperturista, neoliberal, caracterizado por un
lento crecimiento e incremento del desempleo, mayor informalidad y un futuro
conflictivo (que se analizara a continuacion). Cabe aclarar que las dimensiones
poblacionales y de ocupacién futuros, duplican las de los afios setenta y sextuplican
las de la época cardenista. La perspectiva de Ernesto Peralta®®, proyectada a futuro,
apunta que los requerimientos de empleo aumentaron 50%, hasta el afio 2000, y
seguiran aumentando 50%, hasta el afio 2030, sin percibirse una via que pueda

satisfacerlos.

3.5.- Periodo 1976-1982: En el afio 1977, se realizd un estudio oficial, el cual, arroj6

un porcentaje combinado de 59.3% de desempleados abiertos y subempleados.

Posteriormente, para el afio 1978, los datos revelaban un desempleo abierto que
afectaba aproximadamente a un millon y medio de trabajadores, una desocupacion
encubierta que comprendia alrededor de 750,000 personas, un volumen de
subocupacién cerca de 8 millones de individuos, y que en suma habia mas de 10
millones de habitantes potencialmente productivos, y mas del 50% de la PEA
(Poblacion Econdémicamente Activa), se debatian, o sin trabajo, o laborando a

medias en los mas precarios niveles de subsistencia.

De acuerdo al censo de poblacion de 1980, el 54% de la PEA ganaba menos del

salario minimo, incluyendo al 24% que no recibi6 ningun salario.

Otros datos demuestran, como de 1981 a 1983, tanto el porcentaje de obreros y
empleados ocupados por la industria de la transformacion, como su salario semanal

real ha ido decreciendo muy marcadamente.

“Peralta, Ernesto. op. Cit.
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3.6.- Periodo 1982-1988: ElI desempleo abierto aumentdé aproximadamente a
trescientos mil, para fines de 1983 llegé a un millon de personas, sin contar a los
agricultores, los comerciantes, ni los prestadores de servicios. 1983 fue muy critico,
porque sufrieron una gran caida las manufacturas, la construccion, la electricidad,

los bienes de consumo duradero (textiles, la industria hulera y la automotriz). 23

Segun la tesis de Ortiz Rueda Bogar César®®, de 1982 en adelante, el crecimiento
del empleo en el sector formal de la economia ha estado por debajo de las
necesidades de trabajo estables, y adecuadamente remuneradas que se necesitan
en México. Esta situacion, descrita mas adelante, se convertird en un

desequilibrio estructural en el mercado formal de fuerza de trabajo.

De acuerdo con Ana Caren Aguilar Pérez, y Martinez Centeno Perla Abigail, se
reafirma la idea de que “el problema que percibimos no es de coyuntura, sino de
estructura del sistema econdmico, creemos que pese a que se asocian factores
internos y externos ocurridos en el régimen econémico de las décadas de los afios
80 y 90, el problema es esencia no s6lo de forma sino de fondo, esto es que
obedece mas a las caracteristicas de la estructura econémico-productiva del pais
que a otra cuestion...” %

Para el afio de 1984, se encuentran registros de que existia una PEA de 22

millones, asi es que, el desempleo abierto alcanzé casi 4 millones de trabajadores y

2% Félix, J.Lépez. Op.cit. pp. 59-60.

4 Bogar César, Ortiz Rueda. “Desempleo en México: Causas y consecuencias, periodo 1982-2006".
Instituto Politécnico Nacional — Escuela Superior de Economia. México.2007. p.42.

% Aguilar Pérez, Ana Caren y otra. “Evaluacion del desempleo como desestabilizador social ante la
insuficiencia del sistema econdmico mexicano. Estudio de caso 1988-2010". Instituto Politécnico

Nacional — Escuela Superior de Economia. México.2010. p.7.
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el sector agropecuario dio empleo a 51.1% de lo que dio en 1983. Es decir, en 1984

se emplearon en el campo, 135 mil personas y en 1983, 210 mil (es decir bajo).

El afio siguiente de 1985, se calcul6 que el desempleo abierto fue aproximadamente
de 5 millones de personas; mientras que el subempleo abarc6 aproximadamente, a
méas de 10 millones de personas (predominando la poblacion joven). En suma mas
de la mitad de la poblacién total del pais (familiares de desempleados y

subempleados) se debatian en la pobreza y la miseria.

De acuerdo a J. Félix Lépez lograr el pleno empleo es tan inalcanzable como el
comunismo cientifico de Marx, lo mismo en el campo que en las ciudades

industriales.?®

3.7.- “PERIODO 1988-1994: El empleo es la base més firme contra la pobreza, y es
el mejor camino a la justicia. Durante estos 6 afios, el nUmero de trabajadores
asegurados permanentes por el IMSS con categoria de asalariados aumenté en 26
% (IMSS, 1994).

Las politicas activas de empleo, instrumentadas en esta administracion, permitieron
mitigar los efectos desfavorables del proceso de reconversion industrial y de la

desaceleracién econdmica.

El Servicio Nacional de Empleo (SNE), canalizé al 77% de cerca de 1.9 millones de
solicitantes a un centro de trabajo. Se otorgaron 465 mil becas de capacitacion a
trabajadores desempleados. La disminuciéon de la inflacion y el crecimiento
sostenido de la productividad, han permitido iniciar la recuperacién de las

percepciones reales de los trabajadores.” %’

%% Flix, J.L6pez, op. cit., p.61.
2 Apud. Aguilar Pérez, Ana Caren y otra.pp.21-24.
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3.8.- “PERIODO 1994-2000: Durante los primeros meses de 1995, el pais vivi6é bajo
un enorme riesgo, en varios momentos casi materializado de insolvencia absoluta,
lo que habria provocado un cierre masivo de fuentes de empleo, y el
desmantelamiento de una parte considerable del aparato productivo nacional.

La crisis caus6 un severo dafio en los niveles de vida de la poblacion durante 1995,
lo que significd una caida de 6.2 % en el PIB, una inflacion del 52 % y una tasa de
desempleo, que en agosto de aquél afio llego hasta 7.6 % de la PEA (Poblacion
Economicamente Activa) [INEGI, 2000].

Por su impacto social, el resultado alentador de la politica economica, ha
correspondido al empleo que ha venido creciendo sistematicamente durante 5 afios.
Como resultado de una politica econdémica, implementada, la tasa de desempleo
abierto, lleg6 a 2% el mes de julio de 2000 y promedio 2.2 %, durante los primeros
siete meses del presente afio (INEGI, ENOE, 2000).” 2

3.19.- “PERIODO 2000-2006: Durante 2006, el avance de la actividad productiva
propicid un incremento significativo del empleo formal en los tres principales

sectores de la actividad econdmica.

Con base en cifras acumuladas a julio de 2006, el numero de trabajadores afiliados
se incrementé en 630,949 personas (4.8%), respecto a diciembre de 2005,
alcanzando una afiliacion total de 13,716,974 trabajadores (IMSS, 2006), un nuevo
maximo histdrico, desde que se llevan registros de este indicador (6° informe de
gobierno, 2006).

El total de trabajadores eventuales incorporados al instituto creci6 en 359,977
plazas (17.7%), en tanto que la afiliacion de trabajadores permanentes aumenté en
270,972 personas, equivalente a una tasa de 2.5% (IMSS, 2006).

2 Ipidem.
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En el periodo enero-junio de 2006, el mayor dinamismo en la generacion de
empleos formales por sectores de actividad econémica, se observé en la industria y
los servicios, donde la contratacion de los trabajadores se incrementd 294,164 vy
248,278 personas, respectivamente; por su parte, en las actividades agropecuarias,
la contratacion fue mayor en 3,959 plazas laborales (INEGI, ENOE, 2006). Durante
el primer trimestre de 2006, la Poblacion Ocupada en el Sector Informal, segun la
ENOE (2006), se situ6 en 11.8 millones de personas, equivalente a 27.8 % de la
Poblacion Ocupada, proporcién menor al 28% observado en el mismo trimestre de
2005.7%°

3.10.- “PERIODO 2006-2010: En 2010 el Producto Interno Bruto (PIB) creci6 4.3 %
anual en el primer trimestre, y 7.6 % en el segundo trimestre, el mas alto en los
altimos 12 afios (INEGI, 2010). Lo que se refleja en la creacion de 575,000 empleos
afiliados al Instituto Mexicano del Seguro Social, entre enero y la primera quincena
de agosto de este afio. Por su parte, el sector industrial crecié 6.6 % anual, en el
primer semestre de este afio. En particular, la produccién automotriz crecié 79%
anual en ese periodo, y continla atrayendo importantes inversiones (INEGI, 2010).
Fomentar la productividad en las relaciones laborales. De esta forma, se generara
una mayor demanda de trabajo en el sector formal de la economia, derivada de un
crecimiento dinamico que se traduzca en mayores ingresos de los trabajadores (6°

informe de gobierno, 2010).” *

Hay tres razones por las cuales el desequilibrio estructural se ha agravado: En
primer término el crecimiento del Producto Interno Bruto, resultd insuficiente; y en
realidad estuvo bastante por debajo del que alcanz6 México en etapas anteriores de
su desarrollo. En segundo término, ocurri6 una aceleracion del ritmo de
crecimiento de la productividad del trabajo en el sector formal de la

economia.

2 Ibidem.

0 Ibidem.
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Asimismo,[...] aumentd la tasa de participacion de la poblacion en edad de trabajar,
como resultado de la caida del poder de compra de la poblacion, la que estimulo
una busqueda de ocupacion remunerada de un niumero adicional de miembros de la

familia.

Una tasa de desempleo abierto reducida, a una alta ocupacién en el sector informal
de la economia, salarios bajos y una escasa participacion de los salarios en el

producto, son algunas de las caracteristicas distintivas de la economia mexicana.”?®

“La precarizacion del trabajo, junto con el incremento progresivo de la cancelacion
de plazas formales, llevé al aumento de la poblacion ocupada que no cuente con
seguridad social: ‘entre 1993 y el 2004 crecio la poblacién ocupada que no contd
con seguridad social al pasar de 21.8 millones de personas en 1993, a 27.6 millones
en el 2004. Esto significé que, de un total de 41.3 millones de personas, el 67% de
la poblacion no contara con seguridad social en dicho afio 2004. (Universidad
Obrera de México, 2004).

En el afio 2000 se registraron en México 25.5 millones de personas empleadas en
el comercio informal de las cuales 17 millones son hombres (67%) y 8.5 millones
son mujeres (33%) (OIT, Conferencia Internacional del Trabajo, XC Reunion, 2002,
Informe VI, ‘Trabajo decente y economia informal’, Ginebra Suiza, p.145). El
organismo destaca que el empleo informal represent6 dos tercios de un total de 39

millones de personas ocupadas.” %°

“En el 2000 la poblacién econdmicamente activa (PEA) se ubicd en 40.1 millones de
personas, entonces tenemos que los 25.5 millones de personas empleadas en la

economia informal, representaron el 63.4% de la PEA” *°

3t Apud. Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica. [INEGI]. 2004, citado en Herrera
Carranco Hortencia, y otros. p.40.

%2 Apud. Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica. [INEGI]. 2004, citado en Herrera
Carranco Hortencia, y otros. p.40.

% Apud. Herrera Carranco Hortencia, y otros. p. 41-42.
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“A pesar de que los trabajadores buscan en la informalidad una salida al desempleo
y a la disminucién de sus ingresos, y que en algunos casos las persecuciones que
reciben en la economia informal, llegan ser superiores a los que pueden llegar a
obtener en la economia formal, su nivel de ingreso es mera sobrevivencia.
Asimismo, los trabajadores que se emplean en la economia informal, no cuentan
con seguridad social, ni con las prestaciones de ley y en su gran mayoria reciben

ingresos marginales...” **

Al referirse al problema de desempleo, los autores de la tesis “La economia informal
en el Distrito Federal, y su efecto en el desempleo, periodo: 2000-2004”, enuncian lo

siguiente:

Desgraciadamente dicha situacion tiende irremediablemente a empeorar debido al
bajo ritmo de crecimiento econémico en, el pais, que en 2004 fue de 4.2% (Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica. (INEGI). 2004), ‘el mas alto del
sexenio foxista, segun coinciden todos los analistas econdmicos del sector
académico, empresas de consultoria, correduria y bancos de inversion’.  (El
Universal. 11 de febrero del 2005. Articulo de José Luis Calva. “Perspectivas
Econdmicas.”) y que a este no se puede generar mas de 300 mil empleos en todo el

pais, cuando se necesita esa cantidad, y un millén mas por afio.

En el caso concreto del Distrito Federal, el problema tiene particularidades que
tienden a agravar mas el fenobmeno que en otras entidades debido a que
desempleados de los municipios conurbados y zonas marginales del centro y sur del
pais (atosigados por la miseria), se desplazan hacia la ciudad en busca del ansiado
empleo (El medio rural, el mas afectado, casi 25 millones de jornaleros menos que
en 2000. INEGI. 14 de febrero de 2005). Esto propicié que la fuerza laboral se haya
expandido mucho mas alla de las 150 mil personas que registran las autoridades

laborales del Gobierno del Distrito Federal, y el Instituto de Estadistica, Geografia e

* Ibidem.
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Informatica (INEGI) 3.7%, y solo se hayan creado 22 mil empleos, de los cuales,
s6lo 5 mil fueron permanentes (Informes de Maria Teresa Ayon, La jornada, 14 de
febrero del 2005).

El desempleo creciente llevara inevitablemente a proliferar la instalacion de puestos
ambulantes por toda la ciudad con su causa de problemas colaterales: deterioro de
monumentos histéricos, basura, obstruccién del transito vehicular y de personas,

etC_ ”35

“Dentro de los problemas graves y que inevitablemente deberan preocupar cada vez
mas, es que el ambulantaje desplaza a los sistemas formales, reduciendo el nUmero
de contribuyentes (hoy mas de 60% de la comercializacion del pais se realiza en las
calles), y con su ilegalidad avasalladora afecta los derechos minimos de los
trabajadores empleados por los duefios de los espacios ocupados en las calles, se
fomenta la pirateria (mas de 70% de los discos compactos, cassettes, y peliculas
piratas, estan aniquilando a esa industria y al contrabando de todo tipo, ayudando a

liquidar la industria nacional). (Informe. INEGI. 14 de febrero del 2005).

El crecimiento de la poblacién empleada en sector de los servicios (terciario), va
aparejado con la expansién de la economia informal en la ciudad y representa el
28% del total de la poblacién ocupada. Son logros de la modernidad y del Tratado
de Libre Comercio (TLC), que para millones de mexicanos ha significado desempleo
y empobrecimiento, por lo que tienen que emigrar de sus lugares de origen, hacia

las grandes ciudades, y hacia los Estados Unidos de América.

Durante el 2005, el nimero de empleos netos que se generan en el pais, sera de
300 mil plazas, como consecuencia del magro crecimiento econdémico, del lento
dinamismo de la economia estadounidense y de la falta de productividad de las
empresas. (Trevifio Hipdlito. Coordinador General de Empleo de la Secretaria del

Trabajo y Prevision Social. 2004).

% Apud. Herrera Carranco Hortencia, y otros. p.44-45.
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El deterioro en el mercado laboral se manifiesta en el nivel de educacion de la
poblacién: 45% de los desocupados cuentan con educaciéon media y superior; el
36% con secundaria; 1.3% con primaria y 1.5% sin instruccion. Es decir, hay mas
oportunidad de empleo para la poblacion menos preparada, porque son plazas de
menor calidad. (La tasa de emigracion del Distrito Federal hacia fuera, de 1995 al
2000, fue de 2.1%. Mientras que la inmigracion fue de 0.9%. INEGI. Tasas de

inmigracién y migracion por entidad federativa, 2000-2004).” %

Se disiente de lo opinado por los autores, en cuanto a incentivar las plazas de
menor calidad, pues plantean: “Con esto se reactivaria la economia nacional y nos
librariamos un trato (sic) de la tutela norteamericana. Estamos claros que esta
politica, aunque correcta es importante, mientras los agentes de los grandes

holdings internacionales sigan en el gobierno...”*’

3.14.- Panorama reciente sobre el empleo a nivel nacional.

Si se nos permite, aludiremos a periodos ya citados en este trabajo, para explicar la
situacién laboral actual; en opinién de Bogar César Ortiz Rueda: “Dada la situacion
demografica para sostener la tasa de empleo, México estd obligado a crear cada
afo, alrededor de un millén trescientos mil nuevos empleos. Sin embargo, durante
todo el periodo 1982-1994, se generaron menos de dos millones de nuevos
empleos en el sector formal de la economia, y del 2001 al 2006, se crearon 434 mil
empleos anuales, lo que suma un incremento de 2 millones 167 mil puestos nuevos

en los ultimos 5 afnos.

No obstante, la caida en el crecimiento de la demanda de fuerza de trabajo no
reflejé6 un gran aumento en la tasas de desempleo abierta. Ya que esta alcanz6 su
maximo en 1983 de 8.2 %, pero excepto por ese afio, no ha sobrepasado el 7.5%,
probablemente debido a la falta de seguro de desempleo en México. Sin embargo,

si tomamos en cuenta a los trabajadores desalentados, asi como, a los

% Apud. Herrera Carranco Hortencia, y otros. p. 44-45.

3 Apud. Herrera Carranco Hortencia, y otros. p.46
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desempleados involuntarios, ademas de los abiertamente desocupados, la tasa de

desempleo ha sido cercana a 10% en promedio; y a mediados de 2006, esta cifra
que representd cerca de 4 millones de personas desocupadas. De otra parte, la
participacion del empleo informal, sobre el total del empleo, parece haberse

incrementado considerablemente.”®

Ahora bien, de acuerdo con cifras mas recientes del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), el pais registra pobre generacion de empleos, creandose apenas en
el primer semestre del afio 2012, 95 mil 378 plazas, las cuales, resultan insuficientes

para cubrir las necesidades de los mexicanos.

Las cifras no son nada alentadoras, sobre todo cuando en junio de 2013, se crearon
solamente 2 mil 519 puestos de trabajo, 96.7 por ciento menor a los registrados el

mismo mes de 2012.

Lo anterior, representa uno de los niveles més bajos en este rubro, de acuerdo con
las mismas cifras, dadas a conocer por el Instituto Mexicano del Seguro Social, para

un periodo similar durante los ultimos 10 afios.

Por eso, al margen y contra lo que dice el discurso oficial, la Organizacién para
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), luego de sefialar que en 2012,
nuestra nacion no generé el nimero de empleos que requieren los mexicanos,

admitié una mayor baja en puestos de trabajo en el 2013.

La misma OCDE, considera que el empleo informal, sigue siendo un tema de
preocupacion en México, por lo que estimd necesaria una reforma integral del
mercado de trabajo, que aborde los principales problemas estructurales en éste

ambito.

Dicha organizacion, manifestd que al igual que el resto de las naciones que la

% Bogar César, Ortiz Rueda. “Desempleo en México: Causas y consecuencias, periodo 1982-2006".

Instituto Politécnico Nacional — Escuela Superior de Economia. México.2007. p.45.
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conforman, México todavia tiene un gran pendiente, y mucho por hacer con la

intencidon de mejorar las perspectivas de empleo en los jovenes.

En un estudio divulgado a principios de afio dio a conocer, que la tasa de
desempleo de los jovenes, ha aumentado considerablemente desde el inicio de la
crisis y relativamente mas que en la mayoria de los paises de la OCDE.

Igualmente, el INEGI menciona en sus andlisis, el hecho de que ante la falta de
empleo regular, la informalidad avanza y afecta practicamente a la mitad de la
Poblacién Econdmicamente Activa (PEA), es decir, casi 30 millones de personas en

edad y ganas de laborar. *°

3.15.- Estancamiento econdmico.

Por su parte, la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo revelé que México ha
mantenido una tendencia al estancamiento econémico que ha llevado, por igual, a la

pardlisis en la generacion de empleos.

Segun los datos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), al cierre
del cuarto trimestre de 2012, es decir, en la administracion pasada todavia, la tasa

de desocupacion registrada a nivel nacional fue de 4.9 por ciento.

En ese mismo periodo, la suma promedio trimestral de las personas en condiciones
de desocupacion para los afios de 2011 y 2012 fue de 2.53 millones de personas sin

ocupacion.

Hay que sefialar que al culminar el 2012, 18 entidades de la Republica registraban
tasas de desocupacion por arriba de la media nacional entre los que se encontraban
Nayarit, con 6.3 % de la PEA; Sonora, con 6.2 %,; Distrito Federal, con 6.1 %;
Querétaro con 6 %, y Aguascalientes, Tamaulipas y Baja California Sur, con 5.9 %

cada una.’®

% cardoso Mendoza Guillermo, “Cae empleo”. Uno mas uno. 9 de agosto de 2013. p. 5
“Ibidem

52



3.16.- Efectos de la falta de empleos en la poblacion actual.
3.16.1.- Efectos en el indice delictivo.

Los resultados en materia laboral del sexenio de Marcelo Ebrard y de las politicas
delegacionales, (como las de la Delegacion Cuauhtémoc), se evidencian al final de
su sexenio y comienzo del siguiente, como se ha reflejado, “...en el Primer
Trimestre del 2013, el 34% de la poblacion ocupada en el Distrito Federal
percibia ingresos por debajo de los dos salarios minimos, porcentaje que,
como puede verse, es muy cercano al porcentaje de personas en condiciones

de pobreza en la ciudad.”*

“‘Adicionalmente, el 55.2% de las personas que trabajan o desarrollan alguna
actividad remunerada o productiva sin recibir remuneracién, carecen de acceso
a prestaciones de salud, como producto del trabajo que desarrollan.”**Tales
condiciones laborales en el Distrito Federal, originan condiciones precarias en la
economia de muchos capitalinos, y pueden coadyuvar a que muchas personas

decidan delinquir para subsanar sus necesidades econémicas.

Estadisticamente se llegd a afirmar lo siguiente: “Quiza el peor dato en materia
laboral se encuentra en la cuestion relativa a la informalidad laboral, pues
aun en el Distrito Federal millones de empleos no se apegan a la categoria
del ‘trabajo digno’ ”.** Sin embargo, en justicia debemos decir, que la informalidad
comercial, todavia es menos grave que la franca delincuencia, toda vez que, la
primera, denota que la poblacién busca “desesperadamente” tener un ingreso que
no esté catalogado como un delito y que no implique la reprobacion de la sociedad,
tal es el caso de la informalidad que socialmente (y moralmente) es aceptada en

cierto grado.

4 Ibidem.

42 Ibidem.
*3 \bidem.
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Es pertinente mencionar que, en el citado, primer trimestre del 2013, existian las
siguientes circunstancias: “1,207,465 personas que trabajan en el D.F. lo hace
en el sector informal; es decir, una suma equivalente al 29.4% de las
personas ocupadas.” * Confirmandose lo escrito en el parrafo anterior, respecto a

que la informalidad es una salida econémica para muchas personas.

Asentados los datos anteriores, se pone en contexto “la enorme violencia que
se vive en el Distrito Federal, en términos de niveles de victimizacion frente
al delito; en efecto, la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion de la
Inseguridad Publica, 2012, muestra que la tasa total de prevalencia del delito
en el D.F. es la mas alta del pais, con una cifra de 33,256 victimas por

cada 100 mil personas mayores de 18 afios de edad[...]” *, “[...]las cuales

fueron victimas de algin delito, mayoritariamente robo a transednte.” *°

Lo anterior implica segun datos proporcionados por el INEGI, que: “en el 2012,
hubo 2.21 millones de personas mayores de 18 afios de edad, que fueron

victimas de algun delito, mayoritariamente robo a transetnte.” *’

No se pueden soslayar, en cuanto a los delitos que tienen relacion con el perjuicio
econémico o patrimonial, hacia los ciudadanos, que “en el Distrito Federal,
Unicamente el 10% de [estos] delitos que fueron declarados en el 2012 por la
ciudadania, fueron denunciados ante la autoridad, y que sélo en el 71% de
ellos se inici6 una Averiguacién Previa.”*®

Y un dato sumamente alarmante para cualquier ciudadano de la ciudad de México

Distrito Federal, es que, en numeros absolutos los datos anteriores “implican

44 Esta informacién fue consultada en la pagina, http://www.mexicosocial.org/index.php/mexico-social-en-
excelsior/item/332-distrito-federal-derechos-desiguales.html (Extraido el 6 de febrero de 2014),y refiere al
periédico Excélsior (México, D.F.), 20 de Agosto de 2013, p.24.

* |bidem.
4 |bidem.

47 bidem.
8 |bidem.
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que el aflo pasado no fueron denunciados a la autoridad 2.5 millones de

delitos.”*®

En el articulo que se cita en las referencias de ésta investigacion, se resalta que en

13

el Distrito Federal, “el segundo delito que mas se comete es el de la

extorsion, de los cuales fueron declarados casi medio millébn de casos por las

victimas, pero de los cuales sélo fueron denunciados alrededor de 50 mil.”*°

En el mismo tenor, tocante a delitos relacionados al perjuicio econémico-patrimonial,
en tercer sitio se encuentra el Robo parcial de vehiculos, lo cual, habla de
la enorme vulnerabilidad y el gigantesco mercado de autopartes robadas que

existe todavia en el Distrito Federal.*

Los datos asentados, son reflejo de muchas fallas de nuestra sociedad como:
corrupcion, impunidad, abusos de autoridad, violaciones a los derechos humanos,
etc., pero ademas, hay una relacién directa entre la delincuencia de indole
econdémico- patrimonial, con los problemas econémicos de los ciudadanos, y por
ende, con el grave problema de desempleo entre la poblacion de ésta urbe. Por lo
anterior, nuestras autoridades locales y delegacionales deben mirar el desempleo
“‘galopante”, como area estratégica a solucionar, pues genera otros problemas
sociales ademas de la delincuencia, por ejemplo, problemas depresivos,

desnutricién por mala alimentacion, y vulnerabilidad hacia las enfermedades, etc.

3.17.- Situacion reciente respecto de los establecimientos mercantiles en la

Delegacion Cuauhtémoc.

La situacion mercantii hasta el afio 2012, en el Distrito Federal y mas
especificamente en la Delegacion Cuauhtémoc, se caracterizd, por la evidente

pérdida de micro, pequefias y medianas empresas, es importante resaltar la opinion

* |bidem
%0 |bidem.

*1 |bidem.
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de Guillermo Gazal, lider de los comerciantes en el D.F. (Procentrhico), quien
senald “que los empresarios y comerciantes en regla del Perimetro A y B del Centro
Historico anunciaron la defensa de las calles libres de ambulantes”. Los cuales han
provocado una situacion provocé de cierre de 15% de los 48,000 comercios

establecidos, y la pérdida de 5 mil empleos en 4 afos.

Tal situacion denunciada por el lider arriba citado, prolifer6 debido a la corrupcién
existente, puesto que los lideres “obtienen importantes ganancias que afectan al
comercio establecido; tan solo en eje central reciben entre 10 y 15 mil pesos por

derecho de piso, y mil pesos semanales para ejercer en la via publica”.>?

3.18.- Situacién reciente respecto de los establecimientos mercantiles en
México y el Distrito Federal.

Como resultado de las deficientes politicas econémicas, surge un factor que afecta
gravemente el engranaje de la economia nacional y del Distrito Federal, y es el
siguiente: “En México, mas de 120 mil empresas han cerrado o se han dado de baja

del Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (S.I.E.M.) en lo que va del afio.”®

Dicha informacion es publica y se puede corroborar en éste fragmento: “La
informacion del portal, que administra la Secretaria de Economia y donde se
registran las unidades econémicas que hay en el pais, sefiala que hasta el cierre de
2011 habia 778 mil 564 registros en la base de datos, mientras en lo que va del
2012 solo se contabilizan 656 mil 247 (es decir 122 mil 317 unidades menos) la cifra

mas baja en todo el sexenio (...).”>*

A la sazdn, se evidencia una grave inequidad e injusticia en nuestro pais; el sistema

politico y fiscal mexicano puede llegar a estimular y apoyar econémicamente, mas a

°2 Andrade, Karen. “Aumentan los vendedores ambulantes”. Diario Mas por Mas. Ntimero 929. 2012.
pag.6.

*% Miranda, Juan Carlos. “Han cerrado mas de 120 mil empresas en lo que va del afio”. La Jornada.
Ndmero 9892. 2012. pag.25.

**Ibidem.
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las grandes empresas, que a las micro, pequefas y medianas empresas (Mipymes),
asi lo denota un reciente articulo de la revista Emequis: “La Secretaria de Hacienda
ha devuelto a los grandes contribuyentes -empresas que facturan mas de 500
millones de pesos anuales- impuestos por una cantidad dificil de asimilar para un

ciudadano comun: un billén 641 mil 473 millones de pesos.”®

En dicho articulo, también se hace notar el dafio a las finanzas publicas de la
siguiente forma: “La dimension del perjuicio que las devoluciones de impuestos a
grandes contribuyentes causan a las finanzas del Estado es un tema que el

gobierno federal y el Congreso no han querido ver...”*®

Tal es la injusticia que predomina en el pais, que se atiende y privilegia a los que
mAas recursos econémicos tienen (los cuales son una minoria), y se desatiende y
perjudica a una buena parte de la poblacion que se encuentra desempleada y/o en
la pobreza, tal es el planteamiento estadistico siguiente: “Los esfuerzos de Hacienda
por recaudar mas ingresos se desploman afio con afo gracias a las devoluciones de
impuestos, tanto que al menos 33 de cada 100 pesos que se relnen por concepto

de I.V.A. son devueltos a las grandes empresas”.>’

Sin embargo, nuestro gobierno y sus instituciones, no benefician de manera
equitativa a los mas necesitados o desempleados, asi como benefician a los

grandes empresarios.

3.18.1.- Registro obligatorio.

“‘De acuerdo con el articulo 30 de la Ley de Camaras Empresariales y sus

Confederaciones, todos los comerciantes e industriales, sin excepcion y deberan de

registrar y actualizar anualmente cada uno de sus establecimientos en el SIEM.”*®

*° Gallegos, Zorayda. “Lo que hacienda devolvié a los empresarios $1,641,473,000,000 [Un billén
641 mil 473 millones de pesos]”. Emequis (México, D.F.), 1 de abril de 2013, num. 299. p. 52.

*% |bidem.

*" Miranda, Juan Carlos. Apud. pag.25.
%% Ibidem.
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Sin embargo, esto no se aplica a todos los comerciantes e industriales que ni se

encuentran establecidos, y que no estén sujetos a un régimen fiscal.

Segun el INEGI, hasta 2010 en México habia un total de 3 millones 724 mil 19
empresas, de las cuales, las registradas en el SIEM apenas representan 17.6 por

ciento.>®

Como breviario cultural hemos de describir que “El SIEM fue creado a principios de
1996 por la entonces Subsecretaria de Promocion de la Industria y el Comercio
Exterior (hoy Subsecretaria para la Pequeiia y Mediana Empresas) con el objetivo
de contar con informacion especifica de las empresas que integraran determinado
sector 0 zona geogréfica, para aplicarla en la ejecucion de los diversos programas

de promocién e integracion industrial (...).”*°

El siguiente cuadro muestra las estadisticas en el periodo 2006 al 2012, en el
Distrito Federal, de acuerdo el Sistema de Informacion Empresarial Mexicano,

dependiente de la Secretaria de Economia:

TABLA 3-1.- Empresas existentes en el Distrito Federal. Fuente: Sistema de

Informacion Empresarial Mexicano [2012].

ANOS 2006 2007 2008 2009 2010 | 2011 2012

EMPRESAS

124,443 125,990 |117,356 [110,464 |93,162 |98,950 |94,111
REGISTRADAS.

Lo anterior, refleja una dramatica disminucién de las empresas en el Distrito
Federal, por lo tanto, es evidente que tal situacion, ha impactado directamente en la

disminucién del empleo en los Ultimos afios. Es importante mencionar que para

> Ibidem.

0 Ibidem.
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2013 la cantidad de empresas registradas por el mismo organismo, disminuyé a
92,055.

3.19.- El comercio informal, como paliativo del alto indice de desempleo dentro

de la Delegacion Cuauhtémoc.

“Si se retoma la definicion de informalidad que da la Organizacion Internacional del
Trabajo: ‘Hay consenso acerca del hecho de que el mundo del trabajo se caracteriza
en todos los paises en desarrollo por una alta prevalencia de la informalidad,
definida ésta, ya sea por la falta de registro de las empresas, la falta de cobertura de

seguridad social o la falta de un contrato de trabajo’ ”.%*

“Esto significa que en el pais habria en términos reales al menos 18.27 millones de

persona trabajando en el sector informal.”®?

El INEGI, ha redefinido... “recientemente a lo que denomina como ‘condiciones de
informalidad’, en las que estaria aproximadamente 62 % de las personas que se

encuentran ocupadas en nuestro pais.” &

“Segun los datos del INEGI en esta materia, de los 49.54 millones de personas
ocupadas que hay en el pais, 14.17 millones estan en lo que se denomina como el

sector informal (actividades sin establecimiento fijo).

15.10 millones estan fuera del sector informal, pero que carecen de contrato,

prestaciones econémicas y acceso a servicios de salud o seguridad social.” **

“‘La informalidad laboral es un fenomeno de alta complejidad que esta asociado a

°" Fuentes, Mario Luis. “El desafio de la informalidad”. Excélsior (México, D.F.), 22 de octubre de
2013, p. 26: Nacional.

%2 |bidem.
% |bidem.

 |bidem.
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tematicas estructurales: bajo crecimiento econémico, esquemas sumamente fragiles
de seguridad social, tendencias demograficas que apuntan hacia un acelerado
envejecimiento, asi como la existencia de un sindicalismo cada vez mas debilitado y
menos democratico y, por lo tanto, mermado en sus capacidades de defensa de los

derechos laborales de las y los trabajadores.” ®°

En cuanto a las estadisticas nacionales, se ha registrado “...de acuerdo con el
INEGI, la cantidad de personas ocupadas en la economia informal en el lapso
enero-marzo de 2013 totalizé 28 millones 182 mil 845, cantidad 0.2% inferior, en
comparacién con la cifra del primer trimestre de 2012, que fue de 28 millones 225
mil 692 individuos.”®® Ahora bien, se han presentado las siguientes cifras en cuanto
a la informalidad “Los Estados con los menores niveles de informalidad son
Chihuahua, 39.3 por ciento; Nuevo Leobn, 39.7 por ciento; Coahuila, 41.3 por
ciento; Baja California Sur, 42.5 por ciento; Baja California, 43 por ciento; Sonora,
44.1 por ciento; Querétaro, 48.3 por ciento; Aguascalientes 48.8 por ciento;
Tamaulipas, 49.7 por ciento; y Distrito Federal, con 50 por ciento”.®’ Lo anterior, nos
da a entender que hay otros Estados del pais con indices muy altos y graves de
informalidad; sin embargo, no por ello podremos estar satisfechos con el grado de

informalidad comercial que hay en el Distrito Federal.

“Quiere decir que la generacién de empleo formal en esas entidades va ‘de la
patada’, que ahi no crece la economia local y que ante ese situacion, la gente busca
qué comer a través de actividades informales™®, dijo Raymundo Tenorio Aguilar
director de las carreras de economia de la Escuela de Negocios del Tecnoldgico de
Monterrey, quien ademas hizo notar que las tres entidades con los mas altos niveles
de informalidad son también las mas pobres del pais. En dichas entidades la tasa de
informalidad laboral, supera la media nacional, que es de 59 por ciento de la

® |bidem.
% Ramos, Jorge. “En el sur del pais hay mas informalidad”. Excélsior (México, D.F.), 14 de mayo de
2013, p. 8: Dinero.

7 |bidem.
%8 |bidem.
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poblacidén ocupada, pues alcanza niveles que van desde 61.2 por ciento en tabasco,
hasta 80.5 por ciento en Oaxaca, segun el INEGI y en muestra obtenida para el

primer informe.

Podemos ver hoy en dia, en el area geografica del Distrito Federal (y aun en el
Estado de México), mucha fuerza de trabajo desperdiciada, el ejemplo mas cercano
son las personas que se suben al transporte publico, camiones, microbuses o metro,
a vender dulces o distintos tipos productos. Tal situacion es muy lamentable y triste,
pues muchos mexicanos y mexicanas, en la plenitud de sus vidas, de sus fuerzas y
talentos, estan siendo desperdiciados; y tienen que pasar muchas limitaciones y
necesidades, pudiendo en otras circunstancias ser un apoyo productivo y
econdmico para sus familias, para su Delegacion, para el Distrito Federal, y para el

pais.

Lo antes expuesto, nos muestra que el empleo informal es un paliativo o una forma
equivocada de subsanar la necesidad de puestos de trabajo de cientos de
ciudadanos, que buscan vivir honestamente (sin delinquir), pero que, aun con su

esfuerzo, entran a la marginacion econémica y social.

Respecto a la problematica que nos ocupa, surgen las siguientes preguntas ¢ Cémo
lograr que cambien las condiciones laborales en la Delegacion Cuauhtémoc y en el
Distrito Federal?, ¢Cémo producir cientos de empleos con un ingreso decoroso y
suficiente para satisfacer todas o al menos las mayoria de las necesidades
personales y familiares? El propésito, es acercar a los mexicanos a la meta del
Poder Constituyente mexicano, el cual, dejé establecido, en el articulo 123, apartado
A, fraccion VI de nuestra carta magna lo siguiente: "Los salarios minimos generales
deberan ser suficientes para satisfacer las necesidades normales de un jefe de
familia, en el orden material, social y cultural, y para proveer a la educacién
obligatoria de los hijos. Los salarios minimos profesionales se fijaran considerando,

ademas, las condiciones de las distintas actividades econémicas.”®®

%9 “Constitucion politica de los estados Unidos Mexicanos”. Editorial Sista, S.A de C.V. México, 2001,

p. 76.
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Para lograr un avance en materia de empleo/desempleo, se requiere de una
planeacidon y una estrategia econdmica por parte de los gobernantes tanto locales,
como federales. Precisamente, la propuesta de la Tesis que nos ocupa, de como las
micro, pequeiias y medianas empresas pueden ser un medio para combatir el
desempleo en la Delegacion Cuauhtémoc, puede ayudar a formular planes y

estrategias gubernamentales eficientes.

Por experiencia de quien escribe, al haber laborado en la Subdireccion de
Verificacion y Reglamentos de la Delegacién Cuauhtémoc, las politicas y medidas
aplicadas de conformidad con la Legislacion de Establecimientos Mercantiles para el

Distrito Federal, se han ido aplicando de manera injusta e inequitativa.

Durante el afio 2008, en el cual, el autor de esta tesis labor6 en
dicha Delegacion, se aplic6 la reglamentacién, pero también se impusieron
criterios politicos y sanciones que no estaban establecidos en la Ley; por ejemplo,
cuando un establecimiento mercantil, sin importar su tamafo, grande, mediano o
pequefio, no contaba con el Programa Interno de Protecciéon Civil, era asentado
en el acta de verificacion por los Verificadores Administrativos, como una carencia
que ameritaba sancion; ahora bien, en el area de calificadora dentro de la
Delegacion, se sancionaba con penas econdémicas muy severas, lo mismo, por
carecer de dicho Programa Interno, que por carecer de los demas requisitos,

permisos y sefialamientos establecidos en la legislacion del Distrito Federal.

Las sanciones econémicas mencionadas en el parrafo que antecede eran muy altas,
pues por cada permiso, sefialamiento o requisito que le faltara al establecimiento
mercantil, se aplicaba multa por una cantidad considerable de dinero, de modo que
al sumar cada sancion, resultaban cantidades aproximadas de entre $10,000 pesos,
hasta unos $80,000 pesos o0 mas. Lo anterior, ocasionaba que alimponer una
sancion tan elevada a alguna pequefia tienda de subsistencia, con una superficie
en piso, de por ejemplo, tres metros por dos metros cuadrados, y que vendiera
golosinas o abarrotes; al no tener dinero suficiente para pagar una multa muy

elevada, cerrara para siempre sus puertas.
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Resultando lo anterior, en detrimento para las fuentes de empleo de la Delegacion

Cuauhtémoc, siendo asimismo, parte de la problematica del Distrito Federal.

3.20.- El caso de Alemania, y su sistema econdémico basado en las pequefas y

medianas empresas.

“‘Alemania es la quinta economia mundial en términos de producto interno bruto y
ocupa el tercer lugar en exportacibon mundial. La economia alemana esta
altamente diversificada, compuesta principalmente por servicios financieros,
logisticos y empresariales y una industria productiva y de alto valor agregado en
los sectores automotriz, siderurgico, farmaceéutico, electronico, quimico,
aeroespacial, fabricacion de maquinas industriales, manufactura especializada y

productos tecnologicos.

El éxito de la economia Alemana se basa principalmente en su produccién
intensiva en capital y altamente eficiente, mismo que se logra a través de la
innovacion y desarrollo de tecnologia aplicada a la industria. Alemania invierte
anualmente 2.69% de su producto interno bruto a la investigacién y desarrollo
(1+D), esto tuvo como resultado en 2008 la solicitud de 16,967 registros de

patente que se traducen en oportunidades de innovacion y ventaja en el mercado.

Alemania es reconocida como lider en los sectores cientifico y tecnoldgico. La
nueva edicion de “Magazin Deutschland”, describe las tendencias de futuro en la
investigacion y la tecnologia. Las 49.000 empresas industriales existentes en el

pais germano dan trabajo a casi 6,4 millones de personas.

Su volumen de negocio en conjunto, es de mas de 1.3 mil millones de euros. El
98 % de todas las empresas industriales de Alemania son PYMES con 500
trabajadores o menos, y producen casi el 33% del volumen de negocio

industrial.””®

% “Alemania: Lider mundial en ciencia y tecnologia. Extraido el 22 de junio de 2014, de:

http://lwww.promexico.gob.mx/work/models/promexico/Resource/2060/1/images/alemania.pdf.
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A pesar de existir en Alemania grandes empresas como: Volks Wagen, Siemens,

Daimler, Metro, “...las pequenas y medianas empresas, la mayoria familiares,
constituyen el 99% del sector empresarial del pais. Ellas generan la mitad de la
produccion de todas las empresas y ocupan al 60% de los trabajadores y al 80%
de los jovenes en formacion. A menudo son lideres mundiales del mercado
practicamente desconocidos y muy especializados, pero muy rentables. Se las
denomina ‘hidden champions’, o campeones en la sombra. Existen miles de estas
empresas, sobre todo en el sureste de Alemania, pero también en Westfalia y, en

realidad, en todo el pais.” "*

Es importante destacar que, “Actualmente, periodistas y consejeros de todo el
mundo viajan a las provincias alemanas a ver qué tienen de especial esas
curiosas empresas. Y lo que encuentran les fascina: empresas que no dependen
del estado de animo de la Bolsa, sino del entusiasmo de sus propietarios.
Directivos arraigados, ligados a la region, pero con una orientacion global.
Comités de empresa que prefieren sentarse a hablar con la direccién de la propia

fabrica que con los principales lideres sindicales. [...]

El éxito de las pequefias y medianas empresas alemanas hunde sus cimientos en
el periodo posterior a la guerra, y ha sido al mismo tiempo duro y sencillo. Duro,
porque tras la derrota total, la destruccion era enorme. Sencillo, porque hacian
falta muchas cosas. En la zona occidental, el que disponia de medios de
produccion y era capaz de elaborar los bienes que demandaba la Alemania

hambrienta de reconstruccion no podia cometer demasiados errores. [...]

Pronto las pequefias y medianas empresas comprendieron que los frutos mas
sabrosos se recogian en el exterior, [...] escucharon los deseos de sus

clientes. Comenzaron a organizarse de manera descentralizada, fundaron filiales

"bidem.
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y pronto pusieron en marcha la produccion justo alli donde estaban sus clientes.

Los consorcios econémicos acompafiaron a las empresas en el mundo. Por todo
el planeta aparecieron camaras de comercio, que hoy dia se encuentran en 125

lugares de 85 paises. [...]

El éxito actual de la economia alemana, que ante el telén de fondo de la crisis [...]
tiene muchas razones. Por supuesto, también tiene que ver con las reformas en el
mercado de trabajo introducidas precisamente por el Gobierno de izquierdas [...]
con la cooperacion tanto de los empresarios como de los trabajadores, que ha
permitido mantener a raya los salarios y, con ello, reservar fondos para invertir en
las empresas. Y con el poder de innovacion de la economia alemana respaldado
por un buen sistema educativo y de formacién profesional. Pero el éxito
econémico de Alemania se explica sobre todo por la apertura al mundo, la
disposicion a aprender y la configuracion de redes industriales.

La reforma laboral y de pensiones, asi como la capacidad de innovacion de la

economia, también han sido factores de crecimiento.

Una apertura al mundo que tras haber perdido la Segunda Guerra Mundial, tras la
derrota total de 1945, se desarrollé6 con asombrosa rapidez, y que se rigio por la
siguiente maxima: salir al exterior y observar con humildad como hacen las cosas
los demas; pedir amablemente que se [...] permita colaborar con ellos; ofrecerse
en todas partes sin pretender saberlo todo. Una maxima valida tanto para las
empresas pequefias y medianas como para los grandes grupos.

Como ejemplo, laindustria del automovil, una rama clave a escala nacional, ha

tenido tradicionalmente vocacién exportadora. [...]""

6 Consultado el 25 de junio de 2014. En

http://internacional.elpais.com/internacional/2013/09/09/actualidad/1378728820_132429.html.
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En el Articulo antes citado se anota que el gigantesco grupo Siemens, algun dia
formo parte de las pequefias y medianas empresas, y por ejemplo, desarrolla su

actividad en Africa desde hace 150 afios. "

De todo lo anterior, podemos resaltar que, Alemania es un buen ejemplo de cémo
armonizar las politicas publicas de caracter social, con politicas publicas que
tienen que ver con el sistema de libre mercado, dandonos elementos importantes
para afadir al crecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas en

México.

3.21.- Descripcion de la Delegaciéon Cuauhtémoc.

3.21.1.- DELEGACION CUAUHTEMOC™

Es pertinente mencionar que todo el presente capitulo, es una cita textual de la
pagina de internet que citamos al pie de pagina, la cual, atribuye a la Delegacion
Cuauhtémoc lo siguiente: “Su territorio es fiel reflejo de la historia y de la vitalidad
de la Ciudad de México. En 1970 al crearse las Delegaciones se le asigno a
Cuauhtémoc, como circunscripcion, el espacio que la Capital de la Republica
ocupaba hasta 1930, afio en que se iniciaba la fase de su crecimiento actual y el

desbordamiento de sus afiejos e histéricos limites.

Su territorio forma parte del solar nativo donde en 1325 se fund6 México-
Tenochtitlan, con sus cincuenta y un barrios y los diecinueve de Tlatelolco que en

el afio 2025 cumpliran 700 afios de su fundacion.

Identificar la estructura social que tiene actualmente la Delegacién Cuauhtémoc,

es hacer un alto en el camino para hacer una resefia de la historia mas reciente

S Consultado el 25 de junio de 2014. En
http://internacional.elpais.com/internacional/2013/09/09/actualidad/1378728820_132429.html.

" “Delegacion Cuauhtémoc” http://www.cuauhtemoc.df.gob.mx/paginas.php?id=entorno, todo el
capitulo es cita extraida de ésta direccion el 20 de junio de 2014.
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de esta demarcacion. Evocar la vocacion productiva de su poblacion implica
involucrarse necesariamente en las raices de los establecimientos y oficios

centenarios que le han dado vida.

Un sinnimero de comercios tradicionales se localizan en esta Delegacion; aqui
nacieron y permanecen. Algunos se fortalecen alentados por la afioranza de un
ambiente que no entiende de fechas y que sobreviven al tiempo. Varias
generaciones han descorrido el velo que cubre su esplendor alojando a lo largo
de sus vetustas calles a una serie de comercios como El Puerto de Liverpool
(1847), Sombreros Tardan Hermanos (1847), El Borcegui (1865), Farmacia el
Fénix (1875), La Nueva Opera (1871), Casa Boker (1865), Alpargateria Espafiola
(1877), Hosteria de Santo Domingo (1860); Pasteleria Francesa “El Globo”
(1884), y otros mas.

Centro Politico, Econémico y Religioso de México, en el que diariamente transita
una poblacién cinco veces mas de la que lo habita; concentracion que
afrontan el reto de una realidad dificil; comercios que se adaptan a la dinamica de
los nuevos tiempos sin soslayar su posicion protagénica en el camino de la

modernidad.

Saturados de arquitectura prehispanica, renacentista, barroca, neoclasica,
romantica, ecléctica y moderna, los espacios de la Delegacién Cuauhtémoc dejan
ver esta riqgueza ante propios y extrafios, amén de su firme vocacién comercial y

de servicios.

3.21.2.- DIAGNOSTICO TERRITORIAL

Desde la perspectiva de un ordenamiento territorial, la Delegacion Cuauhtémoc se
encuentra ubicada en la region centro del pais, la cual estd conformada por el
Distrito Federal y los Estados de México, Hidalgo y Tlaxcala. Esta region es el

ambito territorial inmediato de la Zona Metropolitana del Valle de México que esta
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formada por las 16 delegaciones del Distrito Federal, 58 Municipios conurbados

del Estado de México y uno de Hidalgo.

Al interior del Distrito Federal, la Delegacion Cuauhtémoc pertenece a lo que se
ha llamado Ciudad Central. Esta vision regional metropolitana es importante
tomarla en cuenta en el proceso de planeacion ya que en el aspecto territorial su

crecimiento fisico y demogréfico ha rebasado sus limites administrativos.

Por lo tanto, es necesario mencionar que todo lo que pasa en la Zona
Metropolitana del Valle de México influye en los procesos de desarrollo interno de
esta Delegacion. De igual forma, las acciones y politicas implementadas por la

demarcacion inciden en el desarrollo de la Zona Metropolitana.

Localizada en el centro del &area urbana del Distrito Federal, la Delegacion
Cuauhtémoc, colinda al norte, con la Delegaciéon Azcapotzalco y Gustavo A.
Madero; al oriente, con la Delegacion Venustiano Carranza; al sur, con las
Delegaciones Benito Juarez e Iztacalco; y al poniente, con la Delegacion Miguel

Hidalgo.

Cuenta con una superficie de 3,244 has., representa el 2.18% de la superficie
total del Distrito Federal y el 4.98% total del area urbanizada total de la entidad.

La Delegacion comprende 33 colonias y abarca: 2,627 manzanas.

Por otra parte, el nimero de habitantes de la Delegacion en el censo 2010, es de

531, 831 personas.

3.21.3.- RELACION CON LA CIUDAD Y LA ZONA METROPOLITANA

La Delegacion Cuauhtémoc desempefia un papel importante en la vida de los
habitantes de la de la Ciudad de Meéxico y de la Zona Metropolitana, al ser
considerada la séptima economia nacional debido al alto nivel de concentracion

de infraestructura y de actividades comerciales, culturales, financieras y politicas,
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en corredores urbanos de especializacion terciaria, los cuales, abarcan un radio

de influencia metropolitana.

La enorme concentracion de comercio de mayoreo y menudeo en el Centro
Historico, atrae todos los dias aproximadamente un millon y medio de poblacién
flotante en un &rea de 9.1 km2, de cualquier parte de la Ciudad y de los
municipios conurbados. Debido a ello, la Delegacion registra altos niveles de
cobertura de equipamiento casi en todos los rubros, especialmente en los de:
abasto, educacion, cultura, gobierno y salud. Esta situacion se vuelve otro factor
de atraccion hacia la Demarcacion generando la visita de una gran cantidad de
usuarios durante los siete dias de la semana, por lo que se registra un mayor

namero de poblacién flotante que local.

3.21.4.- PLAZAS, PARQUES Y JARDINES.

Estas areas representan el 3% del territorio de la Delegacién. No existen
suficientes parques urbanos que atiendan las necesidades de su poblacion,
empleados y visitantes, provocando la saturacion de los jardines y parques

vecinales existentes.

Se distinguen cuatro parques y jardines urbanos: Alameda Central, Parque
General San Martin (conocido como el Parque México), Parque Espafia y Ramon
Lépez Velarde, y la Alameda de Santa Maria la Ribera, considerados como areas

de valor ambiental; en conjunto conforman una superficie de 6.25 hectareas.

Los parques y jardines publicos vecinales cumplen una funcién social y recreativa,

gue representa una superficie de 63.93 hectareas.

Es importante sefialar que muchas de las plazas y espacios publicos importantes

se ubican dentro de los poligonos de conservacion patrimonial, por lo cual los
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criterios de intervencién y remodelacion deben tomar en cuenta la normativa en

materia de conservacion.

En general tanto las plazas como las areas verdes, parques y jardines se

encuentran en buen estado de conservacion.

3.21.5.- PATRIMONIO HISTORICO, ARTISTICO Y CULTURAL.

Desde su fundacién y hasta principios del siglo XX, la Ciudad de México estuvo
contenida dentro de esta Delegacion, por lo que atesora el Patrimonio Historico,

Artistico y Cultural mas importante de la ciudad.

Las zonas patrimoniales de esta Delegacion incluyen las declaradas Historicas asi
como las Areas de Conservacion. Dentro de las primeras se encuentra el Centro
Historico de la Ciudad de México, uno de los mas importantes de América, y raiz
de nuestra identidad nacional. En sus mas de 1,500 inmuebles catalogados

ocurrieron varios de los mas notables acontecimientos de nuestra historia.

El 11 de abril de 1980 un area de 9.1 km2 fue declarada “Zona de Monumentos
Historicos” por el Poder Ejecutivo Federal y el 8 de diciembre de 1987, recibi6 el
aval internacional por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) al ser reconocido como “Patrimonio Cultural de

la Humanidad”.

Distribucion del Patrimonio Cultural por cada Direccion Territorial:

1. Centro Histoérico
Estatua 44

70



Monumento 8

Busto 10
Placa 2

Pedestal 12
Total 76

2. Juéarez-San Rafael

Estatua 43
Monumento 5
Busto 6
Placa 2
Pedestal 30
Escultura 31
Base 0
Total 117

3. Santa Maria-Tlatelolco

Estatua 7
Monumento 2
Busto 5
Placa 0
Pedestal 6
Escultura 2
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Base

Total

4. Obrera-Doctores

Estatua
Monumento

Busto

Placa

Pedestal

Escultura

Base

Total

5. Roma-Condesa

Estatua
Monumento
Busto

Placa
Pedestal
Escultura

Total

22

20

34
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6. Tepito-Guerrero

Estatua 35
Monumento 4
Busto 2
Placa 0
Pedestal 31
Escultura 6
Base 2
Total 80

Segun la Ley de Salvaguarda de Patrimonio Urbanistico Arquitecténico del Distrito
Federal, la Delegacion Cuauhtémoc cuenta con zonas consideradas patrimonio

artistico como:
Colonias: Juarez, Santa Maria La Ribera, Hipédromo, Condesa.

Parques: Alameda Central, Alameda de Santa Maria La Ribera, San Martin
(México), Espafia, Ramén Lépez Velarde.

Calles: Arcos de Belén-Chapultepec, Florencia, Vértiz y Campeche.
Panteones: Francés de la Piedad y Monte Sinai.

Paseos: Reforma, Bucareli, Mazatlan, Durango, Insurgentes, Oaxaca, Veracruz,

Amsterdam, Los Misterios y Guadalupe.
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3.21.6.- DIAGNOSTICO SOCIO-DEMOGRAFICO

Segun los resultados definitivos del Censo de Poblacion y Vivienda de 2010,
realizado por el INEGI, la Delegaciéon Cuauhtémoc registrd6 una poblacion de
531,831 habitantes de los cuales 251,725 son hombres, y 280,106 son mujeres.

En el 2010 viven en la Delegacion 15,576 habitantes mas que en el afio 2000.

En la Delegacion Cuauhtémoc el comportamiento de la piramide poblacional para
el afo 2010 es muy semejante a la del Distrito Federal, pudiendo apreciarse que
el porcentaje para la poblacion 0 a 14 afios en el DF es de 22.4%, mientras que
en la Delegacion es de 19.2%. Para la poblacién de 15-64 afios en el DF es de
69.9%, mientras que en la Delegacion es de 71.4%; finalmente para el grupo de

edad de 65 afios y mas en el DF es de 7.9% y en la Delegacién es de 9.4%.

Con estos datos podemos observar que en la Delegacion Cuauhtémoc el
porcentaje de adultos mayores es superior al del DF por lo que el gobierno
delegacional deber& poner atencién en este sector de poblacion.

TABLA 3-2.- Poblacién total por colonia en la Delegacién Cuauhtémoc. Fuente:

Pag. Internet: http://www.cuauhtemoc.df.gob.mx/paginas.php?id=entorno.

COLONIA POBLACION  TOTAL POBLACION  TOTAL
2000 2010

ALGARIN 5022 5556

ASTURIAS 4828 4364

AMPLIACION ASTURIAS 6050 5708

ATLAMPA 10414 14433

BUENAVISTA 14911 15605

BUENOS AIRES 5000 5772

CENTRO 66713 61229
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CONDESA
CUAUHTEMOC
DOCTORES
ESPERANZA

EXHIPODROMO DE
PERALVILLO

FELIPE PESCADOR
GUERRERO
HIPODROMO
HIPODROMO CONDESA
JUAREZ

MAZA

MORELOS

OBRERA

PAULINO NAVARRO
PERALVILLO
TABACALERA

ROMA NORTE

ROMA SUR

SAN RAFAEL

SAN SIMON TOLNAHUAC
STA. MA. INSURGENTES
STA. MA. LA RIBERA

TRANSITO

9508

10387

37310

2621

11182

1309

40093

13248

3573

9499

2570

35607

36750

5793

20213

3864

26610

17406

17899

8735

1531

39539

8503

75

8453

11399

44703

4072

11711

1988

42339

13572

3204

10184

2503

36590

35224

5307

20213

3267

27770

17435

19684

9885

1480

40960

9720



UNIDAD NONOALCO- 30088 27843
TLATELOLCO

VALLE GOMEZ 5198 6281

3.21.7.- POBLACION INDIGENA

En la demarcacion Cuauhtémoc se encuentran diversos grupos de origen
indigena como los triques, otomies, mazahuas y mayas, provenientes de distintas
comunidades rurales de la Republica Mexicana. Aunque de igual modo existen
indigenas de otros paises como Bolivia y Guatemala. Ambos grupos comparten el
territorio urbano con los antiguos habitantes de la Ciudad de México que han sido
y van siendo absorbidos por la expansiéon de la mancha urbana y que aun
conservan distintas formas de pensamiento y costumbres particulares. En
conjunto, 8,507 hablantes de lengua indigena de cinco afios o mas habitan en la

Cuauhtémoc.

Poblacion que habla alguna lengua indigena en la Delegacién

Cuauhtémoc:”
Nahuatl 1,865
Otomi 1,198
Yaqui 1,182
Mazahua 971
Mixteco 705
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CAPITULO IV:

ANALISIS DE LAS POLITICAS PUBLICAS LABORALES EN EL GOBIERNO DEL
DISTRITO FEDERAL.
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4.1.- Sobre las deficiencias actuales de las politicas publicas laborales, en el
area metropolitana de la Delegacion Cuauhtémoc y del gobierno del Distrito
Federal del periodo 2006 al 2013.

4.2.- Politicas Delegacionales aplicadas.

Las politicas delegacionales aplicadas por la Delegacion Cuauhtémoc se pueden
identificar en su programa de desarrollo social 2009-2012, expuesto en su pégina en
Internet’?, en el cual, solamente propone las siguientes acciones contra el

desempleo:

1.- Generar la participacion de las y los jévenes en procesos de construccién de
alternativas de vida que permitan la convivencia de su desarrollo personal y social.
Dotandolos de una identidad propia en la que ellos mismos se presenten a la

sociedad como protagonistas de sus propios procesos.

2.- Promover la Participacion de las y los Jovenes de la Delegacion a partir del
Desarrollo de Actividades propias del sector, con el apoyo y la logistica de los

recursos destinados para dicho fin.

[.]

4.2.1.- Politicas laborales del Gobierno del Distrito Federal. Segundo informe
de gobierno 2007-2008."°

Dentro de sus ejes estratégicos, el Gobierno del Distrito federal, se caracterizd por

algunas politicas laborales, de las cuales, citamos las siguientes:

& Programa Social de la delegacion Cuauhtémoc:

http://www.cuauhtemoc.df.gob.mx/programas/dessocial.pdf (Extraido el 22 de noviembre de 2012).

e Ebrard Casaubon, Marcelo, Segundo informe de gobierno:
http://www.df.gob.mx/images/docs/informes/2doinforme/ejesestrategicos.pdf (Extraido el 23 de
noviembre de 2012)
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http://www.cuauhtemoc.df.gob.mx/programas/dessocial.pdf
http://www.df.gob.mx/images/docs/informes/2doinforme/ejesestrategicos.pdf

4.2.1.1.- Trabajo y fomento al empleo.

Avanzar en la trayectoria fijada por el Programa General de Desarrollo 2007-2012,
los compromisos de Gobierno y el Programa Sectorial de la Secretaria de Trabajo y
Fomento al Empleo, es la directriz orientadora de la politica laboral del Gobierno del
Distrito Federal, de acuerdo con los ejes de revalorizacion del trabajo y los derechos
qgque nacen de él, el fomento del empleo, la economia social y en general en la
profesionalizacién del servicio publico en empleo, fomento cooperativo, procuraciéon
de justicia, inspeccién del trabajo y prevision social, en un ambiente de tranquilidad

laboral en la Ciudad.

[..]

Invertir en la gente y expandir sus posibilidades de desarrollo, asi como dotar a los
grupos excluidos de las herramientas necesarias, para que tengan capacidad de
hacer frente a las condiciones adversas del entorno, es la motivacién de la politica
de empleo. Entre los programas o acciones relevantes en materia de Trabajo y
Fomento al Empleo, destaca el reforzamiento de los siguientes: Programa de
Seguro de Desempleo, Programa de Apoyo al Empleo, Programa de Capacitacion
para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES), con acciones de Vinculacién
Laboral como: la Realizacion de Ferias de Empleo, y Programas como La Comuna.
Programa de Abastecimiento de Uniformes: jQué Buena Puntada!, Programa
Igualdad de Género; Acciones para la Atencion de Trabajadores No Asalariados y

Acciones de Procuracion de Justicia Laboral.

4.2.1.2.- Seguro de desempleo

Debido al fracaso del modelo econémico seguido por el Gobierno Federal, al cierre
de diciembre de 2006, la tasa de desempleo abierto nacional se ubicé en 3.6% de la
Poblacion Econdmicamente Activa, mientras que para el primer trimestre de 2008,
fue de 3.9%, de acuerdo a datos del INEGI. Para el caso del Distrito Federal la
misma fuente sefala que la tasa de desempleo abierto se calcula para el mismo

trimestre en 5.3%, lo que significa que en la ciudad existen 222,803 personas sin
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ninguna actividad laboral y sin percibir algun ingreso. Esta situacion llevo a la
necesidad de crear un mecanismo de apoyo a todos esos trabajadores asalariados
del sector formal de la economia que habian perdido su empleo desde el 1 enero de
2006, para lo cual, se implement6 el Programa de Seguro de Desempleo, el cual
aplica para las personas que actualmente estan perdiendo su empleo.

Actualmente la Tasa de Desempleo Abierto (T.D.A.) en el Distrito Federal es de
5.5% de la Poblacion Economicamente Activa (P.E.A.), el trimestre anterior habia
sido de 5.3% y en diciembre de 2006, fue de 5.5%. En los ultimos dos trimestres, la
T.D.A. aumento6 en 2 décimas de punto, incrementandose la poblacion desocupada
abierta de 222,803 a 234,320 personas, respectivamente. Este programa opera
mediante la entrega de la cantidad de $1,500 pesos mensuales hasta por seis
meses, complementado con la vinculacion al mercado laboral a través de bolsas de
trabajo, capacitacidon para la organizacion social y la constitucion de proyectos

productivos, cooperativos o de otros modelos de economia solidaria.

[.]

Durante el 2007 se destiné un presupuesto de $34.8 millones de pesos al programa,
para el 2008 el presupuesto asignado es de $383.2 millones de pesos, con lo cual
se espera beneficiar aproximadamente 54,000 personas. Cabe destacar que del
total de beneficiarios del Programa Seguro de Desempleo el 50.3% son hombres y
el 49.7% son mujeres; del 34.1% se encuentran en un rango de edad entre 26 y 35
afnos, el 29.9% entre 36 y 45 afos, el 18.7% entre 46 y 55 afos, el 11.5% entre 18 y
25 afos, el resto 5.8% son mayores de 55 afios. El 48.2% son casados, el 38.5%
son solteros, el 6.1% vive en unién libre, el 4.2% son divorciados y el 1.2% son
madres solteras. El 36.9% tienen un nivel de escolaridad basico, el 39.7% medio
superior y el 22.8% superior. El 11.3% tiene buscando trabajo menos de un mes, el

66.9% de 1 a 6 meses, el 16.7% de 7 a 12 meses y el 5.1% mas de un afo.

[..]
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4.2.1.3.- Vinculacién Laboral.

A través de los servicios y programas de Vinculacion Laboral, capacitacion y apoyos
econdmicos se han atendido de septiembre de 2007 al 31 de julio de 2008 a
119,096 personas, lo cual representa el 50.8% de la Poblaciéon Desocupada Abierta
en el Distrito Federal. El objetivo es vincular a los buscadores de empleo a través de
diversos mecanismos tales como bolsa de trabajo, juntas de intercambio de
personal, dias del contrato, jornadas y ferias de empleo, apoyo econdmico y
asesoria para la busqueda de empleo y apoyo en especie para el desarrollo de
iniciativas de ocupacion por cuenta propia.

[..]

En materia de vinculacion entre oferta y demanda de mano de obra y de
capacitacion para el trabajo, se impulsaron acciones en el marco del Servicio
Nacional de Empleo; para ello, estan en operacion el PAE6 y el de CAPACITESY.
En lo referente a la atencion integral y grupal a los y las jovenes, se cuenta con el
Programa “La Comuna”. En el marco del Programa CAPACITES al 31 de julio de
2008 se ha otorgado 3,411 apoyos en sus dos modalidades, logrando un avance del
118.64 %.

4.2.1.4.- Capacitacion para el trabajo.

El objetivo es apoyar a la poblacion desempleada y subempleada, mediante su
incorporacion a cursos de capacitacion de corto plazo, que le permitan fortalecer sus
conocimientos y habilidades técnicas y administrativas, para facilitar su acceso a un

empleo formal o el desarrollo de una actividad productiva por cuenta propia.

[..]

Los indicadores que miden la eficiencia en los Programas de Capacitacion para el
Trabajo, muestran que en promedio el 63.74% de las personas capacitadas lograron

colocarse en un empleo formal o desarrollar una iniciativa de ocupacion por cuenta

81



propia. Del total de la poblacion atendida en este rubro, el 73.32% han sido mujeres.

[..]

4.2.1.5.- Programa de Atencion Integral a Joévenes Desempleados “La

Comuna”.

Como prioridad del Gobierno del Distrito Federal esta el atender y abatir el
desempleo juvenil, a través de diversas estrategias, como lo es el Programa de
Atencion Integral a Jévenes Desempleados “La Comuna”. Su objetivo es consolidar
un método de atencion integral que satisfaga las necesidades de los y las jovenes,
integrando una politica publica dirigida a corresponsabilizar a la sociedad, a las y los
jovenes para abrir y construir espacios de participacion laboral, productiva,
expresion artistica, salud, educacién, capacitacion y demas aspectos de su

desarrollo.

[..]

Durante el periodo que se informa atendimos 5,272 joévenes en las distintas
acciones y estrategias que ejecuta el programa; canalizamos a 975 a una opcién de
empleo y colocamos al 43.18% en el mercado laboral formal. Para el 17 de
septiembre estimamos la participacion de 2,000 jovenes mas en este modelo de
participacion. El Programa de Atencién Integral a Jovenes Desempleados La
Comuna, opera con un minimo de 29 personas. Existen Convenios de Colaboracion
con las Delegaciones, donde proporcionan el inmueble (espacio fisico de
operacion), pagos de servicios (luz, agua, teléfono), asi como de vigilancia. Los
Espacios de Atencién se encuentran solo en 7 delegaciones politicas: Alvaro
Obregoén, Coyoacan, Gustavo A. Madero, Iztacalco, Magdalena Contreras, Miguel
Hidalgo y Tlalpan [sic].

[...]
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4.2.1.6.- Programa de abastecimiento de uniformes.

El programa de empleo y fomento cooperativo beneficia a personas desempleadas y
subempleadas, que tengan la idea e iniciativa de generar sus propias fuentes de
empleo, mediante un proyecto productivo, mayoritariamente mujeres y personas
mayores de 35 afios. Lo relevante del programa esta en su potencial para crear
empresas generadoras de fuentes de trabajo, formales y permanentes, a la vez que
promueve un modelo de organizacion comunitaria y de corresponsabilidad

ciudadana, mediante la capacitacion.

[..]

4.2.1.7.- Acciones para la atencién de trabajadores no asalariados.

Actualizamos el Padrén de Trabajadores no Asalariados: aseadores de calzado,
estibadores, maniobristas, clasificadores de frutas y legumbres, mariachis, musicos,
trovadores, cantantes, organilleros, artistas de la via publica, plomeros, hojalateros,
afiladores, reparadores de carrocerias, fotégrafos, mecandgrafos, peluqueros,
albafiles, reparadores de calzado, pintores, cuidadores y lavadores de vehiculos,
compradores de objetos varios, vendedores de billetes de loteria, de publicaciones y

revistas atrasadas, que a la fecha cuenta con un registro 19,500 trabajadores.

Durante el periodo que se informa, brindamos atencion a 13,009 Trabajadores no
Asalariados; de los cuales 3,548 recibieron por primera vez la Licencia de Trabajo
No Asalariado; 7,506 renovaron y resellaron la Licencia. El programa tiene la
finalidad de proteger las actividades de los trabajadores no asalariados, que ejercen
sus labores en el Distrito Federal, expidiéndoles un permiso (Licencia) para trabajar

en la via publica.
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4.2.1.8.- Procuracioén de justicia laboral.

En materia de procuracion de justicia laboral durante el periodo que se informa,
atendimos las necesidades de orientacion y acompafiamiento de 31,824 asuntos
laborales. Brindamos asesoria y orientacién juridica en materia laboral a
trabajadoras y trabajadores que solicitan la intervencion en via conciliatoria,
procesal laboral, amparo, entre las mas importantes [sic]. Un logro fundamental en
el rubro Procuracion de Justicia Social y Laboral se refiere a la consolidacion de los
procesos de atencion al publico usuario de sus servicios y con ello la recuperacion
de $62.2 millones de pesos para los trabajadores. Al cierre del actual ejercicio se

estima que se recuperaran cerca de $82 millones de pesos.

De enero al 31 de julio del 2008, la Procuraduria de la Defensa del Trabajo efectu6
4,860 actividades de control, verificacion y seguimiento de los juicios laborales; se
patrocinaron 5,823 juicios laborales ante la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje
del Distrito Federal, de los cuales 1,828 corresponden a demandas nuevas, en las
que se incluyen 93 asuntos relacionados con discriminacion de género, acoso
sexual y violencia en el trabajo; se atendieron 1,745 quejas de trabajadores sobre el
incumplimiento por parte de las empresas en el reparto de utilidades; y se
interpusieron 183 juicios de amparo en contra de laudos absolutorios y mixtos;

ademas se celebraron 3,067 convenios de amigable composicion.

[.]

4.2.2.- Ultimo informe de gobierno de 2012.”

Dentro de la misma teméatica laboral el Gobierno del Distrito Federal, expone
Unicamente sus logros en esta materia, los cuales, también reflejan la politica
laboral aplicada y sus resultados, sin embargo omite las fallas u omisiones en el

mismo sentido, los cual, redundaria en un replanteamiento de las acciones que

" Ibidem.
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deberia seguir el gobierno entrante. Ahora bien, dentro de la exposicidbn en materia

laboral del gobierno saliente, se encuentran los siguientes rubros:

4.2.2.1.- Procuracién de Justicia Laboral (sic).

Bajo este rubro el Gobierno de la Ciudad a través de la Secretaria de Trabajo y
Fomento al Empleo, reconoce la importancia de promover la revalorizacion del
trabajo y el exacto cumplimiento de los derechos humanos laborales, a la vez la
Procuraduria de la Defensa del Trabajo de la STyFE, ha logrado convertirse en una
alternativa real y sélida para la defensa de los derechos laborales de los
trabajadores sin distincion de sexo, preferencia sexual, edad, raza, idiosincrasia,
nivel socioeconémico, etc., ya que brinda apoyo y proteccién a todo aquel trabajador
gue busca respaldo laboral, siguiendo los principios de equidad, justicia social,
reconocimiento a las diferencias, dignidad, respeto y accesibilidad. Dentro de los
logros més relevantes se encuentran: Atencion a 154,266 solicitudes de asesoria
juridica en materia laboral por parte de las y los trabajadores de la Ciudad de
México, de las cuales 56,650 (36.7%) fueron para mujeres trabajadoras,
recuperando a favor de las y los trabajadores a través de convenios conciliatorios,
contenciosos, reparto de utilidades y laudos ejecutados, la cantidad de 447,236,117
pesos (cuatrocientos cuarenta y siete millones, doscientos treinta y seis mil, ciento
diecisiete pesos), de los cuales 111,527,581 pesos (ciento once millones, quinientos
veintisiete mil, quinientos ochenta y un pesos) fueron a favor de mujeres

trabajadoras.

[.]

Durante el periodo del 1 de enero de 2012 al 30 de julio de 2012, se atendio un total
de 12,998 solicitudes de asesoria en materia laboral, de las cuales, 5,496 se
proporcionaron a mujeres trabajadoras (42.2%) recuperando a favor de las y los
trabajadores la cantidad de 63,994,724 pesos (sesenta y tres millones, novecientos

noventa y cuatro mil, setecientos veinticuatro pesos), de los cuales, 22,435,328
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pesos (veintidés millones, cuatrocientos treinta y cinco mil, trescientos veintiocho

pesos) fueron para mujeres trabajadoras.

4.2.2.2.- Acciones de Inspeccién Laboral.

La inspeccién laboral se ha convertido en una valiosa herramienta para los
trabajadores de la Ciudad, al ejercer un medio de coaccién en contra de los
patrones que violan los derechos de sus empleados, con el fin de procurar el futuro

respeto y cumplimiento a dichos derechos, contenidos en la legislacion laboral.

Con 46,264 acciones, se beneficio a 693,960 personas, haciendo cumplir la
normatividad laboral vigente, sancionando a las empresas o patrones que violaron la
regulacion laboral o que no cumplieron con las condiciones generales de trabajo en
los centros de trabajo. A través de acciones de inspeccion laboral se ha logrado
reducir la brecha social de los trabajadores de la Ciudad con respecto al respeto a
sus derechos laborales, al concientizar a los patrones sobre las consecuencias,
tanto positivas como negativas, que conlleva su nivel de cumplimiento de la
normatividad laboral. Del 18 de septiembre al 31 de diciembre de 2011, se llevaron
a cabo 1,845 inspecciones, con lo que se benefici6 a 27,675 personas, en
cumplimiento de la normatividad laboral vigente y con la sancién a las empresas o
patrones que violaron la regulacion laboral o que no cumplieron con las condiciones
generales de trabajo. De enero a julio de 2012, se han llevado a cabo 4,248

acciones con beneficio para 63,720 personas.

[.]

Se buscé sancionar a las empresas o0 patrones que violen las normas laborales e
incumplan con las condiciones generales de trabajo que establece la legislacion
laboral. Hacer del conocimiento de trabajadores y patrones la correcta aplicacion de
la normatividad laboral. La STyFE a través de la Inspecciéon de Trabajo vigila el
cumplimiento de la legislacién laboral, efectia inspecciones laborales a los centros

de trabajo de competencia local en el Distrito Federal, e instaura los procedimientos
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administrativos sancionadores correspondientes, y asesora a trabajadores vy
patrones sobre la manera mas efectiva de cumplir las normas de trabajo,
procurando con ello el respeto de los derechos laborales de los trabajadores y la

armonia en las relaciones entre trabajadores y patrones.

4.2.2.3.- Atencidn a trabajadores (as) no asalariados.

La STyFE tiene la encomienda de proteger las actividades de los Trabajadores no
Asalariados que ejercen sus actividades en la via Publica de la Ciudad de México,
entre las actividades se encuentran los prestadores de servicios que Asean el
Calzado, los Musicos, Albafiles, Plomeros, Ayateros, Estibadores, Organilleros,
Artistas de la Via Publica, Afiladores, Fotégrafos, Mecandgrafos, Peluqueros,
Reparadores de Calzado, Trabajadores Auxiliares de Panteones, Vendedores de
Billetes de Loteria y Vendedores de Revistas y Publicaciones Atrasadas, asi como
los Cuidadores y Lavadores de Vehiculos. Cabe sefialar que algunas de estas
actividades se encuentran en proceso de extincibn debido a los cambios

tecnoldgicos, asi como la utilizacién de materias primas desechables.[...]”
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CAPITULO V:

TRABAJO DE CAMPO.
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5.1.- De la investigacion de campo en general.

5.1.1.- Consideraciones previas.- En vista de que el tema que nos ocupa esta muy
presente en la conciencia de la sociedad en general, independientemente de la
investigaciéon documental, el estudio fue muy revelador de la percepcion y el sentir
del publico objetivo encuestado.

Resultara interesante observar la opinion de la mayoria del publico objetivo
encuestado en cuanto a la necesidad de generar mas micro, pequefias y medianas

empresas

Se observara hacia donde se inclina el sentir de la mayoria de los encuestados, en
cuanto a lo que se espera del sector gubernamental y de la iniciativa privada
respecto a la inversion que actualmente realizan para fomentar e incrementar el

namero de las micro, pequefias y medianas empresas.

Comprobaremos con la investigacion si es necesario o no incrementar el numero de
las micro, pequefias y medianas empresas, y de darse ése incremento si impactaria

0 no positivamente en la generacion de empleos.

Es importante adelantar y explicar que, al principio de la encuesta los micro,
pequefios y medianos empresarios encuestados opinaron que es suficiente el
namero de micro, pequefas y medianas empresas, dicha opinion, se debe a la idea
general de que ya hay mucha competencia comercial entre los mismos negocios
establecidos o formales entre si; pero también entre los negocios establecidos o
formales y los negocios informales que abundan sobre las calles y avenidas de la

Delegacion Cuauhtémoc.

No obstante lo anterior, el Instrumento de medicion en general, intentara demostrar

la hipotesis planteada al principio del presente trabajo de investigacion.
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5.1.2.- Universo y muestra representativa para la aplicacion del Instrumento de

investigacion:

Toda vez que éste etapa de la investigacion tiene como objetivo la validacién
empirica o estudio de campo, se hizo necesario identificar el universo de la
poblacién de la Delegacion Cuauhtémoc, y establecer el tamafio de la muestra, que

deberian recopilarse en campo, siendo la fuente de los datos que se obtendrian.

En campo, se recopilé una muestra aleatoria de 400 personas, hombres y mujeres,
micro, pequefios y medianos empresarios establecidos de manera formal dentro del
territorio de la Delegacion Cuauhtémoc. No se discrimin6 a ninguno de los
encuestados por su nivel socioecondmico, ni cultural, ni por su ocupacion, religion,
preferencia sexual, etc. Los datos se obtuvieron en varias sesiones en los distintos
mercados y plazas comerciales ubicados dentro de la demarcacion territorial de la
Delegacion Cuauhtémoc, a saber: Plaza de la computacion, plaza de la tecnologia,
mercado 14 de Tepito, mercado de la merced, plaza Olimpia, plaza Pino Suérez,
mercado de Mixcalco, marcado de granaditas, mercado 36 de Tepito, mercado

Abelardo L. Rodriguez, mercado Lagunilla y mercado San Cosme.

Por su diversidad, la muestra resulta Gtil para analizar la convergencia de opiniones

en proponer soluciones parecidas, por parte de los encuestados.

Para efectos del tamafio y caracteristicas de la muestra se siguié el criterio de
Navarrete (2011), como sigue:

“...A través de una muestra aleatoria se seleccionara la muestra representativa de la
poblacién, esto facilita que se haya elegido escoger una muestra probabilistica

estratificada...”

“Dentro de de las ventajas que tiene usar una prueba probabilistica esta que puede

medirse el tamafo del error en nuestras predicciones, y esta obligada a reducir el
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minimo este error que se le llama error estandar. Y sobre todo que cuando se van a
realizar encuestas se recomienda este método probabilistico, porque se pretende
hacer estimaciones de variables en la poblacion, y estas variables se miden con
instrumentos de medicion, las que se analizaran con pruebas estadisticas para el

analisis de datos.”
5.1.3.- Determinacién del tamafio de la muestra.

Siguiendo mismo criterio de Navarrete (2011) siendo una muestra probabilistica, se
tomo una muestra que “representara un subconjunto de la poblacion...de acuerdo a
SAMPIERI (2003).”

Requiriendo un minimo de micro pequefios y medianos empresarios encuestados

para conformar la muestra (n), que nos asegure un error estandar menor de .015.

by 0

Lo anterior, se conseguira con la probabilidad de ocurrencia de “y”, que se acerque

al valor estimado de la poblacion Y, de donde obtendremos la siguiente relacién:

N= Tamafio de la poblacion: 531,831 personas

§: Valor promedio de una variable.
s e= error estandar=.015

V= Varianza de la poblacion

S= Varianza de la muestra

n"= Tamafo de la muestra sin ajustar

n= Tamano de la muestra.

S
Sustituyendo tenemos que n’=-------
V2
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S%=p (1-p) = 0.9 (1-0.9)= 0.09

0.09
V4= (0.015)%=0.000225 , por lo tanto: N'= -------------- = 400
0.000225
n’ 400 400 400
n= --------- = B e = e = 399.69938 = 400
1+n 1+ 400 1+ .0007521 1.0007521

N 531,831

El resultado de la ecuacién nos muestra que el nUmero preciso de personas a

entrevistar, sera de 400 personas.

5.1.4.- Validacién de la encuesta.

Una vez elaborado el primer instrumento de medicion, fue sometido a una revisiéon
profunda, en cuanto a contenido, redaccién y sintaxis, de todos y cada uno de los
items o frases. Dicha revision fue realizada por cuarenta profesionistas, quienes
aportaron mejoras y comentarios respecto de la estructura o ideas de cada item,
hasta quedar el Instrumento de investigacibn como mas adelante se presenta en

éste trabajo de investigacion.

No omitiendo mencionar que procuramos que todas las ideas fueran mas facilmente

comprensibles para todo publico encuestado.

5.1.5.- Codificacién utilizada para los items propuestos en el Instrumento de

investigacion.

Se aplicara una escala de tipo Likert, que es una escala ordinal y que mide cuanto
es mas favorable o desfavorable una actitud, sin embargo es comun que se trabaje
como si fuera una escala de nivel de medicion por intervalos. La presente

investigacién, planteard enunciados positivos y negativos acerca de un objeto o
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actitud. Se espera, que al responder los individuos a los puntos de esta escala,
indiquen su reaccion conforme a lo siguiente, siendo posible asignar cada item un

valor, verbigracia:

Pregunta 1.- En funcion de la percepcion del desempleo, en el territorio de la
Delegacion Cuauhtémoc, es suficiente el nimero de micro, pequefias y medianas
empresas.

(5) Muy de acuerdo (4) De acuerdo (3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (2) En

desacuerdo (1) Muy en desacuerdo.

Explica Navarrete (2011), que la escala de Likert es un conjunto de preguntas
acerca de las actitudes KERLINGER (1984), que tienen todas ellas el mismo valor y
en la cual, los individuos pueden responder en forma gradual de acuerdo o en
desacuerdo. Hoy en dia la escala original se ha extendido en la aplicacion a
preguntas y en observaciones. En ocasiones se acorta o se incrementa el nimero
de categorias en este tipo de escala, sin embargo, el nUmero de categorias, debe
ser el mismo para todos los items y en cada escala se considera que todos los
items tienen igual peso SAMPIERI (1994).

El método de seleccidn y construccion de esta escala se orienta al uso de items que
pueden ser favorables o desfavorables con relaciéon al objeto de estudio. Es decir,
gue las direcciones de las afirmaciones en el cuestionario pueden ser favorables o

positivas, y desfavorables o negativas al objeto de estudio en la investigacion.

En consecuencia, si la direccion es favorable, la puntuacion sera de 5,4,3,2,1, y si el
caso fuera desfavorable la puntuacién se invierte a 1,2,3,4,5. Por lo que, si la
calificacion es mayor en situacion negativa significa que dicha calificacion es
desfavorable por decir, a la generacion de micro, pequefias y medianas empresas.

La forma de calificar en una escala de tipo Likert se obtiene un promedio en la

escala, con el uso de la siguiente féormula:
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Puntuacion total en la escala
Promedio= -----------m-mmcmmm oo

Puntaje obtenido

5.1.6.- Presentacion del Instrumento de medicion tipo encuesta, aplicado en
el trabajo de campo.

El instrumento de medicion que se utilizara en la recoleccién de la informacion
guedo estructurado de la siguiente forma:

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
ESCUELA SUPERIOR DE COMERCIO Y ADMINISTRACION
U. STO. TOMAS
SECCION DE ESTUDIOS DE POSGRADO E INVESTIGACION
PROGRAMA MAESTRIA EN ADMINISTRACION PUBLICA

ENCUESTA PARA DETERMINAR EL PAPEL DE “LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS, EN EL PERIODO 2006-2013, COMO MEDIO PARA
REDUCIR EL DESEMPLEO: EL CASO DE LA DELEGACION CUAUHTEMOC”,
ELABORADA POR:

MARTIN RAMIREZ BALDERRAMA.

kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkhkkkhkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkhkkkkkkhkkkhkkkkkkkkhkk

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkkkkkkhkkhkkkhkkkhkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkhkk

INSTRUCCIONES:

El presente instrumento de investigacién, aplicable a todos los sectores de la
poblacion, sera usado con fines estrictamente académicos, y estara dirigido a
conocer: el caso de la Delegacion Cuauhtémoc, a fin de llegar al conocimiento y
en su caso a la explicacion de las problematicas de las micro, pequeias y
medianas empresas y su relacion con el desempleo, por lo que agradeceremos a
las personas entrevistadas sean lo mas claras y precisas en sus respuestas para
gue dicho cuestionario cumpla con su objetivo. Respecto a los datos personales

94



que ud. proporcione seran conservados en la confidencialidad. MUCHAS

GRACIAS.

Nombre de la persona entrevistada

DIreCCION OfiCINGA. ..ot e,

TelefonN0, BE-mail. ..o

Puesto que ocupa en la organizacion

Funciones que tiene a su cargo

ESCALA
Muy de | De Ni en En Muy en
acuerdo | Acuerdo | Acuerdo, Desacuerdo | Desacuerdo
Ni en
desacuerdo

1. En funcion de la
percepcion del
desempleo, en el
territorio de la

Delegacion
Cuauhtémoc, es
suficiente el
namero de micro,
pequenas y
medianas
empresas.

2. En funcién de la
percepcion del
desempleo, es

suficiente el nivel
de empleos en el
territorio de la
Delegacion
Cuauhtémoc.

3. Existe relacion
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de proporcion entre
el namero  de
empleos y el
namero de micro,
pequefias y
medianas

empresas, en el
territorio de la
Delegacion

Cuauhtémoc.

4. El incremento de
micro, pequefias y
medianas
empresas, impacta
en la generacion
de empleos en el
territorio de la
Delegacion
Cuauhtémoc.

5. La Delegacion

Cuauhtémoc
necesita
incrementar su
inversion
econdémica para
aumentar el

namero de las
micro, pequefias y
medianas empresas.

6. Se necesita que
la Iniciativa Privada

incremente su
inversion

econdémica para
aumentar el

namero de las
micro, pequefias y
medianas empresas.
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7. Se necesita mas
apoyo financiero
del gobierno del
Distrito Federal,
para aumentar el
namero de las
micro, pequefias y
medianas empresas.

8. Se debe

promover, las
sociedades
cooperativas entre
ciudadanos

desempleados,

para generar mas
micro, pequefias y
medianas empresas.

9. Conoce usted,
las politicas
publicas de parte
del gobierno del
Distrito Federal,
para promocionar y
aumentar el
nimero de las
micro, pequefias y
medianas

empresas.

10. Los grandes
inversionistas

privados
permanecen
indiferentes en la
creacion de
empresas.
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11. En cuanto al
interés  mostrado
por los grandes
inversionistas

privados y del
sector publico
(gobierno), los
ciudadanos deben
tomar un papel
mas activo para

generar micro,
pequefias y
medianas
empresas.

12. Actualmente
cuenta con un
empleo formal.

13. Ha aumentado
el empleo informal.

14. Esta de
acuerdo con el
aumento del
empleo informal.

15. El gobierno del

Distrito Federal
fomenta la
generacion de

empleos formales.

16. El actual

sistema
econdémico en
México favorece la
creacion de
empleos.
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5.1.7.- Presentacion de la informacion recabada (Analisis de resultados).

RESULTADOS. Enseguida se muestran los resultados obtenidos en cuanto a la
relacion de la micro, pequefias y medianas empresas y el desempleo en la
Delegacion Cuauhtémoc. Sin omitir que en cada pregunta partiremos de que el
universo de encuestados es de 400 personas, resultando con negrillas la respuesta

que tuvo mas incidencia.

Muy de De Nen En Muy en
acuerdo Acuerde Acuerde, Desacuerde Desacuerdo
Nen

1L En funcion de Ia
percepeion del
desempleo, en el
territorio de 1Ia

Delegacion Cuauhtémoc, 2 4 1 6 8 2 9 1 5 2 2 7
es suficiente el nimero
de micro, pequenas y
medianas empresas.

2. En funcion de la
percepcion del
desempleo, 88
suficiente el nivel de 17 79 27 231 46
empleos en el territorio
de la Delegacion
Cuauhitémoc.

3. Existe relacion de
proporcion entre el
nimero de empleos y el 2 3 2 O 1 3 5 1 1 2 2 9
nimero de  micro,
pequenas y medianas
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empresas, en el
territorio de la
Delegacion Cuauhtémee.

4. H incremento de
micro, pequeias y
medianas  empresas,
impacta en la
generacion de empleos
en el territorio de la
Delegacion Cuauhtémoc.

45

253

28

66

h. la Delegacion
Cuauhtémoe necesita
incrementar su
inversion  economica
para aumentar el
nimero de las micro,
pequeiias y medianas
empresas.

82

255

18

38

6. Se necesita que la
Iniciativa Privada

incremente su
inversion  economica
para aumentar el
nimero de [as micro,
pequeiias y medianas
empresas.

63

222

18

86

11

7. Se necesita mas
apoyo financiero del
gobierno del Distrito
Federal, para aumentar
el nimero de las micro,
pequeiias y medianas
empresas.

110

250

30

8. Se debe promover,
las sociedades
cooperativas entre
ciudadanos

desempleados,  para
generar mas micro,

79

265

16

36
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pequeiias y medianas
empresas.

9. Conoce usted, las
politicas publicas de
parte del gobierno del
Distrito Federal, para
promocionar y
aumentar el nimero de
las micro, pequefias y
medianas empresas.

58

25

255

56

10. los grandes
inversionistas

privados permanecen
indiferentes en Ia
creacion de empresas.

57

200

27

105

11. En cuanto al interés
mostrado por  los
grandes inversionistas
privados y del sector
piblico (gobierno), los
ciudadanos deben
tomar un papel mas
activo para generar
micro, pequeiias y
medianas empresas.

83

286

22

12. Actuaimente cuenta
con un empleo formal.

121

196

47

28

13. Ha aumentado el
empleo informal.

104

209

16

62

14. Esta de acuerdo con
el aumento del empieo
informal

18

81

52

183

66

15. H gobierno del
Distrito Federal
fomenta Ia generacion

15

102

47

187

49
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de empleos formales.

16. H actual sistema

econdmico en México 9 74 31 211 75

favorece la creacion
de empleos.

TABLA 5-1.- Instrumento de medicién, con el niumero de respuestas de los
micro, pequefios y medianos empresarios establecidos dentro del territorio de
la Delegacion Cuauhtémoc, siguiendo la escala de medicion Likert: muy de
acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo, muy en
desacuerdo.

5.1.8.- Resumen de conclusiones.

El presente resumen condensa todas las respuestas aportadas por el publico
objetivo encuestado por medio del Instrumento de Investigacion correspondiente

1.- Los micro, pequefios y medianos empresarios de la Delegacion Cuauhtémoc,
concluyeron que es suficiente el nimero de micro, pequefias y medianas
empresas.

2.- En esta pregunta se llegd a la conclusién de que sin embargo, el nivel de
empleos, no es suficiente en el territorio de la Delegacién Cuauhtémoc.

3.- El publico encuestado opind que, si existe relacion de proporcion, entre el
namero de empleos y el nUmero de micro, pequefias y medianas empresas.

4.- Se concluy6 que al incrementar las micro, pequefias y medianas empresas si
se impacta en la generacion de empleos en el territorio de la Delegacion
Cuauhtémoc.

5.- La mayoria de los encuestados apoyaron la opinion de que la Delegacién
Cuauhtémoc necesita incrementar su inversibn econémica para aumentar el
namero de micro, pequefias y medianas empresas.

6.- Coincidentemente la mayoria de los encuestados, también apoyaron la opinion
de que es necesario que la iniciativa privada incremente su inversion economica,
para aumentar el nimero de las micro, pequefias y medianas empresas.

7.- Los micro, pequefios y medianos empresarios de la Delegacion Cuauhtémoc,
afirmaron que si es necesario mas apoyo financiero del gobierno del Distrito
Federal, para aumentar las micro, pequefas y medianas empresas.
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8.- En los resultados de la encuesta, prevalecié la opinibn de que se deben
promover las sociedades cooperativas entre ciudadanos desempleados para
generar mas micro, pequefias y medianas empresas.

9.- Se hizo patente el desconocimiento por parte de los micro, pequefios y
medianos empresarios, de las politicas publicas aplicadas por parte del gobierno
de Distrito Federal para promocionar y aumentar el ndmero de las micro,
pequefias y medianas empresas.

10.- Predomina la opinibn de que los grandes inversionistas privados son
indiferentes en la creacion de empresas (en el sentido de apoyar en la generacion
de empleos para la poblacién desocupada).

11.- La mayoria del publico objetivo apoya la opinion de que los ciudadanos
deben tomar un papel mas activo para generar micro, pequefias y medianas
empresas.

12.- La gran parte de los micro, pequefios y medianos empresarios de la
Delegacion Cuauhtémoc, consideré que cuenta con un empleo formal.

13.- Los encuestados refieren que si ha aumentado el empleo informal.

14.- La mayoria del publico encuestado no esta de acuerdo con el aumento del
empleo informal.

15.- En esta pregunta se concluye que el gobierno del Distrito Federal no esta
fomentando la generacion de empleos formales.

16.- Asimismo, se concluye que el actual sistema econdémico en México no
favorece la creacion de empleos.
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CAPITULO VI

PROPUESTAS Y PROYECTO PARA GENERAR MIPYMES EN LA DELEGACION
CUAUHTEMOC Y CREAR EMPLEOS.
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6.1.- Busqueda de soluciones al problema ocupacional.

Se pretende que los ciudadanos empiecen a tomar otras alternativas laborales
ademas de la formacion de micro, pequefas y medianas empresas (Mipymes). Los
empresarios proponen que los ciudadanos creen talleres familiares (aunque para
ello se necesita un capital basico, entre otros requisitos); el Estado propone la
creacion de cooperativas (ya sean de consumo, industriales, de servicios, etc.,
haciéndose necesaria una amplia capacitacion de la ciudadania en este tipo de
organizaciones laborales, y el préstamo de capitales): los mismos ciudadanos, por
su parte, se buscan una actividad, es decir, buscan convertirse en auto empleados

de acuerdo con sus habilidades, experiencia y posibilidades.

Los investigadores de la economia nacional han propuesto alternativas que van
desde el cambio estructural del sistema politico-econémico, hasta la implantacion de
reformas educativas, de impuestos, de comercio, de productividad, de héabitos de

consumo, financieros, etc.

Actualmente, se ha considerado muy poco, el caso de muchas personas que han
cumplido 30 afios de servicio en sus respectivos trabajos, pero que no se jubilan, tal
vez con el propésito seguir percibiendo una mejor cantidad de dinero, que si se
pensionaran. Lo anterior, ocasiona que muchas personas jévenes buscadores de
empleo, no encuentren plazas disponibles para trabajar, y asi, se contribuye al
estancamiento laboral y econdémico nacional. Por lo tanto se propone que las
personas que hayan cumplido su edad de jubilarse, sean obligadas por la ley en la
materia a hacerlo, por el bien de la economia nacional y de la Poblacién

Econdmicamente Activa.

Aunado a lo anterior, se podria establecer legalmente un tope a los altos sueldos
tanto en Sector Publico, como en el Sector Privado, con el fin de que puedan
generarse nuevas plazas y empleos, con el recurso econdmico que se ponga “a

salvo” para dar circulacién a la economia nacional.
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6.2.- Descripcion de las alternativas laborales.

6.2.1.- El autoempleo (trabajo por cuenta propia) en México.- “El autoempleo es
un tema muy poco tratado cuando se habla del problema ocupacional en México.
Esto es quiza debido a que es mas frecuente y de mayor interés el trabajo realizado
en las colectividades de trabajo grandes y formales. El autoempleo deviene en raras
ocasiones, poco a poco, en colectividad de trabajo mas o menos estable. Es mas,
estas colectividades son micro, pequefias y los trabajadores laboran de tal forma
que pareciera como Si no pertenecieran a un conjunto, pues la mayoria de las veces

s6lo comparten los gastos del local e instalaciones hechas en él.

Podriamos definir el autoempleo como la capacidad individual en recursos
materiales y técnicos para trabajar independientemente con el propdsito de producir
bienes o servicios para satisfacer necesidades sociales. Lo anterior implica que en
el autoempleo no predomina la divisidn entre propietarios del capital y de la fuerza
de trabajo y que, en consecuencia, el salario no constituye la forma usual de

remuneracion, ni existe la relacién obrero-patronal.

El nivel de ingresos de los auto-empleados lo determina el tamafio de su mercado
gue es relativamente estéatico, asi como el nUmero de personas que compiten en

sus actividades.

En México, en general, se habla de diversos tipos de auto empleados a trabajadores
por cuenta propia. Estos son los siguientes: a) Tipo moderno urbano formal.
Servicios profesionales demandados por los estratos de mayores ingresos de la
poblaciéon (médicos, abogados, ingenieros civiles, etc.) b) Tipo tradicional urbano
informal. Actividades que utilizan procesos tecnoldgicos mas o menos simples, de
baja productividad; con excepcién de los profesionales (pintores, rechazadores,
plomeros, mecanicos, etc.) c) Tipo tradicional rural. Actividades agropecuarias y de
baja productividad llegando a niveles de subsistencia (ejidatarios, comuneros
pobres, minifundistas, trabajadores sin tierra). d) Tipo moderno rural. Esta formado

por el tipo moderno formal urbano y en el tipo tradicional informal urbano que llega a
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las zonas rurales, a través del proceso migratorio, pues la poblacion rural no genera

a tales trabajadores.

El tipo tradicional urbano informal es en donde se refugia la mayoria de los
trabajadores que por algun motivo pierden su trabajo asalariado. Esto es asi,
porque una persona que no tiene un trabajo asalariado, busca principalmente
ejercer una actividad de comercio, es decir, comprara y vendera mercancias como
comestibles, juguetes, ropa, etc., en poca cantidad pero que le reditia un ingreso
por lo menos para subsistir. O bien, prestara algin servicio que no le exija capital
como es el caso de los ‘limpiavidrios’ de automdviles, los cerillos en supermercados
y otros almacenes o tiendas, los cuidadores de automoviles en la via publica (‘viene-
viene’), etc. Esto significa que este grupo de trabajadores forma un nimero que
crece mas entre menor capacidad tiene la industria, principalmente, para generara
empleos. Por lo mismo, sera el grupo principal de subempleados perteneciente al
sector ‘servicios’ y el sector ‘comercio’. Asimismo este grupo aloja muchisimas
personas en nuestro pais que buscan un ingreso adicional al que ya poseen en un

trabajo asalariado, presentandose entonces el fendmeno del ‘doble empleo’.

La mano de obra infantil, la juvenil y la adulta menos calificada, basicamente

proveniente de provincia, se instala también en este grupo.

6.2.2.- La cooperativa.- Esta colectividad para el trabajo, naci6 en Europa como
una respuesta a varias situaciones laborales dentro del sistema capitalista. La mas
importante fue que se intentaba eliminar el factor explotador del trabajo: El patron.
Pero como se planteaban las cuestiones de como pagar a la mano de obra o de
obtener capital para crear una unidad de trabajo, se opté por utilizar la mano de obra
y lo capitales pequefios de los que buscaban esa nueva alternativa. Sobre todo el
ahorrarse la mano de obra, se pensd que la “nueva forma de trabajo” se podria
capitalizar apara agrandar poco a poco un capital minimo basico aportado por los

participantes de tal intento de cooperacion y solidaridad mutua.
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Con el paso del tiempo se vio que tales colectividades de trabajo, a pesar de sus
dificultades, podian progresar y solucionar las demandas no so6lo de empleo de sus
miembros, sino también de otro tipo, como educacion, vivienda, obras de beneficio

comun, etc.

Ademas también se observé que dicha forma de trabajo comun podia realizarse en
diferentes actividades economicas: La agricultura, la pesca, la compra de bienes de

consumo, los financiamientos, la fabricacion de manufacturas, etc.

Por otro lado se fueron desarrollando las fases generales que podian llevar al éxito
de tales organizaciones. Asi, se empez6 a hablar de ciertos ‘principios’ que regirian
la creacion, funcionamiento, y desarrollo de las mismas. Por ejemplo, se establecio
gue en las cooperativas existiese la ‘libre adhesién’ de nuevos miembros, el ‘control
democratico’ dentro de ella, el otorgar ‘intereses limitados’ al capital que cada uno

aportara, etc.

Para continuar con el tema de las cooperativas, subrayaremos que, como también
se necesita de cierto capital aunque sea minimo, de personas que no sean tan
desconfiadas y crean en la posibilidad de asociarse, de cierta iniciativa y capacidad
administrativa, y de habilidad para reunir y coordinar a un grupo de personas, el

crear una cooperativa no es tarea facil. Sobre todo si es de tipo industrial.

Sabemos que los jévenes encontraran mucho mas facilidad en organizar alguna
cooperativa de tipo de consumo. Sin embargo, lo mas loable seria establecer alguna

que produjera algun bien o servicio, pues las ganancias serian mucho mayores.

Asi pues, el intentar abatir el desempleo y subempleo a través de la fundacion de

una cooperativa da muchas ventajas, pero exige ciertas caracteristicas.

Las cooperativas tienen una organizacion horizontal, es decir, las posiciones de
mando entre los cooperativistas existen sélo como algo convenido entre ellos

mismos para la coordinacién del trabajo.
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Por otro lado, las funciones que ejercen los cooperativistas estan divididas de
comun acuerdo, también, también entre ellos y de acuerdo a las necesidades de la
cooperativa. En general estas funciones son las de ‘produccion’, ‘comercial’,

‘administrativa y contable’, financiera’ y de ‘seguridad’.

Diremos que el tamafio de las cooperativas en la actualidad, es variable ya que
pueden ser muy micro, pequefias 0 muy grandes (en nuestro pais existen todos los

tamanos).

6.2.3.- La microempresa y el taller familiar.- El taller familiar tiene una estructura
en donde las posiciones y la rotacion de los miembros de la familia por ella son
frecuentes. (Algunas veces, el padre dirige, otras, lo hace la madre u otro familiar,
mientras que los demas ejecutan las demas tareas). Ademas, de las funciones
también se rotan con frecuencia y son: funcion de finanzas, de contabilidad, de
mercadeo, promocion, transporte, etc. Este tipo de colectividad laboral tiene en
México una especie de tradicion, pues se ha desarrollado desde hace muchos afios.
Por eso, ha ido un poco a la par del desarrollo del autoempleo, tanto, que podria
decirse que son ‘familias autoempleos’ que generan sus propias fuentes de trabajo.
Sin embargo, tienen las limitaciones de que sdélo cuentan con recursos materiales y
técnicos muy limitados, pues generalmente, los constituyen familias de niveles
socioeconémicos relativamente bajos, es decir, aquellas que disponen de algun

capital basico para iniciarse.

Algunos talleres familiares con el tiempo se constituyen en una especie de
microempresas, cuando sus recursos materiales y técnicos han mejorado. Es aqui
donde podemos hablar de una Empresa Familiar. Esta puede nacer asi, pero
también puede originarse en familias que ya disponen desde el inicio de suficientes
recursos para instalar una microempresa, donde también soélo trabajan los miembros
de la familia. En ocasiones, informalmente, son ‘ayudados’ por unas cuantas

personas mas no familiares.
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Aunque este tipo de colectividades para el trabajo esta lejos de funcionar bajo
criterios amplios de rentabilidad, sus propietarios tienen, de acuerdo con sus

habilidades e iniciativa, la posibilidad de mejorar sus ingresos.

6.2.4.- La empresa.- Se define como una organizacion (o colectividad) para el

trabajo que busca alcanzar fines econdémicos, de riqueza 0 ganancias materiales.

Las personas en general y en particular se dirigen a las empresas grandes a buscar
empleo. Muchas de ellas, la mayoria, podriamos afirmar, lo hacen porque no
disponen de capital o recursos materiales para instalar su propio negocio. Otras
personas no son capaces de administrar en un sentido técnico, un negocio que
podrian fundar con sus propios recursos. Existen también aquellos individuos que
por comodidad, ideologia, facilidad, rapidez o seguridad econémica, buscan trabajo
en tales empresas, aunque sélo después de muchos afos se percaten de que todo
€s0 es muy relativo, ya que existen mucha incertidumbre, dificultades, y limitaciones
al trabajar en ellas, ejemplo tremendo de lo cual, son el desempleo, el subempleo,
los bajos salarios reales y la pobreza y la miseria generales de los trabajadores. Aun
otros individuos buscan la empresa grande como un sitio para hacer ‘relaciones
sociales’, pertenecer a un grupo de personas, tener prestigio y un lugar que se aleje

de lo ‘provinciano’, ‘inculto’ o ‘ignorante’ del que ellos provienen, etc.” 8

6.3.- Propuestas de desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas,
en la Delegacién Cuauhtémoc del Distrito Federal.

6.3.1.- Propuesta educativa: En una entrevista realizada a Moénica Flores, directora
de la empresa de recursos humanos Manpower Group México y Latinoamérica, ella

propuso las siguientes acciones en el rubro educativo:

8 Félix, J. Lépez, “Introduccion al trabajo. Un enfoque integral”. Ediciones Olimpia, S.A. México,
1986, pp.70-76.
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1) “Se requiere reorientacion vocacional de acuerdo con las necesidades de

cada economia [...] se requieren técnicos certificados, ademas de ingenieros.

2) [...] Una solucion de largo plazo es que las escuelas inculquen las

competencias que demanda el sector empresarial [...]

3) [...] La solucién a corto plazo es que el gobierno desarrolle programas de
capacitaciéon que permitan a las personas cubrir las vacantes que se estan

generando.

4) ‘Debemos incentivar a los jovenes a capacitarse para insertarse en el
mercado laboral, en un area que puede no coincidir con lo que estudiaron,
pero en la que podran desarrollarse profesionalmente’ enfatizdé la

especialista.””

6.3.2.- Propuesta politica: El proyecto que se propone para impulsar las Micro,
pequefias y medianas empresas, tiene que ver con las varias propuestas hechas en

su investigacion por Ernesto Peralta:

Se debera por parte de las autoridades, contemplar los medios para incrementar el

ahorro para financiar la inversion requerida.

Se promovera la inversibn en empresas, incluso a través de inversionistas

extranjeros.

Se verificara la relacién entre los empleos prometidos por politicos y directivos y los
requisitos de financiamiento, capacitacién y crecimiento econémico. Continuar con

la reubicacion y transformacion de los puestos informales a negocios formales,

& Apud. Ponce, Karla.
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ubicandolos en plazas y corredores comerciales, con la mira de facilitar su
fortalecimiento, crecimiento en tamafio y en nimero de tiendas, por parte de un solo

duefio, lo cual, incidiria directamente en generacion de nuevas plazas de trabajo.

6.3.3.- Propuesta juridica: Se debe apoyar por igual a las Micro, pequefias y
medianas empresas incipientes, otorgando permisos en zonas residenciales, siendo
flexibles en caso de que no dafie la armonia de la comunidad, pues a veces las
autoridades terminan otorgando permisos a “quienes les llegan al precio” y a
personas equivocadas, tratan desigual a los ciudadanos en base a intereses de
grupos.

En micro-empresas o tiendas de subsistencia, no se deben aplicar las mismas
reglas que a las micro, pequefias y medianas empresas, en dado caso se deben
aplicar sanciones pecuniarias muy minimas en cualquier tipo de infraccién, para

evitar que tengan que cerrar sus puertas.

Es conveniente modificar la ley de establecimientos mercantiles del Distrito Federal,
a fin de que las autoridades proporcionen trato desigual a empresas 0 negocios
desiguales, y no soliciten cosas inltiles para tiendas de pequefio tamafio, por
ejemplo, quien escribe, fui verificador administrativo, y al acudir a realizar inspeccion
(verificacion) a pequefios establecimientos mercantiles, se les tomaba como falta
gue ameritaba multa, el que les faltara letrero de salida de emergencia, o de ruta de
evacuacion, o puerta de emergencia con barra de péanico, o letrero de que hacer en
caso de sismo o incendio, o bien, algunas otras faltas como las mencionadas, que

como ya mencioné no tienen razén de ser en un pequefo establecimiento mercantil.

Por otra parte, conviene mencionar que en cuanto a los requisitos legales para
constituir un establecimiento mercantil, se debera disminuir tanta tramitologia por
parte de la Delegacion Cuauhtémoc, y aun debera reunir en un mismo edificio todas

las oficinas administrativas en las que se requiere hacer algun pago.
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6.3.4.- Propuesta publicitaria: De acuerdo a las opiniones del publico encuestado,
se debera hacer mayor promocion de los beneficios de financiamiento y programas

para impulsar a las Micro, pequefias y medianas empresas.

Por otra parte, si de apoyar a los establecimientos se trata, proponemos
implementar una oficina de difusion y publicidad, en la cual, se difunda informacion
por medio de tripticos, de la reglamentacién que deben cumplir todos y cada uno de
los establecimientos mercantiles. Dicha oficina también se haria cargo de comunicar
a todo establecimiento mercantil, sobre los programas de financiamiento y
capacitacion de parte de la misma Delegacién para las, Micro, pequefias y
medianas empresas, con el objetivo que se fortalezcan, se mantengan, sean fuente
de trabajo por lo menos para una o dos personas mas, y aspiren sus duefios a

crecer en tamafio y en numero de establecimientos.

No sobra decir, que en el primer afio de vida de una micro, pequefia o0 mediana
empresa, se determina si se mantiene o quiebra; por lo cual se propone que en
imitacion de las politicas estadounidenses de apoyo a las nuevas empresas, en la
misma Delegacion Cuauhtémoc, los verificadores acudan a las empresas jovenes
para preguntarles que tipo de apoyo necesitan: econémico, de maquinaria, de
herramienta, de capacitacion, etc. Para que en breve tiempo se les otorgara el

apoyo solicitado.

6.4.- Proyecto de inversién para generar las Mipymes en la Delegacién
Cuauhtémoc y crear empleos

PLANTEAMIENTO GENERAL DEL PROYECTO

6.4.1 SITUACION ACTUAL DEL PROYECTO DE INVERSION

6.4.2 SITUACION SIN EL PROYECTO DE INVERSION

6.4.3 SITUACION CON EL PROYECTO DE INVERSION

6.4.4 EVALUACION DEL PROYECTO DE INVERSION

113



6.4.5 CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES

6.4.6 RESUMEN EJECUTIVO

6.4.1.- SITUACION ACTUAL DEL PROYECTO DE INVERSION.

La Delegacion Cuauhtémoc, se encuentra ubicada en la zona centro-norte de la
ciudad de México, Distrito Federal. Como ya se explicd en el segundo capitulo de
ésta Tesis, la Delegacion Cuauhtémoc se encuentra ubicada a una altitud
promedio de 2,230 metros sobre el nivel de mar; cuenta con una superficie
continental aproximada de 32.69 km?, lo cual, equivale aproximadamente a 2 %
del &rea total del Distrito Federal; conformada por 33 colonias, contaba segun el
censo de INEGI del afio 2010, con una poblacién total de 531,831 habitantes, el

namero de hogares contabilizados hasta el afio mencionado fueron 168,251.

Es una Delegacion que tiene como eje principal de su economia el sector
terciario, el cual es el comercio, por una parte, el nUmero estimado de personas
gue ejerce el comercio informal es de 45,000 personas, las cuales en buena parte
no viven dentro de la demarcacion territorial, y aproximadamente 25,602 personas
de su poblacién, se encuentra sin un empleo formal; solo para resaltar su
capacidad comercial, mencionaremos que, de acuerdo a las cifras de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico (2010) de los 1,415 tianguis que existen en el
Distrito Federal, 102 de ellos estan en la Delegacion Cuauhtémoc, y de los 318
mercados publicos que existen en el Distrito Federal, 38 de ellos estan en la

Delegacion Cuauhtémoc.

Su Poblacion Economicamente Activa es de 237,117 personas, (con empleo o sin
él). Ahora bien las cifras de la formalidad nos aportan que en el afio 2008, el
personal ocupado, dependiente de una razén social en el sector manufacturero
(INEGI), fue de 35,624 personas.
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Como ya se ha mencionado, debido a la constante desaparicion de Micro,
pequefias y medianas empresas durante el periodo 2006 al 2012, en
consecuencia se ha registrado una pérdida de empleos considerable; lo anterior,
se podria revertir inyectando econOmicamente a las empresas antes

mencionadas.

Podemos observar que la disminucion en el nimero de Micro, pequefas y
medianas empresas (Mipymes), genera por consiguiente, una disminucion en el
namero de empleos, por lo que existe una relacion directamente proporcional

entre ambas.

Por otra parte, se hace necesario plantear, que debido al aumento del comercio
informal en la Delegacion Cuauhtémoc, y a la desaparicion de las Mipymes,
conviene que ademas de aplicar el proyecto propuesto, se realicen reformas en el
reglamento de establecimientos mercantiles local y las politicas publicas actuales,
las cuales, frenen la desaparicién de Micro, pequefas y medianas empresas; y
ademas, fomenten la permanencia y crecimiento de las que ya existen; y faciliten
la generacion de nuevas Micro, pequefias y medianas empresas. Todo lo anterior,
propiciard en consecuencia, un aumento gradual y constante en la oferta de los

puestos de trabajo.

OFERTA: Unicamente 35,624 personas, son dependientes de una razon social,
15 % de su poblacion Econémicamente Activa, se encuentran registradas en la

formalidad.

DEMANDA: Actualmente no existe en la Delegacion Cuauhtémoc, un proyecto
integral que pretenda incluir en el empleo formal a la Poblacion Econémicamente
Activa de 237,117 personas que residen en la misma Delegacion. Lo anterior sin
tomar en cuenta a las personas que trabajan en la misma, pero que viven en otras

areas de la zona metropolitana.
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6.4.2.- SITUACION SIN EL PROYECTO DE INVERSION.

La situacion de desempleo formal tan sélo en los habitantes de la Delegacion
Cuauhtémoc es desproporcionada en relacion a las personas que si tienen un
empleo formal, lo anterior sin contar a quienes trabajan en la misma, pero que

vienen de otros lugares.

La Delegaciéon Cuauhtémoc, se caracteriza por su gran actividad mercantil formal
e informal. Sin embargo, hablando de la informalidad, es evidente al visitar el
centro histérico contemplar la magnitud del problema, en cuanto a los puestos
ambulantes, los cuales, muestran la situacion actual de necesidad y desempleo
que predomina no solo en la Delegacion Cuauhtémoc, sino en el Distrito Federal y

zona metropolitana.

El reto de transformar a todo el comercio informal en comercio formal, es
practicamente imposible hoy en dia para ser realistas; no obstante, si es posible
disminuir los indices de desempleo, por medio del fomento de las Micro,

pequefias y medianas empresas.

Es claro, que el comercio informal como actividad principal de la Delegacion
Cuauhtémoc, es solo un paliativo del desempleo reinante en la Delegacion y en el
Distrito Federal.

Actualmente, las Mipymes han desaparecido y disminuido en los ultimos afios, y
no se ha practicado de manera efectiva, el fomento, cuidado y multiplicacion de
las Micro, pequefias y medianas empresas, lo cual, implicaria tomar mdultiples

medidas para dicho fin.

En caso de que el proyecto no se llevara a cabo, existen otras alternativas para
disminuir la desaparicion de Mipymes; la primera consiste en modificar la
legislacion local de establecimientos mercantiles con el fin de que no se continten

clausurando las Mipymes por parte de la Delegacién Cuauhtémoc y en segundo
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lugar se deben incentivar econdmicamente los tallares familiares, el autoempleo y

las cooperativas.

6.4.3.- SITUACION CON EL PROYECTO DE INVERSION.

Con el proyecto planteado se inhibiria la desaparicion de Micro, pequefas y
medianas empresas, se propiciaria la permanencia y crecimiento de las que ya
existen; y se impulsaria la formacion de nuevas micro, pequefias y medianas

empresas.

No sobra decir, que los gobiernos federal, local, y de la Delegacion Cuauhtémoc,
siempre mencionaran medidas que combatan al desempleo y que impulsen el
desarrollo comercial, solamente que la clave para combatir el problema del
desempleo e impulsar el comercio se encuentra en la eficacia y eficiencia de los

programas aplicados, y no solo en las “buenas intenciones” o “buenos deseos”.

Proyectos como éste, ofrecen las siguientes,
Ventajas:
a) Impediria la desaparicién de Micro, pequefias y medianas empresas.

b) Propiciaria el fortalecimiento y multiplicacion de micro, pequefas y

medianas empresas.
c) Generaria empleos formales.

d) Favoreceria el ciclo economico y la prosperidad de la Delegacion.

e) Incidentalmente disminuiria la delincuencia y la pobreza en la Delegacion.

Dicho fomento se pretende lograr por medio de créditos, los cuales buscan apoyar

a 1500 empresas cada 2 afos, las cuales, generen al menos 1500 nuevos

117



empleos, prospectados a partir de cuarto mes de empezar a disfrutar del beneficio

econdmico del crédito.

El monto total de la inversion del proyecto es demasiado econdémico, en
comparacion del beneficio social que se generaria, dificil de cuantificar; dicho
monto, equivaldria a $6,699,454 (seis millones, seiscientos noventa y nueve mil,

cuatrocientos cincuenta y cuatro).

La Oficina Especial de Financiamiento de Micro, pequefias y Medianas Empresas
(Mipymes), se compondra de un coordinador de proyecto, una secretaria, dos

verificadores administrativos y dos auxiliares administrativos.

La vida util del proyecto, es de 20 afios en el horizonte de evaluacion, pero, al
llegar este plazo, con la reestructuracion de estrategia, su vida Util se puede
ampliar a 50 afos.

A la par y de manera independiente de la aplicacion de éste proyecto, se pueden

impulsar otras formas de empleo, por ejemplo en el area de servicios.
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6.4.4.-EVALUACION DEL PROYECTO DE INVERSION

Imagen 6-1. UBICACION DE LA DELEGACION CUAUHTEMOC. Fuente:
Explorando México.

Distrito Federal

México
Ivo A. Madero

Venustiano Caranze

México

(= e =

Marelos

-Vida Util del proyecto: 20 afios.
-Superficie territorial de aplicaciéon: 32.69 km? que corresponden a la

demarcacion territorial de la Delegacion Cuauhtémoc.
-Valor total: $ 6,699,454.00 (seis millones, seiscientos noventa y nueve mil,

cuatrocientos cincuenta y cuatro pesos).
-Capacidad bianual: Fomento a 1,500 Micro, pequefias y medianas empresas,

con el objetivo de que generen al menos 1,500 puestos de trabajo, desde el

cuarto mes del financiamiento.
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En cuanto a los costos registrados el afio cero de arranque de nuestro proyecto,
se incluyen el mobiliario y equipo, el equipo de computo, el mantenimiento del
equipo de computo, el pago por la mano de obra y los insumos; arrojando en
suma la cantidad de $836,600 pesos.

En cuanto a los ingresos o beneficios que se pueden obtener de dicho proyecto,
se pueden registrar “pequenas” cantidades correspondientes a la recuperacion de
intereses por el crédito otorgado y a las depreciaciones de los bienes tangibles,
los anteriores comenzaran a ingresar a partir del primer afio del proyecto y
consistira en la cantidad de $ 24,660 pesos. Sin considerar el beneficio social y
econémico que va a generar dicho proyecto, que no puede ser calculado
monetariamente a ciencia cierta, aunque con toda seguridad producird un

beneficio econdmico dentro de la Delegacién Cuauhtémoc.

Por todo lo anterior, debemos reafirmar que aunque econdémicamente segun el
flujo neto de efectivo, determinado en el horizonte de evaluacioén, el proyecto no
es viable econémicamente porque funciona constantemente con numeros
negativos; si puede ser un proyecto factible en cuanto a todo el beneficio social

gue generara en la Delegacion Cuauhtémoc.

Resultados de la evaluacion financiera.- La relaciébn numérica Beneficio-Costo
resultd ser de: 0.016 (menor que 1), lo cual, indica que el proyecto no es
econdmicamente viable, pues la garantia por cada peso invertido sera de 0.016

centavos.
Tasa Interna de Rendimiento aplicada: 12 %

En cuanto al analisis econdmico, a pesar que la Relacidon costo-beneficio
(ANEXO: “TABLAS PROYTO MIPYMES”), arroja costos mas altos que los
ingresos, afirmamos que resulta mas riesgoso que las autoridades locales y
delegacionales, permanezcan sin llevar a cabo este proyecto de inversion o

proyectos parecidos, debido a la constante desaparicién de las Micro, pequefias y
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medianas empresas, Yy a que las fuentes de trabajo siguen escasas y se

multiplican, pero con gran lentitud en relacion a la creciente demanda laboral.

Para verificar el Horizonte de Evaluacion del flujo de efectivo a valor presente, se
presentan las tablas en Excel (ANEXQOS).

6.4.5.- CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES.

6.4.5.1.- CONCLUSIONES: Si se continda con el ritmo de desaparicién/no-
generacion, de establecimientos mercantiles formales dentro de la demarcacion
territorial Delegacion Cuauhtémoc, se corre el riesgo de una sobrepoblaciéon de
puestos ambulantes e informales. Sin embargo la preocupacién mas importante,
es que existe una demanda creciente de puestos de trabajo, por parte de la
poblacidon econ6micamente activa, sin que haya posibilidad de abastecer de las
fuentes de trabajo suficientes, que puedan emplear a todos los demandantes de

empleo ocasionando una problematica social multifactorial.

Al no existir suficientes fuentes de empleo, y si numerosos negocios informales,
se pueden ocasionar pérdidas estructurales en algunos de los establecimientos
mercantiles restantes, impidiéndoles proveer de las fuentes de trabajo necesarias
para emplear a las nuevas generaciones de Poblacion Econdmicamente Activa,
gue aumentan en numero actualmente, haciendo mas dificil la planeacién
gubernamental, en las &reas, economica, laboral, mercantil, de salud, de

Servicios, etc.

Hoy en dia no existen los planes de gobierno suficientes, ni a nivel Federal, local,
ni Delegacional, los cuales, cuentan con estrategias integrales, profundas y
agresivas que reviertan la probleméatica actual de desempleo; ni tampoco se
propicia efectivamente la permanencia y crecimiento de las Micro, pequeias y
medianas empresas que ya existen; ni se impulsa de manera contundente la

formacion de nuevas Micro, pequefias y medianas empresas, sino que muchas de
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las politicas se pretenden dirigir a repartir a todos los desempleados, entre el

limitado numero de vacantes de empleo.

Por todo lo expuesto, conviene tomar en cuenta nuestro proyecto de inversion, el
cual podria subsanar parcialmente la necesidad de nuevas fuentes de empleo.
Dentro de la evaluacion socioecondmica del proyecto presentado, se percibe que,
el momento socialmente 6ptimo de inversion ya ha sido rebasado, por lo tanto, se
propone que debe ejecutarse ya.

Asimismo, aunque las cifras que arroja la Tasa de descuento o Tasa Interna de
Rendimiento, nos presentan un proyecto no viable econbmicamente, por las cifras
en numeros rojos, se propone que el proyecto SI ES RENTABLE SOCIALMENTE,
en virtud de que no sera posible cuantificar el beneficio econémico y social que
puede acarrear el inyectar recursos de manera bien planeada, en el fomento de

las Micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes).

Se considera que, este proyecto puede ser rentable, pues beneficiaria como ya se
dijo, la economia local, la prosperidad, y hasta la seguridad publica (entre otros
beneficios), por lo cual, se exhorta a las autoridades respectivas a tomar cartas en

el asunto.

6.4.5.2.- RECOMENDACIONES:

) La asignacion de recursos que se obtenga para inyectar este proyecto
tendra que ser aplicada a largo plazo, por lo tanto se debe establecer en los
ordenamientos locales del Distrito Federal, que en proyectos estratégicos de
caracter econémico, como lo es el proyecto que se propone en esta tesis, se
obligue a las nuevas administraciones a respetar, dar continuidad y apoyar los

proyectos antes mencionados.
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1)) Considerar la evaluacion, control y monitoreo periodicamente segun los
lineamientos del proyecto que nos ocupa, de que en la aplicacién de los recursos
econdmicos en cada una de las empresas apoyadas se realice y se invierte

correctamente.

1)} Se insiste en que deberan también de fomentarse otras fuentes de empleo
adicionales a las micro, pequeiias y medianas empresas (Mipymes), tal es el
caso, de los talleres familiares, el autoempleo y las cooperativas por medio de
proyectos similares al que se propone en este proyecto para lograr que el

abatimiento al desempleo sea en realidad efectivo.

6.4.5.3.- LIMITACIONES:

) En el estudio, no se pueden cuantificar los beneficios sociales que habria
de aplicarse el proyecto, tanto por la reduccion de la delincuencia, como por la

disminucién de los problemas de salud fisica y mental (entre otros beneficios).

1)) Los recursos econdmicos actualmente destinados para el impulso de las
Mipymes, como estrategia para disminuir la tasa de desempleo, resultan

limitados.

) Como resultado del punto anterior, en caso de llevarse a cabo el proyecto,
no se podra abatir por completo el desempleo, sino sélo de manera parcial,

debido también al rezago histérico.
IV)  El impulso hacia las Micro, pequefias y medianas empresas tiene un

alcance limitado, por lo tanto, también podria ser coadyuvado por el autoempleo,

las cooperativas, etc.
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6.4.6.- RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto de inversion tiene como objetivo fomentar las Micro,
pequefias y medianas empresas como medio para reducir los niveles de
desempleo en la Delegacion Cuauhtémoc, al generarse nuevas fuentes de
empleo se buscara que cada empresa financiada genere al menos un puesto de
trabajo. Dicho fomento se pretende lograr por medio de créditos, los cuales
buscan apoyar a 1500 empresas cada 2 afios y se distribuirdan de la siguiente

manera:

% 500 créditos a microempresas
% 500 créditos a micro, pequefias empresas
%+ 500 créditos a medianas empresas

El monto mensual de los créditos que se otorgara a cada tipo de empresa seré el

siguiente:

% $4,000 a las microempresas
% $5,000 a las micro, pequefias empresas
% $6,000 a las medianas empresas

Al finalizar cada periodo de apoyo (de dos afios) a las Micro, pequefas y
medianas empresas (Mipymes), se suspendera el otorgamiento del crédito en el
mes en que inici6 el disfrute del mismo. Lo anterior, para dar la posibilidad a que

otras Mipymes reciban el mismo beneficio, atendiendo a una nueva convocatoria.

Todos los créditos antes mencionados se otorgardn a razon del 5% anual por

intereses.

En virtud de que se ha registrado una disminucion en las empresas oficialmente
registradas en el Sistema de informacion de Empresas Mexicanas, lo cual deriva

en una reduccion de empleos, se hace necesario aplicar el presente proyecto.
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A pesar de que nuestro Horizonte de evaluacion (ANEXOS), nos muestra cifras
negativas en la aplicacion de el Proyecto, debido a que se trata de una inversion
social que inyectaria recursos a las Mipymes, podemos asegurar que los
resultados de generacién empleos seran positivos, puesto que un requisito para
obtener el crédito sera que, cada empresa genere a partir del cuarto mes de
recibir el crédito, al menos un puesto de trabajo comprobable ante el Seguro

Social.

Los principales costos que generara este proyecto al inicio se refiere a una oficina
especial de financiamiento de Micro, pequeias y medianas empresas (Mipymes),
dentro de la misma Delegaciéon, la cual, para ser establecida requerira
principalmente de mobiliario y equipo, computadoras, mano de obra e insumos lo
cual sera equivalente a la cantidad de $836,600, como costo de arranque; en
cuanto a los beneficios, tal vez no se puedan observar de manera inmediata,
ademas, de que es dificil cuantificar en términos economicos el beneficio social

gue se produciria de ser aplicado el presente proyecto.

En cuanto a los riesgos que conlleva su ejecucion y operacion, serian entre otros,
gue las personas a quienes se les otorgue el crédito en un momento desistan de
su interés por mantener su negocio; otro de los riesgos consistiria en que algunos
beneficiarios, faltando a la ética, utilicen los recursos destinados al negocio para
fines distintos del mismo; para evitar lo anterior, como medio de control y
monitoreo se verificara mensualmente que cada empresa esté funcionando de
manera adecuada, lo anterior se llevard a cabo por medio del personal de la
Oficina Especial de Financiamiento de Micro, pequefas y Medianas Empresas
(Mipymes); dicho personal, revisara personalmente los establecimientos
mercantiles, y sus estados financieros y contable, en donde se pueda identificar el
destino de los recursos. Aunado a lo anterior, se debera asistir a un taller de
capacitacion obligatorio cada fin de semana durante el mes previo al otorgamiento

del crédito.
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Respecto al estudio econdmico del presente proyecto de inversion, podriamos
establecer que no estd clasificado como wun proyecto remunerable
econdémicamente (ni viable) en términos de la Tasa Interna de Retorno (del dinero
otorgado) del 12% utilizada para evaluar proyectos gubernamentales, pues la
cantidad resultante es negativa significando que la inversion no es recuperable;
sin embargo, este proyecto se debera cuantificar en cuanto al beneficio social de
puestos de trabajo generados; dicho beneficio, no sera facilmente cuantificable en
términos monetarios, aunque se espera sea altamente benéfico en la Delegacién

Cuauhtémoc.

De acuerdo al resultado negativo del Valor Presente Neto del Flujo de Efectivo,
podriamos pensar que el presente proyecto no es factible, en los términos
numeéricos establecidos en el presente estudio, sin embargo, podemos afirmar
que siendo un proyecto piloto que dependeria del erario publico, si es factible, y
ademas, necesario y estratégico para incrementar fuentes de empleo necesarias
para la Delegacion Cuauhtémoc y el Distrito Federal. Es pertinente asentar, que
en un principio se penso otorgar un financiamiento a fondos perdidos, pero mas
tarde se reconsiderg, y se buscd marcar en los beneficiarios del crédito, el sentido
de la responsabilidad, aunque la tasa de interés de dicho crédito, es

practicamente simbdlica.
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CONCLUSIONES:

A).- En la investigacidon realizada encontramos que las politicas delegacionales
aplicadas durante el periodo (2006-2012) no contienen una solucion completa y
acabada para el problema de la generacion de micro, péquefias y medianas
empresas, como medio para generar mas empleo, porque solamente se esta
considerando de manera parcial a la poblacion joven de la misma Delegacion, lo
cual, es un planteamiento vago en el cual se desea dar a los jovenes un
protagonismo en los procesos sociales sin embargo, no se menciona la manera en
cOmo se pretende integrar a estos jovenes que se encuentran dentro de la poblacién
econémicamente activa, dentro del engranaje econémico-productivo dentro de las

empresas existentes en la misma Delegacion Cuauhtémaoc.

Los programas laborales del gobierno del Distrito Federal y de la Delegacion
Cuauhtémoc, proponen la promocién de la participacion juvenil en actividades
propias del sector social. Y aun se pretende lograr lo anterior con la ayuda de los
recursos econémicos destinados para dicho fin por los gobiernos locales, pero esto,
es un planteamiento que no explica como se piensa lograr el impulso de las

actividades sociales de los jévenes.

En cuanto a las politicas del gobierno del Distrito Federal, estas son aceptables ya
que pretenden atender de manera razonable las necesidades tanto de los
buscadores de empleo, los trabajadores en activos y aquellos trabajadores auto
empleados (sin un salario). El programa de seguro de desempleo opera mediante la
entrega de $1,500.00 pesos mensuales, sin embargo dicha cantidad resulta
insuficiente para que los buscadores de empleo puedan subsistir de una manera
aceptable, por ejemplo la cantidad antes mencionada solo alcanzaria a sostener el
monto de los pasajes y por lo mucho de la papeleria que requiere un buscador de
empleo, no obstante no permite cubrir sus necesidades alimenticias. Por lo cual, se
hace conveniente proponer que la cantidad aportada por el gobierno del Distrito

Federal sea de al menos $3,000.00 pesos mensuales como seguro de desempleo.
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Otra area de oportunidad que podemos observar en la politica aplicada por el
gobierno del Distrito Federal del seguro de desempleo es que solo aplica a personas
desempleadas que durante su Ultimo empleo cotizaron ante el Seguro Social y que
tienen manera de comprobarlo. Se propone en cuanto a lo anterior, una politica que
sea mas incluyente con aquellos trabajadores sin prestaciones, que se han quedado
sin empleo y que buscan colocarse en un algun puesto de trabajo; de manera que
se les pueda proporcionar el beneficio de seguro de desempleo por medio alguin

documento que compruebe la relacion laboral anterior.

Por otra parte, en cuanto a uno de los requisitos para obtener el seguro de
desempleo consistente en la permanencia de seis meses como minimo en el ultimo
empleo, se propone que el periodo a considerar para conceder el mismo seguro,
sea a partir de un mes en adelante; lo anterior seria aplicable tanto para los
buscadores de empleo que cotizaron al seguro de social, como para los que no

contaban con esa prestacion.

Respecto a las politicas de vinculacion laboral presentadas por el gobierno del
Distrito Federal hallamos varias fortalezas en ellas, no obstante, presentan
necesidades en el diario acontecer, por ejemplo, la bolsa de trabajo con que cuenta
la Delegacién consiste en una Oficina el Empleo, se sugiere que se establezcan al
menos tres Oficinas del Empleo dentro de la misma Delegacion con domicilio

plenamente difundido entre la ciudadania.

Es necesario en cuanto a las jornadas y ferias del empleo, que son parte de las
politicas delegacionales para promover el empleo, que la difusiébn sea mas efectiva
a través de un mayor alcance en los medios utilizados habitualmente. Ya que,
aunque la labor de promocion realizada por la Delegacion es la menos costosa,
resulta insuficiente ya que algunas de las personas entrevistadas en el estudio de
campo expresaron desconocimiento, por no haber visto ningun tipo de publicidad de

las jornadas y ferias del empleo.

B).- En virtud de que de las Micro, pequeiias y medianas empresas han disminuido

en el Distrito Federal segun los datos proporcionados por el SIEM descritos en el
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cuerpo de esta investigacion, se comprobd que por logica si se ha mermado las

fuentes de empleo en la Delegacién Cuauhtémoc.

C).- En cuanto al comercio informal, las cifras a octubre de 2013 reflejaban 18.27
millones de personas trabajando en el sector informal lo cual segun el INEGI
representa 62% de las personas ocupadas en nuestro pais (a nivel nacional); en
cuanto a la Delegacion Cuauhtémoc el numero de personas que se dedican al
comercio informal es de 45,000 personas, y las personas no ocupadas o
desempleadas para 2010, eran aproximadamente 27,602, por lo tanto, el
desempleo en la Delegacion Cuauhtémoc, aun puede ser menor que la poblacién

dedicada al comercio informal, dentro de la misma.

D).- En cuanto al impulso del desarrollo y crecimiento de las micros, micro,
pequefias y medianas empresas se propone el proyecto de inversion expuesto en el
cuerpo de la investigacion con el cual efectivamente al inyectar recursos
econémicos en las micro y micro, pequefias empresas se lograra fortalecerlas y al

mismo tiempo que aumenten su capacidad para ofrecer nuevos empleos.

El método histérico utilizado fue importante, pues pudimos visualizar los
antecedentes del desempleo y el desarrollo creciente de este problema en el pais,

porque de esta manera alcanzamos a entender la magnitud del problema actual.

El método deductivo nos llevd a definir que, de todas las fuentes de empleo
existentes, las micros, micro, pequefias y medianas empresas, son por el momento

las idoneas para generar mas empleos en la Delegaciéon Cuauhtémoc.

Otro método que utilizamos, fue el método mixto (cualitativo y cuantitativo), se
utilizaron las encuestas y el relato de vida, acercandonos con ambas a la realidad
social del desempleo, y al sentir de la poblacion. Asimismo, al utilizar el método
explicativo, logramos visualizar en que condiciones se da el desempleo, las causas

que lo originan y como se podria solucionar el problema.

En cuanto al marco tedrico fueron revisados los antecedentes conceptuales e

historicos del problema lo cual nos ayudo a entender su origen historico y
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conceptual posteriormente al revisar las politicas de empleo delegacionales tanto
como del Distrito Federal se pudieron detectar algunas deficiencias y se propuso
una solucibn para cada una de ellas posteriormente los resultados de la
investigacion mostraron de manera alarmante como la reduccion anual de las Micro,
pequefias y medianas empresas, ha contribuido a disminuir las fuentes de empleo
actual generando que la poblacién econémicamente activa no cuente con el nimero
suficiente de fuentes de empleo para cubrir la demanda laboral. De manera que el
comercio informal en la Delegacion Cuauhtémoc es un paliativo y una salida poco
conveniente para solucionar el problema del desempleo, lo anterior quedo

sustentado con las fuentes de investigacion consultadas.

En cuanto a la investigacion de campo, se pudieron confirmar dos elementos

importantes:

1) Por otra parte, la mayoria de los encuestados afirmaron que es necesario que
tanto el sector gubernamental, como la iniciativa privada incrementen su inversion
econdmica, para aumentar el namero de las micro, pequefias y medianas
empresas; toda vez que no es suficiente el apoyo que ambos sectores estan

dando para fomentar la generacién de empleos formales.

2) A medida que el levantamiento de datos avanzaba, se fue reafirmando la idea
general de que se si es necesario incrementar las micro, pequefias y medianas
empresas, y de que éste incremento si impactara positivamente la generacion de

empleos.

Luego entonces, con los resultados obtenidos en la investigacion de campo,
quedd comprobada la hipotesis de que: “Si los gobiernos de la Delegacién
Cuauhtémoc y del Distrito Federal, orientan sus politicas gubernamentales al
fomento o creacion, cuidado, y fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas

empresas, se podra reducir el desempleo en la Delegacion Cuauhtémoc.”

En consecuencia, una vez contrastada la hipétesis de la presente tesis con los

resultados de la encuesta, y se concluye que hacen falta mas empleos y mas
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Mipymes, lo cual, se reitera que viene a comprobar dicha hipétesis de trabajo en
ésta investigacion, en cuanto a que, hace falta mas inversion para la creacion de
mas micro, pequefias y medianas empresas, conociéndose que de acuerdo a
Navarrete (2011) que por cada 28 manzanas, es necesario una empresa vertical

que dé empleo a mil jefes de familia.

En cuanto al proyecto de inversion planteado podemos pensar que seria efectivo de
manera limitada en la Delegacion Cuauhtémoc sin poder establecer por cuanto
tiempo podra coadyuvar de manera efectiva a la generacion de fuentes de empleo

ante la creciente demanda laboral anual.

Las propuestas de mejoras a las politicas publicas delegacionales quedaron
establecidas junto con el proyecto de inversion a fin de poder complementarlo, en
conjunto dichas propuestas de politicas publicas serviran para que de manera
integral se reduzca el problema de desempleo, dentro de la demarcacion territorial
de la Delegacién Cuauhtémoc. Lo anterior se logro del aprendizaje que nos deja las
politicas laborales propuestas y aplicadas por los gobiernos de la Delegacién
Cuauhtémoc y del Distrito Federal durante el periodo (2006-2009).

En su conjunto, tanto las propuestas aportadas por el autor de ésta Tesis, en breve
recopilacion de propuestas ciudadanas elaborada por el tesista, confirman que hay
medidas que se pueden aplicar por parte de las autoridades locales, y que pueden
reducir el problema del desempleo al ser transformadas en politicas publicas, por
ejemplo, la poblaciéon de la Delegaciéon Cuauhtémoc ha llegado a proponer, la
creacion de talleres, incentivar la capacitacion en los buscadores de empleo,
disminuir el nimero de requisitos que establecen las empresas para admitir a un
nuevo trabajador, también propusieron que la Delegacion contrate a trabajadores
temporales para actividades de mantenimiento delegacional. Asi como la creacion
de mayor nimero de Oficinas del empleo (bolsas de trabajo) y de ferias del empleo.
Cabe mencionar que algunas de las personas entrevistadas hicieron propuestas de

medidas ya existentes como el seguro de desempleo debido a su desconocimiento.
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En cuanto a las propuestas sobre las Micro, pequefias y medianas empresas, se
sugiere que, se deben facilitar los tramites para su formacion; proponen mayor
capacitacion y asesoramiento para quienes pretenden crearlas o hacerlas crecer,
ademas, consideraron que conviene reforzarlas con propaganda y publicidad para
incrementar sus ventas; ademas proponen mayor acceso a créditos y apoyo

econémico por parte de la Delegacion.

Los relatos de vida presentados en los anexos de la presente investigacion, nos
permitieron conocer de manera mas cercana y profunda la problemética de las
personas que sufren el desempleo, cada entrevistado desde su particular
experiencia nos compartid6 sus antecedentes familiares y laborales, asi como el
periodo de tiempo que ha permanecido desempleado. Posteriormente los
entrevistados nos explicaron las razones por las que consideran no han conseguido
un nuevo empleo, sus alternativas laborales y la forma en que han subsistido

durante el tiempo que han estado desempleados.

En el mismo orden de ideas del péarrafo anterior, los participantes en el relato de
vida opinaron sobre la variacién en cuanto al crecimiento y desarrollo de las Micro,
pequefias y medianas empresas y sobre las politicas publicas laborales aplicadas
por el gobierno del Distrito Federal y la Delegacion Cuauhtémoc, ademas de
exponer su punto de vista acerca del comercio informal y sus consecuencias, por su
estrecha relacion con el tema del desempleo; cabe mencionar que todos los
entrevistados, mostraron interés ante la idea de crear su propio negocio, por lo cual

cada uno proyecto periodos de tiempo distintos para lograr obtenerlo.

Finalmente, nuestros expositores propusieron al gobierno del Distrito Federal y la
Delegacion Cuauhtémoc, ideas para combatir el desempleo y generar un

crecimiento en las Micro, pequefias y medianas empresas.

Por otra parte, es conveniente recalcar, como en su momento lo hicimos, que el
incremento de las Micro, pequeiias y medianas empresas se puede lograr por medio

de el proyecto de inversion propuesto, no obstante, tal proyecto se puede
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complementar incentivando también el autoempleo, la cooperativa, y los talleres

familiares por parte de los gobiernos locales.

RECOMENDACIONES:

Tomando en consideracién las conclusiones anteriores, las propuestas recopiladas
de la ciudadania y de los entrevistados, quienes estan viviendo la experiencia del
desempleo, asi como los razonamientos y las propuestas obtenidas de las fuentes
bibliograficas y hemerogréficas consultadas, y tomando en consideracion las
propuestas que el autor de esta tesis expuso en su momento; ante las necesidades
observadas en las politicas publicas aplicadas por los gobiernos locales en el
periodo (2006-2013), se recomienda lo siguiente:

1. En cuanto al seguro de desempleo que actualmente otorga el Gobierno del
Distrito Federal, se propone duplicar el monto mensual quedando en $3,000.00
(tres mil pesos), para que los buscadores de empleo puedan cubrir al menos sus
necesidades bésicas, mientras se ubican en las vacantes de las empresas

existentes.

2. Se propone incluir en el seguro de desempleo, a aquellas personas cuyo trabajo
anterior no haya incluido la prestacién del seguro social por parte de la empresa o

negocio que lo contrato.

3. En cuanto al mismo seguro de desempleo se propone considerar, sea otorgado al
menos con un mes de antigtiedad en el dltimo empleo, a quienes hayan pertenecido
a alguna empresa o0 negocio, e incluso proporcionarlo a aquellos que hayan

renunciado al autoempleo con un mes de anterioridad.

4. El aumento en numero de, Oficinas del Empleo y de ferias del empleo dentro de
la Delegacién Cuauhtémoc, en coordinacion con las nuevas Micro, pequefias y

medianas empresas, y con las ya existentes.
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5. Dar mayor difusion a las jornadas y ferias del empleo que se pretendan realizar,
trabajando asi de manera conjunta, autoridades y empresas, de tal forma que los

gastos de distribuyan entre ambas.

6. Fomentar el crecimiento de las Micro, pequefias empresas (evitando que
desaparezcan), por medio del proyecto de inversion que se propone en la presente

tesis.

7. Continuar con la politica de reubicacion realizada por el Gobierno del Distrito
Federal y de la Delegaciéon Cuauhtémoc, en locales establecidos dentro de nuevas

plazas comerciales.

8. Simplificacion de los requisitos y tramites solicitados para emprender un nuevo

negocio.

9. Implementacién de campafias publicitarias que resalten las ventajas y la
simplicidad de pertenecer al comercio formal, asi como, de constituirse como micro

y micro, pequefias empresas.

10. El proyecto de inversién pretende basicamente inyectar recursos a las micro y
micro, pequefias empresas, con el fin de impulsar su desarrollo y crecimiento, a fin
de que generen mayor niamero de nuevos empleos, dentro de un periodo de 20

anos.

11. Aumentar el nimero de talleres e incentivar la capacitacién de las personas que

pretendan establecer su negocio o micro y pequefia empresa.

12. Que las autoridades busquen la manera de mediar con las empresas oferentes
de trabajo, a fin de que estas, brinden mayores oportunidades a los buscadores de
empleo, que no cumplen con el requisito de tiempo de experiencia laboral en
determinados puestos, y que por lo tanto son excluidos. Ademas se propone gue las
empresas no discriminen a los solicitantes de empleo que excedan cierta edad y son

considerados como no aptos para ser contratados.
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13. Establecer una comunicacion entre microempresas, las cuales, se provean
mutuamente de insumos, de manera que puedan subsistir por el método ganar-

ganar, y que se forme un directorio y a una cadena de consumo.

14. Se propone incentivar el autoempleo, otorgando tipo de créditos diversos, a las
personas que pretenden establecer su propia micro-empresa, en la cual, ofrezcan

un servicio profesional u oficio.

15. Que el gobierno pueda proporcionar financiamiento, en préstamo o a fondos
perdidos, a un grupo de personas que tenga el objetivo comun de realizar compra
venta de bienes de consumo, financiamiento o fabricacion de manufacturas, con el
fin de crear una sociedad cooperativa auto subsistente, en la que las ganancias

como las obligaciones, se compartan de manera equitativa.

16. Que por parte de las autoridades locales, se proporcione financiamiento y
asesoria técnica para las familias, en las cuales se realiza una actividad econémica,
a fin de dotarlas de los elementos necesarios para que generen sus ingresos, los

administren debidamente, y continlen generando sus propias fuentes de trabajo.

17. Que el gobierne incentive a los jovenes, a capacitarse para ser agregados en el

mercado laboral, aln en areas, que puedan no coincidir con lo que estudiaron.

18. Otorgar permisos en zonas residenciales, para establecer micro o micro,
pequefias empresas en casos que sea evidente, que no dafian la armonia de la

colonia que se trate.

19. Modificar la reglamentacidén existente, en cuanto a las multas aplicadas, para
gue no excedan el monto razonable de acuerdo al ingreso y tamafo del
establecimiento mercantil verificado, de tal forma que, se realice una evaluacion

econdmica correcta por parte de la Delegacion Cuauhtémoc.

20. Modificar la reglamentacion existente, para no solicitar requisitos absurdos, en
pequefios establecimientos mercantiles como por ejemplo, la sefializacion de una

salida de emergencia, ruta de evacuacién o puerta de emergencia con barra de
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panico entre otras; por no ser necesarios, debido al reducido tamafio del

establecimiento mercantil.

21. Disminuir la tramitologia por parte de la Delegacion Cuauhtémoc, para constituir
un establecimiento mercantil, e incluso reunir en un mismo edificio, todas las
oficinas administrativas que se requieren para constituir los establecimientos

mercantiles, y/o para realizar los pagos de impuestos o derechos.

22. Difundir informacion por medio de tripticos, que expliquen la reglamentacion y
los permisos, que deben cumplir todos y cada uno de los establecimientos
mercantiles. Ademas de comunicar a dichos establecimientos los programas de

financiamiento y capacitacion.

23. Establecer un equipo de verificadores administrativos delegacionales, que
acudan a las empresas nuevas, para preguntarles que tipo de apoyo necesitan
(econémico, maquinaria, herramienta, capacitacion), y buscar la forma de

proporcionarlo por parte de la Delegacién Cuauhtémoc.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Administracion: Se define como el proceso que se sigue para alcanzar un objetivo,
utilizando los recursos disponibles. También se utiliza para sefalar el espacio de

tiempo durante el cual fungié un presidente de la Republica.

Administracién Publica: Se refiere al proceso que el gobierno, en todas sus

instancias, sigue para alcanzar sus objetivos.

Ambulantaje: Implica el acto de comerciar cuando no se realiza desde un

establecimiento permanente.

Comerciante ambulante: Aquel que vende algun producto desde un
establecimiento que no es permanente; también se refiere a aquel que vende

recorriendo las calles de una ciudad.
Comercio: El acto de comerciar o comprar y vender.

Comercio formal o comercio establecido: Se refiere al establecimiento dedicado
al comercio, que esta registrado y autorizado para comerciar o comprar y vender;

paga impuestos y debe tener un registro de cada operacion que realiza.

Comercio informal: Se refiere al comercio que se realiza sin contar con todos los
registros y permisos que la ley establece; no paga todos los impuestos v,

usualmente, no tiene un registro detallado de las operaciones que realiza.
Creacion de empleo: Acto de crear un empleo remunerado y permanente.

Crisis econOmica: Situacion en la que se encuentra una sociedad en la que la
estructura economica queda desfasada entre la capacidad de producir y distribuir

los bienes y servicios que satisfacen las necesidades individuales y sociales.

Desempleo: Desocupacion, cesantia o paro, en el mercado de trabajo, hace

referencia a la situacion del trabajador que carece de empleo y, por tanto, de salario.
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Por extension, es la parte de la poblacion que estando en edad, condiciones y

disposicion de trabajar (poblacidn activa), carece de un puesto de trabajo.

Para que exista el desempleo, se necesita que la persona desempleada desee
trabajar y que acepte los salarios actuales que se estan pagando en un momento
dado.

Desempleo Friccional: Es originado por el propio mercado de trabajo. Se debe a
gue algunos trabajadores dejan sus antiguos puestos para buscar uno mejor,
porque algunas empresas estan atravesando una crisis, 0 porque se incorporan
nuevos miembros de la fuerza laboral y estan buscando empleo. La existencia de un
cierto nivel de desempleo friccional es normal, pues la movilidad de los trabajadores
de unos empleos u otros, o de unas ciudades a otras, 0 para conseguir el primer
puesto de trabajo, requieren un cierto tiempo. Lo normal sin embargo, es que la
mayor parte de los desempleados friccionales no tarden mucho en encontrar un

empleo.

Desempleo Estructural: Se debe a desajustes entre la calificacién o la localizacion
de la fuerza de trabajo, y la calificacién o localizacion requerida por el empleador. La
renovacion tecnoldgica y la automatizacién, hacen que la capacitacion y la

experiencia de ciertos trabajadores no sean ya las deseadas.

Los trabajadores muy cualificados, pueden estar desempleados, si no existe una
demanda suficiente de sus cualificaciones. Si los empresarios discriminan a algun
grupo en razén de su sexo, raza, religion, edad o nacionalidad de origen, se puede
dar una alta tasa de desempleo, entre estas personas, aunque haya muchos
puestos de trabajo por cubrir. El desempleo es especialmente relevante en algunas
ciudades, profesiones e industrias, para aquellas personas con un nivel educativo

inferior a la media, y para otros grupos de la fuerza laboral.

Desequilibrio Ciclico: Es el resultado de una falta de demanda general de trabajo,
cuando el ciclo econémico cae, la demanda de bienes y servicios cae también, y por
tanto, se despide a los trabajadores.
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Desempleo Temporal: Se produce cuando las industrias tienen una temporada
baja, como durante el invierno en la industria de la construccion o en otros sectores

de produccion, cuyas tareas se realizan a la intemperie.

Desempleo Tecnoldgico: Se origina cuando hay cambios en los procesos
productivos, que hacen que las habilidades de los trabajadores no sean Uutiles.

Economia subterranea: Es el término que se emplea, para referirse al conjunto de
acciones economicas que no son registradas, ni pagan todos los impuestos que les

corresponderia.

Empleo: Actividad permanente y remunerada, que realiza un individuo en relacién

subordinada con un patron.

Estado: Concepto politico que se refiere a una forma de organizacion social,
econOmica, politica soberana y coercitiva, formada por un conjunto de instituciones
no voluntarias que tiene el poder de regular la vida nacional en un territorio
determinado. Usualmente suele adherirse a la definicion del Estado, el

reconocimiento de la comunidad internacional.

Gran empresa: Es un tipo de empresa, en la cual, resulta casi imposible que se
conozcan personalmente los altos directivos y la mayoria del personal; por otra
parte, puede existir una descentralizacion natural en sus funciones para mayor
eficiencia, igualmente, las decisiones ascienden por linea jerarquica en consulta y
descienden en resolucion. Entre varias de sus caracteristicas, figuran las siguientes:
Sus planeaciones se realizan a largo plazo; se precisan técnicas de comunicacion
formal; en la gran empresa, se promueve el desarrollo de ejecutivos a través de
capacitacion y entrenamiento; operan dentro de ella, desde veinte funciones no
intercambiables en adelante, y a partir de seis niveles jerarquicos; para su buen
funcionamiento, se emplean técnicas de automatizacion e inclusive el
aprovechamiento de una serie de procedimientos de retroalimentacion o feed-back;
ademas, predomina en el mercado nacional, y llega a abastecer mercados

internacionales, inclusive monopdlicamente.
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Inflacion: Aumento general, sostenido y sustancial en los precios de los bienes y

servicios.

Inspector: Aquel que es representante de la autoridad y vigila el cumplimiento de

las leyes dentro del derecho civil y mercantil.

Inversion: Se refiere a la aplicacion de cierta cantidad de recursos para obtener

algan beneficio futuro.

Inversion privada: Se refiere a la aplicacion de cierta cantidad de recursos

econOémicos, capital, para obtener algun beneficio econdmico futuro.

Inversion publica: Se refiere a la aplicacion de cierta cantidad de recursos

econdmicos, para obtener algin beneficio social futuro.

Mediana empresa: Se caracteriza por su dificultad para determinar la etapa en que
se halla, por su ritmo de crecimiento acelerado, descentralizacién en la toma de
decisiones, parte de ser, de bastante a intensamente maquinizada, opera de seis a
diez funciones distintas no intercambiables, presenta de tres a cinco niveles
jerarquicos. En ella, las decisiones se vinculan a problemas de planeacién y control.
Este tipo de empresa, puede llegar a controlar el mercado de toda una region, y

puede encontrarse en plena competencia con las empresas similares a ella.

Mercado: Tiene dos acepciones: Lugar publico donde se venden y se compran
mercancias y; reunion de la oferta y la demanda de un bien o servicio, como

mercado de trabajo.

Microempresa: Es principalmente aquella, que pertenece a un solo propietario o
duefio, maneja poco volumen en sus operaciones, y también, utiliza tecnologias no
avanzadas que dependen del factor trabajo; puede presentar una economia formal o

informal, para abastecer al mercado local con presencia apenas minoritaria.

Ocupacion: Actividad que realiza un individuo, y que puede o no estar remunerada

0 ser regular.
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Paro: En general es el desempleo encubierto y abierto.

Pequefia empresa: En éste tipo de empresa, el duefio o gerente conoce a la gran
mayoria de sus trabajadores y califica su actuacion. Puede considerarse como
maquinizada con gran cantidad de mano de obra. Puede tener centralizacion en el
mas alto nivel jerarquico; su necesidad de técnicos y especialistas es bastante
reducida. Este tipo de empresa, en su operar no requiere de grandes planeaciones,
pues resuelve sobre la marcha. Puede llegar a tener uno o dos niveles intermedios
de jefes, abastece el mercado local en forma minoritaria, y de forma excepcional el

regional.

Pleno empleo: El pleno empleo es un concepto econdmico que hace referencia a la
situacion en la cual todos los ciudadanos en edad laboral productiva (poblacién
activa), y que desean hacerlo, tienen trabajo. En otras palabras, es aquella situacion
en la que la demanda de trabajo es igual a la oferta, al nivel dado de los salarios

reales.

Poblacion Total: Es la suma de todos los habitantes del pais.

Potencial de la Fuerza de Trabajo: De recursos humanos o de mano de obra de
un pais: Son todas las personas que tienen capacidad para trabajar, y que tienen 12

6 mas arios de edad.

Poblacién Econdmicamente Activa (PEA): (1) También llamada potencialmente
productiva, que comprende a la poblacion que trabaja, a la que tiene una ocupacion
remunerada. Incluye a las personas que realizan actividades lucrativas y a las que
no reciben remuneracion por su actividad. (2) Son todas las personas ocupadas o
desocupadas, pero que estan en condiciones de trabajar por su edad (en México
son la personas que tienen 12 o mas afos de edad, con capacidad fisica, mental,

disponibilidad y tiempo).
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Poblaciéon Econdmica Inactiva (PEI): Esta integrada por todas las personas
mayores de 12 afios y menores de 65, que no se encuentran ocupadas o
desocupadas en la semana anterior al censo; estd formada principalmente por

estudiantes, amas de casa e incapacitados fisicos.

Poblacion Empleada u Ocupada: Son las personas que realizan un trabajo
cualquiera: obreros, jornaleros, patrones, personas que trabajan por cuenta propia,
etc., a cambio de un ingreso, cuando menos una hora a la semana, aunque por
enfermedad, vacaciones, permiso u otros motivos interrumpan su actividad; y
aguellas que trabajan por lo menos 15 horas a la semana sin recibir pago a cambio
en alguna actividad econémica (rancho, taller, negocio, etc.), de propiedad de algun

miembro de la familia.

Poblacién Desempleada o Desocupada: Son todas las personas que no tienen
empleo o trabajo, ni ayudan en un negocio familiar sin retribucién, pero que desean
un trabajo y hacen algo por encontrarlo (consultar amigos, parientes, hacen
solicitudes de empleo, se inscriben en agencias de colocacion, sindicatos, etc.), o
gue estan esperando los resultados de gestiones anteriores, o que no buscan

trabajo por estar enfermos, estar de viaje u otra causa semejante.

Poblacién Empleada Plenamente: Son todas las personas empleadas, que
trabajan tiempo completo, y todas aquellas que pudiéndolo hacer, no estan
dispuestas a trabajar mas de una cantidad de tiempo parcial; que utilizan
plenamente sus cualificaciones o capacidades y perciben ingresos normales o por

encima de ellos.

Poblacion Subocupada Visible: Son todas las personas cuyo empleo tiene una

duracion inferior a la normal y desean o estan dispuestos a trabajar mas tiempo.

Poblacién Subocupada Invisible: Son todas las personas a las que su trabajo no

les permite la plena utilizacién de sus mejores cualificaciones o capacidades o que
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no les da ingresos normales (subempleados encubiertos); son todas las personas
empleadas en una unidad econdmica o0 establecimiento, cuya productividad es

anormalmente baja (subempleados potenciales).

Poblacion Desempleada Abierta: Son todas las personas desempleadas al
presente, pero que han trabajado y que se declaran como que no encuentran
trabajo, a pesar de que lo buscan, y las que empiezan a buscar trabajo por primera

vez.

Poblacién Desempleada Encubierta: Son todas las personas desempleadas al
presente, que han trabajado o que no han trabajado anteriormente, pero que, no
buscan empleo por algin motivo y que aceptarian uno inmediatamente si se les

ofreciera.

Politica: Conjunto de principios que dirigen y orientan la suma de actividades de

una nacioén, una organizacion o de una parte de ella.

Politicas publicas: Son las respuestas que el Estado puede dar a las demandas de
la sociedad, en forma de normas, instituciones, prestaciones, bienes publicos y
servicios. En este sentido, estan ligadas directamente a la actividad del Estado
como ejecutor, es decir, aludiendo a la Administracion del Estado centralizada o
descentralizada. Involucran una toma de decisiones y previamente un proceso de

andlisis y de valorizacién de las necesidades sociales.

Programa: Instrumento de los planes que ordena y vincula, cronoldgica, espacial,
cuantitativa y técnicamente las acciones o actividades y los recursos necesarios
para alcanzar una meta, que contribuird a lograr los objetivos de los planes de

desarrollo.

Programa Anual: Instrumento que permite traducir los lineamientos generales de la
planeacién del desarrollo econémico y social del Estado, en objetivos y metas
concretas a desarrollar en el corto plazo, definiendo responsables, temporalidad y
especialidad de las acciones, para lo cual, se asignan recursos en funcion de las
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disponibilidades y necesidades contenidas en los balances de recursos humanos,

materiales y financieros.

Proyecto: Conjunto de actividades afines y complementarias, que se derivan de un
programa y que tiene como caracteristicas, un responsable, un periodo de
ejecucion, costo estimado y resultado esperado. Resuelve un problema o aprovecha

una oportunidad.

Remuneracion: Precio o pago por el servicio subordinado que presta un empleado

a un patron.

Renta: Se refiere a la “ganancia”.

Subempleo: El subempleo es la situacién que se produce, cuando una persona no
esta capacitada como para una determinada ocupacion, cargo o puesto de trabajo,
esta ocupada plenamente, y toma trabajos menores en los que generalmente se
gana poco. También ocurre en algunas empresas donde la persona comienza con
un cargo menor, y después se capacita, pero vuelve a la misma situacién. Uno de

los "trabajos del subempleo” es la venta en mercados.

Tasa de desempleo: Se utliza para referirse al nidmero de parados o

desempleados, de la poblacién en un pais u otro territorio.

Trabajo: Al mismo tiempo que el fendmeno del trabajo (fisico) tiene como
caracteristica béasica ser accion. Esta accidén a su vez conlleva la transformacion de

aguello en que ocurre, aunque no sea evidente a simple vista.

Verificador Administrativo: También conocido como inspector. Servidor publico
facultado por la ley para dar fe publica, cuya funcidn es inspeccionar que el
comercio formal e informal, cumpla con la normatividad en materia de comercio,
medio ambiente, proteccién civil, entre otros. Sus funciones pueden comprender la
realizacion de numerosas diligencias, como clausuras, suspension de actividades,
operativos “sorpresa”, retiros de sellos de clausura o de suspension de actividades,

etc.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

BVP.- Beneficios a valor presente.

CVP.- Costos a valor presente.

D.F.- Distrito Federal.

ENOE.- Encuesta nacional de ocupacioén y empleo.
ESCA.- Escuela Superior de Comercio y Administracion.
FNE.- Flujo neto de efectivo.

IMSS.- Instituto Mexicano del Seguro Social.

INEGI.- Instituto Nacional de Geografia e Informatica
Mantto.- Mantenimiento.

Mipymes.- Micro, pequeias y medianas empresas.
OCDE.- Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico.
OIT.- Organizacion Internacional del Trabajo.

PEA.- Poblacion econ6micamente activa.

PIB.- Producto Interno Bruto

PNEA.- Poblacién no econémicamente activa.
Mipymes.- Micro, pequeias y medianas empresas.
SHCP.- Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
SIC.- Asi (Latinismo).

SIEM.- Sistema de Informacion Empresarial Mexicano.
STyFE.- Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo.
TDA.- Tasa de desempleo Abierto.

TLC.- Tratado Libre Comercio.

UAM.- Universidad Autdnoma Metropolitana.

UNAM.- Universidad Nacional Autbnoma de México.

VF.- Valor Futuro.
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ANEXQOS:

I.-CINCO RELATOS DE VIDA: Los siguientes relatos de vida como
subgénero de la historia de vida, son menos amplios y completos. Trazamos
aqui algunos rasgos mds destacados de los entrevistados, los cuales tienen

como caracteristica comun el estar desempleados, viven y sufren este mal,

de modo que al entrevistarlos nos acercan a la realidad social, cada cual
con sus razones por las cuales estan sin un empleo formal, pero cada uno
con una propuesta personal hacia la problematica del desempleo, pudiendo

observarse un rasgo coincidente: de_ser posible cada uno de ellos

emprenderia un negocio para subsistir, lo cual, los acerca aun mas al tema

de la presente tesis: “LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS...COMO MEDIO PARA REDUCIR EL DESEMPLEO”. Sera también
de interés poder conocer las cinco entrevistas de manera directa, las cuales

agregamos en un DVD al final de la presente Tesis.

1.- RELATO DE VIDA DE BELEN FLORES

En este primer relato de vida escogimos el caso de Belén, porque cuenta con las
caracteristicas idoneas para el tema que estamos analizando, aungque no vive en la
Delegacion Cuauhtémoc. La entrevista se realizd en la Delegacion Tlahuac, durante
la primera semana del mes de marzo del presente afio. Nos vimos el fin de semana

y utilizamos un restaurante para realizar dicha entrevista.

Belén Flores Avalos naci6 en el Distrito Federal, tiene veintiséis afios de edad y
estudio una carrera como técnico en trabajo social, actualmente vive en la
Delegacion Tlahuac junto con su familia. Es la menor de seis hermanos, su mama
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nacio en Veracruz y su papa es originario de Puebla; ellos se conocieron en el

Distrito federal desde hace treinta anos.

Al momento de la entrevista comento que tenia diez meses de estar
desempleada, situacién que la tiene un tanto desanimada, comenta que al
terminar la carrera, laboro como trabajadora social pero al término del contrato se
le complico encontrar un nuevo empleo relacionado con su carreara por lo que
opto por trabajar en un establecimiento de comida rapida (Mc Donal’s) durante un
afo, posteriormente trabajé en una 6ptica como vendedora, y ante las pocas
oportunidades ha tenido que trabajar cuidando nifios y de empleada en un

mercado.

Uno de los inconvenientes que ha tenido Belén para encontrar un empleo es que
le han solicitado experiencia minima de seis meses, con la cual si cuenta, pero no
puede comprobarla. Durante este tiempo ha buscado trabajo en fabricas, en
empresas grandes en donde pueda desempefarse como trabajadora social, pero
tiene el mismo problema de no poder comprobar la experiencia laboral. Por otro
lado, menciona que otro inconveniente es que en las opciones que se le
presentan requiere salir fuera del Distrito Federal, como por ejemplo la ciudad de

Monterrey.

Belén menciona que como trabajadora social podria laborar en instituciones
Publicas, de salud, Delegaciones, DIF, asi como, relacionadas con la educacion

entre otras.

Durante este tiempo que no ha encontrado un empleo formal, comenté que se
dedica a hacer dos cosas para sobrevivir, una de ellas es manejar la bisuteria
como son pulseras y anillos, mismos que vende de puerta en puerta. También le

ayuda a su mama en un negocio de comida y ella le paga.

“Durante los seis meses que trabajé en la Optica en la calle de Motolinia,

diariamente recorria el centro historico, y actualmente cada quince dias o cada

147



semana voy a surtirme al centro de material para la bisuteria o papeleria”.

Mencion6 Belén.

Comenta que hace quince dias que fue al Centro Historico, mientras recorria las
calles en busca de papeleria, observé aproximadamente cinco locales con el sello
de clausura. Ademas de la reduccion de puestos ambulantes que estaban “por
todos lados que hasta ni podias pasar” por lo que considera Belén que hay mas

locales establecidos.

Con respecto a las politicas publicas laborales en la Delegacion Cuauhtémoc,
Belén solo recuerda la experiencia que tuvo hace tres meses, en la explanada del
zocalo y afirma que “hubo una feria del empleo” y que vio a mucha gente
“anotandose para tener una mayor oportunidad para conseguir empleo;” aunque

quizas se tratd de un registro.

Con respecto al comercio informal Belén comenta “-como no encontramos un
empleo, entonces nosotros mismos tenemos que auto emplearnos, para que asi

podamos tener una economia”.

Belén no solo ha considerado la idea de emprender su propio negocio, sino que
ha estado ahorrando para ese fin. “-A mi me gustaria mucho vender ceramica,

comprar y vender ceramica”, dijo.

Belén propone, que para que se dé un mejor desarrollo de las micro, pequefas y
medianas empresas dentro de la delegaciéon Cuauhtémoc, el camino es “por
medio de programas” y lo que conoce a cerca de estos es que “-te dan un apoyo,
ya sea dandote dinero, ya sea en publicidad”, pero expresa: “-la verdad es que no

sé muy bien donde hallar tanta informacién, no sé dénde preguntar”.

También sugiere la entrevistada, “-hacer mas publicidad, abrir como mas ferias

del empleo o aun hasta auto emplearte”.

Le agradecemos a Belén Flores el apoyo que nos brindo para la realizacion del

relato de vida.
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2.- RELATO DE VIDA DE CARLOS MORENO

Elaboramos el relato de vida de Carlos, pues tiene muchas caracteristicas
apropiadas a la problemética del tema que estamos abordando. Como lo son, el
hecho de estar desempleado, de que su domicilio se ubica en la colonia San
Rafael, la cual, pertenece a la Delegacion Cuauhtémoc, y es interesante para el
tema, los diversos intentos de Carlos, por constituirse como microempresario,

ademas de los obstaculos a los que se ha enfrentado.

La entrevista se realiz6 durante la segunda semana del mes de marzo del
presente afio (2014), en un restaurante de comida oriental en Sta. Maria La
Rivera, tuvimos la oportunidad de entrevistarlo un sdbado adaptandonos al tiempo

libre de Carlos. La entrevista fue grabada en un DVD.

Carlos Moreno y su familia, son originarios del Distrito Federal; tiene veintisiete
afnos de edad, actualmente estudia idiomas; vive con sus padres y su hermano, el
cual, ya tiene su propia familia. Su mama y su hermano cuentan con un empleo
formal, y su papa es taxista. Mientras que Carlos desde hace afio y medio, no ha
tenido un empleo formal, y por lo que el continuar sus estudios le ha sido un tanto

complicado.

Su primer trabajo fue en una oficina como ayudante general, posteriormente
labor6 en tienditas atendiendo a los clientes y su ultimo empleo formal fue en un
restaurante de nombre “Esplendido Gourmet”, del cual, tuvo que renunciar debido

a gue no le pagaron lo acordado.

Algunas de las razones por las que Carlos, hasta ahora no ha podido conseguir
un nuevo empleo, son la falta de oportunidades para estudiantes, quienes tienen
la necesidad de pagar sus estudios, y no pueden cubrir horarios de tiempo
completo.

Las alternativas laborales que Carlos por ahora contempla, (aun con cierto
desaliento), no se encuentran dentro del empleo formal. Una de ellas es preparar
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comida rapida, que pueda llevar en una canasta para venderla en los recorridos

diarios, asi como comprar ropa y venderla.

Carlos, revelo que durante este tiempo que no ha tenido un empleo formal, ha
estado “malabareando en las esquinas todas las noches, haciendo en ocasiones
suertes con fuego”; reconoce el riesgo que implica y que son pocas las personas
que valoran lo que hace obtener una moneda. “-Esa es la manera en que ha

estado sobreviviendo ese tiempo”, comenta Carlos.

Le preguntamos a Carlos su percepcion acerca del aumento o disminucién de las
micro, pequefias y medianas empresas en la delegacion Cuauhtémoc; “aunque el
namero de las microempresas que abren sus puertas es mayor que las que

cierran”, y las primeras no tienen la capacidad para dar nuevos empleos.

Carlos desconoce el significado, asi como la razon de ser de las politicas publicas
del Distrito Federal o de la Delegacion Cuauhtémoc; en su busqueda de empleo
no ha considerado la alternativa que representa la Bolsa de trabajo de la
Delegacion, ya que, no estaba enterado de su existencia, por lo comenta que el
medio del que echa mano para este fin, es internet, a través de péaginas de
empresas, las cuales, funcionan como buscadores de empleo, y aunque conoce
muy bien el funcionamiento de estas, a través del previo llenado de un perfil que
sirva a la empresa solicitante para elegir a posibles candidatos; y que aunque se
postule no hay seguridad de obtener el empleo, ademas de que se saturan mucho

los puestos.

Ante la pregunta que se realiz6 a Carlos, de si recuerda haber visto alguna
publicidad o actividad de promocion de empleo, por parte de la Delegacién
Cuauhtémoc, respondi6 de forma negativa sin siquiera reconsiderar el haber visto

algo acerca de esto.

Acerca de la opinion que tiene sobre el comercio informal en la misma Delegacion
Cuauhtémoc; considera a esté necesario, ya que ante la invitacion de alguien

para participar vendiendo de manera informal, aceptaria dicha oferta porque
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piensa que conseguir empleo en estos tiempos resulta dificil, mientras que un
ingreso a través del comercio informal, es lo que mas le puede ayudar ahora,
“‘aunque sea malo porque le quita ingresos a las tiendas, ya nos estan

acostumbrando”.

Carlos no solo ha considerado la idea de emprender un negocio, sino que tuvo la
oportunidad de iniciarlo, ocupando un local dentro de un establecimiento mercantil
en la Colonia San Rafael en la delegacién Cuauhtémoc, para dar vida a un “Video
Club” que mantuvo sus puertas abiertas durante cuatro afios de manera formal,
pero tuvo que cerrar, debido a circunstancias que le impidieron continuar

operando.

“El comercio informal, fue el que hizo que yo perdiera mi negocio”, la pirateria no
le permitié continuar, y mucho menos crecer en este negocio. Y tras dos intentos
mas de negocio, uno de comida y la cafeteria no tuvo éxito y “-tuve que renunciar

a eso”, explicé Carlos.

Estos dos Ultimos negocios que busco emprender Carlos, encontraron su
obstaculo en el hecho de que las autoridades de Delegacion, le negaron el
permiso de uso de suelo para vender comida, argumentando su negativa en que
esa era una zona residencial. Lo contradictorio es que “-ya ahorita después de
eso ya hay otros locales; me decepcione mucho, y dije como es que a mi no me
estan dejando abrir un negocio, y a algunos metros ya abrieron otros”. “-Siento
gue ahi lo que no cuadro fue el dinero, en este caso que yo no tenia el dinero,
pero tenia los papeles estaba bien, todo estaba bien y el otro local puedo decir
qgue no era un local y ahorita ya es un local funcionando...unas tienditas de hecho

no es otra cosa”.

Recuerda que mientras su establecimiento se encontraba vigente, los
verificadores de la Delegacion acudian para verificar la reglamentacion,
aproximadamente una vez por afo durante los cuatro afos que mantuvo el “Video
Club” posteriormente ante la negativa de permisos para cambiar el giro de

negocio, esos mismos lo visitaron, “-llegaban y me decian, ‘tU no puedes abrir a
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aqui’, entonces tuve que cerrar’, dijo Carlos. “-Siento que el otro negocio le
tendrian que haber hecho lo mismo, ir y oye sabes que, aqui no se puede pero

pues ése sigue vigente, entonces creo que ellos si tienen su permiso”.

Le preguntamos a Carlos, cuales siguen siendo sus perspectivas en relacion a
ese mismo deseo de crear su propia empresa, “-pues mis perspectivas ahorita ya
son muy pocas, antes si tenia’. Lo cual, nos refleja que es una persona

desalentada para obtener un empleo.

Carlos considera que una forma de que la Delegacion Cuauhtémoc puede
contribuir, para que se generen micro, pequefias y medianas empresas, es “hacer
mas investigacion”, “-no sé, informar mas a la gente, podrian quizds mandar a
personas a las casas para dar informacion ¢A donde pueden acudir? ¢Como
pueden hacerlo?” ya que considera, que mas que no querer acudir a la

Delegacion para informarse, hay un desconocimiento sobre el tema.

Al preguntarle a Carlos, sobre sus propuestas para que se desarrollen de mejor
manera las Micro, pequefias y medianas empresas en la Delegacion
Cuauhtémoc, respondio: “-bueno, pues de antemano que si dieran oportunidades,
facilidades para que la gente pueda pues si abrir sus empresas 0 microempresas;
a veces tenemos muchas ideas, pero no las podemos llevar a cabo por lo mismo

de que no nos lo permiten”.

Con respecto al tema de mejorar el nivel de desempleo en la misma Delegacion
Cuauhtémoc, Carlos sugiere nuevamente “-pues eso, informar a la gente, hacer
mas papelitos que te digan a donde ir, no sé, si tienen paginas de internet que las

publiquen hasta en el periédico quizas”.

“Y que si den mas facilidades, para poder abrir negocios, porque muchas
personas como en mi caso tenemos el lugar, pero pues no nos dan el chance de
abrirlo, entonces en mi caso yo tuve que renunciar a eso quizas, yo de ahi podia

haber tenido mis ingresos, y poder emplear a alguien entonces mientras no pueda
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yo abrirlo, no voy a poder emplear a nadie, y quizas quien lo tenga no me podria

emplear a mi o a otra persona”.

De esta manera concluimos la entrevista a Carlos Moreno, agradeciendo la

oportunidad que nos brind6 para realizar el relato de vida.

3.- RELATO DE VIDA DE JUAN RAMIREZ

En esta ocasion escogimos el caso Juan para realizar el siguiente relato de vida
por contar con las caracteristicas adecuadas para el tema de interés, aunque su

domicilio se ubica en la Delegacién Iztapalapa.

La entrevista se realizd durante la primera semana del mes de marzo del presente
afo, en el departamento donde habita Juan y su esposa e hija, tal departamento
se ubica en la Delegacion Iztapalapa a un costado de periférico oriente; tuvimos la
oportunidad entrevistarlo una tarde de sabado, adaptandonos al tiempo libre de

Juan. La entrevista fue grabada en un DVD.

Juan Ramirez Rubio tiene treinta y tres afios de edad, egresado de la Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad lztapalapa, en el afio 2011; es Licenciado en
Administracion, con titulo y cédula.

La familia de Juan, estd compuesta de ocho integrantes, de los cuales, son seis
hijos, tres hombres y tres mujeres, y ambos padres. El padre es originario del
Estado de Hidalgo, y la madre es originaria del Estado de San Luis Potosi, todos
los hijos de este matrimonio, nacieron en el Estado de México de los cuales, Juan
es el hijo mayor, asi como el primer egresado de la Universidad, aunque su
hermana quien le sigue en edad, actualmente estudia Relaciones Internacionales
en la UNAM.

La madre de Juan se dedica al hogar, y el padre es albaiil, y trabaja por su

cuenta, de forma eventual por contratos en su propia localidad, o bien fuera; por
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otro lado, cuatro de los cinco hermanos, trabajan de manera formal, mientras que

el segundo que le sigue en edad, tiene el oficio de albafiil igual que su padre.

Actualmente, Juan vive con su pareja quien tiene treinta y dos afios de edad, de
profesion Quimica Farmaco Bidloga egresada de la Universidad Auténoma
Metropolitana, Xochimilco, con quien procre6 una pequefia de nueve meses de

edad. Cabe mencionar que su pareja cuenta con un trabajo formal.

Juan se encuentra desempleado desde el mes de abril del 2012, tuvo su primer
trabajo formal en Grupo Elektra, con el puesto de cajero y terminé
desempefiandose como auxiliar administrativo. Posteriormente, trabajé en una
distribuidora farmacéutica como empleado despachador de farmacia, y termin6 en
el puesto de encargado de farmacia, mientras estudiaba la carrera,
posteriormente, después de su titulacion ingresé a Tiendas Coppel para trabajar
como gerente en entrenamiento en la zona de Los Reyes la Paz, y en la zona de

Azcapotzalco.

Las razones por las que a Juan, se le ha complicado conseguir un nuevo empleo,
son “-la poca experiencia que he tenido a nivel profesional, lo que méas desarrollé
a nivel profesional, es lo que estuve trabajando en Coppel como gerente en
entrenamiento, pero desgraciadamente no llenaron mis expectativas o lo que yo
queria”, narré Juan. “-Lo que me ha gustado siempre, es el &mbito de la auditoria,
entonces he buscado, pero a lo mejor pueden pedir personas con poca
experiencia pero con menor rango de edad, yo ya estoy en un rango que ya pocas
posibilidades de empleo hay, no me desanimo porgque precisamente yo tengo
conocimientos en muchas cosas, pero es cuestion de seguirle buscando”, expresé

Juan.

Las complicaciones que segun Juan, en la actualidad se presentan para obtener
un empleo: “-son la edad, la experiencia y mas que nada que tu también tengas la
posibilidad de desplazarte al trabajo, con un tiempo menor de lo que muchas
empresas piden”. “-Me he encontrado con situaciones, que te piden que vivas a

menos de media hora del lugar de trabajo, que tu experiencia sea amplia, o bien
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que tengas algun idioma extra o0 mas que nada independiente de tu lengua

materna, el espafiol”’, argumentd Juan en la entrevista.

Con respecto a la edad, Juan expreso que se ha enfrentado al hecho de que: *“-
pues mas que nada como te comento tengo treinta y tres afios, prefieren en este
rango de edad, personas con mucha experiencia y con una preparacion muy
fuerte”, por la historia de vida de Juan, el problema, dijo, es que “-no tuve la
oportunidad de haberme desarrollado en otros ambitos curriculares, pues si
ofrecian cursos, ofrecian talleres, en los cuales, impartian en el horario de la
mafiana, y yo en la escuela iba en el horario de la tarde, entonces me era
imposible tomarlos” debido a que, para sostener sus estudios necesitaba trabajar.
Y aunque la experiencia laboral que tuvo en Coppel, es en la misma area de su
carrera, al parecer no es suficiente para las empresas. “-Me falta preparacion en
cuestion préactica, la tedrica la tengo, pero me falta mas lo préactico y en alguna
oportunidad en cuestion laboral que se presente, no la pienso desaprovechar”,

narraba Juan.

Otro inconveniente al que se ha enfrentado Juan, ha sido respecto a los salarios,
menciono: “-porque precisamente tU como persona profesional, te quieren pagar
como un principiante, pero obvio, también va compensado el hecho de que no
tienes experiencia, pero si te dieran la oportunidad con un bajo sueldo, yo creo
que se puede aceptar porque la competencia es muy fuerte”. Reflexivo expresa
gue es importante el estar dispuesto ante las oportunidades y no negarse diciendo
“yo me doy el lujo de desechar oportunidades, porque no las hay, son muy
pocas, pero también, hay muy pocas que te dan la oportunidad de que tu llegues

a aprender, digamos en el ambito profesional alguna especialidad”.

Las alternativas laborales que Juan considera tiene en este momento, son en el
area de auditoria, en control de la calidad con la normativa ISO 9000 y esta
desechando “-otra alternativa que me esta llamando mucho la atencién es la de
recursos humanos, pero ya francamente por la edad, pues si prefieren personas

con menor edad, realmente entonces yo ya estoy casi fuera de ese ambito”.
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Durante este periodo en el que se encuentra sin empleo formal, se ha dedicado a
realizar trabajos eventuales de mantenimiento y electricidad, de los cuales obtiene

ingresos.

Juan acude con cierta regularidad a la Delegacion Cuauhtémoc,
aproximadamente cada quince dias, principalmente en busca “lo nuevo en la
tecnologia”, es decir “programas nuevos de contabilidad, de impuestos” para

mantenerse actualizado y competitivo en el mercado laboral.

Le preguntamos a Juan si puede identificar alguna variacion en el desarrollo de
las micro, pequefias y medianas empresas, en el Distrito Federal y en la
Delegacion Cuauhtémoc; y considera que algunas circunstancias que afectan a
las Mipymes en su desarrollo, son entre otras el que “-muchas microempresas
van desapareciendo precisamente porque, pues las van absorbiendo las
grandes”, asi, al no contar con las mismas posibilidades de competir de manera
leal en el mercado, llegan a “ofrecer precios mas baratos o digamos
promociones”, ya que “los grandes consorcios absorben mayores cantidades de
mercancia o de servicios”. También considera que la calidad, no necesariamente
es de quien cuenta con empresas de mayor capacidad financiera o nombre. “-A
mi me gustan las microempresas, porque ellos tienen la calidez de la atencién al

cliente”, explicé Juan.

Con respecto a las politicas publicas laborales en el Distrito Federal y la
Delegacion Cuauhtémoc, Juan opina que estas “dejan huecos”; considera que
durante periodos de campafas electorales, existe mayor difusién y no de manera
continua; asi como las inconsistencias del seguro de desempleo al fomentar que
“personas que realmente no les gusta trabajar”, quiten el beneficio a otras “que si
lo necesitan”. Y en cuanto al apoyo que pudiera darse para “la creacion de su
propia empresa, pues también propuso, “-que haya menos trabas, menos
impuestos para que una empresa pueda sobrevivir cuando menos en su primer

”

ano”.

156



Por lo tanto, Juan considera que estas politicas publicas laborales, no cubren
todas las expectativas, porque mucha gente al no encontrar oportunidades de
empleo, recurren a lo que es el mercado informal, sugiere ‘hacer acciones’, que
incluyan a la mayoria de los participantes del desempleo formal, de tal forma que
la tasa de desempleo, se reduzca al minimo para no ser rebasados por la

delincuencia organizada.

Juan, explica que el comercio informal “-es una forma digamos de subsistir”, en la
gue se involucran personas honestas y deshonestas, las cuales, se dedican a
ejercer esta actividad, asi como la sociedad que participa para dar pie a “ la
pirateria, en cuestidén del contrabando, en cuestion de la delincuencia organizada”,
y como ejemplo claro de la Delegacion Cuauhtémoc, menciona lo que es “el
barrio de Tepito”, donde existen “células delictivas” dedicadas al “narcotrafico y el
contrabando”, por lo que opina, que “el comercio informal deberia desaparecer”.
Pero “habiendo una buena politica”, en la cual haya empleos, porque “la gran
mayoria deberia tener un empleo que sea digno como lo marca la Constitucién”,

refiere con digno “que pueda tener lo necesario para vivir”.

Considera a largo plazo la idea de crear su propio negocio, por ser estos “tiempos
dificiles” y porque “muchas empresas, micro principalmente son atacadas por la
delincuencia organizada”, quienes “cobran lo que es el derecho de piso”, aparte
de la obligacidon ante las autoridades de pagar impuestos. Asi que por ahora “ha

visto por la carrera de actitud empresarial”.

Para Juan, su perspectiva respecto a crear su propio negocio, “‘es la
administracion en “el ambito farmacéutico” pues tiene experiencia laboral, y
considera a esta “una industria muy noble”, y con emocidén expresa que “podria
incursionar digamos de una manera novedosa”, aplicando cosas nuevas para la
“administracion de una farmacia, administracion de una empresa” que pudiera
pasar de ser micro a una empresa grande, siendo esta ultima una perspectiva “a
largo plazo”. Ademas de “aprender de otras empresas” que le sea de utilidad al

momento de forjar su propia empresa.
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Nuestro entrevistado, considera algunas propuestas para que se puedan
desarrollar de mejor manera las micro, pequefias y medianas empresas en la
Delegacion Cuauhtémoc. La primera en “cuestion ‘erogativa’(sic) a los impuestos”;
y que al constituirte como empresa, “no te den tantas trabas, tanta burocracia y
menos papeleo”; poder obtener “los permisos mas facilmente y de una manera
mas econdmica y accesible para todas las microempresas” a fin de crear una
competencia leal; y por ultimo afade el “que hubiera comunicacién entre
microempresas” a través de un “directorio, contacto de empresas” para que
“puedan ser proveedores unas de otras” a fin de lograr “una cadena de consumo”

y ser beneficiadas en el método de “ganar-ganar”.

Ademas, considerd importante, el que se brinde oportunidades a las personas con
“capacidades diferentes”; personas sin ninguna experiencia laboral; y la
posibilidad de contratar “personas jovenes, asi como, personas adultas mayores”,

evitando en estas “problemas de salud”.

De esta manera concluimos la entrevista a Juan Ramirez Rubio, agradeciendo la

oportunidad que nos brindé para realizacién del relato de vida.

4.- RELATO DE VIDA DE RUBEN PORTILLA

El siguiente relato de vida es el caso de Rubén, resulta interesante ya que su
domicilio se localiza en la Delegacion Benito Juarez, colindante con la Delegacion
de interés, cuenta con nivel de estudios universitarios, y amplia experiencia

laboral, ademas de visitar frecuentemente el Centro Historico, y zonas aledafias.

La entrevista, se realizdé durante tercera semana del mes de marzo del presente
afio de 2014, al interior de biblioteca publica “México”, ubicada en “La Ciudadela”,
a las afueras de la estacion del metro Balderas; tuvimos la oportunidad de
entrevistarlo el sabado por la tarde adaptandonos al tiempo libre de Rubén. La

entrevista fue grabada en un DVD.
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Rubén Portilla Lechuga, tiene 48 afios de edad y estudié la Licenciatura en

Derecho en la UAM, Azcapotzalco.

Su familia nuclear se conforma de seis miembros; ambos padres y sus cuatro
hijos. Dos de sus hermanos estan casados, una hermana divorciada y Rubén que
ha decidido no casarse y vivir soltero.

Los padres de Rubén, llegaron a la Ciudad de México en los afios cincuenta; su
madre es de la sierra norte de Puebla y su padre es del sur del Estado de Puebla.
En alguna oportunidad que su padre visité el pueblo de su madre, se conocieron y
se casaron; para los matrimonios de aquella época, la Ciudad de México
representaba la gran oportunidad para tener una vida mejor. Los padres de Rubén
no fueron la excepcién y se vinieron a vivir y trabajar a la Ciudad de México, lo
anterior, a raiz de que la Institucién Bancaria para la que trabajaba el padre de
Rubén, aceptd su solicitud de cambio de lugar de trabajo y le asigné la Ciudad de
México. Es en esta Ciudad donde nacen los cuatro hijos del matrimonio y reciben
formacién, educacion y crecimiento. “-Mis padres ya han vivido mas aqui que en

sus lugares de origen”, explica Rubén.

Nuestro entrevistado, estd desempleado desde hace seis meses, a partir del mes
de Octubre del afio pasado y comparte con nosotros que al terminar los créditos
de la carrera universitaria, obtuvo su primer oportunidad de trabajo formal en la
Comisiéon de Derechos Humanos del Distrito Federal, cubriendo un afio completo
y se le presento la oportunidad de trabajar en la UNAM, por lo que dejo el primer

trabajo por el de la UNAM, y en éste ultimo trabajo durante quince afios.

Al concluir la relacién laboral con la UNAM, recibié su finiquito, y con esto ha
solventado los gastos como son el pago de renta del departamento en el que vive,
asi como los servicios. Y aunque considera que por rentar en la Delegacion
Benito Juarez los costos son mayores, se ha administrado de tal forma que ha
cubierto durante seis meses la renta y la manutencion de su casa que comparte
con su madre. Por lo que no se ha sentido muy presionado econémicamente y no

ha tenido que realizar actividad alguna para solventar sus gastos.
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Rubén habia planeado a principios del presente afio regresar a trabajar en la
Universidad, pero lamentablemente iniciando el mes de enero, tuvo una
complicacion de salud y enfermd por lo que le ha llevado casi dos meses la
recuperacion, y comenta: “-otra vez tengo el animo de empezar hacer lo de la
busqueda de trabajo”. Por lo que, a partir de abril empezaria la busqueda de un

empleo nuevamente formal y permanente.

Aunque Rubén no se ha enfrentado directamente con las complicaciones que
pueden existir para obtener un empleo en este tiempo, considera entre estas, la
alta competencia, pues opina que en su profesién, aunque existe la ventaja de
trabajar por cuenta propia, el hecho de no estar acreditado de forma individual
complica el camino, y si se tiene la oportunidad puede uno trabajar para un

despacho.

Nos compartié que, la complicacibn que prevé como inmediata al intentar
regresar a laborar a la UNAM, es la poca rotacion de puestos y el que todas las
plazas estan cubiertas, por lo que para ingresar se necesita la salida de alguna
persona. Por lo que va a “buscar otros lugares, otras posibilidades dentro de la

misma Universidad”, y no considera el regresar a la misma area.

Las alternativas laborales de Rubén en este momento, son el regresar a la
Universidad través contactos, y el apoyo de comparferos con los que trabajo
durante los quince afos en la UNAM. Y “recurrir a los amigos que estan
trabajando en alguna institucion a ver qué posibilidad hay para que ellos me
puedan apoyar para ingresar en las areas donde ellos trabajan”, expuso el

entrevistado.

Le preguntamos a Rubén, si ha notado alguna variacion en cuanto al desarrollo
de los comercios en la Delegacion Cuauhtémoc, incluidos micro, pequefias,
medianas empresas y microempresas; nos comenta “-yo creo que ha habido
aumento” porque las autoridades “estan buscando esquemas que pasen de la
informalidad a la formalidad y que busquen también el autoempleo”. Y se han

abierto estas oportunidades a través de programas Delegacionales, el caso de la
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reubicacion de puestos ambulantes, a plazas o espacios donde puedan crecer
aunque son pequefios los locales, al final se han formalizado, “-y han creado mini
sitios, plazas, en lugares donde en espacios no reducidos ellos estan vendiendo
productos que se consideran legales y yo me imagino que es una forma de

fomentar el autoempleo y la formalidad en el mismo”, dijo Rubén.

Por el hecho de vivir en la Delegacion Benito Juarez, que es contigua a la
Delegacion Cuauhtémoc, Rubén se mueve frecuentemente o de manera
permanente hacia ésta ultima; explica que acude a visitar la Delegacion: “[...] -una
vez a la semana, porque voy mucho al Centro Histérico”, entonces, “-cuando
automaticamente uno atraviesa lo que es viaducto, ya esta en la Cuauhtémoc, y

camino mucho también esa zona”.

Propone Rubén, que respecto a las politicas publicas laborales: “[...] -que la gente
se auto emplee, y evitar lo mas que se pueda, que se vayan a la economia
informal”, debido “-a todos los matices que presenta, como no pagar servicios, no
generar contribuciones al Estado y también generar basura”, mientras que en la
formalidad genera todo lo contrario. Por lo tanto cree que las politicas publicas
laborales del gobierno del D.F buscan primero que la gente no caiga en el
mercado informal, y también ilegal por la venta de productos en los que se ha

violado los derechos de autor y propiedad industrial, “la famosa pirateria”.

También explica lo siguiente: “-Creo que la Delegacion Cuauhtémoc en un
ejemplo muy claro de reestructuracion”, piensa esto, porque esta en ella
principalmente el Centro Histérico, ya que se puede apreciar, que “-el eje central
ya no esta invadido de vendedores ambulantes”, los cuales, obstaculizaban el
paso a los peatones “-y que al final cuando se retiraban, dejaban todo hecho un
muladar”, entonces la Delegacion los reubicéd “en las ventajas de la formalidad”,
como el que puedan estar vendiendo sus productos al interior de una plaza o
establecimiento de forma regular, legal; “-entonces yo creo el ejemplo mas claro

de reorganizacion es la Delegacion Cuauhtémoc”, concluyoé el inquirido.
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En cuanto a las politicas publicas laborales para combatir el desempleo, Rubén
expresa desconocerlas, y hace referencia nuevamente a la disminucién del
ambulantaje en las calles, asi como, el que estas permanecen limpias, y el que
hay mayor seguridad. “Entonces yo creo que sus politicas estan enfocadas, a que

la gente tenga una forma de allegarse de recursos en un esquema formal’.

Comenta Rubén, que el comercio informal no le agrada en cualquier Delegacion
por considerarlo poco comprometido y responsable. Porque una vez obteniendo
los recursos para subsistir, no les importa afectar a los deméas, mientras no
formen parte de su sector de vendedores, por lo que no tienen el compromiso de
recoger la basura, asi como, no les importa apropiarse del paso de los demas o
bloquear el paso, pues “-lo que les importa son sus propios intereses”, argumento

Rubén.

Agreg0, incluso que, el comercio informal crea situaciones de conflicto para los
demas, incluyendo los comercios formales “-porque es desleal que el formal
pague impuestos, pague contribuciones, pague empleados, y que se instalen
afuera de su negocio, y que aparte les bloquean la vista” dificultandoles el cumplir
con sus obligaciones. Expuso: “-Pero al final, ellos han provocado que muchos
negocios formales cierren”, o han fomentado que el mismo comercio formal
muestre dos matices, cuando un negocio formal genera su propia competencia
informal afuera de su negocio. Finalmente, dijo: “-es una cuestibn necesaria,

aunque sea malo, y no conveniente para todos”.

Rubén, ha considerado la idea de crear su propio negocio, independientemente
de su formacién profesional que tiene, pues reconoce “-aptitudes hacia otras
cosas Yy gusto por tener algo propio”, por lo cual, ha considerado “-por el gusto
que tiene hacia esa bebida”, establecer una cafeteria con las siguientes
caracteristicas: que sea una pequefia empresa con pocas mesas, “-lo importante
es dar un amable servicio, un rico café”, también expres6 su deseo de dar
buenos precios, a diferencia de las transnacionales, tiene la idea de crear un

ambiente “donde las personas sientan cémoda su estancia”, desde la forma de
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sentarse con cojines, ofrecer un ambiente con musica que les agrade, con internet
libre. Considera que no es necesario un local grande, y que, lo mas importante de
una cafeteria es dar las siguientes cosas: “-un rico café, un buen café, y la otra

unos precios accesibles”.

Estas son algunas de las propuestas que sugiere Rubén, para que se pudieran
desarrollar de mejor manera las Micro, pequefias y medianas empresas en la
Delegacion Cuauhtémoc: El que los programas propuestos por la Delegacion
estén realmente al alcance de los que tengan interés de formalizarse o de
emprender un negocio, asi como, evitar la tramitologia, financiamiento por parte
de la Delegacion dirigido hacia personas “-que tengan el espiritu, las ganas de
poner una micro o pequefia empresa inclusive hasta mediana, pero el apoyo total
a través de un esquema econdmico y evitar tramites”. “-Si la Delegacion apoya, y
evita cualquier traba cuando alguien estd animado en poner un negocio, de

seguro lo pone”, argumenté Rubén Portilla.

Por lo que, con cierto entusiasmo comenta su interés de vincularse a un programa
de la Delegacion Cuauhtémoc, por la ventaja de vivir en la Delegacion contigua,
ademas del interés anteriormente expresado de iniciar un negocio dentro de la

misma Cuauhtémoc, y ademas, considera que “-el tipo de mercado de la
Delegacion Cuauhtémoc, es mas basto por estar en la zona centro, y aparte,
tener el corredor cultural de la Roma, la Condesa, Zona Rosa, o sea, hay muchas

posibilidades de realmente poner un negocio en la Delegacion”.

Menciona Rubén que, es “una pregunta muy compleja”, el cobmo la Delegacion
podria revertir el avance de la ilegalidad y del comercio informal; nuevamente
refiere que “es una pregunta muy problematica, por no ser un problema exclusivo
de la Delegacién”: el comercio informal y la pirateria; por lo que sugiere, que el
camino, es a través de la creacion de programas reales de apoyo, donde se
expresen los beneficios con leyendas como estas: “te conviene estar mas en un

|n_ “
)

esquema formal que en uno informal”; “es facil instalarte como una micro empresa

0 pequeia empresa porque tienes estas ventajas”, y ante esta oferta, la presencia
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de la Delegacion haciendo valer esas palabras. Aunado a que estas
oportunidades, propuso Rubén, que esos programas, no sean nada mas para
gente de la misma Cuauhtémoc, sino que también: “-gente que esté en otra
Delegacion, reciba esos apoyos sin pertenecer a esa demarcacion”. Plante6
también nuestro entrevistado, el compromiso de pagar, de quienes reciban el
financiamiento, a fin de que la Delegacién continle apoyando a quienes lo

aprovechen.

De esta manera concluimos la entrevista a Rubén Portilla Lechuga agradeciendo

la oportunidad que nos brind6 para realizar el relato de vida.

5.- RELATO DE VIDA DE SANDRA MORALES

El relato de la vida de Sandra, como los anteriores, también tiene las
caracteristicas idéneas para el tema que nos interesa; por la ubicacién de su
domicilio a unas calles del mercado de Tepito, y colindante con la Delegacién
Cuauhtémoc; ademas, ayuda al tema de investigacion, el que su familia tiene un
negocio que forma parte del comercio informal en el mercado de Tepito, y por otra

parte, Sandra cuenta con niveles de estudios superiores.

La entrevista se realizé durante la ultima semana del mes de febrero del presente
2014, al interior de su departamento, ubicado en la colonia Morelos a cinco
cuadras el mercado de Tepito; nos dio la oportunidad de entrevistarla el sabado al
medio dia, adaptandonos al tiempo libre de Sandra. La entrevista fue grabada en
un DVD.

Sandra Ivonne Morales Hilario tiene treinta y cinco afios de edad, estudio la
carrera de Ingeniero textil, y es egresada del Instituto Politécnico Nacional en el
afno 2003.
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Su madre es originaria del Estado de Puebla, y su padre es del Estado de
Guerrero, sus padres vinieron al Distrito Federal donde conformaron la familia,

Sandra es la menor de cinco hijos y la Unica profesionista en la familia.

Actualmente vive con su madre, y una de sus hermanas en la Delegacién
Venustiano Carranza, muy cerca de la Delegacion Cuauhtémoc, y a cuatro o

cinco calles del mercado de Tepito.

Hace seis meses esta desempleada, desde el mes de octubre del afio pasado. A
partir de que egresé de la carrera de Ingenieria textil en el 2003, inicid trabajando
en su area en los Estados de Puebla y Tlaxcala; y debido a que es muy comun
que en su carrera las empresas se localizan al interior de la Republica, se pasé
ocho afios laborando en la Industria textil, en Tlaxcala, Morelia, Guanajuato, y el

altimo empleo de su carrera en el Estado de Querétaro.

Las razones por las que hasta ahora no ha podido encontrar un nuevo empleo
son, entre otras, el obstaculo que ha representado un periodo de tiempo en el que
no ejercio la ingenieria por ganar experiencia en el area administrativa, tras haber
tomado un diplomado en Administracion de Empresas en la E.S.C.A. de Santo
Tomas y después de que regres6 de Querétaro a la ciudad de Meéxico.
Enfrentdndose ahora, con el reclamo de las empresas de esos afios de
inexperiencia en la ingenieria; ademas se enfrenta a los bajos salarios, “-y por la

edad que tengo treinta y cinco afios”, dijo Sandra Ivonne.

Con respecto a los salarios, Sandra comenta que las empresas ofrecen pagar
sueldos de seis mil pesos, cuando sus gastos mensuales equivalen a diez mil

pesos, por lo cual, no le alcanzaria el dinero para cubrir sus necesidades.

Las alternativas laborales que contempla Sandra no son tan enfocadas a su
carrera, ya que intent6 colocarse en el area de ventas, dentro del &mbito industrial
por su preparacion académica a nivel ingenieria, y el area administrativa con el
diplomado que estudié, combinando asi el conocimiento, pero se encontré con

gue para un puesto asi, no tiene la experiencia de ventas en el area Industrial. Y
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aunque durante esos cinco afios antes mencionados, adquirié experiencia en el

area administrativa de condominios, pues se le ha complicado poder colocarse.

Durante este periodo que no cuenta con un empleo formal, apoya el negocio
familiar de afios “para poder solventar gastos personales, y también dentro del

mismo negocio”; en dicho negocio, se dedican a la venta de ropa.

Le preguntamos a Sandra, si ha notado alguna variacion en cuanto al desarrollo
de los comercios incluidos micro, pequefias, medianas empresas, microempresas
en la Delegacién Cuauhtémoc; y ella, comenta que la Delegacién presenta mucho
comercio, y su negocio se ubica dentro del mercado de Tepito. La entrevistada,
considera que hay muy pocas alternativas para el crecimiento de los negocios,
ademas de que “-las ventas han decaido, han sido muy bajas, si ha habido un

decremento en las empresas”, comenté Sandra.

Acerca de las politicas publicas, opina que aunque en internet se puede buscar
ese tipo de informacién, no hay una difusion en la Delegacion, a donde puedan
con iniciativa y creatividad buscar esos financiamientos; “-yo creo que pocas son
las personas que podemos estar con esas alternativas”, expres6 Sandra.
Comparte que busca la alternativa de crear una empresa por la escases de
trabajo, allegandose de mas informacion, viendo proyectos, pero con cierto
desanimo enfatiza que “son muchos papeles”, y la realidad, es que para poder
continuar es dedicandote al proyecto o buscando como mantener tus gastos

personales. “Si fue muy dificil”.

Del comercio informal explica, que precisamente se ha generado “por falta de
empleos”, que pocas son las empresas que han crecido, no se da la oportunidad
a muchos de poder ser empleados. Considerando que las personas buscan vivir
con una calidad, y “-con un salario con el cual, puedan sobrevivir, [...] que te dé
para gastos mas alla”, Sandra Ivonne, piensa ademas, que el comercio informal,
ha sido un problema de nuestro tiempo, porque ya se ha extendido demasiado, y
“-ha sido una batalla solamente del gobierno”. Considera Sandra que, “-falta mas

capacitacion, faltan mas alternativas, falta mas difusion, faltan mas conocimientos
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para que la gente pueda prepararse y pueda adquirir un mejor empleo [...]”, por lo
que al no tener esas herramientas, el comercio informal es “-la alternativa para
poder ganar en ese mismo momento”, dijo la entrevistada refiriéndose a ganar

dinero.

La perspectiva de Sandra con respecto a la idea de crear su propio negocio, es

ahora “una prioridad”, y siente “-estoy en un punto donde necesito ver que el
negocio crezca”, asi como, el “-que yo pueda ser ahora una persona que dé
empleos”, y expreso su deseo de poder solventar sus gastos. Nos compartié, que
buscara una oportunidad a través del gobierno, si éste tiene menos tramites y
requisitos, “-claro que yo si seria alguien que viera esa alternativa de empresaria”,

y agrego su deseo de ser fabricante de ropa, no solo intermediaria.

Sandra propone que, para que se desarrollen de mejor manera las micro,
pequefias y medianas empresas en la Delegaciéon Cuauhtémoc, se revisen las
alternativas reales y la difusién, ya que “-hay mucha gente creativa, hay mucha
gente que puede producir y puede crear nuevos productos, y cubrir necesidades

dentro de la misma Delegacion, en nuestro mismo entorno”.

También, nos comenta la entrevistada, acerca de la entrada al mercado de
productos chinos, que son a su parecer mas consumidos por ser econémicos y de
calidad muy baja; considera, que el producto mexicano, puede competir siendo
econémico y de buena calidad, por lo cual, a través de las alternativas de
crecimiento, puede cubrir las necesidades del mercado. Respecto a revertir el
avance de los productos chinos al mercado, opina Sandra que “-seria a través de
un estudio de mercado” para conocer qué es lo que mas se esta consumiendo, “-y
en relaciéon a ese estudio, mejorar el producto que ellos estdan abarcado mucho”,

desplazando la mercancia mexicana, concluyé Sandra.

De esta manera, finalizamos la entrevista a Sandra Ivonne Morales Hilario,

agradeciendo la oportunidad que nos brind6 para realizar el relato de vida.
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Il.- EFECTOS PSICOLOGICOS EN LA POBLACION POR FALTA DE EMPLEO.

Hay un fendbmeno que se ha generado como resultado del aumento del desempleo
en el pais, que es la desesperanza, ésta se caracteriza por una especie
de “resignaciéon patologica”, en las personas que habian estado buscando un
empleo, asi lo hace notar un articulo publicado recientemente en un conocido diario,
en el cual, se expresé que “Un millon 500 mil mexicanos de 14 a 19 afios no
buscaban (sic) integrarse a ninguna actividad productiva, pese a tener interés

de trabajar, mientras que un millén 200 mil tenian entre 20 y 29 afios.”®°

De modo que, siendo un grupo de poblacion de gente muy joven, es facil que se
puedan desalentar en sus primeros intentos y fracasos, asi que al estar “...en
bdasqueda de su primer o segundo empleo. La falta de experiencia frena su
incorporacion al mercado laboral, por lo que después de encontrar las puertas
cerradas deciden tirar la toalla”. &

Las estadisticas reflejan cifras alarmantes, respecto al desempleo, y al efecto
desalentador de éste enlos jévenes, de acuerdo con la “Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo del INEGI, seis millones 427 mil mexicanos no trabajan ni
buscan activamente un trabajo por considerar que no tienen oportunidad.” ® [de

encontrarlo].

Esa cifra es mas del doble, de los dos millones 607 mil 369 desempleados que si
estan buscando una oportunidad de trabajo. Los mexicanos sin esperanza laboral
no son considerados como personas sin trabajo por el Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (INEGI). Esto ultimo significa, que a las autoridades les

8 “Ponce, Karla. “Desaliento por falta de empleo”. Excélsior (México, D.F.), 13 de septiembre de
2013, p. 9: Dinero.
8 |bidem.

8 |bidem.
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interesa solo reflejar las cifras que les conviene, para no reflejar la magnitud del

problema real.

La cifra de desempleados en el pais buscando una plaza, aumenté a 71 mil 432
personas (hasta diciembre de 2012), desde que arrancé el sexenio de Felipe

Calderon y de Marcelo Ebrard Casaubon.

Los 6.4 millones de desalentados son 18% de los 35 millones 803 mil personas

considerados como poblacion no econémicamente activa (PNEA).

Es lamentable y triste, la realidad de nuestro pais, pues las personas mas jévenes
que tratan de iniciar su vida laboral, estan siendo desperdiciados en su fuerza de
trabajo; es asi, como lo escribe el diario antes mencionado: “Un millon 500 mil
mexicanos de 14 a 19 afios de edad, pese a tener interés de trabajar, no participan
en ninguna actividad productiva, mientras que un millon 200 mil tenian entre 20 y 29

afios...Los mas afectados por la desesperanza son los jévenes, en un 45%...”%

En suma, la desocupacién en el pais arroja millones de personas, tal y como se
describe: “Al considerar a la poblacién disponible con la desocupada, de acuerdo
con la definicion del INEGI, la tasa de desocupacion alternativa en el pais alcanza el

15%, equivalente a poco mas de nueve millones de personas.”®*

Aunado a lo anterior, debemos agregar lo siguiente: “A la lista se suman 711 mil
personas de 30 a 39 afios de edad; 730 mil de 40 a 49 afios; 659 mil de 50 a 59

afios; los mexicanos de 60 y mas afios suman un millén 300 mil.”®®

La preocupacion de las autoridades federales, respecto de la problematica del

83 Ibidem.
84 Ibidem.
85 Ibidem.

169



desempleo, se traduce de la siguiente forma: “La Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) ajust6 dos veces a la baja su expectativa de crecimiento, al pasar
de 3.1 a 1.8 por ciento [...]. Recalcé que ‘no hay otro camino para revertir la
cantidad de fuerza de trabajo que se esta desaprovechando. Se necesita inversion

para que se detone al creacion de nuevos empleos’.”®®

En el mismo orden de ideas, las autoridades apuestan a que ‘[...] Los
nuevos esquemas de empleo como periodos de prueba, la contratacion de
capacitacion inicial y el trabajo de temporada, incluidos en la reforma laboral,

ayuden a revertir la desesperanza en el mediano plazo.”®’

8 |hidem.
87 |bidem.
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lll.- TABLAS GENERALES DEL PROYECTO DE INVERSION.

TABLA A-1.- TABLA DE INGRESOS. Fuente: elaboracién propia.

CONCEPTO

INGRESOS O BENEFICIOS

RECUP. DE INTERESES POR CREDITO
DEPRECIACIONES

SUBTOTAL

CONCEPTO

INGRESOS O BENEFICIOS

RECUP. DE INTERESES POR CREDITO
DEPRECIACIONES

SUBTOTAL

CONCEPTO

INGRESOS O BENEFICIOS

RECUP. DE INTERESES POR CREDITO
DEPRECIACIONES

SUBTOTAL

CONCEPTO

INGRESOS O BENEFICIOS

RECUP. DE INTERESES POR CREDITO
DEPRECIACIONES

SUBTOTAL

CONCEPTO

INGRESOS O BENEFICIOS

RECUP. DE INTERESES POR CREDITO
DEPRECIACIONES

SUBTOTAL

CONCEPTO

INGRESOS O BENEFICIOS

RECUP. DE INTERESES POR CREDITO
DEPRECIACIONES

SUBTOTAL

$9,000
$5,660
$14,660

ANO 8
$9,000
$660
$9,660
ANO 12
$9,000

0
$9,000

ANO 16
$9,000
0
$9,000
ANO 20
$9,000

0
$9,000
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$9,000
$15,660
$24,660

ANO 5
$9,000

$660
$9,660

$9,000
$660
$9,660
ANO 13

$9,000

$9,000

ANO 17

$9,000

$9,000

$9,000
$15,660
$24,660

ANO 6
$9,000
$660
$9,660
ANO 10
$9,000
$660
$9,660
ANO 14
$9,000

0
$9,000

ANO 18

$9,000
0
$9,000

ANO 3

$9,000
$15,660
$24,660

ANO 7
$9,000

$660
$9,660

ANO 11
$9,000
0
$9,000
ANO 15
$9,000

0
$9,000

ANO 19

$9,000
0
$9,000



TABLA A-2.- TABLA DE DESGLOCE DE LAS DEPRECIACIONES. Fuente:

elaboracion propia.
CONCEPTO

MOBILIARIO (10%)
EQUIPO DE COMPUTO (30%)

DEPRECIACION
ANUAL

$3,060 x 10 afios
$15,000 x 3 afios y $5,000 x 1 afio

TABLA A-3.- TABLA DE EGRESOS. Fuente: elaboracion propia.

CONCEPTO

EGRESOS O COSTOS

MOBILIARIO Y EQUIPO

EQUIPO DE COMPUTO

MANTTO. DE EQUIPO DE COMPUTO
MANO DE OBRA

INSUMOS

SUBTOTAL

CONCEPTO

EGRESOS O COSTOS

MOBILIARIO Y EQUIPO

EQUIPO DE COMPUTO

MANTTO. DE EQUIPO DE COMPUTO
MANO DE OBRA

INSUMOS

SUBTOTAL

CONCEPTO

EGRESOS O COSTOS

MOBILIARIO Y EQUIPO

EQUIPO DE COMPUTO

MANTTO. DE EQUIPO DE COMPUTO
MANO DE OBRA

INSUMOS

SUBTOTAL

$6,600
$50,000
S0
$756,000
$24,000
$836,600

$4,000
$756,000
$24,000
$784,000

$4,000
$756,000
$24,000
$784,000
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ANO 9

ANO 2 ANO 3
0 0 0
0 0 0
$4,000 $4,000 $4,000
$756,000 $756,000 $756,000
$24,000 $24,000 $24,000
$784,000  $784,000  $784,000
ANO 6 ANO 7
0 0 0
0 0 0
$4,000 $4,000 $4,000
$756,000 $756,000 $756,000
$24,000 $24,000 $24,000
$784,000  $784,000  $784,000
ANO 10 ANO 11
0 0 0
0 0 0
$4,000 $4,000 $4,000
$756,000 $756,000 $756,000
$24,000 $24,000 $24,000
$784,000  $784,000  $784,000



CONCEPTO

EGRESOS O COSTOS

MOBILIARIO Y EQUIPO

EQUIPO DE COMPUTO

MANTTO. DE EQUIPO DE COMPUTO
MANO DE OBRA

INSUMOS

SUBTOTAL

CONCEPTO

EGRESOS O COSTOS

MOBILIARIO Y EQUIPO

EQUIPO DE COMPUTO

MANTTO. DE EQUIPO DE COMPUTO
MANO DE OBRA

INSUMOS

SUBTOTAL

CONCEPTO

EGRESOS O COSTOS

MOBILIARIO Y EQUIPO

EQUIPO DE COMPUTO

MANTTO. DE EQUIPO DE COMPUTO
MANO DE OBRA

INSUMOS

SUBTOTAL

ANO 12

0

0

$4,000
$756,000
$24,000
$784,000

ANO 16

0

0

$4,000
$756,000
$24,000
$784,000

ANO 20

0

0

$4,000
$756,000
$24,000
$784,000
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ANO 13

ANO 17

ANO 14 ANO 15
0 0 0
0 0 0
$4,000 $4,000 $4,000
$756,000 $756,000 $756,000
$24,000 $24,000 $24,000
$784,000 $784,000 $784,000
ANO 18 ANO 19
0 0 0
0 0 0
$4,000 $4,000 $4,000
$756,000 $756,000 $756,000
$24,000 $24,000 $24,000
$784,000 $784,000 $784,000



TABLA A-4.- TABLA DE FLUJO NETO DE EFECTIVO. Fuente: elaboracion

propia.

FNE (A-B)
(A)INGRESOS
(B)EGRESOS

FLUJO NETO EFECTIVO
(FNE)

FNE (A-B)
(A)INGRESOS
(B)EGRESOS

FLUJO NETO EFECTIVO
(FNE)

FNE (A-B)
(A)INGRESOS
(B)EGRESOS

FLUJO NETO EFECTIVO
(FNE)

FNE (A-B)
(A)INGRESOS
(B)EGRESOS

FLUJO NETO EFECTIVO
(FNE)

FNE (A-B)
(A)INGRESOS
(B)EGRESOS

FLUJO NETO EFECTIVO
(FNE)

ANO 0
0
$836,600
-$836,600

$9,660
$784,000
-$774,340

ANO 10
$9,660
$784,000
-$774,340

ANO 15
$9,000
$784,000
-$775,000

ANO 20
$9,000
$784,000
-$775,000

ANO 1

ANO 11

ANO 16

ANO 2 ANO 3 ANO 4
$24,660 $24,660 $24,660 $14,660
$784,000 $784,000 $784,000 $784,000
-$759,340  -$759,340  -$759,340  -$769,340
ANO 7 ANO 8 ANO 9
$9,660 $9,660 $9,660 $9,660
$784,000 $784,000 $784,000 $784,000
-$774,340  -$774,340  -$774,340  -$774,340
ANO 12 ANO 13 ANO 14
$9,000 $9,000 $9,000 $9,000
$784,000 $784,000 $784,000 $784,000
-$775,000  -$775,000  -$775,000  -$775,000
ANO 17 ANO 18 ANO 19
$9,000 $9,000 $9,000 $9,000
$784,000 $784,000 $784,000 $784,000
-$775,000  -$775,000  -$775,000 -$775,000
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TABLA A-5.- TABLA DE RELACION BENEFICIO-COSTO. Fuente: elaboracion

propia.

BENEFICIO A VALOR PRESENTE
COSTO A VALOR PRESENTE
COCIENTE

centavos.

110,382
6,699,454
0.016

El proyecto no es econémicamente viable, pues 0.016
es menor a 1, y la garantia por cada peso es de 0.016

TABLA A-6.- TABLA DE DESGLOSE DE COSTOS. Fuente: elaboracién propia.

DESGLOSE DE MANO DE

OBRA:

CONCEPTO: MONTO MENSUAL MONTO ANUAL
UN COORDINADOR DE PROYECTO 15,000 180,000
UNA SECRETARIA 8,000 96,000

DOS VERIFICADORES

ADMINISTRATIVOS 24,000 288,000

DOS AUXILIARES ADMINISTRATIVOS 16,000 192,000
SUBTOTAL 63,000 756,000

DESGLOSE DE GASTOS D

E MOBILIARIO, EQUIPO E INSUMOS:

CONCEPTO COSTOS
5 BOTES DE BASURA 150
3 LOCKERS 1,200
5 SILLAS 1,250
5 ESCRITORIOS 4,000
PAPELERIA (INSUMOS) 24,000
5 EQUIPOS DE COMPUTO 50,000
SUBTOTAL 80,600
|
SUMATORIA DE COSTOS: 836,600

175




TABLA A-7.- TABLA DE BENEFICIOS A VALOR PRESENTE (B.V.P.). Fuente:
elaboracion propia.

FORMULA ANO O ANO 1 ANO 2 ANO 3
BVP=VF/(1+)" | 0 24,660/(1+0.12)* | 24,660/(1+0.12)> | 24,660/(1+0.12)*
BENEFICIOA |0 $22,018 $19,728 $17,614

VALOR

PRESENTE

FORMULA ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7

BVP=VF/(1+i)"

14,660/(1+0.1
2)*

9,660/(1+0.12)°

9,660 /(1+0.12)°

9,660 /(1+0.12)’

BENEFICIO A $9,338 $5,489 $4,904 $4,371

VALOR

PRESENTE

FORMULA ANO 8 ANO 9 ANO 10 ANO 11

BVP=VF/(1+i)" | 9,660 9,660 /(1+0.12)° | 9,660 /(1+0.12)*° | 9,000/(1+0.12)"
/(1+0.12)®

BENEFICIO A $3,895 $3,487 $3,106 $2,586

VALOR

PRESENTE

FORMULA ANO 12 ANO 13 ANO 14 ANO 15

BVP=VF/(1+i)"

9,000/(1+0.12)

12

9,000/(1+0.12)"

9,000/(1+0.12)*

9,000/(1+0.12)"

BENEFICIO A
VALOR

$2,308

$2,064

$1,840

$1,708
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PRESENTE

FORMULA

ANO 16

ANO 17

ANO 18

ANO 19

BVP=VF/(1+i)"

9,000/(1+0.12)"

9,000/(1+0.12)"

9,000/(1+0.12)"®

9,000/(1+0.12)"

BENEFICIO A $1,468 $1,310 $1,170 $1,045
VALOR

PRESENTE

FORMULA ANO 20

BVP=VF/(1+i)"

9,000/(1+0.12)*

BENEFICIO A
VALOR
PRESENTE

$933

> BENEFICIOS
A VALOR
PRESENTE.

$110,382

TABLA A-8.- TABLA DE COSTOS A VALOR PRESENTE (C.V.P.). Fuente:
elaboracion propia.

FORMULA

ANO O

ANO 1

ANO 2

ANO 3

CVP=VF/(1+i)"

836,600/(1+0.12)°

784,000/(1+0.12)"

784,000/(1+0.12)?

784,000/(1+0.12)°

COSTO A
VALOR
PRESENTE

$836,600

$700,000

$627,200

$560,000
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FORMULA

ANO 4

ANO 5

ANO 6

ANO 7

CVP=VF/(1+i)"

784,000/(1+0.12)*

784,000/(1+0.12)°

784,000/(1+0.12)°

784,000/(1+0.12)°

COSTO A 499,363 $445,455 397,970 $354,751
VALOR

PRESENTE

FORMULA ANO 8 ANO 9 ANO 10 ANO 11

CVP=VF/(1+i)"

784,000/(1+0.12)®

784,000/(1+0.12)°

784,000/(1+0.12)™

784,000/(1+0.12)™

COSTO A $316,129 $283,032 $252,903 $225,287
VALOR

PRESENTE

FORMULA ANO 12 ANO 13 ANO 14 ANO 15

CVP=VF/(1+i)"

784,000/(1+0.12)"

784,000/(1+0.12)"

784,000/(1+0.12)*

784,000/(1+0.12)"

COSTO A $201,026 $179,817 $160,327 $143,327
VALOR

PRESENTE

FORMULA ANO 16 ANO 17 ANO 18 ANO 19

CVP=VF/(1+i)"

784,000/(1+0.12)"

784,000/(1+0.12)"

784,000/(1+0.12)"

784,000/(1+0.12)"

COSTO A $127,896 $114,119 $101,951 $91,057
VALOR

PRESENTE

FORMULA ANO 20

CVP=VF/(1+i)"

784,000/(1+0.12)*
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COSTO A
VALOR
PRESENTE

581,244

2 COSTOSA VA
PRESENTE.

LOR

$6,699,454

TABLA A-9.- TABLA VALOR PRESENTE NETO DE LOS FLUJOS DE EFECTIVO.
Fuente: elaboracién propia.
FORMULA ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3

VP=VF/(1+i)"

-836,600/(1+0.12)°

1759,340/(1+0.12)"

1759,340/(1+0.12)*

1759,340/(1+0.12)*

VALOR PRESEN-  |-$836,600 1$677,982 1$607,472 1$542,386
TE
FORMULA ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7

VP=VF/(1+i)"

-769,340/(1+0.12)*

1774,340/(1+0.12)°

1774,340/(1+0.12)°

1774,340/(1+0.12)’

VALOR PRESENTE

-5490,025

+$439,966

+$393,066

+$350,380

FORMULA

ANO 8

ANO 9

ANO 10

ANO 11

VP=VF/(1+i)"

-774,340/(1+0.12)®

1774,340/(1+0.12)°

1774,340/(1+0.12)"

1775,000/(1+0.12)"*

VALOR PRESENTE

-5312,234

+$279,545

-5248,984

+$222,701

FORMULA

ANO 12

ANO 13

ANO 14

ANO 15

VP=VF/(1+)"

-775,000/(1+0.12)"

1775,000/(1+0.12)"

1775,000/(1+0.12)"

1775,000/(1+0.12)"
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VALOR PRESENTE

-5198,718

+$177,752

+$158,487

+$141,682

FORMULA

ANO 16

ANO 17

ANO 18

ANO 19

VP=VF/(1+i)"

-775,000/(1+0.12)"

1775,000/(1+0.12)"

1775,000/(1+0.12)"®

1775,000/(1+0.12)"

VALOR PRESENTE

-5126,427

+$112,809

+$100,780

+$90,012

FORMULA

ANO 20

VP=VF/(1+i)"

-775,000/(1+0.12)*°

VALOR PRESENTE

-$80,311

RENDIMIENTO

3 VALOR
PRESENTE
NETO.
RESULTADO NEGATIVO A CAUSA DE
LA TASA INTERNA DE RETORNO O
-$6,588,319

(TIR) APLICADA DE

12%, SIGNIFICA QUE LA INVERSION
NO SERIA RECUPERABLE.
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