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Glosario

100%-p(€éxito)

Probabilidad de ocurrencia.

Alianza del Pacifico.

Es una plataforma de movilidad estudiantil y
académica, en la cual participan 4 paises de
América Latina: Chile, Colombia, México y Peru. La
plataforma funciona con un programa de becas
para apoyar a los seleccionados a cursar materias
o realizar actividades académicas durante un
semestre en las IES de los cuatro paises

vinculados a dicho programa.

Alumno regular.

El que cursa todas las asignaturas
correspondientes al ciclo escolar en que esta
inscrito, sin adeudar materias de ciclos anteriores,
por lo que el ritmo de su avance permite suponer
gue realizard el total del plan de estudios en el
tiempo establecido por la propia institucién

Aprovechamiento escolar.

Evaluacion sistematica sobre el desempefio de los
alumnos, evaluando a) conocimientos relacionados
con el avance en actividades académicas,
experiencia tedrica-practica, formacién profesional
y determinar un criterio sobre la equivalencia de las

calificaciones

Ciudad del conocimiento.

Es un espacio territorial a cargo del Estado, en el
que se instala la infraestructura apta para el
emplazamiento de instituciones educativas, centros
de investigacion y de desarrollo tecnoldgico,
parques tecnolégicos y empresas tractoras del
conocimiento entre otros con el fin de generar,
aplicar y transferir conocimiento y tecnologia,

propiciando la innovacion, formacion profesional e
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investigacion con impacto social.

Comunidad econémica

europea.

Fue una organizacién internacional creada por uno
de los dos tratados de Roma, con la finalidad de
crear un mercado comun europeo. El tratado
establecia un mercado y aranceles externos y
fundaba instituciones comunes para el desarrollo
economico, mas adelante se le dio el nombre de

Comunidad Europea.

Cooperacion académica/

educativa.

Generacion de procesos relacionados con la
docencia, investigacion, conocimientos y difusion
de la cultura, apoyo a la administraciéon, gestion y
direccion de IES en el marco de un programa de
acciones conjuntas entre instituciones (ANUIES,
2000).

Cooperacion.

La realizacion de acciones coordinadas con
recursos compartidos y beneficios reciprocos. Asi
como, el conjunto de actividades realizadas entre
instituciones de educacion superior o entre éstas y
organismos de otra indole, en las que se
comparten recursos con el objetivo de contribuir al
fortalecimiento institucional, el progreso cientifico y
tecnolégico y el desarrollo socioeconémico. De
Allende y Morones (2006),

Curricula.

Es el plural de curriculo y se emplea en los planes
de estudio, mediante el cual se estructuran

programas de formacion profesional.

Declaracion de Bolonia.

Sienta las bases para la construccion de un
Espacio Europeo de Educacidon  Superior,
organizado conforme a ciertos principios (calidad,

movilidad, diversidad, competitividad) y orientado
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hacia dos objetivos estratégicos: el incremento del
empleo en la UE y la conversion del sistema
Europeo de formacidon superior para estudiantes

internacionales.

E

Error de medicion.

Estudiante regular.

Es el estudiante que no ha causado baja o ha
reprobado alguna materia durante tu trayectoria

académica.

Educacion

superior/terciaria.

Se refiere a la dUltima etapa del proceso de
aprendizaje académico que cada pais contempla

en su sistema académico.

Estudiantes

internacionales.

Son estudiantes que deciden cursar un periodo de

movilidad en alguna institucion extranjera.

Gestion de la movilidad

internacional.

Es el conjunto de acciones de planeacion,
organizacion, direcciobn y evaluacion que se
enfocan en procesos administrativos relacionados
con el ambito educativo; con el objetivo de
seleccionar y enviar estudiantes de nivel

licenciatura a universidades en distintos paises.

Gestion.

Conjunto de acciones de planeacion, organizacion,
direccién y evaluacion que se enfocan en procesos
administrativos relacionados con el ambito
educativo; con el objetivo de seleccionar y enviar
estudiantes de nivel licenciatura a universidades en

distintos paises.

Globalizacion.

Fendmeno de acercamiento politico, econémico y
social a través del cual se diluyen las fronteras
entre paises, se acotan las soberanias de los
estados y se instrumentan acciones para facilitar

la circulacion de flujos de capital, mercancias,
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personas, conocimiento y valores. (IPN, 2017).

Homologacion.

Proceso a través del cual se equiparan, se
reconocen y se ponen en relacion de igualdad, las
materias cursadas por los estudiantes en
instituciones de educacion diferentes a la
institucion en la que estan inscritos. Se aplica
particularmente a los estudiantes que han cursado
un semestre o0 maximo dos en otra institucion, en el
marco de un acuerdo de movilidad o intercambio
estudiantil. También puede definirse como el
proceso en el que un titulo o unos estudios
cursados se consideran equivalentes a los

existentes en el sistema o institucion que homologa

Intercambio académico.

El intercambio es un tipo particular de movilidad
académica que implica reciprocidad entre dos o
mas instituciones con trueque de estudiantes,
profesores y/o investigadores. Puede variar el
namero de estudiantes y académicos
intercambiados en cada proyecto, pero en general

se entiende que es simétrico, equivalente. E

Interculturizacion.

Se refiere al intercambio de conocimiento y

enriquecimiento reciproco entre diversas culturas.

Internacionalizacion.

Se entiende la internacionalizacion de la educacion
superior como el proceso continuo de
transformacion integral de las instituciones, que
incluye la docencia, la investigacion y la difusiéon de
la cultura y la extension de los servicios, basado en
los conceptos clave de calidad, pertinencia,
equidad y eficiencia, orientado a la incorporacion

de contenidos, materiales y actividades de
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cooperacion, colaboracion y  compromiso
internacionales, que prepare a los estudiantes para
desempeiiarse con eficacia en un mundo
interdependiente como profesionales  con
formacion humanistica y axioldgica, versatiles y
dinamicos, con capacidad de autoaprendizaje,
comprometidos con la problemética mundial y que

aprecien y valoren la diversidad cultural

Modernizacién educativa.

Construccién de nuevas reglas basadas en el
conocimiento de recursos publicos para las
relaciones entre las universidades y el estado (Kent
R. 2009).

Movilidad académica.

Es considerada como un instrumento clave para el
proceso de internacionalizacion de las instituciones
de educacion superior. EI concepto no es nuevo,
pues ya con la aparicion de las primeras
universidades profesores y estudiantes se
trasladaban libremente entre las instituciones
europeas de distintos paises. Desde entonces esta
movilidad se practicé siempre, pero en condiciones
eventuales, basada mas en relaciones personales
ocasionales que en programas institucionales bien

estructurados.

Movilidad estudiantil.

En la movilidad estudianti, modalidad del
intercambio académico, los estudiantes de
licenciatura y posgrado realizan practicas, cursos
cortos y residencias académicas fuera de su
institucion. Si la estancia se cumple en un pais
extranjero constituye un instrumento importante

para la formacion integral del futuro profesional, la
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oportunidad de que aprenda otro idioma y conozca
y tolere la convivencia con  personas

pertenecientes a culturas diferentes.

Movilidad internacional.

Es un instrumento en los programas de estudio de
nivel licenciatura que facilita la formacion integral
de los estudiantes, a través de cursar unidades de
aprendizaje en una universidad de destino, y cuyos
créditos deberan ser reconocidos en el plan de

estudios de la universidad de origen.

N Poblacion.

n Muestra.

p(éxito) Probabilidad de ocurrencia.

Patlani. Encuesta mexicana de movilidad internacional
estudiantil.

Erasmus. Programa de movilidad de estudiantes y profesores

de la UE en educaciébn superior, parte del

Programa Sdocrates

Redes académicas.

Las redes académicas son incubadoras de
actividades de cooperacion que facilitan las
interacciones entre mdultiples protagonistas, la
transferencia de conocimientos y tecnologias y las
actividades conjuntas de investigacion, desarrollo y
capacitacion. La cobertura de una red puede ser
nacional, regional o internacional y la participacion
en ella puede ser individual, grupal o institucional;
de acuerdo con sus objetivos pueden clasificarse
en tematicas, académicas, de informacion vy
comunicacion, investigacion, innovacion y servicios

tecnolégicos.

Silicon Valley.

Situado en la bahia de San Francisco California, es
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la sede de muchas compafilas emergentes y
globales de tecnologia, cuenta con instituciones
tecnoldgicas en torno a la universidad Stanford, en
Estados Unidos. Es considerada una ciudad del

conocimiento.

Sociedad del

conocimiento.

Cambio de una época basada en la produccion
industrial, a otra donde los principales bienes
tienen como origen el conocimiento que transforma
la naturaleza de las sociedades en el mundo
entero. (Drucker, 1993 citado por IPN, 2003).

Tratados internacionales.

Son acuerdos entre naciones, establecen
compromisos y facilitan las relaciones bilaterales
ya sea a nivel econdémico, politico, cultural o
cientifico. Se rigen por las normativas juridicas del

derecho internacional.

Unidad académica.

Con este nombre se identifica a las escuelas y
centros de investigacion en el IPN.

Unidades de aprendizaje.

Las actividades desarrolladas en ocasion de la
movilidad académica y estudianti asumen una
amplia gama de modalidades. En el caso de
estudiantes las unidades de aprendizaje pueden
consistir en el estudio de una o varias asignaturas
determinadas, tomar cursos 0 seminarios sobre
temas especificos, la realizacion del servicio social
en instituciones u organizaciones publicas o
privadas del extranjero, internado médico rotatorio,

el aprendizaje en empresas de alta tecnologia, etc.

Nivel de confianza.
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Resumen



Resumen

El objetivo general de la investigacion fue “analizar las estrategias de gestion del
programa de movilidad internacional IPN para el nivel licenciatura y su relacién con el
aprovechamiento escolar de los alumnos participantes, con el propdsito de proponer
un plan estratégico de gestion para el programa de movilidad”. El problema que dio
origen a la investigacion es el desconocimiento de las causas por las cuales los
estudiantes de nivel licenciatura del Instituto Politécnico Nacional (IPN), se enfrentan
a desafios que ponen a prueba su desempefio académico durante el periodo de
movilidad internacional, lo que afecta su trayectoria académica al pasar de ser

alumnos regulares a irregulares.

La importancia de realizar el presente estudio se debié a que existe poca informacion
empirica con relacion al tema y a la necesidad de crear directrices que permitan el
desarrollo adecuado de los procesos de gestion del Programa de Movilidad
Internacional del IPN (PML.IPN) y su relacion con el aprovechamiento escolar.

La estrategia metodologica que se utilizé para analizar los procesos de gestion del
PMLIPN fue un diagnéstico descriptivo de la gestion que se lleva a cabo en dicho
programa y su relacién con el aprovechamiento escolar. La muestra que se utilizo
equivale sélo a cuatro semestres de movilidad durante los periodos 2017 y 2018. Por
tanto, solo se eligié a las unidades académicas en las cuales hubo participacion de
estudiantes en movilidad en los periodos mencionados, y fueron las siguientes
unidades académicas: CICS ST, ENCB, ESCA ST, ESCOM, ESFM, ESIA Zacatenco,
ESIQIE, EST, UPIITA, UPIBI y ESIME Zacatenco. Sin embargo, se obtuvo un
panorama mas amplio sobre la gestion, debido a la participacién de dichas unidades
académicas equivalentes a las tres areas de conocimiento que se ofrecen en el IPN.
Ademas, derivado de una estancia de investigacion que se realizo en |"Universita
Degli Studi Roma Tre, Italia, se obtuvo una muestra de esa poblacion de estudiantes
gue realizaron movilidad internacional durante los periodos 2017-2018 y 2018-2019,

todos pertenecientes al Dipartimento di Scienze della Formazione.
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Se concluye que los resultados mas importantes de la investigacién fueron: la
confirmacion de que si existe relacion entre los procesos de gestion del PMILIPN y su
relacion con el aprovechamiento escolar. Derivado de las equivalencias de
calificaciones entre la universidad de origen y la de destino, se comprobd que
durante el periodo de movilidad, los alumnos participantes obtuvieron nuevos
aprendizajes, sin embargo su aprovechamiento escolar se vio afectado al momento
de otorgar una calificacion no equivalente de acuerdo al valor cualitativo del pais de

origen.
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Abstract



Abstract

The aim of this research was “analyze the management strategies of the international
mobility program at IPN for the bachelor's degree and its relationship with the
academic achievement of the participating students, in order to proposing a strategic
management plan for the mobility program”. The main problem of this research was it
is unknown why the bachelor students of the IPN get face challenges at the academic
performance in the period of international mobility, which it affects your academic

career and they become irregular students.

It was important to carry out this research project because there is few empirical
information about this topic and there is a need to create guidelines the proper
development of the management processes of the International Mobility Program of
the IPN (PMI.IPN) and its relationship with school achievement.

The methodological strategy that was used to analyze the management processes of
the PMLIPN was a descriptive diagnosis of the management which is done in the
same program and its relationship with school achievement. The sample that was
used is equivalent to four semesters of mobility only, between the periods from 2017
to 2018. Therefore, schools were chosen according to the participation of mobility
among students, which were: CICS ST, ENCB, ESCA ST, ESCOM, ESFM, ESIA
Zacatenco, ESIQIE, EST, UPIITA, UPIBI y ESIME Zacatenco. However, thanks to the
participation of these schools was achieved get more information about the
management at the IPN. In addition, derived from a research stay at the University of
Degli Studi Roma Tre, Italy, was obtained a sample of the population of students who
realized international mobility in that university during the periods from 2017-2018 to
2018-2019, all belonging to the teaching sciences.

It is concluded that the most important results of the research were: confirmation that
there is a relationship between the management processes of the PMLIPN and its

relationship with school achievement. Derived from the equivalences of qualifications
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between the home university and the one of destination, it was found that during the
mobility period, the participating students obtained new learning, however their
academic achievement was affected at the time of granting a non-equivalent

agreement to the qualitative value of the home country.

XXII



Introduccion



Introduccién

Derivado de las declaraciones europeas para dar paso a la innovacion educativa, se
lograron incorporar nuevas acciones en el marco de la movilidad de estudiantes. En
este contexto, y a partir de la globalizacion econémica, en México se cuenta con
proyectos importantes que marcan una nueva generacion de estudiantes, como lo
son las ciudades del conocimiento, la firma de tratados internacionales, que sin duda
han beneficiado los sectores productivos. Sin embargo, este fendmeno se exige cada
vez mas, por lo que es importante que el IPN tome acciones en el marco de las
politicas de internacionalizacion del conocimiento y de impulso a nuevas
generaciones de estudiantes a través de la movilidad, puesto que es uno de los
principales medios para hacerlo y a su vez lograr un desarrollo mas amplio sobre los

procesos de gestion y aprovechamiento escolar del nivel licenciatura.

Por lo anterior, surge el interés por dar respuesta a la problematica existente en los
procesos de gestion del PMLIPN, derivado del indice de reprobacién de los alumnos
que hicieron movilidad posterior a su participaciébn en el programa. Por tanto, se
considerd pertinente analizar si existia relacion entre dicha situacion y el
aprovechamiento escolar de los alumnos que realizaron movilidad internacional. Esto
fue, debido a que la autora de la presente investigacion formo parte del equipo de la
Divisidbn de Relaciones Nacionales e Internacionales (DRNI) en la Coordinacién de
Cooperacion Académica (CCA) del IPN.

En un principio, se pensaba que sélo se iba a realizar la investigacion en el IPN. Sin
embargo, se logré hacer una estancia de investigaciéon en |"Universita Degli Studi
Roma Tre, Italia, de la cual se presentan los resultados obtenidos. Con la posibilidad
de participacion de estudiantes de licenciatura en dicha universidad; la cual se rige
por los principios del programa Erasmus+ de la Comunidad Econémica Europea, en

apoyo al mejoramiento de la calidad en la educacion a nivel superior.



El cuestionario que se aplico a las unidades académicas del IPN se adapté y tradujo,
se aplico a estudiantes en movilidad pertenecientes a la universidad citada, logrando
una comparacion entre los procesos de gestion de esa universidad y los del

programa de movilidad del IPN.

En conclusion, se comprob6 que existe relacion entre los procesos de gestién del
PMIL.IPN y el aprovechamiento escolar de los alumnos participantes en el programa.
Ademas, se comprob6 que tanto en el IPN como en I"'Universita Degli Studi Roma
Tre existen problemas de gestion que afectan el aprovechamiento escolar de los

alumnos.

El desarrollo de la presente investigacion se dividié en cinco capitulos: en el primer
capitulo se fundamentaron los antecedentes de la movilidad académica en el
contexto internacional, nacional e institucional. A su vez, se identificd la problematica
de la gestion del PMIL.IPN, se plantearon el objetivo general y la pregunta general de
la investigacion, asi como las preguntas especificas y los objetivos especificos de

investigacion y la justificacion del trabajo de tesis.

En el segundo capitulo se inicié6 el marco tedrico con la gestion del PMLIPN, el
desarrollo de la conceptualizacién y el origen de la movilidad académica, las politicas
internas y externas de la movilidad, la importancia de la gestién y los diferentes

modelos de gestion de la movilidad en el contexto internacional y nacional.

El tercer capitulo también formo parte del marco tedrico y se contextualizé al IPN en
el marco de la movilidad internacional, el surgimiento del PMIIPN, el
aprovechamiento escolar en el nivel licenciatura y la homologacion de calificaciones,
como parte complementaria se describieron los procesos de gestion del programa

Erasmus+.

El cuarto capitulo form6 parte de la metodologia de la investigacion, en el cual se
describié el tipo de investigacion, la poblacion y muestra calculada, la definicion
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operacional de las dos variables que formaron parte fundamental del trabajo de
investigacion, asi como la descripcion de los instrumentos y las limitaciones de la

aplicacion del instrumento.

Finalmente, en el quinto capitulo se describieron los resultados y analisis de las
muestras aplicadas; lo cual permiti6 hacer una comparacion entre los procesos de
gestion del PMI.IPN y los procesos del programa Erasmus+ que permitid enriquecer

la investigacion.



Capitulo |

Antecedentes



Capitulo I. Antecedentes

En este capitulo se describieron los antecedentes de la movilidad internacional, asi
como los lineamientos que se derivaron de las politicas para dar origen a la movilidad.
Se present6 la probleméatica con relacién al tema de donde se derivé la pregunta y

objetivos de la investigacion.

.1 Antecedentes de la movilidad académica en el contexto internacional

Desde inicios del siglo XlI, ya habia desplazamientos y movilidad académica, los
estudiantes de distintos paises, principalmente de Europa, se desplazaban para
formarse con los maestros mas prestigiados que se establecian en Bolonia (Tamayo
y Salmoran, 2013). En el medioevo, esta ciudad era el acceso principal a la Italia
peninsular y constituia un centro donde circulaban saberes en una intensa vida
escolar. Los estudiantes viajaban ahi para aprender de las culturas y ensefianzas de

los grandes maestros.

La movilidad de estudiantes fue desde entonces una pieza clave para la calidad de la
ensefianza y la investigacién en la Union Europea (UE). Por tanto, se crearon los
primeros organismos Yy estructuras de investigacion en Italia. En la tabla 1, se muestran
los siglos de historia de la movilidad de estudiantes en Europa con el nacimiento de la

universidad occidental.

Los antecedentes dell’Universita di Bologna (2018), narran que en el afio 1888 se
reunieron en Bolonia representantes de diversas universidades, principalmente
europeas, para celebrar el octavo centenario y honrar el Alma Mater Studiorum
dell’Universita di Bologna, la cual llamaban “la madre de todas las universidades”.

Dicho evento, se convirtié en el primer encuentro internacional del conocimiento.



Tabla 1
Siglos de historia: origenes de la movilidad de estudiantes en Europa
Siglo Antecedentes

Representd el nacimiento de la universidad occidental con el “Studiorum de
Siglo XI Bolonia”, el cual se instal6 como primera sede en Bolonia, Italia. Con ello se
fomentd la movilidad de los primeros investigadores, esto representd para
Europa una ensefianza libre e independiente de su época.
Represento la “libertad de la investigacion”. Fedrico | Barbarroja reconocié que
la Universidad era el vinculo para la formacién e investigacion de maestros y
Siglo XII alumnos. El Imperio se comprometié a tutelar a los primeros estudiantes que
viajaban por motivos de estudio. Se consagrd, por primera vez, la absoluta
libertad de investigacion.
Represent6 la unificacion. “Una ciudad, diversas naciones”. La Universidad de
Bolonia luché por su propia autonomia y fue testimonio de su propia naturaleza
Siglo Xl como comunidad internacional, entre estudiantes nativos y foraneos: méas de
2000 estudiantes de movilidad en ese periodo, de todos los rincones de Italia y
de Europa.
“Los saberes se amplian”. Bolonia se convirtio en la referencia obligada para los
mayores intelectuales de la época y estudiosos de las areas de medicina,
Siglos XIV - XV filosofia, aritmética, astronomia, l6égica y gramatica entre otros, quieren ser parte
de esa experiencia y asistir a la universidad de Bolonia para especializarse.
“De Bolonia al mundo, del mundo a Bolonia”: la universidad difundié y atrajo a
Siglos XVI - XVIII  cientificos y hombres de letras en una red de relaciones cada vez mas amplia,
convirtiéendose en una autoridad internacional en cada campo del saber.
“Los nuevos retos”, la universidad mantuvo su centralidad a pesar del
Siglos XIX - XX surgimiento de numerosas instituciones formativas y de investigacion, y se
renové en un marco global cada vez mas dinamico y complejo.
“La universidad hacia el futuro”, el Alma Mater Studiorum se dot6 de un nuevo
siglo XXI estatuto: la culminacion de un proceso de reforma con que la universidad se
prepara para afrontar los retos que le esperan en los proximos decenios en la
didactica, la investigacion y la internacionalizacion.
Nota: Elaboracién propia con informacién dell” Universita di Bologna (2018). “Alma Mater Studiorum-

Universita di Bologna”. Recuperado de www.unibo.it

Para el aflo 1988 los rectores de 500 universidades europeas se reunieron
nuevamente en Bolonia para firmar la “Carta Magna” de las universidades. Este hecho
simbolizé el pacto internacional en el marco de la educacion, que quedé plasmado en
la historia de Europa. En el afio 1999 se inici6 la primera declaracién de Bolonia, que
consistié en crear un espacio universitario europeo, derivado de la necesidad de
reorganizar el trabajo de las instituciones educativas de nivel superior para hacer frente

a la nueva dinamica mundial y enfrentar los retos de la internacionalizacion.

En el contexto internacional, el analisis que se hizo sobre la movilidad de estudiantes

derivado del proceso de Bolonia, fue el punto de partida para fomentar la movilidad


http://www.unibo.it/
https://www.unibo.it/it/allegati/brochure-universita-di-bologna-2018/@@download/file/brochure%20Ateneo%202018_light%20_per_web.pdf
https://www.unibo.it/it/allegati/brochure-universita-di-bologna-2018/@@download/file/brochure%20Ateneo%202018_light%20_per_web.pdf

entre los estudiantes de la UE que con el tiempo, este hecho se intensificaria hasta
volverse indispensable para la investigacion. Lema (2000) indic6 que a mitad del Siglo
XX se produjo la mayor acumulacion de conocimiento de la historia humanay esto dio

origen a profundas transformaciones culturales, politicas y econémicas en el mundo.

Padilla y Rosique (2009), indicaron que la UE ha sido la experiencia administrativa e
institucional mas trascendente, emprendida por la humanidad civilizada a principio del
siglo XXI. Dado que, el proyecto comprometia a todos los paises firmantes en un
proceso de cooperacion que implicaba flexibilidad estructural por parte de las
universidades e instituciones de investigacion cientifica que se quisieran sumar a la
declaraciéon de Bolonia y adoptar una forma de gestién en la que se pusiera por delante
al alumno, antes que a los profesores, al personal o a los funcionarios y directivos.
Estos mismos autores, destacaron que esto fue parte de algunos de los principios de

la nueva gestion publica.

Por la importancia derivada del desarrollo de las politicas educativas en el ambito
internacional, la movilidad de estudiantes a nivel licenciatura se incremento,
constituyéndose como una parte importante y fundamental en la educacion superior
de Europa y el resto del mundo. Bermudez (2015) realiz6 un andlisis de las tendencias
y patrones que caracterizaron la movilidad por razones de estudio a nivel licenciatura
como un fendmeno mundial. Dicho analisis se fundamenté en las estadisticas sobre
movilidad internacional de estudiantes en educacion terciaria, suministradas por el
Instituto de Estadistica de la Organizacion de Naciones Unidas para la Educciéon y la
Cultura (UNESCO).

El panorama mundial que se presento sobre estudiantes internacionales en educacion
terciaria, segun Bermudez (2015), las estadisticas recopiladas por la UNESCO en los
ultimos afios sobre los flujos de estudiantes internacionales (o internacionalmente
moviles) permiten afirmar que la movilidad internacional de estudiantes constituye un
fendmeno global que involucra a todas las regiones del mundo y presenta una

tendencia creciente y un importante dinamismo. Bermudez (2015), en su andlisis
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sobre el flujo migratorio por razones de estudio, documenté el cuantioso flujo migratorio
de ingenieros asiaticos movilizados para adelantar procesos formativos en
universidades de Estados Unidos y su posterior vinculacion laboral con las empresas
de alta tecnologia ubicadas en Silicon Valley; para lograr altos niveles de

entrenamiento y calificacion, tal como se muestra en la tabla 2.

Tabla 2
Estudiantes internacionales por pais de origen, 2005y 2010 (paises seleccionados)
2005 2010
Pais de origen Estudiantes % Total Estudiantes % Total
movilizados mundo * movilizados Mundo **

China 394 669 21.9 562 889 24.0
India 139 356 7.7 200 621 8.5
Republica de 97 395 5.4 126 447 5.4
Corea
Alemania 63 280 3.5 103 110 4.4
Francia 52 156 2.9 54 407 2.3
Malasia 45 055 2.5 53 884 2.3
Estados Unidos 46 289 2.6 51 565 2.2
Rusia 39 500 2.2 49 585 2.1
Turquia 50 416 2.8 49 116 2.1
Vietnam 20527 1.1 47 979 2.0
Canada 42 386 2.3 45 090 1.9
Marruecos 50 637 2.8 42 800 1.8

Nota: Elaboracion de Bermudez R. (2015). La movilidad internacional por razones de estudio: Geografia
de un fendbmeno global. Universidad del Valle, Cali-Colombia. Disefio para la revista “Migraciones
Internacionales, Vol. 8, Nim. 1, enero-junio. La elaboracién se hizo con base en la UNESCO (2007 Y
2012). *Se calculé con respecto a 1 804 368 estudiantes. **Se calcul6 con respecto a 2 349 050
estudiantes.

Los estudiantes latinoamericanos de nivel licenciatura que realizaron movilidad
internacional, presentaron un incremento importante. Bermadez (2015), menciona que
en el periodo analizado de los paises de origen de América Latina y el Caribe con
mayor numero de estudiantes moviles internacionales fueron México, Brasil y
Colombia. En 2005 estos tres paises concentraron 41.9 por ciento del total de
estudiantes de nivel licenciatura movilizados. Para 2010, Brasil fue el Gnico que
incrementd levemente su participacion como pais de origen de la movilidad estudiantil.
Colombia y México, aunque redujeron su participacion, conservaron el predominio
como principales paises expulsores de migrantes por razones de estudio como se

indica en la tabla 3.



Tabla 3
Estudiantes internacionales de nivel licenciatura en el extranjero (paises seleccionados de
América Latina)

% Sobre total de Tasa de
estudiantes de movilidad hacia el
Pais Afo MF América Latina y extranjero
el Caribe *
México 2005 25073 16.0 1.1
2010 25 836 13.1 0.9
Brasil 2005 20778 13.2 0.5
2010 27 148 13.8 0.4
Colombia 2005 19 903 12.7 1.7
2010 22 153 11.2 1.3
Peru 2005 11579 7.4 1.3
2010 15 507 7.9 1.3
Venezuela 2005 10 694 6.8 1.0
2010 13 234 6.7 0.6
Argentina 2005 10 514 6.7 0.5
2010 9314 4.7 0.4
Chile 2005 8 679 5.5 1.4
2010 8 850 45 0.9
Ecuador 2005 6 668 4.2
2010 9813 5.0 1.6
Bolivia 2005 3990 25 1.1
2010 10 056 5.1

Nota: Elaboracion de Bermudez (2015). La movilidad internacional por razones de estudio: Geografia
de un fendbmeno global. Universidad del Valle, Cali-Colombia. Disefio para la revista “Migraciones
Internacionales, Vol. 8, Num. 1, enero-junio. La elaboracion se hizo con base en la UNESCO (2007 Y
2012). *Para 2005 se estiman 156 980 estudiantes y para 2010 se estiman 196 888 del total de
estudiantes de nivel licenciatura de América Latina y el Caribe movilizados internacionalmente.

Como parte de este analisis, se presenta en la tabla 4, los paises de origen
correspondientes a América Latina que realizaron movilidad de estudiantes y a su vez,

fueron los paises de destino seleccionados para dicha movilidad de estudiantes.

Bermudez (2015), indic6 que Estados Unidos es el principal pais de destino para el
flujo de estudiantes internacionales latinoamericanos. Esta posicion predominante de
Estados Unidos en la recepcién de ese flujo alcanz6 a representar un poco mas de 30
por ciento para los paises principales de origen como México, Brasil y Colombia en
2010.



Tabla 4
Estudiantes mdviles internacionalmente de América Latina segun pais de destino 2005-2010 (%)
(Paises seleccionados)

Paises de
origen México Brasil Colombia Peru Ecuador
Paises de
destino 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010
Estados 54.4 32.7 36.4 321 385 31.0 32.7 21.0 341 22.5
Unidos
Espafia 12.8 11.4 8.8 7.3 21.6 26.1 19.6 24.9 25.8 28.8
Alemania 53 5.8 8.5 6.8 55 9.0 7.7
Francia 5.7 7.6 8.9 13.0 9.0 11.6 44
Australia 3.7 0.9
Cuba 8.9 8.6 10.0 17.4
Otros 21.8 23.7 37.3 40.8 21.8 214 26.7 455 30.1 31.2
Total de 25073 25836 20778 27148 19903 22153 11579 15507 6668 9813

estudiantes
Nota: Elaboracion de Bermddez (2015). La movilidad internacional por razones de estudio: Geografia
de un fenébmeno global. Universidad del Valle, Cali-Colombia. Disefio para la revista “Migraciones
Internacionales, Vol. 8, Num. 1, enero-junio. La elaboracion se hizo con base en la UNESCO (2007 Y
2012).

Espafia se mostré como el segundo pais de destino por el niumero de estudiantes
latinoamericanos que recibié en los afios analizados, Alemania y Francia aparecen
como destinos importantes para México, Brasil y Colombia. Bermudez (2015), indic6
gue tales paises mantienen un flujo de movilidad estudiantil que represent6 entre el 5

y 13 por ciento del total de la movilidad.

En suma, la movilidad internacional de estudiantes de nivel licenciatura constituyé un
fenémeno global, como se observa en las tablas 1, 2 y 3, se puede considerar que su
magnitud alcanzé diversas regiones del mundo, y cada una de las universidades que
conformaron esos porcentajes por pais se abrieron a la internacionalizacion de la
educacion superior y por ende del conocimiento. Sin embargo, se observo que la
movilidad de estudiantes latinoamericanos se dio hacia los paises de Europa y Asia,

mas no entre paises de América Latina a excepcion de Estados Unidos.



Como parte del contexto mundial, Neisbitl, 1991; Castells, 1996 y Prawda, 2001
citados por IPN (2003). Sefialaron que a partir de 1990 empezaron a identificarse
algunas tendencias que sefalaban los cambios por los cuales estaban pasando las
sociedades en todo el mundo. El conjunto de esas tendencias podria resumirse en dos
caracteristicas: la globalizacion y la sociedad del conocimiento. Por tanto, la
globalizacion es otro fendmeno de acercamiento politico, econdmico y social a través
del cual se diluyen las fronteras entre paises, se acotan las soberanias de los estados
y se instrumentan acciones para facilitar la circulacién de flujos de capital, mercancias,

personas, conocimiento y valores entre otros. (IPN, 2017).

En consecuencia, el fendmeno de la sociedad del conocimiento (Drucker, 1993 citado
por IPN, 2003), fue el cambio de una época basada en la produccion industrial, a otra
donde los principales bienes tienen como origen el conocimiento y esto esta

transformando la naturaleza de las sociedades en el mundo entero.

.2 Antecedentes de la movilidad académica en el contexto nacional

En el contexto nacional, la década de 1980, en México; se caracterizé porque la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) influyo en la determinacion de la agenda de politicas de educacion superior.
En la tabla 5, se presentan los lineamientos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo (PND, 1983); desde el periodo de 1983, donde se muestra el tema de
“‘educacion”. En este contexto, se destacé que la movilidad internacional de
estudiantes en el nivel superior no era un tema prioritario para el gobierno de México,
en ese entonces. Por tanto, las universidades mexicanas no contaban con el
conocimiento y los apoyos econdémicos institucionales para impulsar un programa de

movilidad.

En el mismo marco, se destaco que el progreso educativo y cultural fue decisivo para
avanzar hacia el bienestar economico y social. Sin embargo, la calidad de la

ensefianza se rezago, la educacion regular presentd problemas de congruencia y
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dispersién; la formacion de los egresados no respondié adecuadamente a los
contenidos de los planes y programas de estudios y a su campo laboral, esto

representd una barrera entre la comunidad estudiantil y el sector empresarial.

Para el periodo de 1989-1994 del PND (1989), se destac6 en su decreto como parte
del programa “la modernizacion educativa”. Se inicid6 una reforma en los modos de
intervencion y de regulacion gubernamental de la educacion superior. Una nueva
agenda, basada fundamentalmente en la busqueda de la calidad a través de politicas
de evaluacién del desempefio y de un financiamiento publico condicional y
diferenciado marcaron el perfil de las “politicas de modernizacién” de la educacion

superior en el pais.

Por tanto, la idea de la modernizacién significé la construccion de nuevas reglas para
las relaciones entre las universidades y el estado, reglas basadas en el
condicionamiento de recursos publicos a las exigencias de calidad y evaluacion
planeadas por el gobierno federal (Kent 2009). Derivado de dichas politicas de
modernizacion, donde se buscaba la calidad en la educacién superior, surgié una
nueva agenda politica; quedando cada vez mas alejado el tema de la

internacionalizacion.
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Tabla 5
Plan Nacional de Desarrollo (1983 - 2024)

Periodo Apartado

7. La politica social.
1983-1988  7.2. Educacion.
7.2.2. Propositos.
6.3.9 Educacién y comunicacion.
6.3.12 Cooperacion Internacional.

1989-1994

Diversificacién de nuestras

relaciones con el mundo.

1995-2000

La cooperacion técnica, cientifica,
educativa y cultural.

Contenido

Propdsitos fundamentales para el sector educativo:
- Promover el desarrollo integral del individuo y de
la sociedad mexicana.
- Ampliar el acceso de todos los mexicanos a las
oportunidades educativas...
- Mejorar la calidad de los servicios educativos...
El objetivo principal fue la educacion ambiental y la
difusion a través de los medios de comunicacion.

El compromiso de México con el cuidado del ambiente
determin6: promover el intercambio de experiencias,
publicaciones e informacion respecto de las condiciones
del ambiente y alternativas de solucion; e impulsar los
programas de intercambio para la capacitacion y
actualizacion de personal técnico.

Establecer vinculos efectivos de dialogo politico, comercio

e inversidn con otras naciones y regiones. Por tanto, se

establecieron las estrategias y acciones siguientes:

e Meéxico y Espafa fueron puentes en el dialogo entre
continentes y regiones econoémicas.

e Se consolidd las relaciones financieras y comerciales
con los paises de América del Norte.

e Se alcanz6 un tratado de comercio libre y justo con la
Unién, se asegurd nuevos acuerdos y términos mas
favorables de cooperacién y se establecié un dialogo
politico sobre asuntos bilaterales y los grandes temas
mundiales.

Las acciones de cooperacion deben promover el prestigio

de México y difundir la rigueza de sus culturas; atraer

recursos para ampliar los esfuerzos productivos,
cientificos, técnicos y culturales del pais, enriquecer la

12

La movilidad de
estudiantes

No hay antecedentes
sobre a movilidad de

estudiantes nacional
internacional
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La educacién, estrategia central
para el desarrollo nacional.
2001-2006

Objetivo 9.
Elevar la calidad educativa.

2007-2012 Estrategia 9.3

Vinculacién de la educacién con las
necesidades sociales y econdémicas
y elevar la calidad.

2013-2018

Objetivo 2.2 Garantizar el derecho
a la educacion, pertinente y de
calidad en todos los tipos y niveles.

Objetivo 3.3 Promover la
innovacion, la competencia, la
integracién en las cadenas de valor
y la generacion de un mayor valor
agregado en todos los sectores
productivos bajo un enfoque de
sostenibilidad.

2019-2024

accién de sus intelectuales, cientificos y artistas, y
asegurar la tolerancia y el respeto a la pluralidad.
Compromiso con la reforma para alcanzar un sistema
educativo  estructurado, descentralizado y con
instituciones de calidad, en las cuales los maestros sean
profesionales de la ensefianza y el aprendizaje; una
educacion de calidad que ofrezca una preparacion de
vanguardia.

Los programas de estudio deben ser flexibles y acordes a
las necesidades cambiantes del sector productivo y a las
expectativas de la sociedad. Los métodos educativos
debian reflejar el ritmo acelerado del desarrollo cientifico y
tecnolégico y los contenidos de la ensefianza que
requerian ser capaces de incorporar el conocimiento que
se genera constantemente gracias a las nuevas tecnolo-
gias de informacion.

Frente a los retos que impone la globalizacion del
conocimiento, es necesario fortalecer las politicas de
internacionalizacion de la educacion, mediante un enfoque
gue considerara la coherencia de los planes de estudio y
la movilidad de estudiantes y académicos.

Fomentar el ingreso, permanencia y conclusion en los
distintos tipos, niveles y modalidades educativas con el
otorgamiento de becas.

Impulsar el Sistema Nacional de Innovacién, que dotara de
herramientas y habilidades que impulsaran la
investigacion y el desarrollo de tecnologia. Fortalecer la
vinculacién de productores e instituciones educativas para
ligar la oferta académica con las necesidades productivas.

No hay antecedentes
sobre a movilidad de
estudiantes nacional e
internacional

A través de programas
flexibles y métodos que
impulsen el desarrollo
cientifico y tecnolégico en
México, se deriva la
necesidad por adquirir
experiencias de movilidad
internacional

Derivado de las
necesidades del sector
econdémico y tecnoldgico
en México, se da el
impulso a programas de
movilidad de estudiantes

y docentes.
Bajo la linea anterior, se
pretende impulsar el

desarrollo y adopcion de
nuevas tecnologias vy
vincular la investigacion
con la industria. En este
sentido, la movilidad de
estudiantes se torna de
suma importancia para la
educacion 4.0

Nota: Elaboracién propia con informacion de Plan Nacional de Desarrollo, periodos 1983 al 2024. Secretaria de Servicios Parlamentarios. H.
Congreso de la Unién: La elaboracion se hizo con base en informacion obtenida de http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/compila/pnd.htm
http://gaceta.diputados.gob.mx/PDF/64/2019/abr/20190430-XVI1lI-1.pdf
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Del periodo 1995-2000 las prioridades en la agenda politica eran los vinculos de
comercio libre e inversidon con otras naciones y regiones, atraer recursos para ampliar
los esfuerzos productivos, cientificos y técnicos del pais y ver a la educacion, como la

estrategia central para el desarrollo nacional. (PND, 1995).

Hasta entonces, no se veia a la movilidad de estudiantes como una prioridad de la
educacién y por tanto, no habia apoyo econémico por parte del gobierno en funciones
para impulsar un programa de movilidad a través de las universidades publicas,

tampoco habia difusion entre los estudiantes de nivel licenciatura.

En el PND 2000-2006 (2001). En el punto 4. El poder ejecutivo federal; en el apartado
4.12 habl6 de la revolucién educativa e hizo referencia a una educacion para todos.
Fue importante considerar si la educacion en México ha sido para todos, ya que existen
estudiantes mexicanos que viven en comunidades donde no hay escuelas. Al respecto,
es tarea importante del gobierno mexicano, atender la problematica y brindar a todos

los jovenes mexicanos la oportunidad de acceso a la educacion.

Otra referencia que se analiz6é en el PND 2000-2006, es la educacién de vanguardia;
donde se menciona la fuerza de la economia, el comercio y las comunicaciones
globales, que impulsaron también la globalizacion de los sistemas educativos de las
naciones que aspiran a participar activamente en los foros y los intercambios
internacionales. Al respecto, México se ha preocupado por mejorar la calidad de la
educacién superior y derivado de la Conferencia Mundial de la Educacién Superior, en
1998. Las universidades mexicanas han fomentado en los estudiantes que realizar
movilidad internacional les ayudara a complementar su conocimiento, aprender o
practicar un segundo idioma y lo mas importante, crear confianza en los estudiantes
mexicanos, para decidir unirse a los estudiantes que ya realizaron movilidad.
Resaltando que, la ayuda del gobierno mexicano a través de apoyos econdmicos para

impulsar esta tarea en sus jovenes sera de vital importancia.
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En el siglo XXlI, iniciando con el periodo sexenal 2001-2006 en la politica educativa se
reiteraron los planteamientos tradicionales sobre el rol de la educacion en el desarrollo
social de México y el significado de lo que era la educacion y una revolucion educativa,
por lo que resalté los siguientes aspectos: educacion publica, laica, gratuita, moderna
y de calidad (Moreno 2004). Aspecto que significO ya no un cambio radical en la
agenda politica como en los sexenios anteriores, sino el seguimiento de esos

planteamientos tradicionales asociandolos a una revolucion educativa.

Por lo anterior, se puede apreciar que es a partir del periodo 2007-2012 cuando se
formaliz6 el tema de la movilidad de estudiantes a nivel nacional. Surgié como una
estrategia para mejorar la calidad educativa, por tanto se incorporaron politicas de
internacionalizacion de la educacion y mas adelante las universidades mexicanas
iniciarian convenios de colaboracién con universidades en el extranjero a través de un

programa de movilidad académica, que se regiria por una convocatoria.

En el periodo de gobierno 2007-2012, Moreno (2004), indicé que la politica educativa
tuvo como documento base al Programa Sectorial de Educacion, en el que se
definieron seis objetivos generales. La Movilidad estudiantil internacional, cooperacién
educativa e internacionalizacién de la educacién superior en general, fueron incluidas
en tres de ellos como elementos para incrementar la calidad de la educacion mexicana,
fortalecer la corresponsabilidad de los actores sociales y educativos involucrados, y

reforzar los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

En el periodo 2013-2018 se dio suma importancia al sector econémico y tecnologico
entre otros y derivado de la globalizacion del conocimiento fue necesario fortalecer las
politicas de internacionalizacion de la educacion. Por tanto, se formalizaron los

programas de movilidad académica en el nivel superior, posgrado y para docentes.

En el periodo 2019-2024 se pretende recuperar el derecho a la educacion y que el
acceso al nivel superior no sea un privilegio sino un derecho. Por tanto, se desea

fomentar el ingreso, la permanencia y conclusion en los distintos tipos, niveles y
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modalidades educativas otorgando becas a estudiantes y asi, formar a los jovenes en
el desarrollo de competencias para adaptarse a los cambios tecnologicos globales.

Bajo la misma linea, vincular la investigacion con la industria y la tecnologia.

La cooperaciéon académica fue incorporada a los esquemas de desarrollo profesional
de los estudiantes de nivel superior, al tiempo que se recuperaba como herramienta
de apoyo para el incremento en la produccion de conocimiento cientifico y en el
fortalecimiento de la investigacion avanzada y desarrollada en las instituciones de
educaciéon superior. El sexto objetivo establecié: Fomentar una gestion escolar e
institucional que fortalezca la participacion de las unidades académicas en la toma de
decisiones, la corresponsabilidad a los diferentes actores sociales y educativos, y que
se promueva la seguridad de alumnos y profesores, la transparencia y la rendicion de
cuentas. Para lograrlo se propuso la promocién de la integracion institucional y de los
diversos subsistemas educativos, la flexibilizacion del sistema de educacion superior,
para facilitar la movilidad académica y la instrumentacion de proyectos de cooperacion
e intercambio académico que permitieron la captacion de mayores recursos por parte
de las universidades (SEP, 2007).

La cooperacion educativa formd parte de las estrategias especificas planeadas y
ejecutadas por el Gobierno Federal. La Secretaria de Educacion Superior (SEP), la
Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) y el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT), estas dependencias gubernamentales han gestionado los
acuerdos y convenios para el cumplimiento de los objetivos propuestos, teniendo como
base la seguridad de que estas acciones han favorecido al incremento de la calidad
de la educacion superior mexicana, se impulso la consolidacion de su competitividad
académica y favorecio la integracion regional, en la que particip6 México por ser una
de las economias centrales de América Latina, por lo que su insercion en las nuevas

dinamicas es imprescindible para su desarrollo a largo plazo.

La cooperacion entre instituciones de educacion superior es hoy un elemento

estratégico y un apoyo importante para el desarrollo de las actividades de transmision,
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generacion y aplicacion del conocimiento, ya que permiten complementar esfuerzos

en proyectos que fortalezcan los programas y servicios educativos. (ANUIES, 2000).

En suma, las politicas educativas en México, “no han tocado elementos estratégicos
para el mejoramiento del logro educativo de modo importante, lo que se debe a que
las reformas se encuentran atrapadas en la gestion del sistema educativo que oscila
entre una gobernabilidad en busca del control y la estabilidad, y el impulso, aunque de
forma incipiente, de una gestién que registra rasgos de una nueva gobernanza en los

distintos niveles del sistema educativo mexicano” (Del Castillo-Aleméan, 2012).

.3 Antecedentes de la movilidad académica en el IPN

El IPN, ha participado de manera importante en el intercambio del conocimiento a
través de mecanismos formales. Desde la década de los afios 70, en que surgio la
necesidad de establecer relaciones académicas con otras naciones. Para ello, se
generaron, cambios estructurales materializandose en 1979 con la Direccion de
Intercambio Académico, dependiente de la Secretaria General. Para el afio de 1980,
dicha instancia formo parte de la Secretaria Académica y durante los siguientes afios,

la Direccidn paso por diversas adecuaciones de nombre, funciones y estructura.

En el afio 2000, derivado de la importancia de incorporar politicas en materia de
internacionalizacion surgida en la implementacion del Nuevo Modelo Educativo en el
Instituto, se cred la Coordinaciéon General de Vinculacién (CGV), con lo que inici6 la
sistematizacion de las acciones de cooperacion e intercambio del IPN en el extranjero.
Asimismo, durante el afio 2003 se elaboraron materiales para la reforma educativa,
entre ellos el volumen 6 intitulado Programa Estratégico de Vinculacion,
Internacionalizacién y Cooperacion, donde se sefialan planteamientos para el futuro
del IPN en materia de Cooperacion e Internacionalizacién, dicho documento, es el

ultimo material que detalla el tema de movilidad a través de la vinculacion.
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Para el afio 2007 se cred la Coordinacion de Cooperacion Académica (CCA),
dependiente de la Secretaria de Extension e Integracion Social (SEIS), con el propésito
de dar direccion y certeza a las acciones de cooperacion académica, que a su vez
permitieran el posicionamiento estratégico del Instituto a nivel internacional. Se
pretendia que, a través de esta Coordinacién, se institucionalizarian las relaciones
internacionales, que hasta ese momento continuaban siendo mas bien personales,
aleatorias y circunstanciales, pues en gran medida dependian de esfuerzos aislados.
Para el afio 2010, la politica institucional tuvo como finalidad impulsar una cultura de
internacionalizacion, relacionada con una visién globalizada en los ambitos de la
docencia, investigacion y vinculacion, acercando al mundo los espacios de aprendizaje
e investigacion del IPN (IPN, 2017).

La Cooperacion Académica y la Internacionalizacion de las IES han sido factores
iImportantes para llevar a cabo la movilidad internacional de estudiantes. La ANUIES,
describié la Cooperacion Académica como “la generacion de procesos relacionados
con la docencia, investigacion, extension de los conocimientos y difusion de la cultura,
el apoyo a la administracion, gestion y direccién de IES, en el marco de un proyecto o
programa de acciones conjuntas entre dos 0 mas instituciones, sobre la base de la
participacion de sus estudiantes”. Mientras que la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdmicos (OCDE), afirma que la Internacionalizacion “consiste en la
incorporacion de dimensiones interculturales e internacionales en la curricula,
docencia e investigacién, asi como actividades extracurriculares, por consiguiente; el
estudiante desarrolla habilidades interculturales e internacionales como:

internacionalizacion en casa y educacién en el exterior”.

En el Programa Institucional de Mediano Plazo (PIMP) 2010-2012, Ila
internacionalizacion y la cooperacion representaban un principio rector del desarrollo
institucional. Siguiendo con la misma filosofia, para el afio 2013 el PIMP (2013-2015)
fue estructurado con base en enfoques transversales. Estos enfoques establecieron

las estrategias para el desarrollo de las funciones sustantivas del IPN, tales como:
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educacién, investigacion integracion social, en beneficio de su comunidad y de la
sociedad en general (IPN, 2017).

En el PIMP 2016-2018, se indic6 que las actividades de la CCA se posicionaran en el
eje estratégico 2 denominado Desarrollo Académico con el proyecto institucional
namero 16 “Fortalecimiento de la Cooperacion Académica y de la Internacionalizacion
del Instituto”, cuyo objetivo fue: incrementar los programas y actividades de movilidad
académica de estudiantes con instituciones educativas, asi como con los sectores
social y productivo a nivel nacional e internacional y reforzar las acciones de
internacionalizacion para avanzar en el fortalecimiento del Instituto y vigorizar el

proceso de internacionalizacion del IPN acorde con el entorno globalizado (IPN, 2017).

I.4 Problematica de gestion de la movilidad académica

Hasta este punto, se ha mencionado como surgié la movilidad internacional de
estudiantes de nivel licenciatura; derivado de las declaraciones expuestas por la UE,
se ha fomentado e impulsado la movilidad de estudiantes, destacando que es un factor
de suma importancia en la educacién superior; sin embargo, el tema de
internacionalizacion de la educacién superior dado entre las diversas instituciones de
la UE y el resto del mundo, no fue una gestion facil; dado que la influencia de culturas
distintas, gobiernos de oposicion, creacion de acuerdos de colaboracion insuficientes
entre las diversas instituciones y un manejo de recursos econémicos inapropiado para
subsidiar la movilizacién de estudiantes entre otras situaciones, han ocasionado una
barrera entre las IES, por lo que, la movilidad de estudiantes ha sido un impedimento

para muchos estudiantes de nivel licenciatura.

En el entorno internacional, Padilla y Rosique (2009), destacaron que durante la
primera declaracion en La Sorbona, Paris, en 1998. Se identific6 como principal
problema, que los estudiantes graduados, no habian tenido el beneficio de cursar un
periodo de estudios en otra universidad perteneciente a un pais distinto. Dicha
situacion fue atribuida a los gobiernos europeos, ya que no se habian preocupado por
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quitar las barreras que impedian la creacion de una nueva estructura para el proceso
ensefianza- aprendizaje con el fin de mejorar la movilidad y contar con opciones de
comparabilidad, reconocimiento y certificacion. Asimismo, lograr una mayor

cooperacion entre los sistemas de educacion superior.

El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), ha tenido el compromiso y la
conviccion a través de los ministros de educacion, por mejorar y flexibilizar las
estructuras académicas para lograr una educacion de calidad, una homologacion de
créditos en beneficio de los estudiantes internacionales para realizar movilidad en las
diferentes instituciones y en cualquier parte del mundo. Sin embargo, aun existen

deficiencias en el sector educativo.

La UNESCO (1995), hizo referencia a los problemas y desafios que ha enfrentado el
mundo, entre los que sobresalieron; la falta de politicas de educacion superior, la
financiacion publica y privada, el mejoramiento de la calidad en el ambito educativo, la
pertinencia, la eficiencia y la eficacia. Asi como también, los cambios demograficos
provocados por una gran expansion demogréfica en algunas partes del mundo, los
frecuentes brotes de conflictos y rivalidades interraciales, el hambre, la enfermedad, la
persistencia de la pobreza, la falta de vivienda, el desempleo de larga duracion y la
ignorancia, los problemas relacionados con la proteccion del medio ambiente, el
mantenimiento de la paz, la democracia, el respeto de los derechos humanos y la

preservacion de la diversidad cultural entre otros.

Por lo anterior, se puede observar que el cumulo de los diversos factores que
involucran a la sociedad, como lo sefala la UNESCO; han repercutido en las acciones
econOémicas que enfrenta cada pais, dejando en desventaja a algunos, en brindar a los
jovenes educacion de calidad al interior de las IES, o bien, mayor flexibilidad en las
leyes migratorias que permitan a los estudiantes entrar al pais de destino sin
restricciones. Por tanto, no es suficiente con fomentar la movilidad internacional entre
los estudiantes de educacion superior, las universidades deben trabajar en conjunto

con sus gobiernos y apoyar a los estudiantes, de forma econdmica, que las
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universidades de origen cuenten con infraestructura adecuada que permita a sus
estudiantes adquirir mayores habilidades en su ambito educativo y asi los jévenes
puedan ir a otra universidad extranjera con la confianza de complementar sus

conocimientos y no sentirse en desventaja.

En la Conferencia Mundial sobre la educacion superior; la educacion superior en el
siglo XXI. Vision y Accion, con el tema central la educacion superior para una nueva
sociedad: la vision estudiantil (UNESCO, 1998), se destac6 que la problematica en la
educacion superior se debe a la masificacion de los sistemas educativos, por ello, la
necesidad de diversificar la ensefianza y la formacién profesional, y proporcionar una
diversa gama de instituciones, la reduccion o estabilizacion de los recursos publicos
destinados a la educacion superior. También sefalé que, la internacionalizacion de la
educacion superior provocada por la movilidad de estudiantes y la creacion e
intercambio de conocimientos tedricos y practicos, son consecuencia de las nuevas

tecnologias de la comunicacion y de la informacién.

La UNESCO declar6 que se tuvo la certidumbre de que la educacién superior se va a
transformar muy considerablemente en el proximo milenio, y la problematica actual
sera contemplada en relacion con los objetivos de la Conferencia Mundial sobre la

Educacion superior, entre los que se destaco:

a) Ampliaciéon del acceso a la ensefianza suprior en funcion del mérito.
b) Mejora de la gestion y eficacia de los sistemas e instituciones de educacioén.

c) Estrechamiento de los vinculos con el sector de la produccion y otros sectores econémicos.

Al respecto, fue importante considerar la masificacién de los sistemas educativos,
analizar todas las cuestiones que esto implica y de qué manera favorecerian a la
internacionalizacion de las IES ¢ Se podrian estandarizar los programas de estudio?
Para que los estudiantes que realizaron movilidad internacional, no tuvieran
inconvenientes a la hora de homologar las unidades de aprendizaje que estudiarian

en la universidad destino, y esto ¢ Podria llevar a la diversificacion de la ensefianza y
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formacion profesional? Y disminuir la reduccién de recursos publicos. En el contexto
de América Latina, se analizd la informacion que describe la revista Innovacion
Educativa, en el articulo movilidad académica en América Latina (2007), se resalté que
la universidad naci®6 como una zona franca de intercambio internacional de
conocimientos que evoluciona esencialmente dentro de realidades sin fronteras. Esto
significé que las universidades deben estar abiertas para enviar y recibir a estudiantes,

con el proposito de difundir el conocimiento entre las naciones y en todos los tiempos.

El articulo antes mencionado, sefialé6 que segun la UNESCO, y la OCDE, hay entre
130 mil y 140 mil universitarios latinoamericanos formandose en alguna universidad
extranjera, de esta cifra, menos de 15% lo hace en otro pais latinoamericano, entre el
50% y 60% estudia en Estados Unidos y el resto en cuatro paises de Europa:
Inglaterra, Espana, Francia y Alemania. Por tanto, la escasa movilidad de estudiantes
en Latinoamérica se debe, segun las organizaciones antes mencionadas; a la ausencia
de un organismo que tome decisiones y provea fondos para iniciativas de esa
envergadura, y también a que la movilidad de estudiantes existente, aun no esta
vinculada a la constitucion de espacios subregionales o latinoamericanos de educacién

superior.

Segun el Banco Santander (2018). En América Latina existen asociaciones y redes de
universidades, instituciones no gubernamentales, participacion de los estados que,
entre sus fines y actividades, incluyen acciones tendientes a facilitar la movilidad
estudiantil y de profesionales; mismas que incluyen apoyos econémicos que facilitan
a los estudiantes el traslado y la permanencia durante un semestre de estudios en las
instituciones destino. A través de su programa de becas de movilidad para estudiantes
latinoamericanos que desean cursar un semestre de movilidad en alguna universidad
de América Latina, parte de Europa y Asia que ha impulsado a los jovenes a vivir la
experiencia y adquirir nuevos conocimientos en otro pais, que les serviran para su

formacion profesional.
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Otro programa de movilidad en América Latina, el cual es gestionado por la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OEI, 2018), se refiere al Programa de Intercambio y Movilidad Académica (PIMA),
fue una iniciativa de movilidad de estudiantes de grado promovido por la OEl y desde
el ailo 2005 ha contado con el apoyo de la Secretaria General de Universidades,
Investigacion y Tecnologia de la Junta de Andalucia. EI PIMA ha sido estructurado en
redes tematicas conformadas por las IES de los paises participantes en dicho

programa.

El panorama que se present6 con estas dos organizaciones: OEIl y Banco Santander
ha sido brindan apoyos econémicos a estudiantes de licenciatura con el propésito de
fomentar la movilidad entre universidades de América Latina, Esto no significa que
sean las Unicas organizaciones que apoyan a la movilidad de estudiantes en América
Latina, la intencién es analizar que aun con la existencia de programas de movilidad
consolidados no ha sido suficiente el apoyo econdmico e institucional para lograr
incrementar la movilidad de estudiantes de nivel superior y garantizar la permanencia

de la movilidad de estudiantes y el intercambio del conocimiento.

En el entorno nacional, la década de los afios ochenta presenta un aspecto distintivo;
el fendmeno llamado globalizaciéon, que fue el punto de partida para la
internacionalizacion de la educacion superior en México y toda América Latina. Por
tanto, se inici6 un cambio radical en México, que segun Gacel (s/f). Todas las
universidades del mundo, incluyendo las de México, debian internacionalizarse; es
decir, debian abrirse a todas las influencias y corrientes del pensamiento humanista,
cientifico y tecnolégico. Las universidades mexicanas pudieron canalizar
conocimientos 'y experiencias para sus estudiantes, haciendo de Ia
internacionalizacion un instrumento estratégico para elevar el nivel educativo de sus

egresados.

Es importante destacar que gracias al fendmeno de la globalizacion; la educacion en

México ha ido en progreso, se cuenta con proyectos importantes que han marcado a
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una nueva generacion de estudiantes, como lo son las ciudades del conocimiento, la
firma de tratados internacionales, que sin duda han beneficiado los sectores
productivos en México. Sin embargo, este fenOmeno exige cada vez mas, por lo que
seria importante que las universidades mexicanas y el gobierno, atiendan la creciente
demanda de matricula, que sin duda con la creaciébn de nuevas universidades

tecnoldgicas no ha sido suficiente.

En el caso de las universidades mexicanas, Gacel (s/f), indicdé que la existencia de
diversos programas de movilidad de estudiantes, se refieren a una larga tradicion de
relaciones de cooperacion académica internacional entre instituciones académicas
alrededor del mundo. Sin embargo, en México es aun reciente (afios ochenta) para las
IES, contar con un programa de movilidad internacional que apoye a los estudiantes
para cursar un semestre de alguna institucién extranjera. También, se debe considerar
que no todas las universidades mexicanas cuentan con un programa de movilidad,;
solo las universidades que existen en regiones mas desarrolladas econémicamente

(Ciudad de México, Jalisco y Nuevo Leon entre otras).

Es conveniente mencionar que los institutos tecnol6gicos mexicanos, también carecen
de un programa de movilidad estructurado, ya que segun Gacel (s/f), sus acciones
estdn menos desarrolladas en este sentido. Por tanto, es importante que dichos
institutos participen y abran sus puertas a la internacionalizacion del conocimiento,
mediante la difusion y promocion de sus planes de estudio, disefiando estrategias que
permitan la movilidad de sus estudiantes con universidades extranjeras, asi como
solicitar la colaboracion del gobierno mexicano para crear convenios de colaboracion

y cooperacion con instituciones extranjeras.

La internacionalizacion en las universidades mexicanas, como todo proceso en
evolucion, supone retos y dificultades, tanto de naturaleza académica como
administrativa, los que en la practica son igualmente importantes. El analisis del grado
de internacionalizacion de las universidades mexicanas revela algunas carencias, en
mayor o menor grado, segun las instituciones Gacel (s/f).
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Con relacion a las politicas nacionales para la internacionalizacién de la educacion
superior, Gacel mencion6é que las instituciones mexicanas no poseen politicas ni
estrategias de internacionalizacion claramente expresadas, con objetivos y metas a
largo plazo; mucho menos suelen tener un comité de internacionalizacion y planes
operativos de internacionalizacion. En algunas universidades existe la confusién entre
el hecho de contar con actividades internacionales y lo que implica la implementacion

de una verdadera politica de internacionalizacion.

En ese tenor, los diferentes actores que se involucraron son: universidades,
autoridades gubernamentales, académicos, personal administrativo y estudiantes que
deben colaborar unidos para disefiar estrategias que permitan sumar universidades
mexicanas internacionalizadas. La participacion de cada uno de los actores, seria que
desde su entorno, deberian colaborar para que en cada universidad mexicana existan

politicas institucionales. Al respecto, Gacel (s/f) dice:

La politica institucional internacional debe fomentar parte de la planeacion estratégica, la cual
es responsabilidad exclusiva de las altas autoridades universitarias. Se deben prever
procedimientos de implementacion administrativa y la puesta en marcha de programas
institucionales especificos. Es responsabilidad de la administracion elaborar lineamientos para
la iniciacion, el desarrollo y la promocién de las relaciones interinstitucionales, asi como la
organizacion de talleres sobre lo que se espera de los académicos en sus nuevas funciones de

cara a la globalizacion.

Otro de los problemas importantes a los cuales se enfrenta el proceso de
internacionalizacion en México, Gacel (s/f) mencion6 que se debe a la falta de
continuidad en los esfuerzos de internacionalizacion y al estilo de gestion en las
universidades, es decir, las autoridades universitarias reportaron que es comun que
con cada cambio de rector se modifique la estructura, la orientacion y la direccion de
las politicas institucionales. En consecuencia, la gestion administrativa
correspondiente al area de relaciones internacionales dentro de las universidades

puede cambiar, algunas veces de modo sustancial, y debido a que los cambios no se
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realizan con base en una evaluacion institucional metédica y objetiva, en algunos

casos no provocan un mejoramiento de la gestion.

En el contexto institucional, el IPN ha creado su propio programa de movilidad, que ha
permitido a los alumnos en nivel licenciatura cursar un semestre en otra universidad
extranjera. Este programa de movilidad también es pertinente para los alumnos de
nivel posgrado. Derivado de los convenios de cooperacion académica entre
instituciones de educacion superior, el IPN ha logrado enviar a sus estudiantes a
diversas universidades de prestigio, en distintos paises del mundo.

La gestion del PMIL.IPN es coordinado por el Departamento de Relaciones Nacionales
e Internacionales de la CCA del IPN; donde se ha brindado a los estudiantes el
respaldo institucional y apoyos econdémicos para llevar a cabo su movilidad
internacional. A partir del afio 2016, el nimero de estudiantes que se han movilizado
a nivel internacional, con el propdésito de realizar un intercambio académico presento
un incremento de 1,026 estudiantes con presencia en el extranjero (IPN, 2017). La
movilidad se vio favorecida por programas y convenios acordados entre las IES en el
extranjero y el IPN. En tal sentido, el Instituto ha contribuido a la internacionalizacién
del conocimiento en el marco de la movilidad internacional a nivel licenciatura y

posgrado.

Por lo anterior, la movilidad se ha promovido como un valor en el aprovechamiento
escolar de los estudiantes en el nivel licenciatura del IPN que ha favorecido las
actividades académicas con instituciones internacionales a través de asignaturas. Este
programa se ha considerado un detonador de la interculturizacion para el Instituto, ya
gue fomenta el conocimiento de otras culturas e idiomas, el desarrollo de habilidades
para vivir, estudiar y trabajar en contextos diversos como el social y cultural, ademas
promueve la consolidacion de relaciones interinstitucionales y permite permear en la

comunidad politécnica la experiencia adquirida por los participantes (IPN, 2013).
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Asimismo, el programa de movilidad permite a los estudiantes politécnicos fortalecer
su aprovechamiento escolar, propiciando su participacion en actividades de
integracion social e intercambio de conocimientos mediante semestres académicos,
permitiendo el enriqguecimiento de su experiencia formativa de manera vivencial,
fomentando el conocimiento e intercambio de ideas y formas de aprendizaje (IPN,
2010).

Por tanto, con el proposito de mejorar la cooperacion y la internacionalizacién del
Instituto, se ha analizado el diagnostico de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA) desarrollado a inicios del afio 2017, bajo la perspectiva de la CCA,
en el cual se destacaron las siguientes areas de oportunidad que han afectado la
gestion del PML.IPN:

Falta de norma institucional actualizada para la movilidad; Falta de capacitacion del
personal responsable de la movilidad en buenas practicas para el envio de alumnos
del programa de movilidad del IPN; Falta de un sistema informativo que permita la
automatizacion del registro, envio de documentacion y seguimiento del proceso en
linea; Programas académicos existentes con esquemas rigidos que obstaculizan la
participaciéon en movilidad; Limitada experiencia internacional del personal académico
y de apoyo; Escasa sensibilizacion y poca experiencia internacional de los alumnos
politécnicos; Poca penetracion de las acciones de movilidad estudiantil en otras
actividades académicas; Inexistencia de un plan integral de gestion que favorezca la
internacionalizacion del Instituto y permita complementar y potenciar la experiencia
internacional adquirida por los alumnos a través de la movilidad; disminucion de

apoyos financieros del estado para la movilidad con alcance internacional.

En el marco, es importante resaltar que los estudiantes en el nivel licenciatura que
realizan su movilidad internacional, se han enfrentado a desafios que ponen a prueba
su desempeiio académico, y debido a que existe un vacio de informacion; se
desconocen las causas por las cuales los estudiantes obtienen bajas calificaciones o

reprueban materias durante el semestre de movilidad.

27



Lo antes expuesto, indicoé que existe una problematica que ha influido en la gestion del
programa de movilidad internacional. Por tanto, se elaboraron las siguientes preguntas
de investigacion y objetivos con el fin de analizar la forma en que se ha gestionado el
PMI.IPN.

I.5 Preguntas de investigacion

I.5.1 Pregunta general de investigacion.

¢, Qué relacion existe entre las estrategias de gestion del programa de movilidad
internacional IPN del nivel licenciatura con el aprovechamiento escolar de los alumnos

participantes en la convocatoria?

I.5.2 Preguntas especificas de investigacion.

1.- ¢Como son los procedimientos que se llevan a cabo en la aplicacion de las
estrategias de gestion del programa de movilidad internacional del Instituto Politécnico

Nacional?

2.- ¢Qué estrategias de gestion del programa de movilidad internacional se llevan a

cabo durante la estancia de los alumnos en la institucién de destino?

3.- ¢, Qué diferencia existen entre las equivalencias de calificaciones en la universidad

de destino y la de origen que afectan el aprovechamiento escolar?

|.6. Objetivo general de investigacion

Analizar las estrategias de gestion del programa de movilidad internacional IPN para
el nivel licenciatura y su relacién con el aprovechamiento escolar de los alumnos
participantes, con el propdsito de proponer un plan estratégico de gestion para el

programa de movilidad.
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1.6.1 Objetivos especificos de investigacion.

1.- Caracterizar los procedimientos de aplicacion de las estrategias de gestion del
programa de movilidad internacional, tanto en la institucion de destino como en las

unidades académicas de origen.

2.- ldentificar las estrategias de gestion del programa de movilidad internacional que

se llevan a cabo en la estancia de los alumnos en la institucién de destino.

3.- Analizar las diferencias entre las equivalencias de calificaciones en la universidad

de origen y destino, y su implicacion en el aprovechamiento escolar.

Lo anterior permitio verificar los factores que han incidido para que los estudiantes de
nivel licenciatura obtuvieran calificaciones deficientes o reprobatorias, considerando
gue la seleccion de estudiantes para realizar movilidad es contar con un promedio igual
0 superior a 8 y ser alumnos regulares. A través del Comité Técnico de Movilidad
Académica (CTMA), bajo la normatividad expuesta en la Convocatoria del PMI.IPN
para estudiantes en el nivel licenciatura; fueron considerados estudiantes con buen
aprovechamiento, aquellos alumnos en carreras de ingenieria (promedio requerido
8.0), alumnos en carreras de Ciencias Sociales y Ciencias Biologicas (promedio

requerido 8.5).

Sin embargo, una vez completado el semestre de movilidad, las Universidades destino
enviaban las boletas de calificaciones correspondientes a los responsables de
movilidad en cada Unidad Académica del IPN; las cuales representaban promedios
bajos en la mayor cantidad de estudiantes que realizaron movilidad internacional. Por
tanto, es importante atender dicha problematica en la comunidad estudiantil del IPN y

analizar cuales han sido los factores que han determinado dichas acciones.

En la figura 1, se presenta el bajo aprovechamiento escolar que presentaron los

estudiantes durante el semestre que realizaron movilidad; el cual se ve reflejado en la
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evaluacion que las universidades destino hicieron a los estudiantes durante el periodo
de movilidad. El indice de reprobacion mostrado en la figura 1, destaca que durante el
periodo enero-junio 2016, el porcentaje de unidades de aprendizaje no aprobadas fue
del 42%, seguido de los periodos agosto-diciembre 2011 y enero-junio 2013, con un
porcentaje del 35%. Por tanto, fue necesario atender esta problematica y determinar

en qué medida afecta en el aprovechamiento escolar de los estudiantes del IPN.

Asimismo, se presenta un desglose histérico de los alumnos que realizaron movilidad
internacional durante los afios 2011 al 2018 y su indice de reprobacién; en el cual se
observd que debido al incremento de reprobacion hubo un bajo aprovechamiento

escolar en los estudiantes que realizaron movilidad.

En color naranja se presentan los alumnos que llevaron a cabo movilidad académica
y en color azul, los alumnos que obtuvieron una o mas unidades de aprendizaje
(materias) no aprobadas durante el semestre en que efectuaron su movilidad
internacional. A su vez, se observé que durante los semestres agosto-diciembre
correspondiente a los aflos 2015 y 2016 incremento la movilidad internacional. Sin
embargo, para el afio 2017 la movilidad bajé considerablemente con relacion al indice
de reprobacién, se observo que en el periodo enero-junio del afio 2016 incrementé.
Del afio 2011 al 2015 los alumnos aun podian cursar solo 3 unidades de aprendizaje
durante el periodo de movilidad y a partir del afio 2016 se incrementé a 5 unidades de

aprendizaje cursadas como obligatorias.
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Figura 1. Alumnos en movilidad internacional nivel superior, indice de reprobacién 2011-2018
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Figura 1. Fue adaptada del Departamento de Seguimiento y Evaluacién de la Coordinacién de Cooperacién Académica (CCA) del Instituto
Politécnico Nacional (2018).
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.7 Justificacion

La conveniencia de realizar la presente investigacion se debe a que el IPN debe
continuar con el apoyo a los estudiantes en el nivel licenciatura que realizan su
movilidad internacional, pero ademas impulsarlo para que un mayor numero de
alumnos participe, coadyuvando al desarrollo académico de los estudiantes. La
relevancia social consiste en mejorar las competencias en las diferentes areas del
conocimiento, fomentar la cultura de internacionalizacién en las futuras generaciones,
preparandolos desde que inicien su carrera, para garantizar una mejor estancia en el

extranjero y mejorar el nivel de calidad de la educacion superior del IPN.

Las implicaciones précticas se encuentran en la disminucion del indice de estudiantes
con unidades de aprendizaje no aprobadas durante el intercambio académico.
Asimismo, los estudiantes podran concluir su semestre de movilidad
satisfactoriamente y cumplir el objetivo del programa de movilidad, el cual consiste en
“Analizar las estrategias de gestidon del programa de movilidad internacional IPN para
el nivel licenciatura y su relacion con el aprovechamiento escolar de los alumnos
participantes, con el propdsito de plantear alternativas para mejorar los procesos de

gestion”.

El valor tedrico es la aportacion del conocimiento sobre movilidad académica, pero
sobre todo de la gestion que se lleva a cabo en el PMI.IPN tanto de la universidad de
origen como en la de destino. La utilidad metodoldgica facilitara la realizacion de otros
estudios similares al presente que se llevan a cabo en el IPN. Ademas, la metodologia
podria generalizarse e implementarse de manera permanente, incluyendo el nivel de

posgrado.
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Capitulo I

Gestion del Programa de
Movilidad Académica



Capitulo Il. Gestién del Programa de Movilidad Académica

En este capitulo se realizé un analisis sobre las conceptualizaciones de la movilidad
académica desde la perspectiva de algunos autores, especialistas en el tema;
ademas, se menciona el origen del fenomeno de la movilidad académica y como ha
evolucionado en el siglo XXI. También se desarrollaron los antecedentes que
impulsaron la movilidad académica en las IES, y las politicas educativas externas e

internas en las Instituciones como parte fundamental de la movilidad académica.

[I.1 Conceptualizacion de la movilidad académica

La movilidad académica es importante en la trayectoria académica de los jévenes
universitarios, a través de su impulso como parte de las actividades académicas en
los planes de estudio. El propdsito de la movilidad es que los jovenes universitarios
tengan la oportunidad de cursar un semestre académico y que forme parte de su
programa de estudio en licenciatura en una universidad del extranjero, con la
finalidad de incrementar su conocimiento en el area especifica donde se forman. Por
ello, se analizaron diferentes concepciones sobre la movilidad académica desde la
perspectiva de algunos organismos y especialistas en el tema, mismos que se

presenta en la tabla 6.

La ANUIES, (2017). Consideré la movilidad académica como un instrumento
importante para la formacion integral de los estudiantes de licenciatura.

La UNESCO, (1998). Indicd que la movilidad universitaria internacional, es el medio
para hacer progresar el saber y compartirlo, a fin de instaurar y fomentar la

solidaridad, asi como un elemento principal de la futura sociedad mundial del saber.

Se deben considerar las opiniones de ambos organismos, cada uno resaltd la

importancia de la movilidad en los estudiantes durante su formacion académica,
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ambos coinciden en que complementa sus conocimientos y esto repercute en la

sociedad.

El Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES, 2017), hizo
referencia de la movilidad académica, como la posibilidad o accién de estudiantes de
pasar cierto periodo de tiempo estudiando en otra IES del propio pais o del

extranjero.

En opiniébn de COPAES y en comparacion con los autores anteriores (ANUIES y
UNESCO), La movilidad se refiere a un trdmite académico y social, Unicamente se
conceptualiza como pasar cierto periodo de tiempo estudiando en otro pais o en el

de origen.

Para Fresan (2009). La movilidad académica es la incorporacion de alumnos de una
institucion educativa en los planes y programas de estudio de otra para cursar y
acreditar un conjunto de unidades de ensefanza-aprendizaje (UEA) que son

reconocidas como propias en el plan de estudios de origen.

Frasan definié a la movilidad como la oportunidad que tiene los estudiantes para
cursar un conjunto de unidades de ensefianza-aprendizaje, y ademas resalta que se

deben acreditar.

Para De Allende y Morones (2006). La movilidad académica es un instrumento clave
para el proceso de internacionalizacion de las IES, a través de un desplazamiento
exclusivo de académicos de una institucibn hacia otra, sin compromisos de
reciprocidad. De Allende y Morones, definieron a la movilidad como un instrumento
clave para las IES, siendo una puerta abierta a la internacionalizacion y en beneficio
de todos aquellos estudiantes que han decidido sumarse para hacer movilidad

internacional.
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Tabla 6

Andlisis de las diferentes concepciones de la movilidad académica

Consejo para la

Acreditacion de la Reglamento Reglamento de UNESCO (1998)
Educacion ANUIES (2017) | Fresan (2009) General de Integracion Social | ¢ Alendey Morones | De Allende y
. Estudios del IPN (2006) Morones (2006)
Superior (2011) del IPN (2008)

(COPAES, 2017)
Posibilidad 0 | Los estudiantes | La movilidad | Proceso que | Se entiende por | La movilidad | La movilidad | La movilidad
accién de | de licenciatura y | estudiantil se | permite al alumno, | movilidad académica es | estudiantil es una | universitaria
estudiantes, posgrado realizan | entiende como la | en situacién escolar | académica al | considerada como un | modalidad  del | internacional, es
profesores 0 | practicas, cursos | incorporacion de | regular, participar | desplazamiento instrumento clave para | intercambio el medio para
personal de | cortos y | los alumnos de | en programas | de alumnos vy | el proceso de | académico, los | hacer progresar el
administracién y | residencias una institucion | académicos o | personal docente | internacionalizacion de | estudiantes de | saber 'y de
servicios de pasar | académicas fuera | educativa en los | desarrollar entre instituciones | las instituciones de | licenciatura compartirlo, a fin
cierto periodo de | de su institucion. | planes y | actividades educativas,  de | educacién  superior, | realizan practicas | de instaurar y
tiempo estudiando | Si la estancia se | programas de | académicas investigacion  y | puede ser | y cursos fuera de | fomentar la
o trabajando en | cumple en un pais | estudio de otra | complementarias otfro  tipo  de | unidireccional, un | su institucion, | solidaridad,
otra Institucion de | extranjero para cursar Yy | en instituciones | organizaciones desplazamiento (-), permite | principal
Educacion constituye un | acreditar un | nacionales 0 | nacionales y | exclusivo de | aprovechar la | elemento de la
Superior del | instrumento conjunto de | extranjeras con las | extranjeras con la | académicos de una | presencia de | futura  sociedad
propio pais o del | importante para la | unidades de | que el Instituto | finalidad de | institucion hacia ofra, | estudiantes mundial del
extranjero. formacion integral | ensefianza— tenga convenio | realizar sin compromisos de | extranjeros o de | saber, inclusive

del futuro | aprendizaje para tal fin o formen | actividades reciprocidad, lo cual | los  nacionales | mediante un

profesional,  de | (UEA) que seran | parte de un | académicas o de | caracteriza al | que regresan del | fuerte apoyo al

ahi la oportunidad | reconocidas programa investigacion. intercambio. extranjero  con | plan de trabajo

de que aprenda | como propias en | académico diversas conjunto.

otro idioma, | el  plan  de | reconocido que experiencias para

conozca y conviva | estudios de | incluya tal enriquecer a los

con personas | origen. movilidad. educandos

pertenecientes a locales, (...).

culturas
diferentes.

Nota: Elaboracion propia con informacion del Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES, 2017); ANUIES (2017);
Fresan (2009); De Allende y Morones (2006) y UNESCO (1998).
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Tomando como referencia las diferentes definiciones antes expuestas se puede
mencionar que la movilidad académica es un programa gue tuvo sus origenes en los
paises miembros de la UE, que afilos mas tarde se extenderia a otros continentes;
con el propdsito de flexibilizar los programas académicos homologando las unidades
de aprendizaje, para que, estudiantes de licenciatura tuviesen la oportunidad de
asistir a otra universidad distinta a la de origen y asi incrementar la diversidad
cultural, ademas incrementar su formacion en el campo de estudio con visiones

diferentes y en un idioma preferentemente distinto al materno.

Derivado del marco tedrico anterior, la autora del presente estudio propone la
definicion siguiente: “movilidad internacional se entiende como un instrumento que
acompafa a los programas de estudio de nivel licenciatura para coadyuvar a la
formacion integral de los estudiantes, a través de cursar unidades de aprendizaje en
una universidad de destino, y cuyos créditos deberdn ser reconocidos en el plan de

estudios de la universidad de origen”. (Fuentes, 2019).

[I.2 El origen de la movilidad académica

Los antecedentes que impulsaron la movilidad académica surgieron a mitad del afio
1998, como se menciond en el comunicado del EEES (1998). A partir del 25 de mayo
de 1998, con la declaracién de la Sorbona, en Francia; Europa inicié un proceso de
acercamiento de sus sistemas de educacion superior, a través de una primera
reunién de los ministros de Educacion de Francia, Alemania, Italia y el Reino Unido
en la Universidad Sorbona de Paris, donde surgié una primera declaracion conjunta

sobre “armonizacion para la arquitectura de un sistema educativo superior europeo”.

En la misma declaracion de La Sorbona, (EEES, 1999), se destacé la importancia de
las universidades para fomentar la movilidad y la empleabilidad de los ciudadanos y
para el desarrollo de las dimensiones culturales europeas. El propdésito de los
ministros de educacion fue reafirmar su compromiso en favor de la coordinacion de

sus politicas a fin de poder alcanzar a corto plazo, y antes de que finalizara la
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primera década del nuevo milenio, por lo que presentaron los objetivos de cara a la
creacion del espacio europeo de la ensefianza superior y a la promocion del sistema

europeo en todo el mundo, entre los que se destacaron:

Un sistema de créditos como fue el Sistema de transferencia y acumulacién de
créditos (ECTS por sus siglas en inglés) como medio apropiado para promover una
mayor movilidad entre los estudiantes. Estos créditos también podrian obtenerse
fuera el sistema de ensefianza superior, por ejemplo en el marco del aprendizaje
permanente, siempre que cuente con el reconocimiento de las universidades de que
se trate. Promocion de la movilidad mediante la eliminaciébn de los obstaculos al
ejercicio efectivo del derecho a la libre circulacién, haciendo especial hincapié para
los estudiantes, en el acceso a las oportunidades de ensefianza y formacion, asi
como a los servicios relacionados. Promocion de la necesaria dimension europea en
la ensefianza superior, especialmente por lo que respecta a la elaboracion de
programas de estudio, la cooperacion interinstitucional, los programas de movilidad y

la formacion e investigacion.

Bajo el contexto anterior, se observo que la movilidad académica surgi6 a raiz de las
necesidades de ampliar el conocimiento y su reciprocidad entre estudiantes
universitarios pertenecientes a los paises europeos, fue asi que la propuesta en la
primera declaracion de la Sorbona en Paris, fue acertada, con la promocion de la
movilidad de estudiantes; seria uno de los puntos de partida para la

internacionalizacion del conocimiento y con el apoyo de los programas de movilidad.

En esta misma linea, para dar seguimiento a lo acordado en Paris. El 19 de junio de
1999, los ministros de educacion se volvieron a reunir, pero ahora en Bolonia.
Gomez 2017); indico que desde entonces, los ministros de educacion se han vuelto a
reunir cada dos afos tentativamente y por tanto se han emitido diferentes
declaraciones, retomando el nombre de la ciudad donde se han llevado a cabo. En

cada una de ellas el tema de la movilidad académica ha tenido gran relevancia.
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Es importante destacar que, desde 1998 al 2018 las declaraciones se han celebrado
en un periodo de dos afios a excepcion de los afios: 1998-1999; de 2009-2010; y la

altima que tuvo un periodo de tres afios, de 2015-2018.

Parte de los objetivos propuestos en esas declaraciones, fue elevar la competitividad
del sistema de educacion superior europeo. Por lo que Gomez (2017), indicd que en
el comunicado de Bolonia, seguia presente la promocién de la movilidad de
estudiantes, académicos y personal administrativo; la cooperacién europea en el
aseguramiento de la calidad académica; y la promocién de la dimensién europea en

la ensefianza superior.

Como se observo, la movilidad académica ha sido desde entonces un instrumento
importante en los programas de estudio, sin embargo, existian vacios de informacion
que impedian la articulacion con otras regiones del mundo y asi lograr que el
conocimiento trascendiera en muchos otros paises, través de la calidad en la

ensefanza en el nivel licenciatura.

No obstante, se aprecié que fue un avance significativo con relacién a la declaracién
de Paris. Este proceso fue importante porque se despert6 el interés tanto de los
paises miembros de la UE, como de otros dentro y fuera de Europa y cada vez se

suman universidades al EEES, en tanto, se encontraba en proceso de creacion.

Fue necesario considerar que a partir del afio 2001, se hizo énfasis en la educacion
superior europea. Por tanto, los ministros de educacién reafirmaron su compromiso
con la siguiente declaracion con el objetivo de establecer el area de la educacion
superior europea y desde entonces se le dio el nombre de “Espacio Europeo de

Educacion Superior”.

Dos afios después de la declaracion de Bolonia y tres de la declaracion de La
Sorbona. EI EEES (2001), mencion0 que los ministros europeos se reunieron en

Praga. Llamandose asi la declaracion de Praga. Con el fin de revisar los avances
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hasta ese momento, los ministros decidieron hacer la reunibn en Praga para
involucrar a toda Europa en el proceso de Bolonia. Donde reafirmaron los esfuerzos
para promover la movilidad de estudiantes y que debia continuar en beneficio del
area de educacion superior en Europa, incluyendo sus valores democraticos,

diversidad cultural y lenguas.

El EEES (2001). Menciondé que en la declaracibn de Praga, los ministros de
educacién sostenian la idea de que la educacion superior deberia ser considerada un
bien publico y permanente, y que los estudiantes son plenos miembros de la
comunidad de educacién superior, por lo que destacaron seis objetivos en el proceso

de Bolonia.

“Adopcion de un sistema de niveles facilmente legible y comparable; adopcion de un sistema
basado esencialmente en ciclos principales; establecimiento de un sistema de créditos;
promocion de la cooperaciéon europea en la garantia de la calidad; promocion de las

dimensiones europeas en educacion superior”.

El sexto objetivo “promocion de la movilidad”, los ministros de educacién reafirmaron
el objetivo de mejorar la movilidad de estudiantes, por lo que confirmaron su
compromiso de reivindicar la eliminacion de todos los obstaculos para el libre
movimiento de estudiantes, e hicieron énfasis en la dimensién social de la movilidad,
tomando nota de las posibilidades de la movilidad ofrecida por los programas de la

comunidad europea.

Se observa que cada vez se va fortaleciendo el proceso de Bolonia, y continuando
bajo la misma linea, se puede apreciar el reforzamiento de los objetivos, con la
intencién de mejorarlos y alcanzar la calidad de la educacién. Asi como destacar la
importancia de la movilidad de estudiantes como el enlace entre las naciones para
complementar o enriquecer la enseflanza en la trayectoria académica de los

universitarios.
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En el EEES (2003); se indico que el 19 de septiembre de 2003, se llevé a cabo la
declaracion de Berlin. El comunicado de la conferencia de ministros responsables de
la educaciéon superior tuvo como titulo “Educaciéon Superior Europea”. Debido a la
importancia de la promocion de la movilidad de estudiantes, se consideré la base

para el establecimiento de un area de educacion superior europea.

Los ministros de educacion enfatizaron su importancia por razones académicas,
culturales, politicas, sociales asi como esferas econémicas. Los ministros observaron
con cierta satisfaccion que desde su Ultima reuniébn que la movilidad habia
incrementado gracias al soporte sustancial de los programas de la UE, y acordaron
efectuar los pasos necesarios para la mejora de la calidad y el aumento de la
movilidad estudiantil. Cabe sefialar que en este comunicado, también se dio
continuidad a los objetivos que se perseguian, sumando asi la garantia de calidad y

el reconocimiento de carreras.

En el EEES (2005); se menciono que la siguiente declaracion fue durante los dias 19
y 20 de mayo de 2005, en la ciudad de Bergen. El comunicado se dividié en tres
partes: la participaciéon de las organizaciones que representan a las empresas y a los
agentes sociales, intensificar la cooperacién para alcanzar los objetivos del proceso
de Bolonia y el balance enfocado hacia tres aspectos prioritarios: la estructura en

ciclos, la garantia de la calidad y el reconocimiento de titulos y periodos de estudio.

La tercera parte del comunicado fue sobre los desafios y prioridades futuras y los
temas de interés fueron: educacion superior e investigacion, la dimension social, el
atractivo del EEES y la cooperacion con otras partes del mundo, y como parte de

estos desafios y prioridades futuras se habl6 del tema de movilidad.

Donde se reconocid que la movilidad de estudiantes entre todos los paises
participantes seguia siendo uno de los objetivos clave del proceso de Bolonia,
conscientes de los retos, se doblaron esfuerzos para eliminar los obstaculos a la

movilidad, facilitando la concesion de visados, permisos de trabajo y se fomento la
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participacion en programas de movilidad. En la cuarta parte del comunicado se
destacé el andlisis del progreso para el 2007, y en la quinta parte y ultima las metas

hacia el afno 2010.

El 18 de mayo de 2007, se dio la declaracion de Londres. Gomez (2017), donde se
destacd que el énfasis se centré en la movilidad, y la evaluacién de los programas
fue reiterativa por los procesos en los que se puntualizé: la promocion de la movilidad
de los estudiantes y el personal, asi como el desarrollo de medidas para la
evaluacion de tal movilidad; la evaluacién de la efectividad de las estrategias
nacionales relacionadas con la dimensién social de la educacién; el desarrollo de
indicadores y datos para medir los progresos en materia de movilidad, entre otros

puntos relevantes.

Lo anterior hace referencia a la movilidad como parte fundamental del proceso de
Bolonia, se destacé la importancia de que los estudiantes hagan una movilidad en el
extranjero antes de concluir su periodo de estudios, de esta manera incrementaran
sus competencias a través de un panorama mas amplio de conocimiento, asi como

una formacion académica integral.

En la declaracién de Lovaina (2009). La cual se llevé a cabo los dias 28 y 29 de abril
de 2009. Gomez (2017), informé que se considerd necesario ampliar las
oportunidades y la calidad de la movilidad antes del afio 2020, determinando que
20% de los titulados en ese entonces debian realizar un periodo formativo o

educativo en el extranjero.

Para el afio siguiente, se dio la declaracion de Budapest-Viena (2010). El 11 y 12 de
marzo del mismo afio, los ministros de educacion se reunieron con motivo de
continuar con la declaracion de Bolonia; la cual fue en Budapest-Viena. Se revisaron
las metas que se habian pactado para el afio 2010; las cuales consistieron en
mantener un espacio europeo de educacion superior atractivo, competitivo e

internacional; donde las instituciones de educacion superior apoyadas por los

41



ministros de educacion pudieran cumplir sus diversos propésitos en la sociedad del
conocimiento; y los estudiantes que realizaran una movilidad fueran beneficiados con
la homologacién y un reconocimiento justo de sus calificaciones, y asi encontrar el

mejor camino para una educacion adecuada.

Los ministros tomaron nota sobre las evaluaciones y los reportes realizados por las
partes interesadas. Se tomoé en cuenta la afirmacién de que las IES, el EEES y los
estudiantes universitarios, los cuales se han ido identificando con las metas del
proceso de Bolonia. Los reportes ilustraron las lineas de acciébn que el EEES
emprendié, tales como grados académicos y reforma curricular, un seguro de
calidad, reconocimiento, movilidad y la dimension social se implementé en varios

grados académicos.

En la declaraciébn de Bucarest, (2012). Realizada en los dias 26 y 27 de abril de
2012. Los ministros de educacion se reunieron para hacer un balance de los logros
alcanzados en la declaracién de Bolonia y acordar las prioridades futuras del EEES;
se destacd que se invertiria en la educacion superior para el futuro; asimismo, los
lineamientos de la declaracion de Bolonia han cambiado la cara de la educacion
superior a través de Europa, gracias a la participacion y dedicacion de las IES, al
EEES y a los estudiantes. Y los ministros de educacién superior afirmaron que
perseguirian las siguientes metas: proporcionar educacion superior de calidad para
todos, mejorar la empleabilidad de los graduados, y fortalecer la movilidad para un

mejor aprendizaje.

Los ministros resaltaron que la movilidad es esencial en el aprendizaje para asegurar
la calidad de la educacioén superior, mejorar la empleabilidad de los estudiantes y
expandir la colaboracion a través de las fronteras, dentro del EEES y mas alla. Por
tanto, adoptaron la estrategia “Movilidad para un mejor aprendizaje” como un
apéndice, incluyendo el objetivo de la movilidad como una parte integral de sus

esfuerzos para promover la internacionalizacion en toda la educacion superior.

42



Los ministros de educacién se reunieron los dias 14 y 15 de mayo en Yerevan,
(2015). Se reconocié que gracias a los lineamientos de Bolonia, el proceso del
programa de movilidad Erasmus ha permitido a los estudiantes y graduados moverse
dentro del EEES, con la homologacién de calificaciones y cursar periodos de estudio
en otro pais los estudiantes obtienen mayor conocimiento, habilidades vy
competencias, incluso la movilidad es un impulso para continuar sus estudios o
entrar al mercado laboral europeo. Se destac6 también, que el EEES ha enfrentado
serios desafios, como una economia cambiante y una crisis social, niveles
alarmantes de desempleo, una marginacion creciente de gente joven, cambios
demograficos, nuevos patrones de migracién y conflictos dentro y entre paises, asi

como el extremismo y la radicalizacion.

La siguiente declaracion se realiz6 los dias 24 y 25 de mayo en Paris, (2018). En la
cual se revisaron los avances en la implementacion de reformas acordadas en la
declaracion pasada. En esta declaracion se reconocié el logro del proceso de Bolonia
y lo que ha representado en las dos décadas el EEES para la UE a través del

cumplimiento de objetivos y politicas en beneficio de la educacion superior europea.

Al respecto, se destaco el aseguramiento de la calidad como la clave para aumentar
la movilidad de estudiantes, la equidad y el desarrollo académico. Por tanto,
aseguraron los ministros de educacion que para mas desarrollo de la movilidad de
estudiantes se debia trabajar para asegurar que las calificaciones obtenidas en las
instituciones pertenecientes a los paises que forman parte del EEES fueron
reconocidas automaticamente entre ellas, con el fin de acceder a otros estudios y al

mercado laboral.

Otra propuesta para promover aun mas la movilidad de estudiantes y los graduados,
seria la digitalizacién como suplemento del Diploma, y el compromiso de apoyar a las
instituciones de educacién superior con la gestién y almacenamiento de datos de
estudiantes de intercambio de una manera segura y protegida por la ley de

proteccion de la informacion. Como parte de los compromisos, se implementé como
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proyecto piloto en la UE “European student card”, el cual podria ser ampliado para
apoyar y facilitar la movilidad de estudiantes en todo el EEES.

También se reiter6 el compromiso de fomentar la difusion del programa Erasmus+
para incrementar la cooperacion, mas alla de la movilidad de estudiantes y lograr
avances en los compromisos clave. Aseguraron los ministros que era el momento
para adherir la cooperacion en la innovacion del aprendizaje y las practicas docentes

como otra garantia del EEES.

Dentro de las metas y objetivos principales se destacé la movilidad del personal
docente en la educacién superior y de estudiantes, debido a que la Republica de
Bielorrusia ha ido ampliando constantemente la movilidad académica internacional
de docentes y estudiantes sobre la base de los respectivos acuerdos y debido a que
también se ha extendido el nimero de docentes de educacion superior con la opcion

de estudiar en inglés.

Tomando esto en consideracion, en el siguiente marco de referencia legal seria
desarrollada la adopcion de la nueva version del codigo de educacién, el cual
consiste en lo siguiente: Implementar programas educativos conjuntos y programas
de doble titulacion, y proporcionar a los estudiantes internacionales becas educativas

para estudiar en las IES de la Republica de Bielorrusia.

Por tanto, el proposito para el afio 2019, seria la revision de la préactica de
organizaciéon de la movilidad académica, con la participacibn de expertos o
consultores internacionales. Para el 2019-2020 las IES desarrollaran sus propios
procedimientos internos de reconocimiento de resultados de la movilidad académica.
Ademas, los nuevos estandares educativos (de mas de 3 generaciones)
proporcionaran a las IES la incorporacion de Semestres de movilidad (“mobility

windows”) en el proceso educativo, ver tabla 7.
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Tabla 7

Las Conferencias Ministeriales realizadas por el Espacio Europeo de Educacién Superior sobre
el Proceso de Bolonia

Lugar Fecha Aspectos relacionados con la movilidad académica
Sortina 25de Mayo, | Se destggé la importgncia de las Universidades para fqmentqr la movilidad y la
Francia’ 1998 empleabilidad de los ciudadanos para el desarrollo de las dimensiones europeas.
Bolonia 19 de Junio Se elabqré la competitividad del lgistema educaFivo europeo y se reafirmé el
Italia ' 1999 " | compromiso de promover la movilidad de estudiantes, académicos y personal
administrativo, asi como el aseguramiento de la calidad académica.
Se destacaron 6 objetivos: adopcién de un sistema de niveles faciimente legible y
Praga 19 de Mayo comparqblg; adopcién dfe un sistema bgsado esenc!almente en dos ciqlos principales;
Rep Chéca 2001 | establecimiento de un sistema de créditos; promocién de la cooperacion europea en
' la garantia de la calidad; promocién de las dimensiones europeas en educacion
superior y promocion de la movilidad.
Berlin, Se;t?e%ebre Tema principal: educacion superior europea, se destaco la importancia de la
Alemania 2003 ' movilidad por razones académicas, culturales, politicas, sociales y econémicas.
Bergen 1920 de Se destaco que la mo_viIidad de estudiantgg; seguia sieqdo uno Fie los objetivo_s clave
Noruegé Mayo, 2005 del Proceso de Bolonia, por tanto, se facilitd la concesion de visados y permisos de
' trabajo.
Londres 18 de Mayo Se siguiq con la promo'clién dela moviIidlad,l se desarrollaron medidaslpara evaluar a
Inglaterré 2007 | los estudiantes en movilidad a través de indicadores y datos para medir los progresos
de la movilidad.
Lovaina 28y 29 de Se considero necgsario ampliar las oportunidades y la calidad.de la movilidad antes
Bélgica, Abril. 2009 del 2020, determinando que por lo menos el 20% de los titulados deben haber
' realizado un periodo de movilidad en el extranjero durante su trayectoria académica.
Bﬁgﬁgreizt’ 1y12de S.e acordd que a través de_I EEES, las IE.S.tuvieran el apoyo para cumplir. sus
Viena Marzo. 2010 Filversos propégtos en la sociedad del_ conocmento..Homologz_amén y reconocimiento
Austrié ' justo de las calificaciones de los estudiantes que realizan movilidad.
Bucarest 26y 27 de Los objetiyos a alcanzar fqeron: proporcionar educacién superior dg .calidad para
Rumania7 Abril. 2012 todos, mejorar la empleabilidad de los graduados y fortalecer la movilidad para un
' mejor aprendizaje.
Se renovaron los objetivos que en ese momento eran prioridad: mejorar la calidad y
Yerevan 14y 15 de relevancia del aprendizaje y la enseﬁalnza, fomentarl la emplgabilid.ad dg Io§
Armenia7 Mayo, 2015 graduados a lo largo de su vida laboral, sistemas educativos mas inclusivos, incluir
' movilidad internacional para estudiantes con antecedentes desfavorecidos e
implementar reformas estructurales adecuadas.
Se destaco el aseguramiento de la calidad como la clave para aumentar la movilidad
de estudiantes, la equidad y el desarrollo académico; las calificaciones obtenidas en
Paris 24y 25 de las IES seran reconocidas autométicam.ente.con. ,eI fin de acceder a otros gstudios y
Franci,a Mayo, 2018 al mercado laboral; Otro aporte fue, la digitalizacién como suplemento del Diploma; el
' proyecto piloto en la UE “european student card” para apoyar y facilitar la movilidad
de estudiantes; proporcionar a los estudiantes internacionales becas educativas para
estudiar en las IES de la Republica de Bielorrusia.
ng;?:’ Junio 2020 Siguiente reunion de los ministros de educacion en Europa.

Nota: Elaboracién propia con informacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES, 2018),
https://www.uma.es/eees/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=16&Itemid=36
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Por lo antes expuesto, el EEES ha tenido un papel clave en el direccionamiento de
esos desafios y en maximizar esas oportunidades a través de la colaboracion y el
intercambio, persiguiendo los objetivos comunes y estar en didlogo con los socios
miembros en todo el mundo. Por tanto, se renovo la vision original y consolido la
estructura del EEES, es decir, una visién renovada sobre los objetivos que en ese
momento eran prioridad: a) mejorar la calidad y la relevancia del aprendizaje y la
ensefianza; b) fomentar la empleabilidad de los graduados a lo largo de su vida
laboral; c) hacer que los sistemas educativos sean mas inclusivos, destacando que
se debe incluir la movilidad internacional para estudiantes con antecedentes

desfavorecidos; d) implementar reformas estructurales adecuadas entre otras.

La proxima declaracibn serd en Roma, ltalia, en junio de 2020. Para dicha
conferencia en 2020, se ha encomendado al Bologna follow-up group (BFUG) para
desarrollar un informe de la implementacion del proceso de Bolonia que evalle los
principales desarrollos en el EEES desde que comenzé el proceso de Bolonia,
incluyendo hasta qué punto se ha cumplido con el objetivo de la movilidad de

estudiantes acordado en Lovaina, 200.

En suma, los avances en los objetivos establecidos por el EEES a través del proceso
de Bolonia, con mas de dos décadas de experiencia; resaltando la importancia que
los ministros de educacion dieron a la movilidad internacional de estudiantes durante
su trayectoria académica, y el énfasis de difundirla, asi como mejorar la calidad de la
educacion superior europea y la empleabilidad de los egresados durante su vida
laboral, incluyendo que los objetivos establecidos no solo eran para la comunidad

europea, sino para el resto del mundo.

Derivado de lo anterior a nivel internacional, se presentaron las politicas internas y
externas de la movilidad académica que han sido parte fundamental para el
desarrollo de la educacién superior en México y en el mundo. A nivel nacional, a
través de los diferentes organismos que rigen la educacion superior se han creado

politicas de internacionalizacion, y a nivel internacional el punto de partida ha sido la
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Conferencia Mundial sobre Educacién Superior en el Siglo XXI, en 1998. Desde

entonces, existen tratados internacionales.

[1.3 Politicas internas y externas de movilidad académica

En el marco de las politicas internas, EI PND 2013-2018, en su apartado “Vinculacion
de la educacion con las necesidades sociales y econémicas”, indicé que para lograr
una educaciéon de calidad, se requiere que los planes y programas de estudio sean
apropiados, por lo que resultdé prioritario conciliar la oferta educativa con las
necesidades sociales y los requerimientos del sector productivo (...) Ademas, frente
a los retos que impone la globalizacion del conocimiento, es necesario fortalecer las
politicas de internacionalizacion de la educacion, mediante un enfoque que considere

la coherencia de los planes de estudio y la movilidad de estudiantes y académicos.

Considerando que el PND, ha sido el plan rector de las politicas nacionales. Se
observd que aun falta mucho por desarrollar e innovar en las politicas de
internacionalizacion de la educacién superior en México y sus implicancias en las
universidades; uno de los puntos importantes que se debe considerar a nivel
nacional, fue que toda universidad tenga un programa de movilidad académica
nacional e internacional; es decir, que la movilidad académica sea parte del
programa de estudio de cada universidad tanto publicas como privadas, y que las
autoridades correspondientes se encarguen de fortalecer los convenios de

colaboracion para la educacion superior.

Por tanto, otro factor importante bajo la linea de movilidad académica, fue que no se
debe dejar fuera los apoyos economicos, considerandolos como parte fundamental
del programa de movilidad académica. Por lo que, fue necesario que los paises
apoyaran econémicamente a los estudiantes universitarios que desean realizar una
movilidad académica. En el caso de México, se observé que la SEP, ha brindado a

sus estudiantes de licenciatura apoyos economicos para el tema en comento.

47



Con fecha 6 de noviembre de 2014. El Secretario de Educacion Publica entonces,
firmo el acuerdo No. 11/11/14 por el que se modifico el anexo 26 “Becas nacionales
para la educacion superior (movilidad)” de las Reglas de Operacion del Programa
Nacional de Becas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) un afio

antes:

II. Apartado 1. Poblacion objetivo: Los(as) estudiantes que cursen estudios del tipo
superior en IES publicas que se encuentren inscritos(as) en programas de movilidad
nacional e internacional, impulsados, avalados o reconocidos por la SEP, (...) El
comité de becas analizara las solicitudes presentadas para la obtencion de las becas
de movilidad y, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal y en los periodos
seflalados en la convocatoria que se emita, seleccionara a los(as) becarios(as) de
entre aquellos(as) aspirantes que cumplan con la totalidad de los requisitos
establecidos y tomando en consideracion los criterios de priorizacion a que se refiere
el inciso b. Los(as) beneficiarios(as) de las becas seran seleccionados conforme al
programa de movilidad nacional o internacional impulsado, avalado o reconocido por

la SEP o al instrumento juridico de que se trate.

Es inherente, que las politicas y estrategias institucionales han estado vinculadas a la
internacionalizacién de la educacién superior, y gracias a ello y a la iniciativa de
implementar los programas de movilidad de estudiantes en México se ha logrado
conectar a las universidades mexicanas con las universidades extranjeras. A través
de los programas de movilidad académica los estudiantes de licenciatura podrian
cursar un semestre en algunos de los paises donde exista un convenio. La Ley
General de Educacion, en su parrafo reformado y publicado en el DOF el 22 de
marzo de 2017; en su capitulo VI de la validez oficial de estudios y de la certificacion

de conocimientos, indico en sus articulos 60 y 61 lo siguiente:

Articulo 60. Los estudios realizados dentro del sistema educativo nacional tendréan
validez en toda la Republica (...) La Secretaria promovera que los estudios con

validez oficial en la Republica sean reconocidos en el extranjero. Articulo 61.- Los
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estudios realizados fuera del sistema educativo nacional podran adquirir validez
oficial, mediante su revalidacion, para lo cual debera cumplirse con las normas y
criterios generales que determine la Secretaria conforme a lo previsto en el articulo
63 de dicha Ley. Parrafo reformado y publicado en el DOF el 28 de enero de 2011.
La revalidacion podrd otorgarse por niveles educativos, por grados escolares,
créditos académicos, por asignaturas u otras unidades de aprendizaje, segun lo

establezca la regulacion respectiva.

Una de las propuestas presentadas por la ANUIES, (1999); sobre la educacion
superior en el siglo XXI, como una linea estratégica de desarrollo, fue “las redes
académicas y movilidad, donde se propuso: apoyar la transformacion del Sistema de
Educacion Superior (SES) en un conjunto de instituciones abiertas, en las que el
variado conjunto de actividades de cooperacion cientifica y técnica y el intercambio
académico, tanto nacional como internacional, fueran reconocidos como actividades
estratégicas para el mejoramiento de la ensefianza, y contar con mecanismos de
cooperacion entre las IES, sobre todo entre las del mismo ambito regional o local,

favoreciendo el aprovechamiento 6ptimo de los recursos”.

A partir de lo anterior, la propuesta sobre las redes académicas y la movilidad para el
siglo XXI, se convirti6 en una pieza clave en la educacion superior, y parte de los
lineamientos a nivel nacional; los cuales tomaron fuerza para el desarrollo de la

investigacion educativa.

Otro tema relevante de la politica nacional que se debe mencionar, son las
relaciones bilaterales que México mantiene con los paises de América, en el marco
de la cooperacion internacional y la educacion entre los paises miembros de la OEA.
La Oficina de Informacion Diplomatica de México en su Ficha Pais, (2018); menciono
gue México es miembro de la OEA; la cual ha colaborado con los estados miembros
sumando esfuerzos para garantizar una educacion de calidad para todos,
coordinando una variedad de programas educativos y ofreciendo apoyos econémicos

a los estudiantes para promover mayores oportunidades.
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En el mismo contexto, la Alianza del Pacifico (AP, 2018). Destac6 que México en
union con Chile, Colombia y Peru formaron la Alianza del Pacifico. Aunque surgio
como una iniciativa econémica y de desarrollo entre las cuatro naciones de América
Latina. La Alianza del Pacifico ha creado una plataforma de movilidad estudiantil y
académica, con el objetivo de contribuir a la formacion de capital humano de alto
nivel, a través del intercambio académico de estudiantes de licenciatura y posgrado,

docentes universitarios e investigadores en universidades de los cuatro paises.

La plataforma ofrecié hasta 100 apoyos econdémicos anuales por pais para realizar
un intercambio académico, a nivel de licenciatura en promedio se ofrecieron 75, para
doctorado y pasantias de docentes e investigadores 25; por periodos de 3 semanas

para los de pregrado y 12 meses para los docentes e investigadores.

Las entidades responsables son: Agencia de Cooperacion Internacional de Chile
(AGCI); Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia (APC); SRE
de México; Programa Nacional de Becas de Peru (PRONABEC). México logré
establecer relaciones con el resto del mundo, a través de tratados de colaboracion y
cooperacion internacional. En la tabla 8, se presentan las relaciones bilaterales que
México ha tenido con otros paises.

En el marco de las politicas externas, uno de los eventos que determiné los
lineamientos generales para el desarrollo de la educacién superior fue la Conferencia
Mundial sobre Educacion Superior en el Siglo XXI. Visién y Accion, (UNESCO,
1998). En ella se declar6 lo siguiente: Es preciso tener conciencia de que la
educacién superior ya no se puede concebir solamente a partir de situaciones y
criterios nacionales. Ya no existe investigacion o formacion dignas de ese nombre en
términos puramente locales. Los problemas generales que fueron inventariados,
principalmente en el marco de las intervenciones de los ministros y de los jefes de
delegacién, han demostrado, mas alla de la heterogeneidad de las situaciones
propias de paises determinados o de conjuntos de paises. Por lo anterior, se destaco

que: “Para que la mundializacién de la educacion superior sea benéfica para las
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naciones, fue indispensable garantizar la equidad en materia de acceso y de
resultados, promover la calidad y respetar la diversidad cultural y la soberania
nacional” UNESCO, (2009).

Al respecto, Goémez (2017), indicé que la educacion enfrenta diferentes desafios
relacionados al financiamiento, la igualdad de condiciones de acceso a los estudios y
en el transcurso de los mismos, una mejor capacitacion del personal, la formacion
basada en las competencias, la mejora y conservacion de la calidad de la
ensefianza, la investigacion y los servicios, la pertinencia de los planes de estudio,
las posibilidades de empleo de los diplomados, el establecimiento de acuerdos de
cooperacion eficaces y la igualdad de acceso a los beneficios que reporta la

cooperacion internacional.

En este sentido, para comprender a detalle sobre “cooperaciéon internacional” fue
necesario desagregar cada uno de los términos vinculados, que inciden en el marco
de la movilidad académica, el surgimiento y desarrollo que, para algunos
especialistas, son el eje orientador, que ha sido la base para una mejor comprension
sobre el tema principal de la presente investigacion.

La Cooperacion, De Allende y Morones (2006), la refieren a la “realizacion de
acciones coordinadas con recursos compartidos y beneficios reciprocos. Asi como, el
conjunto de actividades realizadas entre instituciones de educacion superior 0 entre
éstas y organismos de otra indole, en las que se comparten recursos con el objetivo
de contribuir al fortalecimiento institucional, el progreso cientifico y tecnolégico y el
desarrollo socioecondmico”. Sin embargo, en la Conferencia Mundial sobre la
Educacion Superior de la UNESCO, (2009), se sefialo que la cooperacion
internacional en materia de educacion superior deberia basarse en la solidaridad y
subray6 que las universidades tienen la responsabilidad social de contribuir a reducir
la brecha en materia de desarrollo mediante el aumento de la transferencia de
conocimientos a través de las fronteras, en particular hacia los paises en desarrollo.

Asi, el impacto del nuevo patrén tecnologico, propicio la emergencia de redes,
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estructuras de cooperacion y nuevos marcos de integraciéon a nivel nacional e

internacional.

Tabla 8
Tratados de colaboracidn y cooperacion internacional entre México y el mundo
América
América del Norte América Central América del Sur
Canada Antigua y Barbuda Republica de Argentina

Estados Unidos de América

Commonwealth de las Bahamas
Barbados

Republica de Costa Rica

Belice

Republica de Cuba

Republica Dominicana
Republica de EI Salvador
Granada

Republica de Guatemala
Republica de Haiti

Republica de Honduras
Jamaica

Republica de Nicaragua
Republica de Panaméa
Mancomunidad de Dominica
San Kitts y Nevis

San Vicente y las Granadinas
Santa Lucia

Republica de Trinidad y Tobago
Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Estado Plurinacional de Bolivia
Republica Federativa de Brasil
Republica de Chile

Republica de Colombia

Republica del Ecuador

Republica Cooperativa de Guyana
Republica Federativa de Paraguay
Republica del Peru

Republica de Surinam

Republica Oriental del Uruguay
Republica Bolivariana de Venezuela

Europa

Espania

Rumania

Eslovaquia

Italia

Rep. Checa

Republica de Albania
Republica Federal de Alemania
Republica de Armenia

Francia

Grecia

Finlandia

Paises bajos

Suecia

Republica de Austria
Republica de Azerbaiyan
Reino de Bélgica

Ucrania

Dinamarca

Islandia

Portugal

Suiza

Republica de Belarts
Republica de Bulgaria

Reino Unido de Gran Bretafia

Luxemburgo Irlanda del Norte
Africa

Republica de Angola Eggﬁg :ca Argelina Democratica y Republica de Benin
Republica de Botsuana Trinidad y Tobago

Asia-Pacifico
Reino de Arabia Saudita Australia Corea
Japén Singapur Israel
China India

Oriente medio
Turquia | Kuwait

Nota: Elaboracion propia con informacién de la Direccion General de Relaciones Internacionales, la

Secretaria de Relaciones Exteriores y la Secretaria de Educacion Publica (SRE, 2016)
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En este marco, las iniciativas conjuntas de investigacion y el intercambio de
estudiantes promueven la cooperacion internacional. Asi como los estimulos para
lograr una movilidad académica mas amplia y equilibrada deberian incorporarse a los

mecanismos que garantizan una auténtica colaboracién multilateral y multicultural.

Otro dato importante que se destacé en la Conferencia Mundial fue que los estados
miembros, en colaboracién con todas las partes interesadas, deberian elaborar
politicas y estrategias en el plano de los sistemas y de los establecimientos con el fin
de crear mecanismos que permitieran contrarrestar las repercusiones negativas del

éxodo de competencias y, al mismo tiempo, estimular la movilidad de estudiantes.

II.4 Importancia de la gestion

En la presente investigacion se ha hecho énfasis en los procesos de gestion del
PMLIPN y se destaco la importancia de la gestion institucional. Por tanto, el IPN
(2004) indic6 que la gestion es parte de un proceso administrativo amplio que busca
guiar o conducir a la organizacion, con direccionalidad y rapidez, al logro eficaz y
oportuno de sus objetivos y metas institucionales, para garantizar el cumplimiento de
Su mision y para avanzar en la construccion de su visibn o imagen de futuro
institucional, garantizando el cumplimiento de sus fines como organizacion social. La
gestion se forma del conjunto de acciones administrativas que realiza una institucion
para ejecutar las decisiones tomadas, por lo que algunos autores la consideran

sinénimo de administracion.

Gbomez (2017). Senal6é que la gestién es uno de los desafios mas importantes en el
campo educativo, de ella depende el logro de los objetivos institucionales y de
formacion de los estudiantes, asi como la seleccion de las mejores politicas y
estrategias, la asignacién de los recursos que se requieran para ello: materiales,
econdémicos, estructurales, tecnoldgicos, y de personas para ocupar los diversos

niveles organizativos, y sobre dodo un elemento del proceso ensefianza-aprendizaje.
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En contexto, Gémez (2017), menciond que la gestion educativa debe transformarse a
la par con la practica educativa; en este sentido la UNESCO hace llamados a los
diversos sistemas educativos alrededor del mundo para que implementen los
cambios necesarios a fin de asegurar la formacion de seres humanos integrales

capaces de incorporarse exitosamente a la sociedad y al trabajo.

En el marco de la movilidad internacional, se defini6 a la gestion como el conjunto de
acciones de planeacion, organizacion, direccion y evaluacion que se enfocan en
procesos administrativos relacionados con el ambito educativo; con el objetivo de
seleccionar y enviar estudiantes de nivel licenciatura a universidades en distintos

paises.

II.5 Modelos de gestion de la movilidad académica en el contexto internacional

y nacional

Los modelos de gestion en el &mbito internacional que se destacaron en la presente
investigacion fueron a través de la Comunidad Europea; donde se origind el
programa Erasmus, con la finalidad de promover la movilidad de estudiantes y
otorgar apoyos econémicos para que los estudiantes tuvieran la oportunidad de
realizar una pasantia en otro pais miembro de la comunidad. Asimismo, derivado de
la declaracion de Bolonia se cred el proyecto Tuning. Y en el dmbito nacional se
menciond a los siguientes modelos de gestion: Modelo Educativo, Modelo
Académico y Modelo de Integracion Social, de los cuales se describieron los
procesos de gestion a través de una estructura organizacional y considerados como

procesos flexibles e innovadores, ver tabla 9.

En el contexto internacional, se hace referencia de algunos modelos de gestion,
segun el EEES (2018), en el marco de las estructuras europeas, se destacd la
creacion de un modelo de gestién denominado Tuning; el cual fue puesto en marcha
en el afio 2000, a través de un grupo de universidades europeas que aceptaron
colectivamente el reto formulado en la declaracion de Bolonia, dicho proyecto se
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elabor6 como una prueba piloto. Los integrantes del proyecto pidieron a la
Asociacion Europea de Universidades (AEU) que les ayudara a ampliar el grupo de
participantes, y solicitaron a la Comisién Europea un apoyo financiero en el marco

del programa Sécrates.

;?ialsisales modelos de gestion orientados a los programas de movilidad
Modelos de gestion internacional (UE) Modelos de gestion nacional (IPN)
Proyecto Tuning. Modelo Educativo.
Programa Erasmus. Modelo Académico.
Modelo de Integracién Social.

Nota: Elaboracion propia con informacién del Espacio Europeo de Educacién Superior (2018),
www.eees.es y con informacidn del Instituto Politécnico Superior (IPN, 2003).

El proyecto Tuning abordoé varias de las lineas de accion sefaladas en la declaracion
de Bolonia y, en particular, la adopcion de un sistema de titulaciones facilmente
reconocibles y comparables, la adopciéon de un sistema basado en dos ciclos y el
establecimiento de un sistema de créditos. El proyecto Tuning contribuy6 también a

la realizacion de los demas objetivos fijados en Bolonia.

En términos generales, Gonzalez y Wagenaar (2006), indicaron que la razon
fundamental por la que se puso en marcha el proyecto Tuning fue para contribuir a la
busqueda de una mayor calidad a nivel universitario. La funcién especifica que
cumple Tuning dentro de este escenario general ha sido la de promover los
conocimientos y la experiencia de los profesores universitarios e incorporarlos al

proceso global de construccion de un area europea de educacion superior.

Asimismo, Gonzalez y Wagenaar, sefalaron que el proyecto Tuning no se centro en
sistemas educativos, sino en estructuras educativas y contenidos de estudio.
Mientras que los sistemas educativos son ante todo responsabilidad de los
gobiernos, las estructuras y contenidos educativos lo son de las instituciones y el

profesorado de la educacion superior y como resultado de la declaracion de Bolonia,
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los sistemas educativos de la mayor parte de los paises europeos se encontraron en

proceso de reforma.

Lema del Proyecto Tuning: Sintonia en las estructuras y programas educativos respetando su

diversidad y autonomia. Gonzalez y Wagenaar (2006).

Gonzalez y Wagenaar, afirmaron que Tuning desarroll6 un modelo de disefio e
implantacion de planes de estudio que se ofrecio en el seno de una institucion o, de
manera combinada, de dos o mas instituciones, donde se identificaron las siguientes

etapas principales:

1.- Cumplimiento de las condiciones basicas para todos los programas de estudio. 2.-
Definicién del perfil conducente al titulo. 3.- Descripcidén de los objetivos del programa
y de los resultados de aprendizaje (en términos de conocimientos, comprension,
habilidades y capacidades) que deberian cumplirse. 4.- Identificacion de las
competencias genéricas y especificas de cada area que deberian alcanzarse en el
programa. 5.- Traduccion al plan de estudios: contenido (temas que habrian de
cubrirse) y estructura (médulos y créditos). 6.- Traduccidén a unidades y actividades
educativas para alcanzar los resultados de aprendizaje definidos. 7.- Definicion de
los enfoques de ensefianza y de aprendizaje (tipos de métodos, técnicas y formatos)
y de los métodos de evaluacion (en caso necesario, desarrollando el material
didactico). 8.- Desarrollo de un sistema de evaluacion conocido para incrementar de

modo constante su calidad.

En la figura 2 se muestran los principales procesos de mejora de la calidad en que
estuvieron implicadas las partes interesadas. Segun datos de Gonzalez y Wagenaar
mediante el modelo Tuning se describieron los procesos de evaluacion y mejora, por
lo que fue preciso destacar que en el modelo de gestion Tuning se establecieron las
dimensiones de la calidad que se centraron en el estudiante y fueron las siguientes:
movilidad, empleabilidad y aprendizaje a lo largo de toda la vida y se desarroll6 de

forma dinamica con el objetivo de mejorar la calidad del programa.
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Figura 2. Ciclo del desarrollo dinamico de la calidad Tuning

Definicion del Identificaciéon de
perfil de la los recursos
titulacion

Disefio del programa: definiciéon de los
resultados del aprendizaje /

Evaluacion o
y mejora Construccion
. . del curriculum
(sobre las Mejora de la calidad del id
bases de contenido y
retroalimen programa estructura
tacion y
avance)

Seleccioén de los tipos |« Seleccién de los enfoques
de evaluacion de ensefianza aprendizaje

\ 4

Figura 2. Elaborado por Gonzalez y Wagenaar (2006). Tuning Educational Structures in Europe
Il. El organigrama ofrece una panoramica del proceso. Este modelo se basa en la asuncion de
gue los programas pueden y deberian mejorarse por medio de la retroalimentacion y la
alimentacion prospectiva, teniendo en cuenta los desarrollos en la sociedad, asi como los
campos académicos implicados. Ello esta expresado en el modelo por los bucles progresivos.

Bajo la misma linea de modelos de gestidn internacionales y de acuerdo con el Diario
Oficial de las Comunidades (1987), el 15 de junio de 1987; el Consejo Europeo
adopté el programa de accion comunitario en materia de movilidad de los
estudiantes, denominado “Erasmus”, mediante la decisiéon No. (87/327/CEE).
Resaltando que podria explotarse mucho mas eficazmente el potencial intelectual de
cada una de las universidades de la comunidad mediante la creacion de una red que
permitiera aumentar la movilidad de los estudiantes y profesores universitarios y

otras formas de cooperacion interuniversitaria en toda la comunidad.

A partir de entonces el programa Erasmus ha logrado incorporar a mas

universidades extranjeras, entre las cuales, los estudiantes han logrado un periodo
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de estudio en otra universidad extranjera para complementar su formacion

académica o realizar practicas profesionales.

Asimismo, se hablé de la conferencia sobre la cooperacion universitaria en la
Comunidad Europea, la cual fue convocada por el Parlamento Europeo en los dias
27 al 29 de noviembre de 1985; en la cual se exigié que se llevaran a cabo medidas
urgentes y amplias encaminadas a aumentar los apoyos a la cooperacion

universitaria y, en particular, a la movilidad de los estudiantes en la comunidad.

En el Articulo 1° de dicho comunicado, se establecié que el programa Erasmus,
estuviera destinado a aumentar significativamente la movilidad en la comunidad
europea y promover una cooperacion mas estrecha entre las universidades.

Asimismo, se estipul6é que dicho programa se aplicara a partir del 1° de julio de 1987.

En el Articulo 2°, se hablo6 de los objetivos del programa Erasmus, los cuales fueron:

)] Conseguir un aumento importante del numero de estudiantes de
universidad, segun la definicién de “universidad” del apartado 2 del articulo
1°, que cursen estudios integrados en otro estado miembro, de forma que
la comunidad pueda disponer de personal con una experiencia directa de
la vida econdémica y social de otros estados miembros, sin dejar de
garantizar la igualdad de oportunidades entre los estudiantes de uno y otro
sexo que se beneficien de dicha movilidad.

i) Promover una amplia e intensa cooperacion entre las universidades de

todos los estados miembros.

1)) Movilizar todo el potencial intelectual de las universidades de la comunidad
mediante una mayor movilidad del personal docente, que permita mejorar,
de esta forma, la calidad de la ensefianza por las universidades para

garantizar la competitividad de la comunidad en el mercado mundial.
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Iv) Reforzar las relaciones entre los ciudadanos de los diferentes estados
miembros para consolidar el concepto de una Europa de los ciudadanos.

V) Disponer de titulados que tengan una experiencia directa de cooperacion
intracomunitaria y crear, de esta forma, una base a partir de la cual pueda
desarrollarse, a nivel comunitario, una cooperacion intensa en materia

econdémica y social.

También se hablé en el comunicado del Diario Oficial de las Comunidades (1987), en
sus Anexos, derivados de la Accién 1°, de la creacion y funcionamiento de una red
universitaria europea; en la Accidn 2, se describié un sistema de becas para
estudiantes a través del programa Erasmus; en su Accion 3, las medidas dirigidas a
promover la movilidad mediante el reconocimiento académico de los titulos vy
periodos de estudios; en su Accién 4, las medidas complementarias dirigidas a
promover la movilidad de los estudiantes dentro de la comunidad, destacando cada

una de ellas de la siguiente manera:

Accién 1°. La comunidad establecera una red europea para la cooperacion
universitaria destinada a estimular los intercambios de estudiantes a escala
comunitaria. La red europea estara formada por aquellas universidades que, en el
marco del programa Erasmus, hayan celebrado acuerdos para intercambios de
estudiantes y profesores con universidades de otros estados miembros y que
reconozcan los periodos de estudios asi realizados en universidades distintas de las

de origen.

Cada acuerdo interuniversitario tendra por objetivo proporcionar a los estudiantes de
una universidad la oportunidad de emprender un periodo de estudios plenamente
reconocido en al menos otro estado miembro, como parte integrante de su titulo o de
su cualificacibn académica. Tales programas conjuntos podran incluir también

intercambios de profesores asi como la cooperacion entre éstos con objeto de
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preparar las condiciones necesarias para el intercambio de estudiantes y para el

reconocimiento mutuo de los periodos de estudios llevados a cabo en el extranjero.

Accion 2. Sistema de apoyos econdmicos Erasmus para estudiantes:

1. La comunidad establecerd un sistema de ayuda financiera directa a los
estudiantes de universidad, en el sentido indicado en el apartado 2 del articulo
1°, que lleven a cabo un periodo de estudios en otro estado miembro. Para
determinar el reparto adecuado de los apoyos econOmicos que seran
ofrecidos con arreglo a las acciones 1y 2, la Comunidad tendra en cuenta el
namero de estudiantes que participan en el intercambio dentro de la red

universitaria europea.

2. Los apoyos econOmicos de la comunidad seran administrados por las
autoridades competentes de los estados miembros. Tomando en cuenta la
necesidad de garantizar una participaciéon equilibrada de todos los estados
miembros en el programa Erasmus y el grado de desarrollo de la red
universitaria europea, la asignacion de una cantidad a cada estado miembro
deberd basarse en el nimero total de estudiantes de universidad, segun la
definicion del apartado 2 del articulo 1°, asi como en el numero total de
jovenes de cada estado miembro de edad comprendida entre los 18 y los 25

anos.

3. Las autoridades competentes de los estados miembros concederan apoyos
econdémicos a los estudiantes, sobre la base de una estancia de un afio, con

arreglo a las siguientes condiciones:

a) Las becas cubriran los gastos de movilidad, es decir, los gastos de viaje
y, en la medida en que sea necesario, de preparacion linglistica, asi
como los gastos originados por el coste de vida mas elevado del pais

de destino (incluidos, en caso necesario, los gastos extraordinarios
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debidos al hecho de que el estudiante se encuentre alejado de su pais

de origen).

b) Se concedera prioridad a los estudiantes de cursos pertenecientes a la
red universitaria europea de conformidad con la accién 1°. No obstante,
también podran concederse becas a estudiantes o grupos de
estudiantes de cursos ajenos a la red impartidos en otro estado
miembro con respecto a los cuales se celebren los acuerdos

especiales.

Las becas sélo se concederan en los casos en que la universidad de
origen del estudiante reconozca plenamente como valido el periodo que

éste emplee en cursar estudios en otro estado miembro.

c) La universidad de destino no cobrard derechos de matricula y, en su
caso, los titulares de las becas continuardn pagando derechos de

matricula en la universidad de su pais.

d) Los apoyos econdmicos se concederan para periodos de estudios en
otro estado miembro de entre un minimo de un trimestre o semestre y
un maximo de un afio. Normalmente, no se concederan para el primer

ano de estudios universitarios.

e) Los apoyos econOmicos de manutencibn a disposicion de los
estudiantes en sus respectivos paises seran igualmente pagados a los
estudiantes que participen en el programa Erasmus durante el periodo

de estudios en la universidad de destino.

Accion 3. Medidas dirigidas a promover la movilidad mediante el reconocimiento

académico de los titulos y periodos de estudio.
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En colaboracion con las autoridades competentes de los estados miembros, la
comunidad emprenderia las siguientes acciones, para promover la movilidad
mediante el reconocimiento académico de los titulos y de los periodos de estudios

realizados en otro estado miembro:

1. La promocién del sistema europeo de unidades capitalizables (créditos
académicos) transferibles en la Comunidad Europea, con caracter
experimental y voluntario, con el objeto de proporcionar un medio por el cual
los estudiantes en periodo de estudios o que hayan completado su educacion
y formacién superior puedan obtener créditos con arreglo a dichas

formaciones adquiridas en universidades de otros estados miembros.

2. La continuacion del desarrollo de la actual red comunitaria de centros
nacionales de informacion sobre el reconocimiento académico de los titulos y

periodos de estudios.

3. La promocion, de manera voluntaria, del desarrollo de ciclos de estudios
comunes entre universidades de los diferentes estados miembros con el fin de
facilitar el reconocimiento académico y contribuir, mediante el intercambio de
experiencia, al proceso de innovacion y mejora de los cursos en toda la

comunidad.

Accién 4. Medidas complementarias dirigidas a promover la movilidad de los

estudiantes dentro de la comunidad.

1. Se concederan apoyos econOmicos a las universidades que organicen
programas intensivos de corta duracion en los que participen estudiantes de
varios estados miembros. Ademas, se concederan ayudas para permitir que
expertos del mas alto nivel impartan una serie de conferencias especializadas

en diferentes estados miembros.

62



2. Con el fin de proporcionar un apoyo informativo al programa y aumentar el

conocimiento de los diferentes sistemas universitarios de la comunidad, el

programa Erasmus financiara:

a)

b)

Ayudas concedidas a asociaciones de universidades y consorcios que
trabajen sobre una base europea, especialmente con vistas a dar mejor
a conocer en la comunidad las iniciativas innovadoras en campos

especificos.

Publicaciones destinadas a intensificar el conocimiento de las
posibilidades de estudio y de docencia en otros estados miembros y a
llamar la atencion sobre progresos importantes y modelos innovadores

en el campo de la cooperacion universitaria en la comunidad.

Premios Erasmus que se concederan a los estudiantes y miembros del
personal docente que hayan contribuido notablemente al desarrollo de

la cooperacidn interuniversitaria en la comunidad.

3. Transcurrido el primer afio, el coste de las medidas adoptadas con arreglo a

las acciones 3 y 4 no sobrepasara el 10 % de los créditos anuales previstos

para el programa Erasmus.

En la figura 3, se presenta la linea de tiempo con relaciéon al programa Erasmus,
desde su origen en 1987, el nombre del programa fue en honor a Erasmus de
Roétterdam; quien fue filosofo, escritor y profesor, originario de Roétterdam, Paises
Bajos. El programa se inicio con 12 paises europeos, tales como Alemania, Bélgica,
Dinamarca, Espafia, Francia, Grecia, Italia, Irlanda, Luxemburgo, Paises bajos y
Reino Unido; para 1990 se incorporé Suiza, afilos mas tarse se incorporaron
Australia, Finlandia, Suecia y los paises de la AELC (Liechtenstein, Islandia y
Noruega). El 14 de marzo de 1995, se creo6 el Programa Socrates que formo parte

del Programa de movilidad Erasmus; en 1997 se lograron incorporar mas paises
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como Chipre, Malta y los PECO (Bulgaria, Hungria, Polonia, Rumania, Eslovenia,
Eslovaquia, Rep. Checa, Estonia, Letonia y Lituania).

En el afio 2000 se aprobd la segunda fase del Programa Socrates y la
descentralizacion de la movilidad de profesores. En el afio 2003, devido al
incremento de la movilidad de estudiantes con el Programa Erasmus, su eslogan se
llama “Erasmus un millon”; para el afio 2004 Turquia se incorporé al programa
mencionado, en el mismo afio dicho progrma gano el premio Principe de Asturias. En
el afo 2006, se cred el Programa de Aprendizaje Permanente (PAP). Para el afio
2007 el eslogan del programa se llama “Erasmus dos millones”, y celebré su 20°
aniversario, por tanto, se crearon nuevas acciones como: movilidad de estudiantes
para practicas y movilidad de personal para formacién; en el afio 2010 se
incrementaron nuevas acciones: organizaciéon de cursos intensivos de lengua
Erasmus (catalan/valenciano, euskera y gallego). Para el afio 2012, se celebro el 25°
aniversario del programa Erasmus y para el afio siguiente se renové el programa y
su eslogan fue “Erasmus para todos” con la intencién de que fueran beneficiados
mas estudiantes de nivel superior sin importar su pais de origen, raza o clase social

entre otros.

A partir del afio 2013 se renovo el programa dando paso a la innovacion educativa en
Europa; por lo que se presentd una propuesta de parte de la Comision Europea para
la renovacién del programa, ya que hasta ese momento habia logrado incorporar
nuevas acciones en el marco de la movilidad de estudiantes. La propuesta hizo
referencia a la innovacién del programa, por lo que se modific6 a “Erasmus+”,

destacando que fue un programa para jovenes e hizo relevancia en el deporte.

Mas adelante, en el Diario Oficial de la UE (2015), la Comisién Europea publicé los
procedimientos administrativos a través de la convocatoria especifica de propuestas,
Education, Audiovisual and Culture Executive Agency (EACEA) en octubre 2015,
mediante los cuales se elabor6 un documento denominado “Carta Erasmus de

Educacion Superior del periodo 2014-2020”, donde se describié que la convocatoria
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de propuestas con fundamento en el Reglamento No. 1288/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de fecha 11 de diciembre de 2013, por el que se creod

Erasmus+, siendo el programa de educacion, formacion, juventud y deporte de la UE.

Figura 3. Programa Erasmus
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Figura 3. Organismo Auténomo de Programas Educativos Europeos (OAPEE, 2013). C./Gustavo
Fernandez Balbuena, 13-28002 Madrid, www.oapee.es / erasmus@oapee.es Se presenta una
linea del tiempo sobre los antecedentes del programa Erasmus, el cual tuvo su origen en la
Comunidad Europea con el propésito de promover la movilidad de estudiantes a través de
apoyos econémicos.

La Carta Erasmus de educacion superior constituyé un marco general de calidad de

las actividades de colaboracidon europea e internacional que todo centro de

educacion superior podria llevar a cabo en el marco del programa Erasmus+. Los

centros de educacion superior de los paises participantes deberian contar con una
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Carta Erasmus de educacion superior para solicitar y poder participar en la movilidad
vinculada al aprendizaje y colaboracion en materia de innovacion y buenas practicas
en el marco del programa. Los centros de educacion superior pertenecientes a otros
paises no necesitaban la carta Erasmus y el marco de calidad se estableceria

mediante acuerdos interinstitucionales entre los centros de educacion superior.

La carta se otorgo por el tiempo que duré el programa Erasmus+, y la elaboracion de
la carta fue objeto de seguimiento y el incumplimiento de sus principios y

compromisos podria ser objeto de cancelacién por parte de la Comision Europea.

En el contexto nacional se destacaron: el Modelo Educativo, el Modelo Académico y
el Modelo de Integracion Social, todos pertenecientes al IPN. Se mencioné que
modelos pueden haber los que se deseen, lo importante fue avanzar en la
impregnacion de la formacién académica. Por ello, fue necesaria una eficiente
gestion institucional que favoreciera el proceso de cambio para la mejora y

superacion del IPN.

En la figura 4, se describieron los elementos del Modelo Educativo del IPN, donde se
indic6 que esta centrado en el aprendizaje y sus directrices son los pilares que
determinaran la formacion integral de sus egresados, con el apoyo de procesos
flexibles e innovadores. Al respecto, el IPN (2004). Indicé que es preciso analizar si
la gestion institucional se lleva de forma adecuada como lo plantea este modelo,
expresa concepciones institucionalmente compartidas sobre las relaciones con la
sociedad, el conocimiento, la ensefianza y el aprendizaje. Define el deber ser de la
institucion respecto de la forma y contenido de los procesos de generacion,

transmision, y difusion del conocimiento.

Por lo anterior, el IPN afirmé que es necesario disefiar procesos administrativos y
académicos eficientes y eficaces, que afiancen la calidad y la pertinencia en todos
los ambitos del trabajo institucional. Un sistema institucional de informacion

consolidado que permite en todas las areas y niveles de la institucion contar con
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informacion relevante, actualizada y confiable, para apoyar la toma de decisiones y

facilitar una gestion eficiente y eficaz.

Figura 4. Elementos del Modero Educativo IPN
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Figura 4. Instituto Politécnico Nacional (IPN, 2003). Materiales para la reforma. El nuevo Modelo
Educativo expresa estas concepciones, se ha definido lo que la institucién y su comunidad
consideran que debe ser la forma y el contenido de los procesos de transmisién, generacion,
aplicacién y difusién del conocimiento, apoyandose en la misién y visién institucional.

La UNESCO, en la “Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo
XXI: Vision y Accion” (1998); citado por el IPN (2003). Propone un nuevo Modelo
Educativo centrado en el estudiante. Este tipo de modelo requeriria una renovacion
de los contenidos, métodos, practicas y medios de transmision del saber, que se
basaran en nuevos tipos de vinculos y de colaboraciéon con la comunidad, y de una
profunda transformacion estructural. Tal fue la naturaleza de los desafios que
permitieron hacer frente a las instituciones educativas del nivel superior que se
propusieron un cambio de esa magnitud, como lo fue el IPN. La importancia del
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Modelo Educativo fue disefiar programas de estudio con formacion integral, basados
en el ambito cientifico, tecnoldgico y humanista que permitieron un amplio desarrollo
de conocimientos, habilidades y valores. Partiendo de un aprendizaje autbnomo y
centrado en procesos educativos flexibles e innovadores, en beneficio de la
comunidad académica extranjera y egresados con habilidades para adaptarse al
desarrollo sustentable.

El IPN (2004) refirié al Modelo Académico como el que indico las formas concretas
en que una institucion disefia su oferta educativa y se organiza para impartir sus
programas. En la figura 5, se presenta la forma en que la institucion se organizé para
impartir los programas de estudio, y se construyo sobre la base de las orientaciones
generales del modelo educativo de dicha institucion; el cual contiene dos aspectos

bésicos: 1) la estructura organizacional y, 2) los planes de estudio.

El IPN (2004) sefialé que la elaboracién del Modelo Académico se basé en una parte
técnica importante que fue elaborada por expertos en disefio curricular. Las tareas y
responsabilidad de dichos expertos fue la de traducir el Modelo Educativo en un
conjunto de normas que deberian guiar el disefio, organizacion e imparticién de los
programas de la institucién, considerando, entre otros aspectos, la estructura

académico-administrativa de la institucion, sus normas, cultura y recursos disponibles

El Modelo Académico fue parte fundamental del Modelo Educativo, este fue creado
con el propésito de desarrollar una estructura organizacional acorde a los programas
educativos que fueron disefiados en el modelo anterior. Asimismo, se disefid el
curriculo, estructurando los programas y planes de estudio para una formacion
profesional e innovadora y que garantizara la calidad de la educacion dentro de la
institucion a través de las unidades de aprendizaje disefiadas con base en la

estructura organizacional y el curriculo.
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Figura 5. Relaciones y Estructura del Modelo Académico IPN
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Figura 5. Instituto Politécnico Nacional (IPN, 2003). Materiales para la reforma. Un nuevo
Modelo Educativo para el IPN. Se constituye en la forma de organizacion y funcionamiento de
los programas educativos que ofrece el instituto. En otras palabras, dichas propuestas se
materializan en las formas de impartir las unidades de aprendizaje en las que se divide cada
uno de los planes de estudio.

El Modelo de Integraciéon Social se concibe al Consejo de Integracion Social como un
organismo que impulsé formas organizadas de relacion con el entorno, en las que
participaron miembros distinguidos de los sectores social, productivo, publico y
privado, para la promociéon del trabajo académico del Instituto y la identificacion de
nuevas vias y formas de trabajo con el entorno; las cuales permitieron una mayor

pertinencia de sus funciones y cumplir con su vocacion de servicio a la sociedad.

En la figura 6, se presenté el Modelo de Integracion Social, del cual se puede
destacar que su entorno forma un papel muy importante para la movilidad de
estudiantes. A través de las Unidades Politécnicas de Integracion Social (UPIS); las
cuales se ubican en Centros de Investigacion, Unidades Académicas y Centros de
Educaciéon Continua, es importante mencionar que estas unidades forman parte de la
gestion del PMLIPN, ya que a través de las Unidades Académicas se lleva a cabo la
seleccion de estudiantes para realizar movilidad, eligiendo a los alumnos que
cumplen con los requisitos de la convocatoria y que pueden ser elegibles para

participar en el PMLIPN. En este modelo, se destaco la importancia de la extension e
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integracion social del Instituto, derivado de ello, se forman las UPIS; las cuales

forman parte del proceso de gestion del PMI.IPN.

Figura 6. Ubicacion del Consejo de Integracién Social en las instancias pertenecientes a
la integracion social en el IPN
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Figura 6. Instituto Politécnico Nacional (IPN, 2004). Materiales para la reforma. Propuesta para
la creacién del Consejo de Integracion Social del IPN. En la figura se aprecia la relacion entre las
distintas instancias involucradas en la integracion social y el nivel de ubicacion funcional del
Consejo.

La importancia de las UPIS en el IPN es fundamental, entre sus funciones principales
se considera el conector entre cada unidad académica y la CCA y a su vez con las
universidades extranjeras, es la via para que los alumnos inicien su proceso de
gestion sobre la movilidad internacional. Por tanto, dichas instancias deben estar
capacitadas para orientar a los alumnos en reunir la documentacion solicitada,
aclarar, aclarar dudas y realizar las buenas practicas para seguir exhortando a los

alumnos a que realicen una movilidad.
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Capitulo 111

Contexto IPN sobre la
Movilidad Internacional



Capitulo Ill. Contexto IPN sobre la Movilidad Internacional

La perspectiva del IPN hacia la movilidad internacional de estudiantes ha consistido
en preparar a los alumnos con una formacion integral y las competencias necesarias
para enfrentar los desafios en los procesos de aprendizaje que se presenten durante
el periodo de movilidad internacional y de cara al Siglo XXI, a través de la

internacionalizacion, la investigacion, el desarrollo tecnologico y la innovacion.

En el contexto del IPN y derivado de las politicas de internacionalizacion, la
cooperacion académica ha sido el motivo principal para impulsar la movilidad de los
estudiantes en el extranjero. Por tanto, el proceso de gestion del PMIL.IPN se inicia
desde las unidades académicas. Asimismo, la cooperacion académica ha sido el
conducto para que los estudiantes de nivel licenciatura puedan llegar hasta otros
paises y compartir el conocimiento y aprender nuevas habilidades en el aprendizaje,
a través de los alumnos que han tenido el interés por realizan movilidad ya sea a

nivel nacional o internacional, ver figura 7.

El IPN (2003) indicé que fue necesario constituir un mecanismo adecuado para
ampliar los espacios de relacion con el entorno nacional e internacional, por ejemplo:
implementar la movilidad de estudiantes entre sus programas y planes de estudio
impartidos de manera conjunta por varias unidades académicas y en sus
modalidades educativas como licenciatura y posgrado mediante un programa de
movilidad institucional que brindara a los alumnos la oportunidad de estudiar un

semestre en otro pal's.

Lo anterior, se derivo de la necesidad de ampliar el conocimiento de los alumnos del
IPN a través de las experiencias de movilidad en el extranjero y permitir que alumos
de nivel licenciatura incrementaran sus competencias en el ambito académico. Sin
duda, la cooperacion académica ha sido una parte fundamental en las unidades
académicas, que ha permitido al IPN colaborar con IES en el extranjero mediante

convenios académicos.
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Figura 7. Integracién de las funciones en las unidades académicas
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Figura 7. Instituto Politécnico Nacional (IPN, 2003). Materiales para la reforma.
Un nuevo Modelo Educativo para el IPN. Las unidades académicas tendrian la

responsabilidad de coordinar y operar el trabajo académico de estudiantes y
personal académico.

En el caso del IPN, en conjunto con su Ley Organica, el Reglamento Organico, el
Reglamento Interno y el Reglamento General de Estudios, a través de la CCA y
derivado del IPM.IPN se ha emitido una “Convocatoria de movilidad internacional
para el nivel de licenciatura”, la cual se publica cada semestre. (IPN, 2018). La
funcion principal de la convocatoria es llevar a cabo el proceso de gestion de la
movilidad, mediante una seleccion de estudiantes que garanticen su compromiso y
responsabilidad por representar al IPN en el extranjero. Asimismo, la colaboracion

IPN con sus alumnos ha sido la firma de convenios internacionales entre

instituciones.
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[11.1 Programa de Movilidad Internacional del IPN

Derivado de la convocatoria del PMI.IPN, se ha iniciado el proceso de gestion para
estudiantes de licenciatura, en la cual se convoca a los alumnos a participar en el
concurso de apoyos economicos disponibles por semestre en el marco de la
convocatoria de movilidad internacional, con el fin de cursar unidades de aprendizaje
en instituciones educativas extranjeras. En la tabla 10 se presentd el proceso de
gestion del PMLIPN.

Tabla 10
Proceso de gestion del Programa de Movilidad Internacional del Instituto Politécnico Nacional
Pasos Actores Proceso
1. CCA Difusion de la convocatoria del PMI.IPN.
2. Estudiante Consultar la convocatoria del PMI.IPN.
3. Universidad de Revisién de documentos que integran el expediente de acuerdo con la
origen convocatoria y entregar a la CCA.
4. CCA Revisién de expediente y postulacidon de estudiantes con universidad
de destino.
5. Universidad de Hace contacto con el estudiante via correo electrénico e informa que la
destino carta de aceptacion se enviara a través de la CCA.
6. Estudiante Reportar a la CCA el desempefio en la universidad de destino a través

de los formatos de llegada y reporte de fin de estancia.
Nota: Elaboracion propia con informacién de la convocatoria 2018 de Movilidad Internacional de nivel
licenciatura del IPN.

Los seis pasos que se describieron en la tabla 10 y sus funciones principales
representan de forma general el proceso de gestion que debe ser dominado por los
mismos actores, ya que el incumplimiento de dicho proceso o la omision de una de
las funciones seria motivo de cancelacion. Por tanto, fue necesario realizar una

descripcion mas especifica de cada uno de los pasos, mostrados en la figura 8:

En el paso 1. La CCA,; es la encargada de publicar y difundir la convocatoria del
PML.IPN. Asimismo, establecer los lineamientos para ser postulante y asignar los
lugares de destino a cada estudiante de acuerdo al promedio y recepcion de
postulaciones. En el paso 2. El estudiante debe consultar la convocatoria del
PMLIPN; la cual se publica cada semestre, cumplir con los requisitos y reunir la

documentacion necesaria para entregarla al responsable de movilidad en la
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universidad de origen. En el paso 3. La universidad de origen, debe revisar el
expediente, este debe contener los documentos establecidos en la convocatoria y
deben organizarse en el orden que se estipula en la convocatoria vigente, a

excepcion del oficio de postulacion.

Figura 8. Gestién del programa de movilidad internacional del IPN
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Académica

Y 4 6
, Informes \
Aprobado / no aprobado

Universidad

Universidad
Destino

Origen

Figura 8. Elaboracién propia con informacién de la convocatoria del programa de movilidad
internacional del IPN, periodo agosto-diciembre 2018.

El oficio de postulacion lo debe elaborar la universidad de origen y debera ser
firmado por el Director de cada unidad académica, una vez que el expediente esté
completo y cumpla con los requisitos, el responsable de movilidad de la universidad
de origen debera entregarlo a la CCA, para su seguimiento. En el paso 4. La CCA,
revisa el expediente de cada alumno y hace la postulacion via correo electronico a la
universidad de destino. En el paso 5. La universidad de destino, contacta al
estudiante via correo electronico para informar que fue aceptado y que su carta de
aceptacion se enviara a través de la CCA. En el paso 6. El estudiante debera
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reportar a la CCA, su desempefio en la universidad de destino a través del formato
de llegada y el reporte de fin de estancia.

En la convocatoria se establecieron los criterios que los alumnos interesados deben
cumplir, para ser acreedores de los apoyos econdmicos y participar en el proceso de
movilidad. En la tabla 11 se muestran las acciones de planeacion, organizacion,
supervision de las funciones administrativas y la evaluacion enfocadas en el proceso
de gestion del PML.IPN.

Las acciones de planeacion se iniciaron con los alumnos que desean patrticipar en el
PMLIPN deben cumplir con los requisitos de participacion a través de la

convocatoria; la cual se publica cada semestre, los requisitos consisten en:

a) ser alumno regular, es decir, no haber dado de baja un semestre o reprobar; b)
estar inscrito en un programa académico de modalidad escolarizada, aun cuando
esté inscrito en un programa académico, no aplica para alumnos inscritos en
modalidad a distancia; c) cubrir los promedios establecidos, los cuales de manera
general y en las diversas convocatorias han sido de 8 para el area de conocimiento
en Ingenieria y Ciencias Fisicomateméticas y 8.5 para las areas de Ciencias Sociales
y Administrativas y Ciencias Médico Biologicas; d) tener el 60% de los créditos del
plan de estudios, equivalente a cursar el 6° semestre y hasta el 7° semestre, es decir
el pendltimo. Las areas de enfermeria y medicina podran postularse a partir del 5°

semestre.

e) los alumnos deberdn comprobar que tienen conocimientos del idioma inglés u otro
idioma extranjero, de acuerdo al pais seleccionado para hacer la movilidad a través
de una constancia que acredite el nivel del idioma, como minimo, haber cubierto el
nivel A2 para Instituciones de América Latina y se debe comprobar con una
constancia del Centro de Lenguas Extranjeras (CENLEX) del IPN o con algunas
certificaciones internacionales como el Test of English as a Foreign Language

(TOEFL), International English Language Testing System (IELTS).
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Tabla 11

Acciones y criterios de evaluacion del Programa de Movilidad Internacional del IPN

Acciones
Requisitos de participacion:
Apoyos econdmicos
Planeacién institucionales

Postulacion de alumnos

Difusion de la convocatoria
Promover la movilidad en
el IPN

Organizacion Seguimiento

Movilidad académica
Supervision de las
funciones
administrativas

Servicios administrativos

Seguimiento y evaluacion
de las unidades de
aprendizaje

Evaluacion
Cancelacioén de
postulaciones

Criterios de evaluacion

a) Ser alumno regular.

b) Estar inscrito en un programa de movilidad

escolarizado.

c) Cumplir con el promedio establecido.

d) Tener 60% de créditos.

e) Constancia de idioma (inglés u otro).
f) Seguro de gastos médicos.
Gastos de manutencién.
Gastos de transporte aéreo.
Cada unidad académica debe postular a los
alumnos ante la CCA para iniciar el proceso de
movilidad y a su vez la CCA debe postular a los
alumnos con las universidades de destino de
acuerdo a sus 3 opciones de destino.
De manera formal e informal.
Por medio de la CCA vy
académicas.
Las UPIS deben verificar que los alumnos no

las unidades

interrumpan su continuidad de inscripcion
semestral.
Que los alumnos informen a la CCA que

cursaran 5 unidades de aprendizaje a través del
formato correspondiente.

Aplicar pruebas psicométricas a los alumnos
participantes antes de la estancia.

Verificar que los alumnos se encuentren
cursando las unidades de aprendizaje en la
universidad de destino.

Supervisar que los alumnos cumplan con los
requisitos de participacion.

Asignacioén de lugares conforme al reglamento y
a las 3 opciones de destino.

Realizar la postulacién en tiempo y forma.
Administracion 'y asignacion de
econémicos.

Realizar los pagos correspondientes en tiempo y
forma.

Enviar a la DES las calificaciones obtenidas en
las universidades de destino, seran revisadas de
acuerdo a las equivalencias correspondientes y
posteriormente asentadas en el SAE.

Sera de acuerdo a lo establecido en
convocatoria publicada en 2018.

apoyos

la

Nota: Elaboracion propia con informacién de la convocatoria del Programa de Movilidad Internacional

del IPN, 2018.

First Certificate in English (FCE) y Cambridge entre otros. Para las instituciones del

resto del mundo se debe obtener como minimo el nivel B1 y se debe comprobar el

nivel del idioma con un examen del CENLEX o con certificaciones internacionales
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mencionadas anteriormente. Para comprobar los siguientes idiomas: alemén, chino,
francés, italiano, japonés y portugués se debe presentar una certificacion
internacional, por ejemplo: Osterreichisches Sprachdiplom Deutsch (OSD), Hanyu
Shuiping Kaoshi (HSK), Dipléme d' Etudes en Langue Francaise (DELF), Progetto
Lingua Italiana Dante Alighieri (PLIDA), Portugués Lingua Estrangeira (PLE) o el
Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (CELPE), que
avale el nivel del idioma o bien, alguna otra constancia de nivel de idioma de acuerdo
al Marco Comun Europeo de Referencia, la cual deberé indicar claramente que se ha
alcanzado el nivel requerido. La vigencia de la constancia del nivel de idioma seré la
indicada en el documento probatorio, o bien se consideraran hasta dos afos para los
fines de esta convocatoria, si el documento no lo indica. f) el alumno debe adquirir un
seguro de viaje y gastos médicos que incluya repatriacion de restos con cobertura

amplia, el cual debe aplicar desde que viaja de México y hasta su regreso.

Otro dato importante dentro de la convocatoria son los apoyos econdmicos
institucionales, los cuales consisten en: brindar a los alumnos que han sido
aprobados por el Comité Técnico de Movilidad (CTM) apoyos econdémicos para
manutencion de acuerdo al pais de destino, considerando que el maximo a otorgar
es de $10,000.00 MXN mensualmente, esto hasta agosto de 2018, cantidad que
puede variar en las préximas convocatorias. El apoyo de manutencion realizado
mediante una cuenta bancaria. El Instituto, también otorga a los alumnos que van a
realizar movilidad, apoyos econémicos para transporte aéreo, con un pago unico de
$20,000.00 MXN hasta agosto-diciembre 2018, cantidad que puede variar en las

préximas convocatorias al inicio de la movilidad.

Los apoyos institucionales consisten en postular a los alumnos que van a realizar
movilidad en el extranjero, como se indica en la convocatoria: La unidad académica
debe verificar la documentacion de los alumnos acorde a los requisitos de la
convocatoria y canalizar la documentacion en tiempo y forma a la CCA. El alumno
debe aceptar que el hacer entrega de sus documentos para cumplir con los

requisitos de la Convocatoria en su unidad académica no implica ser aprobado para
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participar en movilidad o ser beneficiario de los apoyos econémicos complementarios

que indica la convocatoria.

La CCA es el enlace oficial con las universidades de destino y el CTM asigna el lugar
de destino a los alumnos con base en 3 opciones de universidad de destino, de
acuerdo a la solicitud de cada alumno, asi el Departamento de Movilidad Académica
postula a los alumnos segun su primera opcion, en caso de que no haya lugar en la
universidad de destino de su primera eleccion es postulado en su segunda opcion y
asi sucesivamente, no es posible postular a los alumnos a sus tres opciones al
mismo tiempo. El nimero de candidatos por unidad académica no puede exceder los
espacios disponibles indicados en la lista de instituciones educativas participantes.
La CCA realiza la asignacion de lugares en las universidades de destino con base en
la evaluacion integral de los documentos de los alumnos. En todos los casos, el
promedio general obtenido sera el pardmetro fundamental de decision, seguido por el
grado de avance en su programa académico y el nivel de conocimiento del(los)

idioma(s).

Los lineamientos de la convocatoria del PMI.IPN indican que el alumno debe
abstenerse de contactar a las universidades de destino sin la autorizacién previa de
la CCA y los alumnos por nivel académico so6lo pueden realizar una movilidad

durante su trayectoria académica con recursos de dicho programa de movilidad.

La difusion de la convocatoria, es de vital importancia para el PMI.IPN. Por tanto,
existen dos maneras de difundirla: de manera formal: se difunde la convocatoria
durante 5 meses por semestre y a través de la pagina web de la CCA; con carteles y
otros documentos informativos como academias, platicas, conferencias, propuestas
de profesores, correspondientes a la unidad académica. De manera informal: a

través de los alumnos que han participado en movilidad internacional.

Fomentar la conciencia e importancia de participar en el PMLIPN entre los

estudiantes ha sido importante, porque les permite elegir con tiempo las tres
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opciones de universidades destino con base en su area de estudio, iniciar cursos de
idiomas distintos y cumplir con lo establecido en la convocatoria. Los alumnos
pueden conocer del PMI.IPN a través de la pagina oficial del mismo, CCA, o bien a
través de conferencias en los diferentes eventos institucionales, los cuales son
realizados 2 veces por afio en promedio. Los alumnos también pueden apoyarse en
las UPIS de cada unidad académica; donde podran proporcionarles folletos de las
universidades participantes, mediante platicas de induccion sobre movilidad que son
organizadas por las mismas UPIS y cursos de movilidad que organizan las unidades
académicas en colaboracion con la CCA, los cuales son realizados a solicitud de
dichas unidades académicas a la CCA, y pueden ser 2 veces por afio en promedio.

Las acciones de organizacion se refieren al seguimiento que las UPIS dan a los
alumnos que se encuentran en proceso de aceptacion para realizar movilidad; ellas
son las encargadas de orientar a los alumnos; quienes deben inscribir el mismo
semestre que haran movilidad en su universidad de origen como en la universidad de
destino. A su regreso, los alumnos deben inscribirse al semestre siguiente en su
universidad de origen en tiempo y forma, por lo que deben ajustar su tiempo de
llegada al pais de origen para iniciar el siguiente semestre.

A su vez, el departamento de seguimiento y evaluacién de la CCA es el encargado
de revisar que los alumnos que realizan movilidad en las universidades de destino
estén cursando 5 unidades de aprendizaje en la universidad destino, afines al
programa de estudios de la universidad de origen, es necesario para permanecer en
la universidad de destino. Asi mismo, el departamento de seguimiento y evaluacion
realiza las pruebas psicométricas a los alumnos que se encuentren en proceso de
ser aprobados para realizar movilidad internacional; las cuales les permitiran evaluar
sus cualidades y competencias para una mejor canalizacion y seleccion en el
PML.IPN, la aplicacion de dichas pruebas se realizan 2 veces por afio de acuerdo con

la convocatoria del afio 2018.

79



El mismo departamento es el encargado de contactar a los alumnos que se
encuentren en las universidades de destino, para verificar que coincida el nimero de
alumnos que estén realizado movilidad con el total de las postulaciones recibidas, el
contacto sera por correo electronico y deberan estar en comunicacion permanente

durante todo el semestre que se realice la movilidad.

Dentro de las acciones de gestion interna en la direccién de la CCA el objetivo ha sido
supervisar que se ejecuten los procesos de gestién del PMI.IPN y dentro de las funciones
administrativas se destaca: supervisar que los alumnos que se encuentran en movilidad
cumplan con los requisitos de acuerdo a lo establecido en la convocatoria mediante

reportes escritos trimestrales que deberé entregar a la DRNI.

Asimismo, la DRNI supervisara que la asignaciéon de lugares sea conforme al
reglamento y solicitud de los alumnos, que la postulacién de alumnos se haga en
tiempo y forma de acuerdo a las fechas establecidas por cada universidad de
destino, mediante reportes escritos trimestrales.

La direccién en la CCA solicitara reportes trimestrales al departamento de servicios
administrativos sobre la gestion y asignacion de los apoyos econémicos otorgados a
los alumnos aprobados para realizar movilidad de acuerdo al presupuesto
establecido en la convocatoria y posteriormente cotejar con el departamento de

seguimiento y evaluacion.

La DRNI debe ser informada sobre las transferencias electrénicas que realice el
departamento de servicios administrativos a los alumnos que realizaron movilidad
internacional, que se hagan con puntualidad y de acuerdo al nimero de alumnos que
se encuentren en movilidad mediante reportes mensuales. Para corroborar el periodo

de pagos, los cuales son realizados durante los primeros 5 dias de cada mes.

Las acciones de evaluaciéon se basan en las unidades de aprendizaje que los

alumnos hayan cursado en la universidad de destino a través del seguimiento y
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evaluacion, son revisadas y asentadas por el departamento de seguimiento y
evaluacion, posteriormente se envian de manera oficial a las unidades académicas
correspondientes; donde son procesadas por las UPIS y remitidas a la Direccion de
Educacion Superior (DES); quien se encarga de revisar las calificaciones obtenidas
durante el semestre de movilidad de acuerdo a la equivalencia de calificaciones que
corresponda en la universidad de destino y asentar las equivalencias de

calificaciones correspondientes en el Sistema de Administracién Escolar (SAE).

La cancelacion de las postulaciones de alumnos para realizar movilidad seran por las
siguientes razones: enfermedad, falta de recursos econdmicos adicionales a los
apoyos que otorga el PMI.IPN, entregar fuera de tiempo la documentacién y no
cumplir con el promedio establecido en la convocatoria, o bien, ser sancionado en
términos de la normatividad vigente en el IPN, o perder la calidad de “alumno regular’

en cualquier momento previo al inicio de las actividades en la institucion de destino.

1.2 Aprovechamiento escolar en el nivel licenciatura

Durante la Conferencia Mundial sobre la Educaciéon Superior, denominada “La
educacion superior en el siglo XXI, Vision y Accién”, con fecha 9 de octubre de 1998.
Por iniciativa de la UNESCO, los estudiantes que asistieron al evento antes
mencionado se hicieron participes en el tema de la calidad y pertinencia de la
educacion que recibian. Dado que la educacién superior ha proporcionado
tradicionalmente a los jovenes el saber y los conocimientos practicos que los
capacitan para sus futuras funciones de dirigentes de la sociedad, era necesario

conocer su nivel de aprovechamiento académico.

En dicha conferencia se mencion6 que el fenomeno de la demanda masiva de
educacién y la necesidad de diversificarla se han convertido en un reto para todos los
paises. Las cuestiones del acceso a la educacion superior y de su calidad,
pertinencia e internacionalizacion, han sido objeto de un examen riguroso para medir

el desempeiio escolar de los estudiantes. Al respecto, la UNESCO resalté que los
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cuatro pilares de la educacion: aprender a ser, aprender a hacer, aprender a conocer
y aprender a vivir con los demas, han sido dificiles de alcanzar a causa de los

diversos problemas mundiales.

Derivado de la globalizacion y la internacionalizacion del conocimiento en la
educacion superior, surgen diversas dudas sobre el tipo de educacion que se imparte
en las universidades; si los docentes cumplen el perfil adecuado de conocimientos
para impartir catedra; si la infraestructura es la adecuada y abastece a las
universidades en su totalidad como complemento a la calidad de la ensefianza y si

realmente se aprovecha el tiempo en el aula.

En el caso del IPN, se presentd en la tabla 12, el aprovechamiento escolar en
modalidad escolarizada de los alumnos de nivel superior correspondiente al ciclo
escolar 2017-2018 y fin del ciclo escolar 2016-2017. Las cifras en porcentajes son
alarmantes porque el 50% del total de la matricula correspondiente al area de
Ingenieria y Ciencias Fisico-Matematicas (ICFM) reprueban; en las areas de
Ciencias Médico-Bioldgicas (CMB) y Ciencias Sociales y Administrativas (CSA) el
indice de reprobaciéon es menor, debido a que la matricula es menor en comparacion
con el area ICFM, no porgue el indice de reprobacién sea bajo en comparacion con

el total de su matricula.

En la tabla anterior, se observé que el aprovechamiento escolar de los alumnos de
nivel licenciatura del IPN en la rama ICFM, el género masculino fue mayor al género
femenino. En comparacion con las otras dos ramas como CMB y CSA, el género
masculino disminuy6 del género femenino. Asimismo, se destac6 que el porcentaje
de alumnos aprobados fue de 58.78% contra el porcentaje de alumnos reprobados
de 34.97% durante el ciclo escolar 2017-2018 y fin de ciclo escolar 2016-2017. Es
preocupante que menos del 60% de alumnos aprueben, y del mismo porcentaje se
podria cuestionar ¢Qué nivel de aprovechamiento escolar representan para el IPN?

Por tanto, ¢Con qué nivel de aprovechamiento escolar se envian a los alumnos de
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nivel licenciatura del IPN a las universidades extranjeras a través de la movilidad

académica?

Tabla 12
Aprovechamiento escolar en modalidad escolarizada, nivel superior del Instituto Politécnico
Nacional, periodo 2016-2018

UNIDAD ACADEMICA APROBADOS REPROBADOS
PROGRAMA ACADEMICO Hombres  Mujeres total % Hombres  Mujeres total %
TOTAL MODALIDAD 0 0
ESCOLARIZADA 37,410 26,048 63458  58.78% 25,333 12,395 37,753  34.97%
TOTAL RAMA ICFM 26,766 10,009 36,775 53.18% 20,927 8,035 28,987 41.92%
ESIME Zacatenco 3,600 628 4228  41.49% 4,093 798 4,891  47.99%
ESIME Culhuacan 2,297 394 2,691  49.28% 1,545 205 1,750  32.05%
ESIME Azcapotzalco 2,896 429 3,325 61.70% 1,690 184 1,874  34.77%
ESIME Ticoman 850 120 970 57.03% 699 99 798 46.91%
ESIA Zacatenco 1,890 727 2,617  43.38% 2,516 743 3,259  54.02%
ESIA Tecamachalco 1,091 771 1,862  48.36% 1,168 783 1,951  50.68%
ESIA Ticoman 700 432 1132 46.24% 767 422 1,189  48.57%
ESIT 143 341 484 49.49% 108 158 266 27.20%
ESIQIE 1,220 823 2,043  31.82% 2,345 1,786 4131  64.34%
ESFM 458 219 677 39.96% 635 213 848 50.06%
ESCOM 1,057 217 1,274 42.03% 1,390 192 1,582  52.19%
UPIICSA 7,677 3,370 11,047  80.34% 1,296 1,377 2,673  19.44%
UPIBI 721 976 1,697  1094.84% 526 495 1,021 658.71%
UPIITA 1,167 204 1,371 56.54% 902 124 1,051  43.34%
UPIIG 692 220 912 41.97% 923 371 1,294 59.55%
UPIZ 255 137 392 48.88% 226 71 297 37.03%
UPIIH 52 1 53 220.83% 98 14 112 466.67%
TOTAL RAMACMB 5,097 8,156 13,253 9744.85% 1,637 2,101 3,738  2748.53%
ENMH 1,002 1,527 2,529  84.89% 198 226 424 14.23%
ENCB 1,009 1,405 2414 59.28% 769 934 1,703 41.82%
ESM 1,717 2,120 3,837  89.80% 214 215 429 10.04%
ESEO 197 785 982 77.26% 48 59 107 8.42%
CICS Milpa Alta 629 1,185 1,814  72.16% 163 201 364 14.48%
CICS Santo Tomas 543 1,134 1,677  57.67% 245 466 711 91.39%
TOTAL RAMA CSA 5,547 7,883 13,430 64.61% 2,769 2,259 5028  24.19%
ESCA Santo Tomas 2,710 4,033 6,743  68.56% 1,175 673 1,848  18.79%
ESCA Tepepan 1,413 1,902 3,315 61.93% 739 633 1,372 25.63%
ESE 918 889 1,807  57.60% 627 473 1,100  35.07%
EST 506 1,059 1,565  63.59% 228 480 708 28.77%

Nota: Secretaria de Gestion Estratégica del Instituto Politécnico Nacional (IPN, 2018). Estadistica
Bésica de inicio de ciclo escolar 2017-2018 y fin de ciclo escolar 2016-2017.

Para una mayor comprension sobre el contexto anterior se presentaron algunas
definiciones de especialistas sobre el aprovechamiento escolar, y desde la opinién de
cada uno de los expertos el término “aprovechamiento escolar’ se puede interpretar
como lo menciona Blazquez, (1988). El rendimiento académico, se define de manera

general como el nivel alcanzado en los diferentes logros pretendidos en educacion.
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La definicion de Blazquez se derivé de la opinidn de De Miguel, (1985. Citado por
Blazquez, 1988) sobre la eficacia de los procesos de escolarizacion o rendimiento
escolar, indicé que esto impide establecer un criterio de referencia valido que pueda

ser utilizado de forma generalizada.

Por lo anterior, no es posible predecir el rendimiento escolar de los alumnos durante
el semestre de movilidad en otro pais por el simple hecho de obtener un promedio
alto en calificaciones por la escuela de origen. Blazquez mencioné que “predecir”
supone anticipar situaciones o consecuencias en las que podria basarse el
comportamiento humano, sin embargo no ocurre lo mismo con el concepto de

“rendimiento académico”.

Plata, (1969. Citado por Alvaro, 1990) indic6 que el aprovechamiento escolar se
puede definir como el progreso alcanzado por el alumno en un determinado periodo
de tiempo. De modo similar, para Pacheco (1970. Citado por Alvaro, 1990) el
“aprovechamiento” se puede interpretar como evolucién, progreso, avance,
resultante de un trabajo realizado en la escuela que implica funciones de asimilacion
e integracion personal , lo que haria que el alumno adquiera mayor capacidad para

responder de forma correcta a los estimulos en comparacion con fases anteriores.

Gimero (1976. Citado por Alvaro, 1990) interpreté el termino como el rendimiento
académico; lo que los alumnos obtienen en un curso tal como queda reflejado en las

notas o calificaciones escolares.

Los tres autores anteriores destacaron tres puntos importantes que se deben
considerar en el aprovechamiento escolar, “un periodo de tiempo”, “trabajo realizado
en la escuela” y “calificaciones”. La relacion de estas frases ayudo a entender mejor

el concepto.

En el caso de Martin (1986. Citado por Alvaro, 1990) destacO la existencia de

diferentes tipos de rendimiento escolar, en funcion tanto del sujeto de la educacion
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como de la consideracién analitica o sintética de los elementos intervinientes en el

proceso educativo.

Fernandez (1976. Citado por Alvaro. 1990) sefialé que para que exista una justa
valoracion del rendimiento del alumno se debe tener en cuenta “los diversos ambitos

en que la personalidad del sujeto ha de ser educada, formada y ensefhada”.

Martin y Fernandez coinciden en que el rendimiento del alumno es a través de un
proceso educativo relacionado con la medicién de elementos analiticos necesarios
para evaluar a los alumnos con el fin de mejorar la calidad de la ensefianza y el

aprendizaje.

La UNESCO, (2011). Defini6 el término aprovechamiento escolar como los
resultados obtenidos en pruebas o exédmenes normalizados que miden los

conocimientos o competencias en una materia especifica.

Derivado de las aportaciones anteriores, la definicion de aprovechamiento escolar
para el presente trabajo de investigacion y en el marco de la movilidad académica se
define como la evaluacién sistematica sobre el desempefio de los alumnos,
evaluando a) conocimientos relacionados con el avance en actividades académicas,
experiencia tedrica-practica, formacién profesional y determinar un criterio sobre la
equivalencia de las calificaciones, b) habilidades; es el trabajo en equipo,
comunicacién fluida del idioma extranjero, uso de las TIC, adaptaciobn a usos y
costumbres dentro de la universidad de destino, y facilidad para resolver problemas,
c) actitudes; acciones relacionadas con la responsabilidad, interés, confianza en si
mismo, autonomia y esfuerzo, y finalmente d) productos; las actividades o materiales
que se producen como resultado de la practica educativa, trabajos realizados en
clase, materiales complementarios como lecturas externas, anotaciones o sintesis
para una mayor comprension, investigacion por cuenta propia, asistencia a eventos
académicos para enriquecer el contenido de las asignaturas y estudiar los contenidos

de las mismas antes de iniciar las clases.
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[11.3 Homologacion de calificaciones

Derivado de los acuerdos establecidos en el proceso de Bolonia, la Comision
Europea cre6 los programas de movilidad de estudiantes para favorecer el desarrollo
de la educacion superior, en las IES participantes. Con la demanda de los programas
de movilidad Socrates y Erasmus. Pagani (2002) afirmé que la Comisién Europea se
vio en la necesidad de encontrar un sistema adecuado para determinar las
equivalencias de calificaciones y el reconocimiento de estudios entre todas las
instituciones de los paises miembros, con el propdsito de contar con procedimientos

eficaces para el reconocimiento de estudios a nivel internacional.

Por tanto, en el EEES se reconocio la importancia de homologar las calificaciones de
los estudiantes que realizan movilidad en todos los paises miembros de la UE y con
el objetivo de facilitar la movilidad de los estudiantes se cred el European Credit
Transfer System (ECTS).

Pagani destacé que la adopcién del sistema de créditos ECTS implic6 una
reorganizacion conceptual de los sistemas educativos para adaptarse a los nuevos
modelos de formacion centrados en el trabajo del estudiante. En la tabla 13, se
destacan las etapas fundamentales en el desarrollo del ECTS en el marco de la
movilidad académica europea. Asi mismo, el reconocimiento de los estudios y la
homologacién de créditos y calificaciones en los paises miembros de la UE han
abierto las fronteras con el mundo, esto ha permitido que estudiantes y docentes
puedan desplazarse para enriquecer sus conocimientos sin obstaculos. La acertada
decision de unificar los créditos académicos y homologar las calificaciones ha
permitido que otros paises puedan establecer convenios de colaboracién en el marco

de la movilidad académica.
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Tabla 13
Etapas del desarrollo European Credit Transfer System (ECTS) aplicado a programas de
movilidad europeos

AfRo Etapas fundamentales
La Comision Europea inicié6 el programa Erasmus para la movilidad de
Afio 1987 estudiantes, se incrementd la calidad de la educacién y la “Dimensién Europea

de la Cultura”.
Se inici6 el Programa Piloto ECTS con el fin de mejorar el Programa Erasmus,
introduciendo un sistema de reconocimiento completo de los estudios realizados
Afio 1989 en otro pais de la UE. La primera fase de este proyecto piloto, dentro del
Programa Erasmus incluia 145 IES en cinco éareas de conocimiento:
administracion de empresas, quimica, historia, ingenieria mecanica y medicina.
Afio 1995 Se inici6 el nuevo Programa Soécrates que incluyod el sistema ECTS entre sus
principales objetivos.
El programa Sécrates Il incluyo el sistema ECTS como parte de los elementos
bésicos, pasando a una fase de uso generalizado entre todas las instituciones
Afio 2000 de la UE, tales como: a) la utilizacion de créditos ECTS para representar el
volumen de trabajo efectivo del estudiante y el rendimiento académico mediante
calificaciones comparables, b) formatos estandarizados sobre los programas de
estudio.
Nota: Elaboracion propia con informacion de Pagani (2002). El Crédito Europeo y el Sistema
Educativo Espafiol. European Credit Transfer System (ECTS), Counsellors & Diploma Supplement

Promoters. Pp. 3-42.

[11.3.1 Conceptualizacién de Créditos European Credit Transfer System vy

sistemas de calificaciones

Se presentan algunas definiciones de créditos y sistemas de calificaciones con el
propdsito de identificar su importancia dentro del aprovechamiento escolar de los
alumnos en movilidad. De acuerdo con el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte,
en Espafia, (MECD, 2003). El crédito europeo ha sido la unidad de medida del haber
académico que ha representado la cantidad de trabajo del estudiante para cumplir
los objetivos del programa de estudios y que se obtiene por la superacion de cada

una de las materias que integran los planes de estudios de las diversas ensefianzas.

El significado de crédito para De Allende y Morones (2006). Representa el valor
numerico otorgado a un curso, materia o asignatura, dentro de un total de puntos
fijados a un plan o programa de estudios, en relacién con el trabajo que se debe
realizar en un ciclo escolar (afio, semestre, trimestre, etc.), que representa una
unidad que mide el aprendizaje del alumno y tanto una hora de actividad teorica
como una hora de actividad préactica tienen la misma valoracion.
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En la Comisién Europea (1998), se definié que los créditos ECTS son representados
en forma de un valor numérico (entre 1 y 60) asignado a cada unidad de curso, el
volumen de trabajo que el estudiante debe realizar para superar cada una de ellas, el
cual consiste en lecciones magistrales, trabajos practicos, seminarios, periodos de
practicas, trabajo de campo, trabajo personal en bibliotecas o en el domicilio, asi
como examenes u otros posibles métodos de evaluacion. EI ECTS no se limita

exclusivamente a las horas de asistencia.

En el marco del ECTS, 60 créditos representaron el volumen de trabajo de un afio
académico, y por regla general, 30 créditos equivalen a un semestre y 20 créditos a
un trimestre de estudio. La utilizacién de créditos ECTS garantiza la organizacion de
programas razonables en cuanto al volumen de trabajo a lo largo del periodo de

estudios en el extranjero.

De acuerdo con los autores anteriores, el crédito representa la asignacion de un valor
numerico relacionado con el trabajo del estudiante de manera relativa, el cual se
refiere a cursos o materias en las diferentes areas de conocimiento, con el propdsito
de unificar los planes de estudio y dar oportunidad a los estudiantes de cursar
materias equivalentes en una institucion extranjera, obteniendo una evaluacion

acorde al sistema educativo de origen.

Con relacion a los sistemas de calificaciones, De Allende y Morones (2006)
sefalaron que estos se basan en el nivel de aprendizaje conseguido por los
estudiantes, el cual se expresa con calificaciones numéricas que se reflejan en su
expediente académico junto con el porcentaje de distribucion de estas calificaciones
sobre el total de alumnos que hayan cursado los estudios de la titulacion en cada

curso académico.

La escala de calificacion ECTS fue definida por la Comision Europea como una
escala comun para evaluar la calidad de los resultados académicos. Por tanto, el

concepto de escala comun representa la homologacion de calificaciones en el
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sistema europeo para que las IES puedan utilizarla y conceder calificaciones ECTS a
los alumnos en movilidad académica, facilitando la calificacién asignada por dichas

IES, pero no la sustituye.

En suma, la escala de calificacion ECTS podria mejorar la interpretacion de las
calificaciones obtenidas durante el periodo de movilidad dando un valor cualitativo,
pero no interferir en el proceso ordinario de calificaciones que cada IES asigna de

acuerdo al sistema educativo propio.

[11.3.2 Escala de calificacion European Credit Transfer System

Una vez definido por la Comisién Europea el sistema ECTS como la garantia al
reconocimiento académico de estudios en el extranjero en beneficio de los
estudiantes de movilidad y derivado de los multiples sistemas de calificaciones que
existen en Europa, fue necesario homologar los resultados de los examenes y
evaluaciones obtenidos durante el periodo de movilidad, con el fin de evitar que las
calificaciones en el pais de destino fueran objeto de una interpretacion diferente al
pais de origen y considerando que la intransferibilidad de las calificaciones pudiera
acarrear graves consecuencias a los estudiantes participantes en programas de

movilidad.

Al respecto, la Comision Europea apoyada de un grupo de expertos presenté una
propuesta sobre la escala de calificacion ECTS, tiempo después seria adoptada por
todas las disciplinas participantes con el fin de probar su eficacia. En la tabla 14, se
presenta la escala de calificacion ECTS, la cual se basa en palabras clave que
ayudaran a las IES patrticipantes en el programa Erasmus a evaluar a los estudiantes

extranjeros que realizaron una movilidad ya sea por razones de estudio o practicas.

En la tabla mencionada, la calificacion ECTS esta representada por letras, las cuales

representan un valor cualitativo que ayuda a las IES a dar un criterio de evaluacion
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mas acertado a los alumnos en movilidad académica sin sustituir o disminuir la

calificacién otorgada por la universidad de destino.

Tabla 14
Escala de calificacién European Credit Transfer System (ECTS)
Calificacion Porcentaje aproximado de
ECTS estudiantes que reciben esta Definicién
calificacién
A 10 Sobresaliente: excelente resultado con escasas insuficiencias.
B 25 Notable: resultado superior a la media que cumple las expectativas, a
pesar de una serie de insuficiencias.
C 30 Bien: buen trabajo en términos generales, a pesar de una serie de
insuficiencias importantes.
D 25 Satisfactorio: trabajo aceptable pero con considerables insuficiencias.
E 10 Suficiente: el resultado satisface los criterios minimos.
FX - Insuficiente: se considera necesario un trabajo suplementario para la
concesion de créditos.
F - Deficiente: es necesario un trabajo suplementario.

Nota: Comision Europea (1998). Sistema Europeo de Transferencia de Créditos. ECTS Guia del
Usuario. Pp. 4-28 Recuperado de https://www.uaoceu.es/sites/default/files/calidad/normativa-
universitaria/europa/UE_Guia Usuario ECTS.pdf

El porcentaje de estudiantes que son evaluados con la escala de calificacion ECTS
representd un promedio aproximado, en el cual la media recae en la calificacion “C”,
gue corresponde al criterio de evaluacion “bien”, en términos generales significa que
el estudiante extranjero hizo un buen trabajo, aunque con algunas deficiencias en su
desempefio académico, que en ocasiones pueden relacionarse con los distintos

sistemas educativos, el idioma o los usos y costumbres entre otros factores.

Las calificaciones “E y A” representan la evaluacion minima, es decir, que el
porcentaje de alumnos en movilidad académica que obtienen un resultado “E” es
menor en comparacién con la calificacion “D”, esto significa que son menos los
alumnos en movilidad académica que obtienen una calificacién “suficiente”

cumpliendo sélo con los criterios minimos.

De igual forma, el porcentaje de alumnos en movilidad que obtiene una calificacion
“A” es menor en comparacion con la calificacién “B”, debido a que la mayoria de los

alumnos son evaluados con una calificacion “notable”, es decir, que cumple las
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expectativas del plan de estudios en la universidad de destino con una serie de
deficiencias. Las calificaciones “F y FX” representan la evaluacion minima que un
estudiante en movilidad académica puede obtener y deberd ser evaluado con un
trabajo suplementario. La calificacion “A” representa la evaluacion maxima de
calificacién ECTS, sin embargo el porcentaje de alumnos en movilidad que obtiene la
calificacién “sobresaliente” es menor debido a que logran un excelente resultado,

pero que presentan escasas insuficiencias.

[11.3.3 Equivalencia de sistemas de calificacion extranjeros comparados con el

sistema de calificacion mexicano

Debido a la importancia de contar con un sistema de calificacion que permita
homogenizar las calificaciones otorgadas a los estudiantes que participan en
programas de movilidad académica. Las IES, principalmente en Europa, han
elaborado su propia conversion de calificaciones. Por tanto, se presenta la
conversion de calificaciones internacional elaborada por la universidad de Granada,
Espaia, en cumplimiento con el reglamento de la universidad sobre la movilidad
internacional de estudiantes y aprobada por el Consejo de Gobierno en el afio 2009.
Se destaca que el sistema educativo espafiol y el mexicano se basan en una escala
de 0-10.

En la tabla 15, se presenta en primer lugar la escala de calificaciones del sistema
educativo de Meéxico, la cual sirve como eje para interpretar el resto de las
calificaciones correspondientes a cada pais. Es importante destacar que no existe
una tabla general que incluya todas las calificaciones de todas las universidades en
el mundo que participan en programas de movilidad académica. Al respecto, las
universidades pertenecientes a los paises miembros de la UE se han dado a la tarea
de elaborar sus propias tablas de equivalencias de calificaciones, guiadas por los
ECTS.
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Tabla 15

Conversioén de calificaciones internacional

Pais
México

Alemania
Austria

Bélgica
Bulgaria

Chipre

Croacia

Dinamarca

Eslovaquia

Eslovenia

Espafia

Estonia

Finlandia

Francia

Grecia

Hungria

Irlanda

Italia

Letonia

Lituania

No suficiente

Reprobado /
0-59/0-5.9

Nedovoljan /

(1)
00

Nedostatocne / 4 / Fail

Nezadostno/Nezadovoljava

(1.0-5.9)

0-4.9
Suspenso
0/F

Hylatty /
(0-0.9)

Elégtelen /
(1-1.9)
0%-39%

Respinto /
0-17

Neapmierinosi /
0-3.9

1-4.9

Suficiente

Regular /
60-79/6.0-7.9
4-3.1
4-3.1

10-11.9
Sreden (3)

5-6.5

Dovoljan /
(2)
02-4

Dobrey (3) / Good

Zadostno/Zadovoljava
(6.0-6.9)

5-6.9
Aprobado
Kasin/1/E: 51% -
60%
Rahuldav /2 /D: 61%
-70%
Tyydyttava (1-1.9)
Erittain Tyydyttava (2-
2.5)

10-11.9
5-6.5

Elégséges /
(2-2.9)
40%-44% (5.0-5.9)
45%-49% (6.0-6.9)

Sufficiente /
18-23

Gandriz Viduveji (4-
4.9)/
Viduveji (5-5.9)
Gandriz Labi (6-6.9)
5-6.9

92

Bien

80-89/
8.0-89
30-16
30-16

12-13.9
Dobur (4)

6.5-85

Dobar /

(3)
7

Vel'midobrye
/2 Very
good
Dobro (7.0-
8.9)
Prav Dobro
(8-8.9)
7-8.9
Notable
Hea/3/C:
71% - 80%

Erittain
Tyydyttava
(2.6-2.9)
Hyva (3-3.9)
12-13.9

6.5-8

Kozepes /
(3-3.9)
50%-54%
(7.0-7.9)
55%-59%
(8.0-8.9)
Abbastansu
buono /
24-26
Buono 27
Labi (7-7.9) /
Loti Labi (8-
8.9)

7-8.9

Muy Bien

90-99/
9.0-99
1.7-11
1.7-11

14-15.9

Mnogo Dobur
(5)
8.5-10

Vrlo Dobar /

@)
10

Viyborney / 1/
(Excellent)

Prav Dobro
(9.0-9.9)

9-9.9
Sobresaliente
Véagahea/4/

B: 81% -

90%

Erittain Hyva
(4-4.9)

14-159
8.1-10
Jo/
(4-4.9)
60%-69%

Buono 28 /
29-30

Teicami /
(9-9.9)

9-9.9

Excelente

100/
10
1+/1.0
1+/1.0

16 - 20
Otlichen (6)

Odlican /

(5)
12

Odlicno
(10)

Opcion a
M.H.
Suurepérane /
5
IA:91% -
100%
Kiitettava

(%)

16-20

Jeles /

(5)
70%-100%

30 e lode

|zcili /

(10)
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Luxemburgo
Malta
Paises Bajos

Polonia

Portugal
Reino Unido

Republica
Checa

Rumania

Suecia

Noruega
Turquia

Australia

China
Corea
Egipto
India
Israel
Japén
Jordania
Marruecos
Nueva Zelanda
Rusia
Singapur

Suiza

Tanez
Ucrania

Argentina

0-5.5

Niedostateczny /
(0-2)
0-99

0-39

Nevyhovél /
(4)

0-4.9

F/U

4.1-60/
3.54.0
Noksan/Pek Noksan /
(1-4)

Failure /

(0-49)

0-59/

2)
0-59/

F
0-49
0-39
0-49
0-59/

(F)
0-49
0-9.9
DyE/

0-4

Neudovletvoritel'no /

2)

0-49/
(0.0)
0-4/

0-3.9

0-9.9

nezadovil no /

2)

Insuficiente/Reprobado /
(0-3.9)/

10-13.9
D+-C
5.6-6.9

Dostateczny /
(2.1-3)
10-13.9

40-59

Dobre /
©)]

5.0-5.9/
6.0-6.9

G
2.9-34

Orta/
(5-6)
Conceded,
Conditional or

Compensatory Pass —
Pass /

(50-64)
60-74/
©)
60-73/
D--C-
50 - 68
40-59
50 - 68
60-79/
(D-C)
50 - 68
10-13.9
C/
6
Udovletvoritel'no /
)
50-69/
(1.0-2.6)
5/
4-44
10-13.9
zadovil'no /
)
Aprobado (4 - 5.9) /
Bueno (6 -6.9) /
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14-15.9
C+-B
7-7.9

Dobry /
(3.1-4)
14-16.9

60-69

Vel'mi Dobre
/
(2)
7.0-79/
8.0-8.9

G+
2.3-2.8

lyi/

(7-8)
Credit /
(65-74)

75-89/
(4)
74-86/
C-B
69 - 88
60-69
69 - 88
80-89 /
(B)
69 - 88
14-15.9
B/

8

Khorosho /

4)
70-76/
(2.7-3.2)

6/
45-54
14-159

dobre / (4)

Bueno (6 -7)

/

16-18.9
B+-A
8-9.9

Bardzo Dobry /
(4.1-5)
17-18.9

70-75

Viyborne /
(1)

9.0-9.9

VG - VG+
1.7-2.2

Pek iyi /
(9-10)
Distinction /
(75 - 84)

90-99/
(5)
87-96/
B+-A
89-97
70-75
89-97
90-100/
(A)
89-97
16-18.9
Al
9.5-10
Otlichno /
(5)
77-85/
(3.3-4.2)
79/
55-59
16-18.9
vidminno / (5)

Distinguido /
(9-9.9)/

19-20
A+
10

19-20
75-100

10

VG++
1.1-1.6

High
Distinction /
(85-100)

100

97 -100/
A+
98 - 100
75-100
98 - 100

98 -100
19-20

86100/
(4.3)
10/

6
19-20

Excelente /

(10)



(0-3)/
(0-5)
Bolivia 0 - 50 (Reprobado)
Brasil 0-49/
0-49/
F (0-59)
Canada F-E/
F
Chile Insuficiente (0 — 3.9)
Colombia 0-2.9 (Reprobado)
Costa Rica 0-6/
0-69
Cuba Reprobado /
Suspenso (0-2)
Ecuador 0-50/
0-5.9/
0-23
Estados F
Unidos
Panama 0 - 60 (Fracaso)
Paraguay 1 (Reprobado/Insuficiente)
Per( 0-109/
0-69
Puerto Rico 0-46/
(F)
Uruguay 0 - 2 (Deficiente)
Venezuela 0-9.9

(4-5)
(6)

51 - 63 (Suficiente) /
64 - 69 (Bueno)

5-6.9
50-69/
D (60 - 69)
D-C+/
E-C
Suficiente (4 —4.9)

3.0-3.6

71
70-79
Aprobado /
2)

51-69/
6-74/
24-28
D--C-/
C--C+

61-70 (Minima de
promocién) /
7174 (Regular)

2 (Regular/Aprobado)

11-13.9/
70-79
47-59 (D) /
60 - 74 (C)

3 -4 (Regular/
Aprobado)
10-13.9

(7 (8-9)/

(7-8)/ ©)
(7-8.9)
70-76 90-99 100
(Bueno) / (Sobresaliente)
77 -89
(Distinguido)
7-79 8-89 9-10
80 -89 90-100
C(70-79)
B-B+/ A--A At
C+-B+
Bueno (5 - Muy bueno / Excelente (7)
5.9) Distinguido (6 -
6.9)
3.7-43 44-47 48-5
8/ 9/ 10/
80 -89 90-99 100
Notable / Sobresaliente /
Aprovechado Excelente /
/ Bien/ (5)
(4)
70-89/ 90-99/ 100/
75-8.9/ 9-9.9/ 10/
29-34 35-38 39-40
C-B/ B+-A-/ Al
B--B+ A--A A+
74-80 91-99 100
(Regular)/  (Sobresaliente)
81-90
(Bueno)
3 (Bueno) 4 (Distinguido) 5
(Sobresaliente/
Excelente)
14-16.9/ 17-18.9/ 19-20/
80 - 89 90-99 100
7587/ 88 —100/
(B) (A)
5 -7 (Bueno) 8 -10 (Muy 11-12
bueno)
14-16.9 17-18.9 19-20

Nota: Elaboracion propia con informacién de la Universidad de Granada (2009). Conversién de
calificaciones. Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, Espafia.

En color azul, se muestran los 28 paises miembros de la UE hasta el afio 2019. La

evaluacion de los estudiantes que realizan movilidad académica entre los 28 paises,

utilizan como apoyo la escala ECTS para interpretar la calificacion otorgada por el

pais de destino.

94



Los paises en color amarillo Noruega y Turquia; son algunos de los paises que
participan en el programa de movilidad Erasmus, aunque no pertenecen a la UE

utilizan la escala ECTS para evaluar a los estudiantes extranjeros.

Los paises que aparecen en color blanco, también cuentan con sus propios
programas de movilidad académica y aunque no forman parte de la UE, envian y

reciben estudiantes de Europa, Asia y América Latina, Estados Unidos y Canada.

Los paises que se muestran en color verde forman parte de América Latina, Estados
Unidos y Canad4; también participan en programas de movilidad académica, entre

ellos y con Europa y Asia entre otros.

Por lo anterior y derivado de la tabla 15, se realiz6 un andlisis comparativo de
calificaciones entre los paises: México, Italia y la escala de calificacion ECTS,
tomando como referencia el sistema de calificaciones mexicano, el cual se basa en
una escala de calificaciones de 0-10 y se considera que la calificacion minima
aprobatoria es de 6.0; en el caso de ltalia, la escala de calificaciones es de 0-30 e
Lode y la calificacion minima aprobatoria es de 18.

Tabla 16
Analisis comparativo de calificaciones entre México, ltalia y la escala de calificaciones ECTS

México
Equivalencia de escala de
calificaciones 0-10

Escala de calificaciéon
ECTS

Italia
Equivalencia de escala de
calificaciones 0-30 e Lode

10 A - Sobresaliente 30 e Lode
9.0-9.9 B - Notable 28-30
8.0-8.9 C - Bien 26-27
7.0-7.9 D - Satisfactorio 24-25
6.0-6.9 E - Suficiente 21-23

0-5.9 FX - Insuficiente 18-20

F - Deficiente

Nota: Elaboracién propia con informacion de la conversion de calificaciones internacional, presentada
en la tabla 15.

Para la escala de calificaciones en México el termino reprobado se interpreta en la
escala de 0 a 5.9; suficiente equivale de 6.0 a 6.9; regular equivale de 7.0 a 7.9; bien

equivale de 8.0 a 8.9; muy bien equivale de 9.0 a 9.9 y 10 equivale a excelente. La
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escala de calificaciones de Italia es muy distinta a la de México. Sin embargo, el
analisis comparativo sobre las escalas de calificaciones entre ambos paises y la
escala de calificacion ECTS es util para interpretar las calificaciones otorgadas a los
estudiantes por la universidad de destino, es decir, cualquiera de las dos
universidades puede evaluar a los estudiantes; otorgando una calificacion de
acuerdo con la escala de calificacion ECTS como la media entre ambos sistemas,
brindando la calificacion mas adecuada y conforme al desempefio logrado durante el

periodo de movilidad internacional.

[1l.4 Procesos de gestion del programa ERASMUS+

Derivado de las declaraciones europeas para dar paso a la innovacion educativa, se
logra incorporar nuevas acciones en el marco de la movilidad de estudiantes, y es a
través de un comunicado en el Diario Oficial de la Union Europea del afio 2015,
donde la Comision Europea publicé los procedimientos administrativos para la
gestion de la movilidad de estudiantes mediante una convocatoria especifica,
derivada del programa Erasmus+ y se crea la “Carta Erasmus de Educacion Superior
para el periodo 2014-2020” y se concede para toda la duracién del programa
Erasmus+ hasta 2020-2021.

The European Commission, (2019) indicé que la “Carta Erasmus de Educacion
Superior” establece el marco general de calidad para las actividades de colaboracion
europea e internacional que pueden realizar las IES a través del programa
Erasmus+, y la concesion de la “Carta” es un requisito previo para todas las
instituciones con sede en paises del programa que quieran participar en actividades
de movilidad por motivos de aprendizaje y de cooperacion para la innovacion e
intercambio de buenas practicas con Erasmus+. Asimismo, se indica que las IES
pertenecientes a paises asociados a la UE no necesitan la Carta. Por tanto, el marco

de calidad se establece a través de acuerdos entre las propias instituciones.
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Por lo anterior, todas las IES que pertenecen a la UE deben basar sus procesos de
gestidon para la movilidad de estudiantes derivado de los acuerdos establecidos en la

Carta Erasmus y en la Convocatoria del Programa Erasmus que se publica cada afo.

[11.4.1 Gestion para la movilidad de estudiantes basados en la Carta Erasmus

La carta Erasmus inicié con los principios y compromisos formulados para las IES
participantes. The European Commission (2019). Describié 3 puntos fundamentales.
1) No discriminacion y garantizar la igualdad de acceso y de oportunidades a los
participantes en la movilidad; 2) Reconocimiento de las actividades completadas de
movilidad para estudios y practicas; 3) Sin cobro de tasas académicas,

administrativas, de examenes o de acceso a servicios de laboratorio y biblioteca.

La gestiébn de las Instituciones se deriva de la participacion en actividades de
movilidad y debe ser antes, durante y después del periodo de movilidad, como se
indicé en la carta Erasmus. Las actividades antes de la movilidad se refieren a:
publicar y actualizar periddicamente el catalogo de cursos en la pagina web de las
universidades participantes; realizar actividades de movilidad en el marco de
acuerdos previos entre las instituciones, con el compromiso de adoptar criterios de
calidad para la seleccion, preparacion, recepcion e integracion de los participantes en
la movilidad; asegurarse de que los participantes estén bien preparados antes de
realizar la movilidad, incluyendo el nivel de idioma extranjero correspondiente;
proporcionar asistencia para la obtencion de visados y para la contratacién de
seguros cuando sean necesario, asi como orientacion para encontrar alojamiento a

los alumnos entrantes.

Las actividades durante la movilidad deben ser. garantizar la igualdad de trato
académico y de servicios entre los estudiantes y el personal local; disponer de
sistemas adecuados de tutoria y apoyo para los participantes en la movilidad;
proporcionar ayuda linguistica adecuada a los participantes entrantes e integrarlos en

la vida cotidiana de la institucion.
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Las actividades después de la movilidad consisten en; proporcionar a los
participantes y a sus instituciones de origen certificaciones que contengan una
relacion completa, exacta y puntual de sus resultados al final de su periodo de
movilidad; apoyar la reintegracion de los participantes en la movilidad y darles la
oportunidad, a su regreso, de contribuir con su experiencia en beneficio de la
institucion de origen y sus comparferos; garantizar que sean reconocidas las
actividades de ensefianza y formacion, sobre la base de un acuerdo de movilidad,

gue hayan llevado a cabo durante su periodo de movilidad.

[11.4.2 Gestion para la movilidad de estudiantes basados en la convocatoria
Erasmus+ 2019-2020

El segundo documento, con la misma importancia para la UE segun The European
Commission es la convocatoria del programa Erasmus que se publicada anualmente.
Por tanto, se analizo la convocatoria publicada para el periodo 2019-2020, con fecha
de publicacion, 28 de febrero de 2019, donde se establece que el beneficio de becas
sera para 750 estudiantes a través del programa Erasmus+, mismas que son
distribuidas en todas las plazas disponibles como se muestra en la tabla 17.

Las becas estan destinadas a estudiantes que se encuentran en una de las
profesiones que se indican en la tabla 17. La eleccion para la movilidad comienza por
el area de estudio, ejemplo: “Arquitectura”, y derivado de ello, se presenta en la
convocatoria vigente una lista de todas las universidades en las cuales se imparte el
area de estudio de interés, esto permite al estudiante participante una mejor eleccion

de las universidades de destino y ahorro de tiempo.

En analisis con la gestion del PMLIPN también se deriva de una convocatoria. Sin
embargo, en el IPN se realizan 2 convocatorias: una para movilidad nacional y otra
para movilidad internacional en el nivel licenciatura y se publican dos veces por afio.
En el caso de la convocatoria del programa Erasmus+, se publica una vez al afio en

la cual se incluyen a los estudiantes de licenciatura, especialidad, maestria y
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doctorado. Sin embargo, de acuerdo con la presente investigacion solo se han
analizado los procesos de gestion para el nivel de licenciatura.

Tabla 17
Universita Degli Studi Roma Tre: areas de conocimiento participantes para la movilidad de
estudiantes europeos

Carrera N. Lugares

Arquitectura 81
Economia 25
Economia Empresarial 76
Filosofia 14
Fisica 1
Derecho 105
Ingenieria Civil 12
Ingenieria Electrénica 10
Ingenieria Informatica 19
Ingenieria Mecanica + Ingenieria de la tecnologia por el mar 13
Letras 10
Lenguas y Culturas Extranjeras 74
Lenguas y linguisticas 74
Matematicas 4
Ciencias (Biologia, Geologia, Optica y Optometria, Ciencia y Cultura de la comida y 12
el vino)

Ciencias del Patrimonio Cultural 16
Ciencias de la Comunicacién 27
Ciencias de la Formacion a7
Ciencia y Tecnologia del Arte, de la Musica y el Espectaculo 22
Ciencias Politicas 97
Ciencias de la Historia 11

Nota: Convocatoria del programa Erasmus+, becas de movilidad para estudios Erasmus+ periodo
2019-2020, publicada por |I"Universita Degli Studi Roma Tre, Italia.

Una de las estrategias de gestion que realiza I’Universita Degli Studi Roma Tre para
la eleccion de las universidades de destino, es brindar a los estudiantes participantes
la informacion suficiente y en el siguiente orden: area de estudio, universidades que
cuentan con el area de estudio solicitado y finalmente el pais al que pertenecen las
universidades que cuentan con el area de estudio de interés. Esto permite a los
estudiantes participantes una mejor homologacion de materias derivadas de su area

de conocimiento.
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En contraste, los estudiantes del IPN no cuentan con informacion relacionada a la
homologacién de materias al momento de elegir la universidad de destino, seria
interesante que se les brindara informacion similar a la dell”Universita Degli Studi
Roma Tre, ya que los estudiantes que han participado en el PMLIPN creen que se
debe investigar en primer lugar el pais; en segundo lugar la universidad y al final la
eleccion de materias que cursaran durante la movilidad, es ahi donde se puede
entender la dificultad para la homologacion de materias, insatisfaccion por parte de
los estudiantes participantes y puede desencadenar en un problema a la hora de

otorgar una calificacion final a las materias cursadas durante la movilidad.

Derivado de la convocatoria del programa Erasmus+ 2019-2020, la gestion para la
postulacion en la universidad de destino inicia con 3 requisitos fundamentales para
gue los estudiantes se puedan postular: 1) Estar inscrito y ser estudiante regular en
el ciclo escolar anterior a la publicacion de la convocatoria en I'Universita Degli Studi
Roma Tre, es decir, estar en orden con los pagos de impuestos debidos antes de la
presentacion de la solicitud (inscripcion o renovacién del registro con el pago del
impuesto de timbre fijo y el impuesto regional, segun lo previsto en el reglamento de
impuestos de Roma Tre, asi como el pago de cualquier impuesto que pueda haber
vencido en la fecha de estipulacion del contrato financiero) ya sea en licenciatura,
especialidad, maestria o posgrado. Los estudiantes graduados también pueden
participar en la modalidad de practicas profesionales. 2) Ser un estudiante graduado
de licenciatura en el afio académico anterior a la publicacion de la convocatoria
(2017-2018), con la obligacién de matricularse en algun programa de maestria en el
curso académico. 2019-2020; o bien, 3) Estar preinscrito en un programa de

maestria para el afio académico 2018-2019.

El programa Erasmus+ permite a los estudiantes aprovechar las becas de movilidad
Erasmus para estudios o practicas profesionales hasta un maximo de 12 meses para
cada ciclo de estudios, los cuales se describen de la siguiente manera: primer ciclo:

tres afos, segundo ciclo: maestria y primer nivel de maestria, tercer ciclo: doctorado
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y maestria de segundo nivel, independientemente del nimero y el tipo de movilidad

(en el caso de ciclos Unicos, el nUmero maximo de meses es de 24).

Otro punto importante que se debe considerar en el proceso de gestion del programa
Erasmus+ es que los estudiantes inscritos en el Ultimo afio de licenciatura que
tengan la intencion de comenzar en el primer afio (2019-2020) una maestria podran
realizar movilidad solo después de completar la inscripcion correspondiente a la
maestria. Por tanto, si las fechas limite de la universidad de destino no eran
compatibles con el tiempo para completar la inscripcion en el programa de estudios
universitarios en Roma Tre, los estudiantes deben necesariamente realizar la

movilidad en el segundo semestre.

En el caso del PMIL.IPN, los procesos de gestion son mas claros debido a que se ha
elegido una convocatoria por semestre y para cada nivel de estudios, en el cual sélo
se considera a los estudiantes que cursan el sexto semestre de nivel licenciatura
para realizar un semestre de movilidad y aunque existe la posibilidad de extender la
movilidad hasta un afio se debe cumplir con cierta autorizacion de parte de la CCA
del IPN.

Una de las ventajas que tiene el programa Erasmus+ para el proceso de postulacion
de estudiantes, es que los estudiantes de todas las universidades participantes
pueden postularse de forma personal debido a que es un programa sistematizado.
Esto ahorra tiempo, dinero y esfuerzo del personal responsable de la gestion del
programa en cada Institucion, ya que el personal responsable de la movilidad se

enfoca en funciones mas académicas, de planeacion y direccién entre otros.

En contraste con el IPN, el programa de movilidad aun se encuentra en proceso de
sistematizacion, esto implica que el personal responsable de los procesos de gestion
de la movilidad aun se encargue de funciones administrativas como revisar y

registrar los expedientes de movilidad en una base de datos, otra de las funciones
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gue aun se sigue haciendo es la postulacién de todos los estudiantes participantes
con las universidades de destino via correo electronico, esto implica pérdida de
tiempo para el personal responsable y no les permite enfocarse en asuntos mas

relevantes como el seguimiento oportuno de los alumnos en movilidad.

La sistematizacion del programa Erasmus+ se inicia con el registro de los estudiantes
participantes a través del formulario de solicitud, el cual se presenta exclusivamente
en la pagina web y debe ser llenado antes de finalizar la publicacion de la
convocatoria. Para acceder a la solicitud en linea, se debe ingresar con el nombre de

usuario y contrasefia que se usan para acceder al portal del estudiante.

Los métodos y plazos para presentar la solicitud estan definidos claramente en la
convocatoria, por lo que no se consideran las solicitudes incompletas y antes de
comenzar a llenar el formulario de solicitud en linea, se debe revisar el area personal
del portal del estudiante ya que todos los datos relacionados con su carrera estan al

dia y completos en el portal del estudiante, esto les permite agilizar el tramite.

Para la eleccion de los destinos, los estudiantes deben consultar la lista de
ubicaciones, la cual se encuentra disponible en el Anexo 1 de la convocatoria 2019-
2020, en el apartado “lista de destinos”, a su vez, los estudiantes deben indicar de 1
a 4 opciones como maximo de destinos para realizar la movilidad, deben ser elegidas
dentro del mismo nivel de estudios y en caso de no estar disponibles las ubicaciones
seleccionadas, el personal responsable debe notificar al estudiante y dar la opcion de
asignar otro destino. Si el estudiante no tiene intencion de hacer uso de esta
posibilidad, al enviar su solicitud debe indicar expresamente su intenciébn de no

aceptar otros destinos.
Lo anterior, indica que los estudiantes dell’Universita Degli Studi Roma Tre deben
ser autdbnomos en postularse a las universidades de destino, es decir, deben revisar

de forma personal los requisitos que marca cada convocatoria en las universidades
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de su eleccion y si son elegibles podran postularse, a su vez, deben considerar hacer
la movilidad so6lo en los paises pertenecientes a la UE si desean solicitar la beca
Erasmus+. A su vez, deben considerar que la duracion de la estancia en la
universidad de destino debe ser de un minimo de 3 a un maximo de 12 meses y

debe realizarse entre el 1° de junio de 2019 y el 30 de septiembre de 2020.

Los paises que participan en el programa Erasmus+ son los 28 estados miembros de
la UE hasta el afio 2019: Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca,
Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Malta, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,
Rumania, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Suecia y Hungria, asi como paises que no
son miembros del programa Erasmus: Islandia, Liechtenstein, Noruega; Turquia;

antigua Republica de Macedonia; Serbia.

En la convocatoria se estipula que la participacion del Reino Unido en el programa
Erasmus+ esta sujeta a acuerdos comunitarios relacionados con el Brexit. Por tanto,
I"Universita Degli Studi Roma Tre no se hace responsable de la revocacion de la
participacion del Reino Unido en el programa con la imposibilidad de utilizar la beca

Erasmus+.

Otro dato importante que se informa a los estudiantes a través de la convocatoria es
el reconocimiento de Serbia como pais participante en el programa, el cual esta
sujeto a las siguientes condiciones: la disponibilidad de los créditos consignados en
el proyecto de presupuesto para el afio 2019 y el acuerdo entre la UE y la Republica
de Serbia sobre la participaciéon en el programa "Erasmus+", asi como la unién para

la educacion, la formacion, la juventud y el deporte.
En la convocatoria también se menciona sobre la incompatibilidad con la beca

Erasmus+ y se refiere a no ser posible el beneficio que brinda el programa Erasmus+

y la contribucién financiera si es que se cuenta con otros apoyos economicos por la
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UE; becas de colaboracién o becas de movilidad financiadas por cualquier otra

instituciéon de manera simultdnea con la beca Erasmus+.

La asignacion de las becas sera decidida por el comité encargado, tomando en
cuenta lo siguiente: a) dominio del idioma adquirido en la fecha de presentacion de la
solicitud; b) carta de motivaciones educativas y cientificas para realizar la movilidad;
y ¢) puntaje del resultado del curriculo académico de los estudiantes participantes

actualizado en la primera sesion de examen (2018-2019).

La publicacién del resultado de la seleccion y aceptacion de la beca Erasmus+ se
presenta en el portal del estudiante, en el cual cada estudiante podra verificar su
candidatura a través de la pagina web de la universidad a mitad del mes de mayo de

cada ano.

El siguiente paso para los que sean aceptados es enviar la aceptacion formal de la
beca a través del procedimiento en linea dentro de los 10 dias consecutivos a partir
de la fecha de publicacion de los resultados, la asignacion definitiva de la beca se
lleva a cabo con la estipulacién del contrato financiero entre el programa Erasmus y
el estudiante, el cual esta sujeto al acuerdo de aprendizaje y el nivel de idioma, y en
caso de renuncia de la beca, se debera informar tan pronto como sea posible por el

mismo medio que se notifico la aprobacion para que esta pueda ser reasignada.

La gestibn que se realiza sobre el importe de la beca y la forma de pago estan a
cargo del programa Erasmus+ y de las instituciones, ya que los estudiantes
participantes son beneficiados por una contribucion econdémica de parte de la
Comision Europea y otra por parte dell’Universita Degli Studi Roma Tre, la cual esta
definida de la siguiente manera: el aporte de la Comunidad Europea para el curso
académico. 2019-2020 asciende a € 300.00 por mes para destinos en Dinamarca,
Finlandia, Irlanda, Liechtenstein, Noruega, Suecia, el Reino Unido, Islandia,
Luxemburgo y € 250.00 por mes para destinos en todos los demas paises y la

contribucion suplementaria que otorga |I'Universita Degli Studi Roma Tre para el
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periodo académico 2019-2020 es de € 460.00 por mes de estancia en el extranjero

aproximadamente.

En contraste con el IPN, los apoyos econémicos otorgados a ambas instituciones
(Universita Degli Studi Roma Tre e IPN) estan considerados de acuerdo al costo de
vida de cada pais. Sin embargo, los estudiantes del IPN que participan en el PMI.IPN
reciben un apoyo econémico menor, aun considerando el costo de vida en cada pais,
el monto asciende a $10,000 MXN mensuales para gastos de manutencion y un
pago de hasta $20,000 MXN para gastos de transporte aéreo. Esto implica que los
estudiantes deben contar con recursos econdémicos adicionales si desean realizar la

movilidad internacional.
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Capitulo IV. Metodologia de la Investigacion

La metodologia utilizada en la presente investigacion fue un estudio de tipo
cuantitativo, la intencion de la presente investigacion fue identificar si existe relacion
entre las estrategias de gestion de los actores principales del PMIL.IPN: la CCA, la
universidad de origen y la universidad de destino. Para ello, se aplico estadistica
descriptiva para el analisis e interpretacion de los datos con la reprobacion de

alumnos durante su estancia en el extranjero, conforme a la convocatoria 2018.

IV.I Tipo de investigacion

El estudio realizado es no experimental descriptivo porque se describieron los
procesos de gestion de la movilidad académica internacional de los tres actores
involucrados, aun cuando se manejé estadistica descriptiva incluyendo estadisticas
de correlacién, solo se pretendié determinar la existencia de alguna relacion entre los
procesos de gestion y el aprovechamiento escolar, y es transversal porgue solo se

aplicé en una sola ocasion el instrumento.

IV.2 Poblacién y muestra

El PMLIPN se inici6 formalmente en el afio 2010 de acuerdo con los registros de
alumnos que se encontraron en la CCA del IPN. Al respecto, solo existen registros de
alumnos que realizaron movilidad internacional a partir del afio 2011, fecha en que se
formalizaron los procesos de movilidad académica. Sin embargo, durante la
aplicacion del instrumento en enero 2019, se entrevistd a la jefa de la UPIS en la
Escuela Superior de Comercio y Administracion (ESCA) Unidad Santo Tomas, quien
trabajo en la Direccion de Administracion Escolar (DAE) del IPN antes del afio 2010 y
ya existian alumnos que hacian movilidad internacional y se tenia un minimo de
informacion sobre los procesos de gestion que se debian seguir para la

homologacion de calificaciones.
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Han pasado ocho afios que corresponde a quince semestres, acumulando un total de
4,244 estudiantes que se han beneficiado con el programa hasta el afio 2018. En la
tabla 18, se presenta el total de alumnos de nivel licenciatura que han realizado su
movilidad internacional desde el afio 2011. Para esta investigacion solo se trabajaron
con las generaciones 2017 y 2018, la poblacién fue de: 1,451 = N.

Tabla 18
Alumnos de licenciatura en movilidad internacional 2011-2018 del Instituto Politécnico Nacional
Total . . .
Periodo de de Alumnos en movilidad internacional
movilidad alum
nos

AGO-DIC 2018 NI 344

ago-dic 2018 344
ENE-JUN 2018 I 458

ene-jun 2018 458 AGO-DIC2017 NI 340

ago-dic 2017 | 340 ENE-JUN 2017 D 309

ene-jun 2017 | 309 AGO-DIC 2016 I 418

ago-dic 2016 | 418 SENEJUN2016  — 316
[4°]

ene-jun 2016 | 316 SAGO-DIC2015 I | 393
=S

ago-dic 2015 | 393 SENE-JUN 2015 s 25/

ene-jun 2015 | 254 %AGO—DIC 2014 SRR )83

ago-dic 2014 | 283 .-§ENE-JUN 2014 EEEEEEE——— 190

ene-jun 2014 | 190 gAGo-ch 2013 R 327

ago-dic 2013 327 ENE-JUN 2013 s 209

ene-jun 2013 | 209 AGO-DIC2012 I 222

ago-dic 2012 222 ENE-JUN 2012 s 96

ene-jun 2012 96 AGO-DIC2011 memmmmmm 35

ago-dic 2011 85 ENE-JUN 2011 M 55

ene-jun 2011 55 0 100 200 300 400 500
total 4299

Nota: Elaboracion propia con informacién obtenida del Departamento de Seguimiento y Evaluacién en
la Coordinacion de Cooperacion Académica del Instituto Politécnico Nacional 2018.

Los valores empleados en la sustitucion de la formula para determinar el tamafio de
la muestra de los participantes se presentan en la tabla 19. Por tanto, el tamafio de la

muestra calculada de participantes fue de 77.
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Tabla 19
Célculo para determinar la muestra de alumnos

Formula Sustitucion de la formula Total de la muestra
= N*Z? * p*q = (1451*(1.96)**0.5*0.5) no 13935404 _ __
E*(N-1)*p*q (0.05*%(1451-1)*0.5*0.5) 18.125

Nota: Elaboracion propia empleando la férmula de Rojas (1991).

Fue necesario identificar los conceptos de valores empleados en la sustitucion de la
férmula para determinar la muestra calculada de alumnos. Por tanto, en la tabla 20
se presentan los conceptos correspondientes. Cabe mencionar que el Unico
porcentaje que se transforma a la distribucién normal segun la formula empleada es

el nivel de confianza (Z?) (1.96).

I/Zlbcl?ezsoempleados en la formula para determinar la muestra calculada de alumnos

Descripcion Formula Porcentaje Porcentaje Valor
Poblacion N
Muestra n
Nivel de confianza z° 95% Tabla  1.96
Error de medicion E 100%-95% 5% 0.05
Probabilidad de ocurrencia p(éxito) 50% 0.5
Probabilidad del fracaso 100%-p(éxito) 100%-50% 50% 0.5

Nota: Elaboracion propia con informacién obtenida de la sustitucién de la formula utilizada en la tabla
19.

Como se describe en la tabla anterior, el valor determinado para el error de medicion
E se obtuvo de la diferencia del 95% con relacién al 100%; significa que el valor de
error es de 0.05 al determinar la muestra calculada. La probabilidad de ocurrencia o

éxito y del fracaso son considerados en un rango de medicion del 50%.

Para determinar el tamafo de la muestra calculada de alumnos participantes en el
PMLIPN, se utilizd un pardmetro de cuatro semestres, correspondientes a los
periodos enero-junio y agosto-diciembre 2017 y enero-junio y agosto-diciembre 2018,

como el total de la poblacion, ver tabla 21.
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Tabla 21
Tamafno de la muestra de alumnos

Semestres Periodos Total alumnos % Muestra
1 ene-jun 2017 309 21.29% 17

2 ago-dic 2017 340 23.45% 18

3 ene-jun 2018 458 31.56% 24

4 ago-dic 2018 344 23.70% 18

Totales 1,451 100% 77

Nota: Elaboracion propia con informacion obtenida del Departamento de Seguimiento y Evaluacion en
la Coordinacion de Cooperacion Académica del Instituto Politécnico Nacional 2018.

De acuerdo al célculo de la muestra se integré la distribucion por porcentajes del
namero de alumnos que se seleccionaron, correspondientes al periodo 2017 y 2018.
Se observé que durante el semestre 3, el célculo de la muestra fue mayor con un
total de 24 alumnos como maximo y en lo sucesivo, el semestre 1, el célculo

disminuy6 a 17 alumnos, considerandose como el mas bajo.

Para determinar la poblacion del personal responsable de la gestién del PMIL.IPN, el
cual se ubica en la CCA y en las UPIS de cada unidad académica del IPN, se dividié
a la poblacion por el nimero de jefes de las UPIS y CCA, correspondiente a 28 jefes
y 54 colaboradores, dando un total de 82 responsables de movilidad, como se

presenta en la tabla 22.

Se calcul6 el tamafio de la muestra como se observa en la tabla 23, y se obtuvo 21
elementos. Posteriormente, para determinar el tamafio de la muestra de jefes y
colaboradores de manera equitativa y de acuerdo a su poblacién se calculé con la
regla de tres, dando un resultado de 8 jefes y 13 colaboradores como se muestra en
la tabla 11. Se consider6 el 100%, el total de jefes y colaboradores y se obtuvo el
porcentaje correspondiente, obteniendo 8 jefes y 13 colaboradores, los cuales se

seleccionaran de manera aleatoria del total que muestra la tabla 22.
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Tabla 22
Responsables de movilidad pertenecientes a las Unidades Politécnicas de Integracidon Social
del Instituto Politécnico Nacional

Area de

Responsables de movilidad

conocimiento

Unidad Académica IPN

Jefe

Colaboradores

Ingenieria 'y
Ciencias
Fisicomatematicas

ESIME Zacatenco

1

2

ESIME Culhuacan

ESIME Azcapotzalco

ESIME Ticoman

ESIA Zacatenco

ESIA Tecamachalco

ESIA Ticoman

ESIT

ESIQIE

ESFM

ESCOM

UPIICSA

UPIBI

UPIITA

UPIIG

UPIIZ

UPIIH

Ciencias Médico
Biolégicas

ENMH

ENCB

ESM

ESEO

CICS Milpa Alta

CICS Santo Tomas

I I e T e T T T e e N e N N N e P T T TN N T [ =Y T o

NFRIFRININININIININININININDINININININIINININININININININ

ESCA Santo Tomas
Ciencias Sociales y | ESCA Tepepan
Administrativas ESE
EST
Secretaria de CCA
Extension e
Integracién Social
Total 28 54

Nota: Elaboracion propia con informacion obtenida de las Unidades Politécnicas de Integracion Social
del Instituto Politécnico Nacional, 2018.

Tabla 23
Célculo para determinar la muestra de los responsables de movilidad
Formula Sustitucion de la formula Total de la muestra
e N*Z2 * p*q = (82*(1.96)2*0.5*0.5) e 80.36 _
E*(N-1)*p*q (0.05*(82-1)*0.5*0.5) 3.85

Nota: Elaboracién propia con informacién obtenida de la sustitucion de la férmula utilizada en la tabla
19.
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El tamafio de la muestra de jefes y responsables de movilidad se presenta en la tabla
24; en la cual se indica el porcentaje de jefes y colaboradores que representan el

total de la muestra calculada.

Tabla 24
Tamafio de la muestra de jefes y colaboradores
Respons(_e\_bles Total % Muestra
de movilidad
Jefes 28 34.14% 8
Colaboradores 54 65.85% 13
Totales 100% 21

Nota: Elaboracion propia con informacion obtenida de las Unidades Politécnicas de Integracion Social
y la Coordinacion de Cooperacion Académica del Instituto Politécnico Nacional 2018.

Por lo anterior, se presentan los antecedentes académicos que dieron origen a la
muestra calculada y que fueron requeridos en la aplicacion del instrumento “Anexo
1”7, los cuales se detallan a continuacién: Se contdé con la participacién de 11
unidades académicas pertenecientes al IPN las cuales son: CICS ST con 3.90%,
ENCB con 5.19%, ESCA ST con 16.88%, ESCOM con 7.79%, ESFM con 2.60%,
ESIA Zacatenco con 15.58%, ESIQIE con 11.69%, EST con 16.88, UPIITA con 1.30,
UPIBI con 7.79 y ESIME Zacatenco con 10.39%, en 20 diferentes carreras. Las
universidades de destino corresponden a paises como Argentina, Bélgica, Brasil,
Canada, Chile, China, Colombia, Espafia, Francia, India, Republica Checa, lItalia,
Estados Unidos, Malasia, Perd, Letonia y Polonia. Se destaca que los 77 alumnos
participantes son de nacionalidad mexicana y son solteros. El género de los
estudiantes corresponde a 38 mujeres y 39 hombres con edades entre 20 y 24 afios
de edad.

IV.3 Definicion operacional de las variables

Para llevar a cabo la presente investigacién, se cred una tabla operacional como
instrumento; donde se identificaron las 2 variables a investigar: Variable 1 “Gestion
de la movilidad internacional” y Variable 2 “Aprovechamiento escolar’. Cada

dimensién de las variables contd con subvariables y a su vez, con sub-subvariables
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que permitieron determinar el criterio de las variables, identificar el indicador y el
parametro de medicion, como se observa en la tabla 25.

La definicion de la Variable 1 (V1).”Gestion de la movilidad internacional” en este
proceso de investigacion se refiere al conjunto de acciones de planeacion,
organizacion, supervision de las funciones administrativas y evaluacion que se
enfocan en procesos administrativos relacionados con el ambito educativo, con el
objetivo de seleccionar y enviar estudiantes de nivel licenciatura a universidades en
distintos paises. Derivado de la definicion anterior, las dimensiones que integran
dicha variable son:

Dimension 1.1. Planeacion: Son los requisitos de participacion a través de la
Convocatoria con el fin de determinar la viabilidad, integra los apoyos econémicos
institucionales como una pieza clave y la postulacién de alumnos a las universidades
de destino, por ello se requiere la difusién de la convocatoria formal o informal, y
fomentar la conciencia e importancia de participar en movilidad. Dimension 1.2.
Organizacion: Corresponde a las acciones de seguimiento y evaluacion antes,
durante y al regreso de los alumnos en movilidad, es un proceso permanente.
Dimension 1.3. Supervision de las funciones administrativas: Son las acciones de
supervision que se ejecutan para verificar las acciones académicas y administrativas
gue se llevan a cabo para lograr los objetivos de la movilidad académica y en el
departamento de servicios administrativos. Dimension 1.4. Evaluacion: Esta se
determina a través del seguimiento y evaluacion de las unidades de aprendizaje y la

cancelaciéon de postulaciones de alumnos para realizar movilidad.

La definicion de la Variable 2 (V2).”Aprovechamiento escolar’” de los alumnos
participantes en la convocatoria del PMLIPN se interpreta como la evaluacion
sistematica sobre el desempefio de los alumnos, que incluye los conocimientos, las
habilidades, las actitudes y los productos obtenidos. Por tanto, las dimensiones que

integran la variable son:
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Dimension 2.1. Conocimientos: tales como el progreso de la formacion escolar,
experiencia teorica-practica, conocer la base o principios del saber y evolucionar
sobre ellos, capacidad para evaluar de forma conveniente el avance de los alumnos
y determinar un criterio sobre la equivalencia de las calificaciones. Dimension 2.2.
Habilidades: se pueden interpretar como el trabajo en equipo, la comunicacién,
participacion, empatia, y capacidad para resolver problemas. Dimension 2.3.
Actitudes: son acciones relacionadas con la responsabilidad, interés, confianza en si
mismo, autonomia y esfuerzo. Dimension 2.4. Productos: son las actividades o
materiales que se producen como complemento de los conceptos anteriores, los
cuales se refieren a materiales complementarios, recursos diferentes, contenidos

relevantes, conocimientos previos y fuentes adecuadas.

Por tanto, se estructura la tabla operacional, ver tabla 25, donde se incluyeron los
criterios, indicadores y parametros que dieron como resultado los instrumentos para
obtener la informacion requerida en las variables: V1. Gestion de la movilidad
internacional y V2. Aprovechamiento escolar, definidas con anterioridad en este
documento, pero se acot6 solo al periodo en que los alumnos se encontraron
realizando sus actividades en la institucion de destino, en el periodo de movilidad
2017-2018.

IV.5 Descripcion de los instrumentos

Los instrumentos que se aplicaron en esta investigacion tienen las caracteristicas
siguientes: el primer instrumento corresponde a un cuestionario de tipo Likert (Anexo
1), el cual fue elaborado para los alumnos que realizaron su movilidad académica en
uno de los semestres correspondientes a los afios 2017 y 2018; el segundo
instrumento corresponde a una entrevista tipo Likert (Anexo 2) el cual se aplico a
jefes y responsables del area de movilidad; el tercer instrumento que se elabor6 fue
un check list (Anexo 3) con la finalidad de analizar la integracién de los expedientes
de los alumnos que realizaron movilidad internacional y como elemento adicional se

elabor6 un cuarto instrumento (Anexo 4) el cual permitid6 hacer una comparacion de
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los procesos de gestién del programa Erasmus+ y el aprovechamiento escolar en

I"Universita Degli Studi Roma Tre, Italia.

El primer instrumento fue un cuestionario tipo Likert el cual se dividié en 11 puntos
fundamentales: el primer punto cuenta con 10 preguntas relacionadas con los
antecedentes académicos de los alumnos participantes; el punto 2 se refiere a las
materias cursadas en el semestre anterior a la movilidad y el punto 3 a las materias

cursadas en el semestre que se realizé la movilidad.

Del punto 4 al punto 7 se solicita informacién sobre la variable gestion de la movilidad
internacional, del punto 8 al punto 11 se solicita informacion sobre la variable
aprovechamiento escolar y cada punto integra 5 preguntas danto un total de 40

preguntas.

El segundo instrumento es una entrevista que se aplicé al personal de apoyo y
responsables de movilidad (Anexo 2), el cual se estructuré en 5 puntos, iniciando con
los datos generales como nombre del entrevistado, funcién, lugar de entrevista y
fecha de la misma, del punto 2 al punto 5, consta de 5 preguntas por cada punto y

corresponde a los procesos de gestion de la movilidad internacional.

El tercer instrumento se refiere a un check list (Anexo 3), con ello se desea identificar
si los expedientes cumplen con la normatividad del programa de movilidad, es
fundamental conocer que los alumnos hayan entregado la documentacién en tiempo

y forma.
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IV.4 Tabla operacional

Tabla 25

Tabla operacional

Dimension de la

Variable variable Sub-variable Sub-sub variable Criterio Indicador Paradmetro
Ser alumno regular Congruente No haber dado de baja un semestre o
reprobar, ser regular
Estar inscrito en un programa académico de Aun cuando estén inscritos en un
modalidad escolarizada Congruente programa académico, no aplica para
alumnos inscritos en modalidad a
distancia
— Cubrir los promedios establecidos, los cuales 81Ing. y CFM
g Requisitos de | de manera general y en las diversas Conaruente 8.5CSAy CMB
o participacion a gogv:catgri'vel); 8hgn sido: 8 para Ing. y CFM; g
&) - ©S.A. Y .
g é’::\?scgfolr?a . . Haber cursado el 6° semestre y’h'asta
ham Acreditar el 60% de créditos del Plan de Conaruente el 7° semestre, es decir el penultimo;
Q Estudios g areas de enfermeria y medicina podran
= postularse a partir del 5° semestre
- Idioma inglés u ofro idioma extranjero Constancia, de minimo, haber cubierto
] i 2 Congruente A2 para Latinoamérica y
= Planeacion B1 para el resto del mundo
g rseep%l#i(; Cdignv(ijagere); tg(|)a;stos médicos que incluya Congruente Cobertura amplia
e Apoyos para transporte aéreo, pago unico Suficiente Hasta $20,000.00 MXN y conforme a
®© Apoyos los lineamientos establecidos
o econémicos Apoyos. para manutencién de acuerdo al pais N Hasta $10,000.00 MXN y conforme a
S o de destino Suficiente los lineamientos establecidos
institucionales
\S I&a unidad académica postulara a los alumnos, Verificar la documentacion acorde a los
= eterminando 3 opciones de destino de Oportuno requisitos y entregar en tiempo y forma
0 ol conformidad con los mismos alumnos vy alaCCA
@ Postulacion de canaliza documentos
O alumnos alas ["E CTM asigna el lugar de destino a los Se asigna de acuerdo a su promedio,
Universidades | alumnos con base en 3 opciones de destino nivel de dominio del idioma extranjero,
Destino la entrega oportuna y completa de la
Conformidad documentaciéon y de acuerdo a las

opciones seleccionadas por el alumno,
asi como con los lugares disponibles
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Variable

Dimension de la
variable

Sub-variable

Sub-sub variable

Criterio

Indicador

Parametro

Gestion de la movilidad internacional

Planeacion

Difusion de la
convocatoria

De manera formal

Suficiente

Se difunde cada semestre durante 5
meses y a través de:

Pagina web, Carteles y otros
(academias, platicas, conferencias,
propuestas de profesores)
correspondientes a la U. A.

De manera informal

Suficiente

A través de los alumnos que han
participado en movilidad internacional

Fomentar la
conciencia e
importancia de
participar en
movilidad

A través de la CCA

Suficiente

Con platicas y conferencias en los
diferentes eventos institucionales, 2
Veces por afio

AtravésdelaU. A.

Suficiente

Con folletos, platicas de induccion
sobre movilidad, informacion
permanente, cursos de movilidad a
solicitud de la U. A. a la CCA, 2 veces
por afo

Organizacién

Seguimiento y
Evaluacién

Estar inscrito de manera permanente en su
universidad de origen

Oportuno

Inscribir el mismo semestre que haran
movilidad en su universidad de origen
como en la universidad de destino, y a
su regreso, los alumnos deben
inscribirse al semestre siguiente en su
universidad de origen en tiempo y
forma

Inscritas como minimo 5 unidades de
aprendizaje en la U. D., afines al programa de
estudios de la U. O.

Congruente

Inscripcion en 5 unidades de
aprendizaje, para permanecer en
movilidad

Inscripcion de 1 a 4 unidades de
aprendizaje, igual a baja

Aplicar pruebas psicométricas que permitan
evaluar las cualidades y competencias para
una mejor canalizacion y seleccion de los
alumnos

Suficiente

Seguimiento a los alumnos que el CTM
haya seleccionado para realizar
movilidad, 2 veces por afio

Contactar a los alumnos que se encuentren en
las U. D., para verificar que coincida el nimero
de alumnos que estén realizado movilidad con
el total de las postulaciones recibidas

Oportuno

Via correo electrénico y estar en
comunicacion  permanente, durante
todo el semestre que se realice la
movilidad
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Dimension de la

Variable variable Sub-variable Sub-sub variable Criterio Indicador Paradmetro
Revisar que los alumnos que hagan movilidad De acuerdo a lo establecido en la
cumplan con los requisitos Suficiente convocatoria 'y mediante reportes
Movilidad escritos trimestrales
o 0 , a Que la asignacion de lugares sea conforme al Coh . Seguimiento mediante reportes escritos
c o Académica reglamento y solicitud de los alumnos onerencia trimestrales
o Supervisiéon de Que la postulacién de los alumnos se haga en Seguimiento de acuerdo a las fechas
8 las funciones tiempo y forma Suficiente establecidas por cada U. D y mediante
c administrativas reportes escritos trimestrales
5 Ministrar el dinero asignado para apoyar a los De acuerdo al presupuesto establecido
r= Servicios alumnos aceptados Puntualidad ?p la (t:orlwocatoria y mediante reportes
= . . rimestrales
= Administrativos
ac Vigilar que se hagan las transferencias Mediante reportes mensuales se
= correspondientes en tiempo y de acuerdo al Puntualidad corrobora el periodo de pagos (los
E numero de alumnos que se encuentren en primeros 5 dias de cada mes)
o movilidad
e Seguimiento y La DES es la encargada de revisar las Las calificaciones obtenidas en la U. D.
S evaluacion de calificaciones obtemglas dqrante Ia.mov!hdad Adecuado seran evgluadas con Iforme a la
— | idades d de acuerdo a la equivalencia de calificaciones Coherente equivalencia de calificaciones de cada
[} as uni a. es, e que corresponda en la universidad destino pais
© aprendizaje
\g Cancelacién de Por enfermedad contagiosa o
= Evaluacién | postulaciones de intervencion  quirdrgica, falta  de
n | recursos  econdmicos  adicionales,
@ a Um”‘?s para Sera por parte del alumno y de forma escrita Suficiente entregar fuera de tiempo |la
O realizar Coherente documentacion, no cumplir con el
movilidad promedio, ser sancionado en términos

de la normatividad vigente en el IPN,
perder la calidad de “alumno regular”
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Dimension de la

Variable variable Sub-variable Sub-sub variable Criterio Indicador Paradmetro
Avance en Realizar proyectos relacionados con las Suficiente 1 proyecto por cada asignatura cursada
i asignaturas durante la movilidad como minimo
aCtIVI,da,deS Coherente
académicas
Experiencia Adquisicién de nuevos métodos y técnicas en Eficiente Por cada tema visto en clase y en las 5
Arina_nrAnt el aprendizaje asignaturas cursadas
tedrica-practica
Conocimiento de | Conocimientos adquiridos  previos para Desde el 1° semestre y hasta el 5°
la Base o gznr]npcl)imggéar la formacion durante el periodo Suficiente semestre previos a la movilidad
principios del
-
G o saber
o Conocimiento Formacion Nuevol aprendizaj.e, gonocimiento del idioma Coherente Evaluar conocimientos tedrico-practicos
8 profesional extranjero y experiencia 1 vez por mes
) Determinar un Evaluar el avance de los alumnos a través de Asistencia 10%
9 criterio sobre la | una calificacion Satisfecho Puntualidad 10%
c . . Participacion en clase 20%
@ equivalencia Proyecto final 60%
= de calificaciones
] Trabajo en Colaborar, tener disponibilidad, ser accesible . 5 veces por semana, en horario de
% equipo Eficiente clases y durante las 5 asignaturas
g Buena Ser claro, tener organizacién, atender 5 veces por semana, en horario de
il A instrucciones y respetar reglas clases y durante las 5 asignaturas
o Habilidades | comunicacion | nstrucciones y respetarregl Fluida lases y durante las 5 asignat
<% con el idioma
extranjero
Uso de las TIC | Operar el equipo de computo perteneciente a - De 1 a 2 dias por semana
e ) Facilidad
la universidad de destino
aptacion a olerancia, respeto veces por semana, en horario de
Adaptacio Tol i t 5 horario d
Usos y Suficiente clases y durante las 5 signaturas
costumbres
Capacidad para Control de las emociones: frustraciéon y 5 veces por semana y en cada
resolver ansiedad en los procesos de aprendizaje Facilidad asignatura
problemas
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Dimension de la

Variable variable Sub-variable Sub-sub variable Criterio Indicador Parametro
Responsabilidad Asistir a clase todos los dias, cumplir con . 5 veces por semana y durante todo el
. Cumplido ) 1
horarios y tareas periodo de la movilidad
Interés Interés por aprender nuevas cosas, tener 5 veces por semana y durante todo el
. iniciativa 'y cumplir metas dentro de la | Congruente periodo de la movilidad
Actitudes universidad de destino
Confianza en si | Seguridad, decisién y buena autoestima 5 veces por semana y en las 5
mismo Coherente asignaturas
Autonomia Actuar con madurez e independencia Responsable 5 veces por semana y en las 5
asignaturas
Esfuerzo Enfrentar nuevos retos, ser exigente y ser 5 veces por semana y en las 5
valiente Responsable asignaturas
Trabajos Trabajos de investigacion, tarea, 5 veces por semana y en las 5
- realizados en | Presentaciones Oportuno asignaturas
C—OG clase
(&) Materiales Lecturas extras, anotaciones o sintesis Comprension 5 veces por semana y en las 5
0 , .
O complementarios asignaturas
(@) Productos Investigar por Asignaturas en las areas de fisico- - 5 veces por semana y en las 5
et - oy - ‘dico-bioloai Suficiente ianat
c cuenta propia matgmahcqs, ciencias  médico-biologicas y asignaturas
@ administrativas y sociales
e Participacion o Entrega de productos finales 1 vez por semestre y en las 5
g asistencia a Suficiente asignaturas
[8) eventos
2 académicos
9 Conocimientos | Estudiar los contenidos de las asignaturas 5 veces por semana y en las 5
2. previos antes de iniciar las clases Suficiente asignaturas

Nota: Elaboracion propia con informacion de Gémez O. (2011). Evaluacion Institucional. Guia para elaborar indicadores e instrumentos de
evaluacion. D.R. Sociedad Cooperativa de Produccién “Taller Abierto”, S. C. L. México, pp. 37-53. Para una mejor comprension de las
variables, se establecen las siguientes definiciones: Comité Técnico de Movilidad (CTM); Coordinacién de Cooperacién Académica (CCA);
Ingenieria y Ciencias Fisico-matematicas (Ing. CFM); Ciencias Sociales y Administrativas (CSA); Ciencias Médico Biologicas (CMB); Unidad
Académica (UA); Universidad de Origen (U. O.); Universidad de Destino (U. D.); Direccidon de Educacion Superior (DES).
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El cuarto instrumento corresponde al cuestionario tipo Likert que se aplico en
I"Universita Degli Studi Roma Tre, el cual fue adaptado a los procesos de gestion del
programa Erasmus+ y al aprovechamiento escolar. EI punto 1 se refiere a los
antecedentes académicos de los estudiantes participantes e integra 9 preguntas, el
punto 2 corresponde a las materias cursadas en la universidad de origen antes del
periodo de movilidad y el punto 3 a las materias cursadas en la universidad de
destino durante el periodo de movilidad, el punto 4 corresponde a los procesos de
gestion del programa Erasmus+ y consta de 15 preguntas y finalmente el punto 5 se

refiere al aprovechamiento escolar e integra 20 preguntas.

IV.6 Limitaciones de la aplicaciéon del instrumento

Para llevar a cabo la aplicacion de los instrumentos se visitd en primera instancia a la
CCA del IPN, con el fin de conseguir informacién de contacto de los alumnos que
realizaron movilidad internacional en los periodos elegidos para llevar a cabo la
investigacién Sin embargo, su respuesta después de dos meses no se recibio, por lo
que se eligié al azar a seis unidades académicas del IPN y se visitd a los jefes y
responsables del area de movilidad académica en las UPIS de las siguientes
unidades académicas: Escuela Superior de Ingenieria y Arquitectura (ESIA), Unidad
Zacatenco, Escuela Superior de Fisica y Matematicas (ESFM), Escuela Superior de
Ingenieria Quimica e Industrias Extractivas (ESIQIE), Escuela Superior de Comercio
y Administracién (ESCA), Unidad Santo Tomés, Escuela Superior de Turismo (EST)
y Escuela Superior de Economia (ESE).

Se solicitd apoyo a las UPIS antes mencionadas para contactar via correo
electronico y reunir a los estudiantes que realizaron movilidad internacional durante
los periodos 2017 y 2018 en las instalaciones de cada UPIS con el propdsito de
aplicarles el instrumento. Al respecto, todos los jefes y responsables de movilidad
accedieron a brindar el apoyo. Sin embargo, solo la UPIS de la ESIA Zacatenco
informo6 que derivado de las buenas practicas, habian reunido a los estudiantes que

regresaban de su movilidad con el fin de conocer sus experiencias y seria oportuno
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que se les aplicara el instrumento. Por tanto, el instrumento se aplicOo a 12

estudiantes, 1 jefe y 2 responsables de movilidad.

Lo anterior se consider6 como una prueba piloto, aplicada a estudiantes que
realizaron movilidad internacional durante los periodos agosto-diciembre 2017 y
enero-junio 2018. Bajo la misma linea de las buenas précticas, se obtuvo apoyo de
parte del jefe y responsable de movilidad en la UPIS de la EST y se logro aplicar el

instrumento a 13 estudiantes, un jefe y un responsable de movilidad.

Cabe mencionar que la UPIS de la ESCA Santo Tomas también colaboré brindando
los correos electronicos de los estudiantes que realizaron movilidad internacional
dentro de los periodos solicitados y de esta manera se obtuvo respuesta de 13
estudiantes y se logré6 una entrevista con la jefa de UPIS, la cual fue de suma
importancia para la investigacion y se logré aplicar el instrumento a 2 responsables

de movilidad.

Hasta entonces se contd con 38 instrumentos aplicados, cerca del 50% del total de la
nuestra requerida y solo se obtuvo realmente el apoyo de 3 unidades académicas.
En el caso de la ESE, la responsable de movilidad contact6 a los estudiantes que
realizaron movilidad internacional en los periodos requeridos via correo electrénico
para reunirlos en la fecha acordada pero nadie asistio, por lo que se descartd
totalmente el apoyo de dicha unidad académica, debido a la falta de interés de parte
de los estudiantes. Por tanto, fue necesario hacer una segunda visita a la ESFM y
ESIQIE para solicitar apoyo y contactar a los estudiantes, de esta manera se tuvo
respuesta de 2 estudiantes de la ESFM y 9 estudiantes de la ESIQIE, aplicando
también el instrumento correspondiente a los jefes y responsables de movilidad en

dichas unidades académicas.

Las limitaciones surgieron para reunir a los 28 estudiantes faltantes, no fue sencillo
obtener mas respuestas de los estudiantes por correo electronico y se visitd por

segunda ocasion a la CCA del IPN, en ese momento se logé aplicar el instrumento a
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13 estudiantes, algunos estaban trabajando como becarios en la CCA y otros
acudieron para entregar su reporte de fin de estancia. Los 15 instrumentos faltantes
se gestionaron con informacion obtenida de la CCA y se contactd por correo
electronico a los estudiantes desde la estancia de investigacion realizada en lItalia,
esto ocasiond que las fechas para iniciar la productividad acordada en el plan de
trabajo y cronograma de actividades durante la estancia fueran diferidas ya que era
necesario contar con el total de instrumentos aplicados para iniciar el anélisis e

interpretacion de los datos.

Para llevar a cabo la aplicacion del cuarto instrumento en I"Universita Degli Studi
Roma Tre se presentaron algunas complicaciones que no estaban previstas, como
identificar a los alumnos de la universidad que realizaron una movilidad internacional,
por lo que se solicito el apoyo al personal del Ufficio Erasmus en la misma
universidad. Sin embargo, no fue posible aplicar el instrumento personalmente
debido a que el personal indicé que la Unica manera de contactar a los alumnos por
el momento seria a través de correo electrénico, ya que se tenia contemplada una
reunién para los alumnos que hicieron movilidad internacional y los extranjeros que
se encontraban de estancia en la universidad, la cual se realizaria a finales del mes
de mayo de 2019, posterior a la estancia de investigacion que se realizd por lo que

no fue posible participar.

Una vez que los estudiantes confirmaron su participacién para responder el
instrumento, el Ufficio Erasmus proporcion6 sélo 26 correos electronicos
correspondientes a los alumnos que aceptaron colaborar con la presente
investigacién, se inicid la dinAmica para conseguir la recogida de informacion,
durante el proceso se destaca la molestia de una alumna porque se le contacté para
responder el instrumento y el resto de los alumnos participantes tardaron cerca de 20

dias en devolver el instrumento.
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IV.7 Tratamiento de los datos

Para realizar el estudio fue necesario utilizar el software Startical Product and Service
Solutions (SPSS), porque es apto para investigaciones de tipo cuantitativas. Se
utilizé dicho software para la captura y analisis de datos, crear tablas y graficas que
se ocuparon para la interpretacion de los datos y obtener un andlisis estadistico

completo de la investigacion.

Ademas, se consultaron los temas y ejemplos vistos en la materia de estadistica de
investigacion educativa, como la frecuencia absoluta y la frecuencia relativa, el
meétodo correlacional para determinar la posible asociacion entre 2 variables y el

analisis de varianza entre otros que ayudaron en el analisis de los datos.

Como herramienta de consulta adicional se utilizé el programa Excel de Microsoft
para disefar tablas y figuras expresando los resultados de la presente investigacion y
se obtuvo informacién complementaria de la encuesta mexicana de movilidad

internacional estudiantil. Maldonado (2016).
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Capitulo V. Resultados y andlisis

Este capitulo presenta los datos de la aplicacion de los instrumentos denominados
“Cuestionario aplicado a alumnos del Instituto Politécnico Nacional (Anexo 1),
Cuestionario aplicado a Jefes y responsables de movilidad académica (Anexo 2),
Check list para expedientes de alumnos que realizaron movilidad (Anexo 3) y
Cuestionario aplicado a alumnos dell’Universita Degli Studi Roma Tre (Anexo 4)”,
con el fin de conocer las experiencias de los participantes se analizaron los datos
encontrados. Al respecto, Maldonado (2016). Mencioné que un indicador relevante
de la internacionalizacion, aunque quiza no sea la actividad mas importante que
desarrollan las IES en esta materia, es la movilidad de estudiantes...que permite

experimentar a las comunidades universitarias una vivencia en el extranjero.

El objetivo de aplicar los instrumentos fue para identificar las experiencias de
movilidad internacional que los alumnos del IPN tuvieron en su estancia y de esta
manera mejorar los procesos de gestion del PMLIPN. El andlisis de los resultados de
dichos instrumentos se hicieron con el fin de contrastar y comparar la informacion
adquirida de los estudiantes y responsables de movilidad participantes con los de la
universidad de destino. Por tanto, se analizaron los antecedentes académicos que

los estudiantes del IPN proporcionaron.

V.1. Resultados y analisis de antecedentes académicos de los estudiantes

participantes

El instrumento denominado Anexo 1 Gestion de la movilidad internacional fue
aplicado a 77 estudiantes de las tres areas de conocimiento que se imparten en el
IPN que equivale al total de la muestra seleccionada anteriormente. En el primer
apartado del instrumento fue necesario obtener informacion relacionada con los
antecedentes académicos de los alumnos participantes que originaron la movilidad,
fue importante analizar las unidades académicas y carreras del IPN que han enviado

alumnos al extranjero, la seleccion de paises, género y edad de los estudiantes y el
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periodo seleccionado para obtener la muestra, el cual comprende desde el mes de
enero de 2017 hasta el mes de diciembre de 2018.

Las unidades académicas que participaron en la aplicacion del instrumento, se
presentan en la tabla 13. Se destaca la colaboracién de la Escuela Superior de
Comercio y Administraciéon (ESCA) unidad Santo Tomas, la Escuela Superior de
Turismo (EST) y la Escuela Superior de Ingenieria y Arquitectura (ESIA) unidad

Zacatenco con el porcentaje mas alto de participacion.

Tabla 26
Frecuencia y porcentaje de las unidades académicas participantes
F&r | ©CS |Enca |escast |escom|esrm| ESA |esiqie| EsT |upita| ueisr | ESIME
ST ZAC ZAC
Frecuencia 3 4 13 6 2 12 9 13 1 6 8
Porcentaje | 3.90% [5.19% | 16.88% | 7.79% |2.60% | 15.58% |11.69% |16.88% | 1.30% 7.79% | 10.39%

Nota: Elaboracion propia con la participaciéon de 11 unidades académicas del Instituto Politécnico
Nacional, 2019.

La muestra calculada de los alumnos participantes en el PMLIPN se obtuvo sélo de
cuatro semestres, correspondientes a los afios 2017 y 2018, y el andlisis de las
unidades académicas que se realizd, es sblo de las unidades en las cuales los
estudiantes participantes en el estudio, estuvieron inscritos en el periodo 2017 pero
también participaron alumnos inscritos en el periodo 2018. En la figura 9, se presenta
el porcentaje de participacion de cada unidad académica con las cuales se
obtuvieron los resultados de la investigacion. Se observa que los estudiantes
participantes con mayor porcentaje pertenecen al area de Ciencias Sociales como lo
es el caso de ESCA Santo Tomas y EST y por el contrario, UPIITA y ESFM
representan los porcentajes mas bajos. Lo anterior, permite observar que derivado
de la convocatoria del programa de movilidad internacional, las areas de Ciencias
Sociales participaron con un promedio minimo de 8.5 y las areas de ingenieria con
un promedio minimo de 8, esto permiti6 una equidad entre ambas areas de
conocimiento, considerando que las ciencias duras representan mayor dificultad para

obtener un promedio alto.
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Figura 9. Unidades académicas del IPN participantes
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Figura 9. Elaboracién propia con informacion de las unidades académicas pertenecientes al
Instituto Politécnico Nacional, participantes en el periodo de movilidad 2017-2018.

En sintesis, una de las tendencias que continla siendo predominante en los
resultados del instrumento es la participacién de unidades académicas equivalentes

a las tres areas de conocimiento que se imparten en el IPN.

La frecuencia y porcentaje de participacion obtenidas de las carreras del IPN estan
orientadas en primera instancia, a las areas de Fisicomatematicas con un porcentaje
de 55.9%, le siguen las areas Administrativas y Sociales con un porcentaje de 37.6%
y finalmente las Ciencias Medicobiolégicas con un porcentaje de 6.5%. Sin
embargo, en la tabla 27, se observa que las carreras que tuvieron mayor frecuencia
de participacion fueron Turismo con una frecuencia de participacion de 13 y
Negocios Internacionales con una frecuencia de participacion de 9, ambas
pertenecientes a las areas Administrativas y Sociales; en segundo término aparece
Ingenieria Civil, del area Fisicomateméaticas con una frecuencia de 12 y por ultimo
Ingenieria Quimica Industrial perteneciente al &rea de Ciencias Medicobiologicas con
una frecuencia de participacion de 9.
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Tabla 27

Frecuencia y porcentaje de las carreras participantes

Carrera Frecuencia | Porcentaje Carrera Frecuencia | Porcentaje
Turismo 13 16.88% | Ing. Ambiental 3 3.99%
Ingenieria Civil 12 15.58% | Ing. Biotecnologica 2 2.60%
Ing. en Sistemas Computacionales 6 7.79% | Ing. en Sistemas Ambientales 1 1.30%
Ingenieria en Mecatrdnica 1 1.30% | Ing. Biomédica 1 1.30%
Psicologia 3 3.90% | Ing. en Control y 4 5.19%
Automatizacién
Negocios Internacionales 9 11.69% | Contador Publico 2 2.60%
Ing. Quimica Bacteriologica 1 1.30% | Relaciones Comerciales 2 2.60%
Parasitolégica
Ing. Bioquimica 2 2.60% | Ing. Eléctrica 1 1.30%
Ing. Matematica 2 2.60% | Ing. en Sistemas Automotrices 1 1.30%
Ing. Quimica Industrial 9 11.69% | Ing. en Comunicaciones y 2.60%
Electrénica

Nota: Elaboracion propia sobre las areas de conocimiento equivalentes a las 11 unidades académicas
del Instituto Politécnico Nacional participantes, 2019.

En la tabla anterior, se observa una participacién equitativa entre las tres areas de

conocimiento pertenecientes al IPN, esto favorece a la investigacion debido a que

las opiniones y experiencias de los alumnos participantes son diversas, pues no solo

se enfocan en una sola area de conocimiento y la interpretacion de los resultados

podran ser mas imparciales.

Figura 10. Carreras del IPN participantes
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En la figura 10, se analiza la poca participacion de las ingenierias como mecatronica,
quimica bacteriolégica parasitologica, bioquimica, matematica, biotecnoldgica,
biomédica, eléctrica, sistemas automotrices y comunicaciones y electronica debido
al grado de complejidad de las areas, esto ocasiona que los alumnos de dichas areas
no tengan la misma participacion en movilidad internacional que las areas

Administrativas y sociales.

La frecuencia y porcentaje de los paises donde se registré la movilidad internacional,
de acuerdo con la muestra aplicada para el periodo 2017-2018. En la tabla 28, se
puede apreciar que el pais de mayor afluencia es Argentina, en segundo lugar
Colombia, en tercero Espafia, en cuarto Brasil y Estados Unidos y en quinto Chile e

India. Francia se ubica hasta la sexta posicion y le sigue China.

Tabla 28
Frecuenciay porcentaje de los paises seleccionados
Pais Frecuencia Porcentaje

Argentina 13 16.88
Bélgica 2 2.60
Brasil 7 9.09
Canada 2 2.60
Chile 5 6.49
China 3 3.90
Colombia 12 15.58
Espafia 11 14.29
Francia 4 5.19
India 5 6.49
Republica Checa 1 1.30
Italia 1 1.30
Estados Unidos 7 9.09
Malasia 1 1.30
Peru 1 1.30
Letonia 1 1.30
Polonia 1 1.30
Total 77 100.0

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacién del instrumento. Paises seleccionados como principales opciones para hacer movilidad
internacional, 2019.

En la figura 11, se hace un andlisis sobre los paises seleccionados para hacer

movilidad. Por tanto, se han clasificado en tres grupos: América Latina con un
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porcentaje de 49.34%, Estados Unidos y Canada 11.69% y el resto de los paises que

equivalen a parte de Europa y Asia con 38.97%.

Figura 11. Pais de destino
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Figura 11. Elaboracion propia de los paises seleccionados como primera opcion de destino
durante el periodo 2017-2018.

Lo anterior permite entender que los principales destinos que eligieron los
estudiantes participantes coinciden con los 10 principales paises para hacer
movilidad, segun Patlani. Encuesta mexicana de movilidad internacional estudiantil,
Maldonado (2016). Las tendencias historicas de Patlani muestran que Europa es la
region principal a donde los alumnos mexicanos van a tener una experiencia de
movilidad temporal. Sin embargo, en la figura 11 se observa un contraste entre los
datos estadisticos sobre los paises seleccionados por los alumnos participantes, los

cuales indican que es América Latina el destino principal para hacer movilidad.

Otro dato importante que se analizd en el estudio fue el género de los alumnos
participantes contra el género total de matricula institucional en el nivel licenciatura.
La frecuencia de participacion de género de los alumnos participantes se expresa de

la siguiente manera: 38 mujeres con un porcentaje equivalente al 49.4% y 39
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hombres con un porcentaje equivalente al 50.6%, obteniendo una ligera desviacion
de 1.2% en favor del género masculino.

En la tabla 29 se presentan datos de la estadistica institucional sobre el total de
matricula en el nivel licenciatura, equivalente a los periodos 2018-2019/1 y 2017-
2018/2 y dividido por género. Se aprecia que la mayor participacion de los alumnos
corresponde al género masculino, predomina en matricula y en movilidad académica.
Sin embargo, existe una diferencia importante en ambos sexos sobre el total de

matricula en comparacion con la poca participacion de alumnos en movilidad.

Tabla 29
Género de estudiantes participantes

Descripcion Hombres Mujeres Total
Muestra obtenida en el estudio de alumnos
que realizaron movilidad académica, periodos 39 38 77
2017 y 2018.

Matricula IPN, periodos 2018-2019/1 y 2017-

2018/2, Nivel Superior escolarizado. 64,412 40,640 105,052

Nota: Elaboraciéon propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019) y con informacion del Instituto Politécnico Nacional. Secretaria de
Gestion Estratégica. Estadistica basica de Nivel Superior, Género por matricula durante los periodos
2018-2019/1 y 2017-2018/2.

Figura 12. Género de estudiantes participantes
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Figura 12. Elaboracién propia con informacion de la tabla 29.
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El rango de edades de los estudiantes participantes va desde los 20 a los 24 afios de
edad. En la tabla 30, se observa la frecuencia de participacibn por edades,
destacando que la de mayor frecuencia es de 40 y equivale a la edad de 22 afios. En

el nivel estadistico una media de 21.91 y una desviacion de .747

Tabla 30
Edad de estudiantes participantes
Edad Estadisticos
Vélido Edad
N Valido 77
20 21 22 23 24 Total Perdidos 0
Frecuencia 1 21 40 14 1 77 | Media 21.91
Desv. Desviacion 747

Porcentaje 1.3 27.3 519 182 1.3 100.0

Porcentaje 1.3 27.3 519 182 1.3 100.0
vélido

Porcentaje 1.3 28.6 80.5 98.7 100.0
acumulado

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacién del instrumento (2019). Frecuencia y porcentaje de edades entre los estudiantes
participantes durante el periodo de movilidad 2017-2018.

En la figura 13, se presentan los porcentajes de los rangos en las diferentes edades
registradas, destacando que dentro de las tres principales edades se encuentran en
primer lugar la edad de 22 afios que equivale al 51.95%, en segundo lugar
estudiantes con edades de 21 afios equivalentes al 27.27% y en tercer lugar

estudiantes con edades de 23 afios equivalentes al 18.18%.

Es importante destacar que los rangos de las edades de los estudiantes participantes
equivalen solo al periodo comprendido 2017-2018. Otros datos importantes que
arrojaron los resultados son el estado civil y la nacionalidad de los estudiantes, el

100% de los estudiantes declar6 ser solteros y de nacionalidad mexicana.

131



Figura 13. Edad de estudiantes participantes

Figura 13. Elaboracion propia con informacién de los estudiantes participantes en
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Como parte de los antecedentes se obtuvo el promedio general del semestre anterior

al periodo de movilidad de los alumnos participantes, el cual se muestra en la tabla

31, se puede observar que todos cumplieron con el promedio establecido en la

convocatoria del programa de movilidad internacional, el cual corresponde a 8.0 para

Ingenieria y Ciencias Fisico Matematicas,

8.5 para Ciencias Sociales vy

Administrativas, y 8.5 para Ciencias Médico Biolégicas. Se observa que el rango del

promedio se ubica entre 8 y 10, por lo que se considera aceptable.

Tabla 31

Promedio general en semestre anterior ala movilidad

Promedio Frecuencia Porcentaje Promedio Frecuencia

8 6 7.8 8.9 4 5.2
8.1 5 6.5 9 2 2.6
8.2 6 7.8 9.1 1 1.3
8.3 1 1.3 9.2 2 2.6
8.3 9 11.6 9.3 6 7.8
8.4 6 7.8 9.4 1 1.3
8.5 7 9.1 9.5 2 2.6
8.6 6 7.8 9.6 2 2.6
8.7 7 9.1 9.9 1 1.3
8.8 2 2.6 10 1 1.3

Nota: Elaboraciéon propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).
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En la tabla 32, se presenta el promedio general del semestre en que se realizo la
movilidad y se observa que varié considerablemente en comparaciéon con los
promedios presentados en el semestre anterior a la movilidad. Cabe sefialar, que fue
necesario utilizar la tabla de conversion de calificaciones internacional, ver tabla 8.
Debido a que algunos estudiantes proporcionaron la calificacion general otorgada por

la universidad de destino sin equivalencia.

Tabla 32
Promedio general del semestre en que se realizé la movilidad
Promedio Frecuencia Porcentaje Promedio Frecuencia Porcentaje

5.7 1 1.3 0 0 0

6 2 2.6 7.8 6 7.8
6.4 1 1.3 7.9 1 1.3
6.5 3 3.9 7.9 1 1.3
6.6 2 2.6 8 9 11.6
6.8 2 2.6 8.2 3 3.9
6.9 1 1.3 8.3 1 1.3

7 1 1.3 8.4 6 7.8

7 4 5.2 8.5 1 1.3
7.1 1 1.3 8.6 4 5.2
7.1 1 1.3 8.7 1 1.3
7.3 3 3.9 8.8 2 2.6
7.4 1 1.3 8.9 1 1.3
7.5 1 1.3 9 1 1.3
7.5 1 1.3 9.1 1 1.3
7.6 1 1.3 9.3 1 1.3
7.6 1 1.3 9.5 3 3.9
7.6 3 3.9 9.8 2 2.6
7.8 1 1.3 10 2 2.6

Nota: Elaboraciéon propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

Por lo anterior, se puede concluir que la autora de la presente investigacién cayo6 en
el mismo error al momento de interpretar la equivalencia de calificaciones debido a
los pardmetros que se establecen en la tabla de conversion de calificaciones
internacional, por lo que fue necesario hacer una interpretacion y que seguramente

podria diferir con los criterios de alguien mas.
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V.2 Resultados de la variable gestion de la movilidad internacional

La universidad naci6 como una zona franca de intercambio internacional de
conocimientos que evoluciona esencialmente dentro de realidades sin fronteras
(Editor, 2007). La alternativa principal para que el intercambio de conocimiento se
pueda dar es a través de la gestion y el impulso de programas de movilidad

académica, haciendo énfasis en una correcta planeacion.

Derivado de lo anterior, surge la necesidad de conocer las diversas opiniones de
estudiantes de nivel licenciatura, que han tenido la oportunidad de realizar un periodo
de movilidad internacional a través del PMLIPN. Es importante conocer si realmente
se llevan a cabo los procesos de gestion sobre la planeacién del programa de

movilidad institucional.

V.2.1 Resultados y andlisis de la dimension planeacion

Se aplic6 un cuestionario tipo Likert a una muestra de 77 estudiantes del IPN de nivel
licenciatura que realizaron un semestre de movilidad internacional durante los
periodos 2017-2018. En la tabla 33 se muestran los datos obtenidos sobre la
planeacién de los apoyos econémicos, la difusidén de la convocatoria y la asignacion

de la universidad de destino conforme a la eleccién de los estudiantes.

Los estudiantes reconocieron que el apoyo econdémico recibido para gastos de
manutencion casi nunca es suficiente (39%), mientras que una pequefia parte
considera (5.2%) que los gastos si son suficientes. Ambas respuestas se pueden
interpretar como correctas, debido a que se debe considerar el costo de vida del pais
donde se realiz6 la movilidad, la diferencia consiste en que se otorga la misma

cantidad de dinero a todos los estudiantes sin importar el lugar de destino.

En consecuencia, el apoyo econdmico para el transporte aéreo puede resultar a la

inversa, ya que el 40.3% de los estudiantes indican que casi siempre es suficiente,
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mientras que el 5.1% afirma que nunca es suficiente el apoyo. Esto obedece a que
se otorga un pago Unico que puede ayudar hasta con el 80% del costo total del

transporte aéreo.

La mayor parte de los estudiantes (64.9% siempre y el 28.6% casi siempre)
manifiestan que la asignacion de la universidad de destino se hace conforme a las 3
opciones elegidas, mientras que una minima parte (3.9 casi nunca y 2.6 nunca)
considera que no se respeta su eleccion. Considerando la respuesta minima, parte
de la planeacién consiste en asignar a los estudiantes participantes en la universidad

de destino con forme a su eleccion y disponibilidad.

Se considera de suma importancia la asignacion de las universidades de destino. Sin
embargo, no solo deberia ser de acuerdo a lo anterior, sino orientar a los estudiantes

para tomar la mejor decision ya de que esto depende su aprovechamiento.

Tabla 33
Planeaciéon
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
1 4 5.2 32 416 30 39 1] 14.2
2 25 325 31 40.3 17| 221 5.1
3 50 64.9 22 28.6 39 2.6
4 35 455 35 455 6.4 2.6
5 36 46.8 33 42.8 9.1 1.3
Totales 150 | 194.9 153 | 198.8 62| 80.5 20| 25.8

Nota: Elaboraciéon propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

Respecto a la difusion de la convocatoria del programa de movilidad internacional
existe un porcentaje alto (92.3% siempre y 88.3% casi siempre) que indican, que si
se difunde la convocatoria ya sea de manera formal e informal. Sin embargo es
importante atender al resto (15.5% casi nunca y 3.9% nunca) que no sabian que
existia una convocatoria para realizar movilidad en el extranjero, aunque sea un

porcentaje menor.
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En conclusion, se debe considerar una actualizacion de los apoyos econdmicos y
analizar el costo de visa en los paises mas desarrollados con el proposito de apoyar
a los estudiantes para que esta situaciéon no sea un impedimento para la movilidad
internacional y seguir difundiendo el programa de movilidad internacional

principalmente entre los estudiantes de nuevo ingreso.

V.2.2 Resultados y anélisis de la dimension organizacién

La organizacién se centra en el seguimiento oportuno que la CCA y las UPIS del IPN
deben brindar a los alumnos antes y durante la movilidad internacional. En la tabla 34
se analizan los resultados obtenidos en el presente estudio. La mayoria (59.7%
siempre y 33.8% casi siempre) de los estudiantes sefalaron conocer los requisitos
de inscripcion y se matricularon en las unidades académicas correspondientes el
semestre en que realizaron su movilidad en el extranjero. En contraste, la minoria
(3.9% casi nunca y 2.6% nunca) indicaron no estar informados que era necesario

inscribirse en su unidad académica antes de realizar la movilidad en el extranjero.

De igual forma, existe un alto porcentaje (76.6% siempre y 20.8% casi siempre) que
aseguran haberse inscrito en las unidades académicas correspondientes el semestre
posterior a su movilidad y solo el 2.6% (casi nunca) sefial6 desconocer que era

necesario reinscribirse en el semestre posterior a su movilidad.

Uno de los principales problemas a los que se enfrentan los estudiantes que desean
hacer movilidad se debe a la homologacién de créditos y la correcta eleccion de las
unidades de aprendizaje que deben registrar en la universidad de destino. La
balanza indica que el 64.9% casi siempre logran superar esta prueba, mientras que
el 7.8% casi nunca lo logra. Al respecto, se destaca la colaboracion de los jefes de
carrera y el personal de las UPIS, quienes son considerados como el primer filtro
para apoyar a los estudiantes en dicha situacion. Sin embargo, en el marco de la

organizacion se debe seguir asesorando a los estudiantes.
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Tabla 34

Organizacion

Preguntas Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
6 46 59.7 26 33.8 3.9 2.6
7 59 76.6 16 20.8 2.6 0
8 21 27.3 50 64.9 7.8 0
9 11 14.3 20 26 25| 325 21| 272
10 37 48 33 42.9 6] 78 1 1.3
Totales 174 2259 145| 1884 42| 54.6 24| 311

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacién del instrumento (2019).

Con relacion a las pruebas psicométricas que se realizaron a los estudiantes previo a
su movilidad el 59.7% (equivale a 32.5% casi nunca y 27.2% nunca) respondieron
que las pruebas psicométricas no fueron suficientes para su aprovechamiento en la
universidad de destino. Al responder mas del 50% que no son suficientes, significa
gue no existe una relacion entre una prueba psicométrica con el aprovechamiento

escolar que recibieron en la universidad de destino.

Con relacion al seguimiento que la CCA brindé a los estudiantes durante su estancia
de movilidad el 42.9% menciond que casi siempre es oportuno y el 7.8% afirmé que
casi nunca y el 1.3% que nunca fue oportuno. Es de vital importancia brindar a los
alumnos en movilidad el respaldo institucional, principalmente en situaciones

académicas que son ajenas a ellos.

V.2.3 Resultados y andlisis de la dimension supervision de las funciones

administrativas

La supervision de las funciones administrativas se basa en principio, en los
lineamientos establecidos en la convocatoria, los cuales deben ser supervisados
adecuadamente por el jefe asignado; quien debe vigilar que se cumplan en su

totalidad. En la tabla 35 se presentan los resultados de la muestra aplicada, se
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observa que el 49.4% confirman que los requisitos establecidos en la convocatoria
casi siempre son suficientes.

Sin embargo, el 22.1% difiere de ello. De acuerdo con estos resultados, se puede
determinar que la afectacion del porcentaje que difiere se deba no solo a la manera
en cOmo se supervisan los procesos de gestion, sino a que los procesos de gestion

establecidos en la convocatoria son insuficientes.

Otro punto importante que atafie a las funciones administrativas, es la asignacion de
lugares en las universidades de destino de acuerdo al reglamento y solicitud de
estudiantes, el 91.4% informa que existe coherencia (41.5% siempre y 49.4% casi

siempre) entre la eleccion de los estudiantes y el reglamento.

Tabla 35
Supervision de las funciones administrativas
p Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
reguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
11 22 28.5 38 494 17 22.1 0 0
12 32 415 38 494 7.8 1 1.3
13 37 48.1 37 48.1 3.8 0 0
14 3 3.9 30 39 27 35 17| 221
15 11 14.3 21 27.3 29 37.6 16| 208
Totales 105 136.3 164 | 2132 82| 106.3 34| 442

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

La postulacién de los alumnos con las universidades de destino, de acuerdo con los
resultados obtenidos el 96.2% asegura que (48.1% siempre y 48.1% casi siempre) se
hace en tiempo y forma y solo el 3.8% informa que casi nunca se hace en tiempo y

forma.

Existe una similitud entre los resultados que informan que el dinero asignado para
apoyar a los alumnos (42.9%) y los pagos para transporte aéreo y manutencion

(41.6%) son suficientes y se hacen con puntualidad. Al igual que los alumnos que
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afirman (57.1%) que casi nunca y nunca se realizaron los pagos con puntualidad, al
igual que los apoyos econdmicos (58.4%) se realizaron dentro de los primeros 5 dias

de cada mes como se establece en la convocatoria.

V.2.4 Resultados y anélisis de la dimensién evaluacion

El andlisis de la evaluacion se refiere al seguimiento y evaluacion de las unidades de
aprendizaje, de acuerdo con el analisis de la informacion recabada se puede
determinar si las calificaciones obtenidas durante el semestre de movilidad se
revisaron y registraron debidamente. En la tabla 36, se muestra que el 81.9%
confirma que si fueron revisadas y asentadas. En contraste, el 18.1% afirma que casi
nuca son revisadas y asentadas las unidades de aprendizaje. Considerando lo
anterior, se puede interpretar que el porcentaje menor forma parte del indice de

reprobacion.

Se pregunté a los entrevistados si estaban de acuerdo en que se cancelara el

internacional

proceso de movilidad enfermedad

por los siguientes motivos:
contagiosa o intervencién quirargica (48.1% siempre), falta de recursos econémicos
adicionales (46.8% casi nunca), entregar fuera de tiempo la documentaciéon y no
cumplir con el promedio (50.6% siempre), ser sancionado y perder la calidad de

alumno regular (54.5% siempre).

Tabla 36
Evaluacién
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
16 26 33.8 37 48.1 14 18.1 0 0
17 37 48.1 27 35 11 14.3 2 2.6
18 11 14.3 21 27.3 36 46.8 9| 116
19 39 50.6 28 36.4 9 11.7 1 1.3
20 42 54.5 26 33.8 8 104 1 1.3
Totales 155| 201.3 139| 180.6 78| 101.3 13| 16.8

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).
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Aungue la mayor parte de los alumnos confirmaron que si es motivo de cancelacion
no cumplir con lo establecido en la convocatoria, cerca del 50% asegurd que el no
contar con recursos economicos adicionales a los otorgados por las autoridades del
IPN no es motivo suficiente para cancelar su proceso de movilidad internacional. En
conclusion, se debe analizar el costo de vida del pais de destino como se menciond
anteriormente, por ejemplo: Colombia y Cuba son menos costosos comparados con

Inglaterra, Suiza o Alemania.

V.3 Resultados de la variable aprovechamiento escolar

El estudio de esta variable en funcién, permite concluir que la mayor parte de la
muestra aplicada se esforz6 por hacer un buen estudio, se cumpli6 con los
estandares de conocimiento, habilidades, actitudes y productos durante su estancia.
Sin embargo, los resultados indicaron que el desempefio de los cuatro puntos
anteriores se encuentran en el siguiente orden: 1) actitudes, 2) conocimientos, 3)
productos y 4) habilidades. En contraste, se observd que las habilidades obtenidas
durante la estancia de movilidad en la universidad de destino se ubicaron en el
cuarto lugar y el conocimiento en segundo lugar. Por tanto, se determiné que el
aprovechamiento escolar de la muestra aplicada recae en las actitudes y

conocimientos.

V.3.1 Resultados y anélisis de la dimensién conocimiento

Se presenta en la tabla 37 el porcentaje obtenido (42.9% siempre y 55.8 casi
siempre) sobre la participacidbn en proyectos relacionados con las asignaturas
durante el periodo de la movilidad. Como se puede observar, el 98.7% afirmo haber
participado en proyectos. Estos resultados hablan del compromiso y desempefio que

los estudiantes asumieron durante su estancia en el extranjero.
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La adquisicion de nuevos métodos y técnicas en el aprendizaje representa el 97.4%
del total de la muestra (57.1% siempre y 40.3% casi siempre) que afirman haber

adquirido de manera eficiente durante el periodo de movilidad.

Los conocimientos adquiridos durante la movilidad internacional equivalen a 85.7%

del total de los estudiantes; quienes confirman que cursar materias en la universidad

de destino sirvi6 como complemento a su formacidén académica.

Tabla 37
Conocimiento
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
21 33 429 43 55.8 1 1.3 0 0
22 44 57.1 31 40.3 2 2.6 0 0
23 20 26 46 59.7 11| 143 0 0
24 39 50.6 36 46.8 2 2.6 0 0
25 27 35.1 31 40.2 16| 20.8 3| 3.9
Totales 163 | 211.7 187 | 242.8 32| 416 3] 39

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

El cambio de perspectiva sobre la realidad si los estudiantes adquirieron nuevos
conocimientos durante el periodo de la movilidad esta vinculado a las asignaturas
cursadas en la universidad de destino, el 97.4% respondi6 (50.6% siempre y 46.8%
casi siempre) que si existe coherencia entre las unidades de aprendizaje cursadas
con su formacién profesional. Sin duda, la cuestion del aprendizaje no esta en
discusion. No obstante, las respuestas sobre acuerdo o en desacuerdo con la
calificacion que se otorgbé en cada asignatura durante la estancia arroja resultados
dispersos, el 20.8% indica que casi nunca, el 35.1% siempre y el 40.2% casi

siempre.
Por lo antes expuesto, se puede determinar que si existe diferencia entre las
equivalencias de calificaciones y la interpretacion para ambas universidades, y se

comprueba tal y como se presentan los resultados que existe una ligera afectacion
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en el aprovechamiento escolar debido a que el promedio asignado, aunque este no
exceda del rango de equivalencia autorizado si llega a variar y esto repercute en la

sumatoria del promedio final.

V.3.2 Resultados y anélisis de la dimensién habilidades

Las habilidades y destrezas son fundamentales para el aprovechamiento escolar, su
desarrollo puede aumentar la calidad en la educacion. Se presenta en la tabla 38 el
porcentaje de estudiantes (63.6% siempre y 33.8% casi siempre) que logro trabajar
en equipo, suma el 97.4%. De igual forma, los datos reflejan un porcentaje alto
(51.9% siempre y 42.9% casi siempre) sobre la habilidad que tuvieron los estudiantes
para comunicarse de manera fluida en idioma inglés o el correspondiente a la
universidad de destino. Esto indica que solo el 5.2% (casi nunca) no logro el objetivo.
De acuerdo con los datos registrados, el 59.8% (29.9% siempre y 29.9% casi
siempre) de los entrevistados tuvieron la habilidad para utilizar el equipo de computo
perteneciente a la universidad de destino y el 35.1% (casi nunca) pudo utilizarlo
adecuadamente. En definitiva, la adaptacion a los usos y costumbres en la
universidad de destino representa un reto para los estudiantes, el 55.8% casi
siempre logré adaptarse, mientras que el 27.3% inform6é que casi nunca logro
adaptarse. Se puede observar que no todos los estudiantes se adaptaron y durante

este proceso existieron factores que afectaron el aprovechamiento escolar.

Tabla 38
Habilidades
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
26 49 63.6 26| 338 2.6 0 0
27 40 51.9 33| 429 5.2 0 0
28 23 29.9 23| 29.9 27 35.1 4 5.1
29 9 1.7 43| 55.8 21 27.3 4 5.2
30 6 7.8 39| 50.6 29 37.7 3 3.9
Totales 127] 164.9 164 213 83| 1079 11] 142
Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la

aplicacion del instrumento (2019).
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En consecuencia, los resultados (7.8% siempre y 50.6% casi siempre) indican que
solo el 58.4% del total de la muestra tuvo la habilidad de resolver problemas de
ansiedad y frustracion en los procesos de aprendizaje. Esto indica que mas del 40%
gue no lo logrd, se suma a la lista del indice de reprobacion o a la ausencia de un

seguimiento oportuno.

V.3.3 Resultados y andlisis de la dimension actitudes

En la tabla 39. Se presenta que el 97.4% de la muestra aplicada (equivale a 36.4%
siempre y 61% casi siempre) afirmé haber cumplido con las asistencias, horarios y
tareas en las asignaturas durante la estancia de movilidad, en caso contrario, sélo el
2.6% manifest6 casi nunca haber cumplido con asistencias, horarios y tareas. Lo que
representa el compromiso que los alumnos en movilidad asumieron. Sin embargo, se
debe analizar al porcentaje menor debido a que representa un foco de atencion que

puede afectar el aprovechamiento escolar durante la estancia.

Casualmente, el 97.4% tuvo el interés por aprender nuevas cosas, tener iniciativa y
cumplir metas de forma congruente (equivale a 70.1% siempre y 27.3% casi siempre)
dentro de la universidad de destino. El 84.5% se presenté de manera coherente en
las asignaturas, actué con seguridad, decision y buena autoestima y el 15.5% casi

nunca lo hizo.

Tabla 39
Actitudes
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
31 28| 364 47 61 2 2.6 0| 0
32 54| 701 21 27.3 2 2.6 0| O
33 30 39 35 45.5 12| 155 0| 0
34 32| 416 37 48.1 8| 103 0| O
35 23| 299 48 62.3 6 7.8 0| O
Totales 167 | 217 188 | 244.2 30| 388 0] 0

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).
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El 89.7% actué con madurez, responsabilidad e independencia para no involucrarse
en situaciones que afectaran su aprovechamiento académico (equivale a 41.6%
siempre y 48.1% casi siempre) en la universidad destino y el 10.3% casi nunca lo
hizo. A su vez, el 92.2% se esforz6 al enfrentar nuevos retos, fue exigente consigo
mismo, responsable y valiente durante el periodo de movilidad y Unicamente el 7.8%
casi nunca lo hizo. En definitiva, el 33.6% de la muestra aplicada (15.5%, 10.3% y
7.8% equivale a casi nunca) no fue capaz de actuar con seguridad y decisién, no fue
responsable, valiente y tampoco se esforzé al enfrentar nuevos retos. Por tanto, el
porcentaje anterior se suma al indice de reprobacién debido a los factores antes

mencionados.

V.3.4 Resultados y andlisis de la dimension productos

Como parte final del aprovechamiento escolar también se consideraron importantes
los productos obtenidos durante la movilidad, los cuales se presentan en la tabla 40.
El total de la muestra cumplié con la entrega de trabajos realizados en clase de
manera oportuna durante la estancia de movilidad. El 81.8% tuvo la necesidad de
recurrir a materiales complementarios como lecturas extras, anotaciones o sintesis
(equivale a 29.9% siempre y 51.9% casi siempre) para una mayor comprension de
las asignaturas, mientras que el 18.2% casi nunca lo hizo. En analisis, el 81.8% de la
muestra se puede interpretar como los estudiantes que se esforzaron por mantener
un promedio alto, o bien, aquellos que no contaron con el nivel de conocimientos
requerido por la universidad de destino. A su vez, el 80.5% tuvo la necesidad de
investigar por cuenta propia el contenido de las asignaturas (equivale a 19.5%
siempre y 61% casi siempre) para entender lo suficiente al docente, mientras que el
19.5% no lo hizo (equivale a 18.2% casi nunca y 1.3% nunca). Al igual que la
pregunta anterior, el porcentaje menor se puede interpretar como los estudiantes que
debido a su concentracién y participacion en clase entre otros factores lograron

entender a los profesores y el contenido de las materias.
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Por otra parte, el 70.2% de la muestra (28.6% siempre y 41.6% casi siempre) asistio
a eventos académicos de forma suficiente, para enriquecer el contenido de las
asignaturas y como parte de algun trabajo final. Para el 29.8% de los participantes
(27.2% siempre y 2.6% casi siempre) no fue necesario acudir a eventos académicos
0 bien, no se requirié asistir a eventos académicos para complementar algun trabajo

final o simplemente no se programo algun evento durante la estancia.

Tabla 40
Productos
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
36 38 49.4 39 50.6 0 0 0 0
37 23 29.9 40 51.9 14 18.2 0 0
38 15 19.5 47 61 14 18.2 1 1.3
39 22 28.6 32 41.6 21 27.2 2 2.6
40 8 10.4 29 37.7 34 442 6 7.7
Totales 106 | 137.8 187 | 242.8 83| 107.8 9| 116

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

Para el 48.1% de los estudiantes, fue suficiente estudiar los contenidos de las
asignaturas antes de iniciar las clases, mientras que el 51.9% manifiesta indiferencia
(44.2% casi nunca y 7.7% nunca) sobre este particular. Se observa que la mayor
parte de los alumnos si fue necesario conseguir apoyo de materiales externos entre
otros para cumplir con el plan de estudios de la universidad de destino con el

propésito de ser evaluados adecuadamente y lograr el nivel académico requerido.

V.4 Resultados generales de la variable gestion de la movilidad internacional

Como ya se menciond en el analisis previo de la variable gestién de la movilidad
internacional, la muestra aplicada confirmé que si se llevan a cabo los procesos de
gestion del programa de movilidad internacional. Sin embargo, en la tabla 41, se
presentan los porcentajes mas altos que corresponde a los alumnos que

manifestaron que si existen areas de oportunidad que se deben mejorar y ser mas
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eficaces en los procesos de gestion del PMIL.IPN relacionados con la planeacion,

organizacion, supervision y evaluacion del programa de movilidad institucional.

Tabla 41
Resultados generales de la variable gestién de la movilidad internacional
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
5 150 | 194.9 153 198.8 62 80.5 20 25.8
10 174 225.9 145| 1884 42 54.6 24 31.1
15 105| 136.3 164 | 213.2 82 106.3 34 44.2
20 155| 201.3 139| 108.6 78 101.3 13 16.8
Totales 584 | 758.4 601 709 264 342.7 91 117.9

Nota: Elaboracidon propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacién del instrumento (2019).

En la figura 14, se observa que un mayor porcentaje de la muestra aplicada indico
que casi siempre se cumplen y funcionan adecuadamente los procesos de gestion
del programa de movilidad internacional. Tal indicador, se interpreta como el nivel de
eficiencia y eficacia del programa mencionado. Sin embargo, derivado de los
resultados, se considera importante atender al resto de la muestra que considera que
casi nunca se llevan a cabo pro procesos de gestién de forma adecuada. Por tanto,
se deben analizar los procesos de gestion y tomar medidas preventivas para no

afectar a los estudiantes.

El porcentaje mas bajo (16.8%) de la tabla general manifestd poco interés en la
forma que se gestionan los procesos de gestion. En andlisis, aun cuando sea la
minoria, también repercute en el aprovechamiento escolar de los alumnos en

movilidad.

Por lo antes expuesto, se confirma que los procesos de gestion del programa de
movilidad internacional del IPN, si estdn disefiados adecuadamente y por los
indicadores que se observan en la figura anterior, la muestra aplicada afirmé que son

eficientes los procesos de gestion.
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Figura 14. Resultados de la variable gestion de la movilidad internacional
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Figura 14. Elaboracion propia con informacién de los resultados proporcionados por los
alumnos participantes, 2019.

Finalmente, no fue confirmado por el total de la muestra, esto indica que existe
desacuerdo de parte de algunos estudiantes que derivado de la experiencia que ya
realizaron pudieron afirmar que falta compromiso de parte de las autoridades

correspondientes.

V.5 Resultados generales de la variable aprovechamiento escolar

En la tabla 42, se presentan los indicadores generales sobre el aprovechamiento
escolar durante el periodo de movilidad; los cuales representan el nivel de
aprovechamiento durante la estancia. Segun la muestra aplicada, el porcentaje de
los alumnos participantes que confirmaron que casi siempre se adquieren nuevos
conocimientos y habilidades entre otros durante la estancia en la universidad de
destino fue mayor al porcentaje (29.7%) que indicO que nunca tuvo problemas para
adaptarse. El analisis que se hace, es sobre el porcentaje que no lo logro, lo cual es
una cantidad importante de alumnos que fueron afectados académicamente y que

seguramente influyé en su aprovechamiento escolar.
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Tabla 42

Resultados generales de la variable aprovechamiento escolar

Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
25 163 | 211.7 187 242.8 32 416 3 39
30 127 | 164.9 164 213 83 107.9 1 14.2
35 167 217 188 2442 30 38.8 0
40 106 | 137.8 187 242.8 83 107.8 11.6
Totales 563 | 731.4 726 942.8 228 296.1 23 29.7

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la

aplicacion del instrumento (2019).

Por lo anterior, en la figura 15 se observan los indicadores de la muestra obtenida y

se concluye que los estudiantes del IPN deben saber desarrollarse siempre con

efectividad y ser capacitados para enfrentarse a los avances cientificos y

tecnoldgicos, tener las habilidades necesarias para adaptarse de forma multicultural,

incluso econdmica. En este sentido, los estudiantes lograran reducir los indices de

reprobacion y superar situaciones adversas de ansiedad y frustracion en los

procesos de aprendizaje, no solo en la universidad de origen, sino en la de destino.

Figura 15. Resultados de la variable aprovechamiento escolar

Figura 15. Elaboraciéon propia con informaciéon de los
alumnos participantes, 2019.
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V.6 Resultados de la correlacion entre gestion de la movilidad internacional y el

aprovechamiento escolar

En la figura 16, se muestran los resultados de la variable gestion de la movilidad
internacional y la variable aprovechamiento escolar. Los resultados de la muestra
aplicada determinaron una posible asociacion entre ambas variables, a partir de las
dos técnicas utilizadas (técnica numérica y técnica gréafica), dicha asociacion se
considera inversa debido a que la linea de tendencia indica que X va en aumento y

la distribucion de Y en decremento.

En el analisis de ambas variables, se observa que la afectacion de ambas variables
en la respuesta proporcionada como “siempre” la variable aprovechamiento escolar
fue mayor en comparacién a la variable gestién de la movilidad internacional, debido
a que los indicadores muestran que la variable aprovechamiento escolar tuvo un

menor porcentaje.

Figura 16. Correlacién entre gestién de la movilidad internacional y el aprovechamiento
escolar
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Figura 16. Elaboracion propia con informacion de los resultados generales proporcionados en
las figuras 14 y 15.

La respuesta proporcionada como “casi siempre” se eleva a favor del

aprovechamiento escolar, esto indica que los procesos de gestion de la universidad
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de origen no afectaron en el desempefio de los estudiantes durante la movilidad
internacional. Sin embargo, la gestion si tuvo una ligera baja comparada con la

respuesta anterior.

En el caso de las respuestas “casi nunca” y “nunca” favorecieron a la variable gestién
de la movilidad internacional ya que tuvo un ligero incremento, en contraste con el
aprovechamiento escolar, fue menor el porcentaje que asegurd haber presentado

dificultades durante el periodo de movilidad.

V.7 Resultados del cuestionario aplicado a los jefes y responsables de

movilidad

El anadlisis realizado a la muestra proporcionada por los jefes y responsables de
movilidad sirvi6 para identificar las &reas de oportunidad relacionadas sélo con la
gestion del programa de movilidad internacional del IPN. Se destaca que en opinion
de los jefes y responsables coinciden con los alumnos en que es importante revisar
los procesos de gestion que han tenido pocas modificaciones desde su

implementacion.

V.7.1 Resultados y analisis de la opinibn de planeacion de movilidad

internacional de los jefes y responsables

En la tabla 43 se presenta la muestra aplicada a los jefes y responsables de
movilidad indic6 que el 52.4% asegura que casi siempre fue suficiente el apoyo
econdémico que recibieron los alumnos para gastos de manutencion durante el
semestre de movilidad y el 90.5% indico que casi siempre (equivale a 23.8% siempre
y 66.7% casi siempre) y fue suficiente el apoyo econdémico para gastos de transporte

aéreo.

Lo anterior indica que, mas de la mitad de la muestra coinciden en que los apoyos

econdmicos institucionales si son suficientes. Por tanto, el analisis que se hace se
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deriva de la puntualidad con que se realizan dichos apoyos mas no del monto
asignado. El 76.2% afirm6 que casi siempre la asignacion de la universidad de
destino fue de conformidad con las 3 opciones que eligieron los alumnos, en
contraste con el 23.8% que manifestd que siempre se asignan los lugares de

acuerdo a las opciones elegidas por los alumnos.

Esto indica que la oferta de lugares otorgados por las universidades extranjeras es
menor a la demanda de los alumnos participantes, por tanto, una de las estrategias
de gestidn que se realizd para resolver la situacion fue elegir en primera instancia a
los alumnos participantes con mayor promedio, seguido de la puntualidad con que se

entregaron los expedientes, de esta forma se fueron ocupando los lugares.

Tabla 43
Planeaciéon
p Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
reguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
1 0 11 52.4 9| 429 11 47
2 23.8 14 66.7 2 9.5 0 0
3 23.8 16 76.2 0 0 0 0
4 12 57.1 38.1 1 4.8 0 0
5 8 38.1 429 4 19 0 0
Totales 30| 1428 58| 276.3 16| 76.2 1| 47

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

El 57.1% reconocio que la difusién de la Convocatoria de manera formal siempre fue
suficiente para que los alumnos se enteraran de los requisitos para realizar movilidad
internacional y el 42.9% manifesté que casi siempre fue suficiente la difusion de la
Convocatoria de manera informal para que los alumnos se enteraran. El analisis que
se realizo fue sobre el 23.8% que aseguro (4.8% y 19%) casi nunca fue suficiente la
difusion, se interpreta que el porcentaje se debe a la falta de informacion que

presentan en el mayor de los casos los alumnos de nuevo ingreso.
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V.7.2 Resultados y anédlisis de la opinion de organizacién de la movilidad
internacional de los jefes y responsables

En la tabla 44 se presenta el total de la muestra aplicada (42.9% siempre y 57.1%
casi siempre) confirmé que el semestre en que se realiza la movilidad académica los
alumnos se inscribieron oportunamente en la unidad académica de origen. Y el
mismo porcentaje indicO que el semestre posterior a la movilidad, los alumnos se
inscribieron también de manera oportuna en la unidad académica correspondiente.
En contraste con las respuestas proporcionadas por los alumnos, existe un
porcentaje menor de alumnos que difieren sobre los resultados que proporcionaron
los jefes y responsables de movilidad, por lo que se considera importante capacitar al

total de la muestra de jefes y responsables de movilidad.

El total de la muestra indic6 (14.3% siempre y 85.7% casi siempre) que las unidades
de aprendizaje inscritas en la universidad de destino fueron congruentes con las de
la unidad académica. De conformidad con la muestra de los alumnos si coinciden las

respuestas en ambas muestras.

Tabla 44
Organizacion
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
6 9 42.9 12 57.1 0 0 0 0
7 9 42.9 12 57.1 0 0 0 0
8 3 14.3 18 85.7 0 0 0 0
9 2 9.5 6 28.6 8| 381 5| 238
10 9 42.9 11 52.3 1 4.8 0 0
Totales 32| 1525 59| 280.8 9| 429 5| 238

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

El 61.9% aseguré (38.1% casi nunca y 23.8% nuca) que las pruebas psicométricas
que se realizaron a los alumnos antes del periodo de movilidad no fueron suficientes

para su aprovechamiento en la universidad de destino. Se interpreta que, los
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alumnos requieren mayor preparacion en cuestion de conocimientos y habilidades,
gue les permita ser competentes al momento de ser evaluados por la universidad de

destino y no solo aprobar una prueba psicométrica.

El 95.2% mencion6 que el seguimiento que la Coordinacion de Cooperacion
Académica brind6é a los alumnos durante su estancia de movilidad si fue oportuno.
Mientras que el 4.8% confirmé que casi nunca es oportuno. Por lo que se considera
un punto importante que atender, ya que esto representa parte de las

responsabilidades institucionales.

V.7.3 Resultados y analisis de la gestion interna de la direccion

El analisis de la gestion interna sobre los procesos de gestion se presenta en la tabla
45, se ha identificado que el 95.2% confirmd que los requisitos establecidos en la
convocatoria son suficientes para que los alumnos realicen movilidad internacional.
Aunque el porcentaje representé la mayoria se interpreté que existen algunos

desacuerdos que impiden el flujo de la gestion.

El total de la muestra (38.1% siempre y 61.9% casi siempre) menciond que la
asignacion de lugares en las universidades de destino siempre fueron coherentes al
reglamento y a la solicitud de los alumnos, y el total de participantes (42.9% siempre
y 57.1% casi siempre) confirmo que la postulacién de los alumnos siempre se hizo en
tiempo y forma y fue suficiente para la postulacion a las universidades de destino.

El analisis que se hace al respecto, indica que los criterios que establecidos por las
autoridades responsables de la gestion del programa de movilidad internacional no
son equitativos con las opiniones de los estudiantes, ya que para los alumnos la
asignacion de una cuarta opcién de universidad de destino representa un cambio
drastico que puede alterar los factores ya previstos como el idioma, costo de vida y

tramites migratorios entre otros.
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Tabla 45
Gestion interna de la direccion

Preguntas Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %

11 8 38.1 12 57.1 1 4.8 0
12 8 38.1 13 61.9 0 0 0
13 9 42.9 12 57.1 0 0 0
14 3 14.3 13 61.9 4 19 1] 4.8
15 4 19.1 12 57.1 5| 238

Totales 32| 1525 62| 295.1 10| 476 1] 4.8

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacién del instrumento (2019).

El 76.2% de la muestra asegurd que el dinero asignado para apoyar a los alumnos
aceptados se entreg6 con puntualidad, mientras que el 23.8% mencioné lo contrario
(19% casi nunca y 4.8% nunca). Se puede interpretar como casos particulares el
porcentaje que menciond lo contrario, debido a algunos factores como el no cumplir

con el total de documentos requeridos o por falta de presupuesto.

Al igual que la respuesta anterior, el 76.2% asegur6 que el periodo de pagos para
apoyos de transporte aéreo y manutencién se hicieron con puntualidad dentro de los
primeros 5 dias de cada mes, el resto confirmé que casi nunca se hizo y la

interpretacion se relaciona con el resultado de la respuesta anterior.

V.7.4 Resultados y analisis de la opinién de evaluacion de movilidad

internacional de los jefes y responsables

El analisis que se hace con relacion a la evaluacion se deriva de las unidades de
aprendizaje cursadas en la universidad de destino. El porcentaje que se presenta en
la tabla 46, se refiere al 95.2% de la muestra que aseguré que las calificaciones
obtenidas durante el semestre de movilidad fueron revisadas y asentadas
adecuadamente en el sistema de administracion escolar de la unidad académica
correspondiente. Sin embargo, el 4.8% indicé que casi nunca se hace. Se observa

gue los criterios que el personal correspondiente considera para asentar una
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calificacién equivalente, no afecté en gran medida a la muestra al grado de no

acreditar, pero si a la calificacion general del semestre.

Tabla 46
Evaluacién
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
16 7 33.3 13 61.9 1 4.8 0 0
17 12 57.1 28.6 3| 143 0 0
18 7 33.3 14.3 9| 429 2| 95
19 12 57.2 33.3 2 9.5 0 0
20 15 714 23.8 1 4.8 0 0
Totales 53| 252.3 34| 161.9 16| 76.3 2| 95

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

Otras caracteristicas que se evaluaron en esta parte estuvieron relacionadas con los
diferentes motivos de cancelacidon del proceso de movilidad internacional. Al
respecto, el 85.7% aseguré estar de acuerdo en que se cancele el periodo de
movilidad académica por enfermedad contagiosa o intervencion quirargica. El
analisis que se realiza es debido a que los alumnos que tienen la oportunidad de ir
de movilidad deben estar sanos, es por ello que entre los requisitos que establece la
convocatoria se solicita un examen médico. Otro motivo de cancelacion que el 47.6%
confirmo6 fue referente a la falta de recursos econdmicos adicionales al apoyo
econémico que brinda el IPN. Aungue mas de la mitad de la muestra aseguré no
estar de acuerdo, se observa que si es importante considerar no hacer la movilidad
sino se cuenta con recursos adicionales, y considerando las respuestas anteriores,
los apoyos econdémicos institucionales se pueden considerar como un reembolso.

El 90.5% indic6 ser motivo de cancelacion, entregar fuera de tiempo Ila
documentacion y no cumplir con el promedio establecido y el 95.2% asegurd que ser
sancionado(a) también fue un motivo de cancelacion, en términos de la normatividad
vigente del IPN y perder la calidad de “alumno regular’. Como se demostro, existe

una minima parte que piensa lo contrario. En analisis con los resultados, se deben
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respetar los lineamientos y en caso de existir casos particulares deberan ser

atendidos por el comité evaluador.

V.8 Resultados generales de la gestion de movilidad internacional

De acuerdo con el andlisis realizado de los puntos anteriores en la tabla 47 se
presentan los resultados generales relacionados con la gestion de movilidad
internacional. ElI panorama que se observa sobre los procesos de gestion y
considerando que el porcentaje que indicé que si se realizan los procesos de gestion
conforme a lo establecido, pero la parte del proceso que se debe analizar es el
tiempo en que son atendidos dichos procesos, que en efecto no hay ausencia de
€S0, pero si un retraso que en ocasiones perjudica a los alumnos que se encuentran

en movilidad.

Los resultados sobre la organizacion aseguran que el seguimiento que se brinda a
los alumnos se hace de manera oportuna. Se puede apreciar que la parte débil de
esta etapa del proceso se debe a la falta de informacion que presentan los alumnos
en movilidad. Por tanto, es importante brindar también el asesoramiento antes,

durante y posterior a la movilidad.

Tabla 47
Resultados generales de la gestién de movilidad internacional
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Preguntas
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
1-5 30| 1428 58 276.3 16| 76.2 1 4.7
6-10 32| 1525 59 280.8 9| 429 5| 238
11-15 32| 1525 62 295.1 10| 476 1 4.8
16-20 53| 2523 34 161.9 16| 76.3 2 9.5
Totales 147 | 700.1 213| 10141 51| 243 9| 428

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

El porcentaje que aseguré que la planeacion si se hace de acuerdo con la

normatividad es mayor. Sin embargo, se debe analizar en qué medida se realizan los
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procesos de gestion. A su vez, se considera importante destacar que en el caso de
los apoyos econdmicos no solo dependen de la planeacién sino de la disposicién de

los recursos.

En analisis con el porcentaje que asegurd que la evaluacion consistié en los criterios
que las autoridades correspondientes utilizaron al momento de interpretar una
calificacion extranjera, afectd en el resultado general de la calificacion. Por tanto, el
paradigma de los criterios que se establecieron para otorgar una calificacion se

deben reconsiderar.

Desde otra perspectiva, se muestra en la figura 17 el analisis de los resultados sobre
la gestion de movilidad internacional. Entre ellos, se observa que existe un
porcentaje mayor sobre la forma en como se aplican los procesos de gestion, pero
también llama la atencion que los mismos jefes y responsables de movilidad hayan
dado respuestas en contra, sabiendo que son los principales gestores de los

procesos del PMLIPN.

Figura 17. Resultados generales de la gestién de movilidad internacional
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Figura 17. Elaboracion propia con informacién de los resultados proporcionados por los alumnos
participantes en la aplicacién del instrumento, 2019.

Tal situacion, hace referencia a que la muestra aplicada utilizd el instrumento para
manifestar su desacuerdo y debido a la experiencia que poseen sobre el tema,

podrian apoyar alguna propuesta que surja, derivada de su planteamiento.
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Finalmente, los resultados de la muestra indican que la minoria est4 preocupada por
que los procesos de gestion se ejecuten de la manera mas adecuada y en beneficio

de apoyar a los alumnos que realizaron una movilidad internacional.

V.9 Resultados del cuestionario aplicado a los alumnos dell’Universita Degli
Studi Roma Tre

Como parte de la investigacion, se considerd pertinente realizar una estancia de
investigacién con el propésito de complementar el estudio, y se logré obtener una
muestra de 26 estudiantes de licenciatura que hicieron movilidad internacional,

pertenecientes a |I"Universita Degli Studi Roma Tre, Italia.

V.9.1 Resultados y analisis de antecedentes académicos de los estudiantes

participantes en el programa Erasmus+

Los resultados que se presentan en la tabla 48, se obtuvieron de las carreras en las
cuales los alumnos participantes se encontraban inscritos, la muestra permitid
obtener un panorama mas amplio sobre las diversas opiniones de los alumnos,

derivado de las diferentes areas de conocimiento.

Tabla 48
Carreras dell’Universita Degli Studi Roma Tre participantes

Carrera Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Architettura 2 7.7 7.7 7.7
Lingua e Culture Straniere 1 3.8 3.8 115
Scienze della Formazione 7 26.9 26.9 38.5
Scienze Politiche 5 19.2 19.2 57.7
Giurisprudenza 1 3.8 3.8 61.5
Economia 4 15.4 15.4 76.9
Scienze e Tecnologie delle
Arti, delle Musica e dello 1 3.8 3.8 80.8
Spettacolo
Scienze dei beni Culturali 1 3.8 3.8 84.6
Scienze della 2 7.7 7.7 92.3
Comunicazione
Scienze Storiche 2 7.7 7.7 100
Total 26 100 100

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).
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En la tabla anterior, se destaca que hubo mayor participacion del departamento de
Ciencias de la Formacion, en dicho departamento se llevé a cabo la aplicacion del

instrumento.

En la tabla 49, se muestran los resultados de las universidades de destino, a las
cuales los alumnos dell’Universita Degli Studi Roma Tre asistieron con mas
frecuencia de acuerdo con la muestra aplicada. Se puede observar que mas del 50%
de la muestra hizo movilidad en universidades espafiolas y de acuerdo a las
entrevistas aplicadas a un grupo de alumnos, se concluye que fue debido a la
diversidad de carreras, las cuales son muy similares con las dell"Universita Degli
Studi Roma Tre, aparte de que un gran porcentaje de alumnos italianos prefieren

aprender el idioma espafiol en comparacion con otros.

Tabla 49
Seleccién de universidades de destino
Universidad Frecuencia Porcentaje Universidad Frecuencia Porcentaje

Ins_tltuto Politecnico de 1 3.8 Universite Libre de 1 3.8

Coimbra Bruxelles

Universidad de Granada 1 3.8 Universidad de Casiilla-La 1 3.8
Mancha

Via University College 1 3.8 Universidad de Burgos 1 3.8

Universidad de Alicante 4 15.8 UnlverS|Qad Complutense 1 3.8
de Madrid

Centro de Magisterio La 3 119 Un|v§r5|dad Carlos Il de 1 38

Inmaculada Madrid

Universidad de Valladolid 1 3.8 Universidad de Oviedo 1 3.8

Universidad de Murcia 1 3.8 Université de Liége 1 3.8

Universidad de Valencia 1 3.8 Ir}stltuto Politécnico de 1 3.8
Lisboa

New Bulgarian University 1 8 IV (M2 JEN 2 7.7
Carlos

Universidade Nova de 1 3.8 Universidad de Cérdoba 1 3.8

Lisboa
Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

En la tabla 50, se describen los principales paises de destino, los cuales fueron
seleccionados por la muestra aplicada a los estudiantes dell’Universita Degli Studi
Roma Tre, se destaca que Espafia tuvo mayor participacion, en contraste con los
paises que tienen un porcentaje minimo, en Espafia existe mayor diversidad de

carreras debido al “agreement” con otros paises, el costo de vida, la inflacion de la
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moneda extranjera y el idioma son otros de los factores que influyeron en la eleccion

de los alumnos participantes.

Tabla 50
Pais de destino

Pais de destino Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado

Dinamarca 1 3.8 3.8 3.8
Portugal 3 115 115 15.4
Espafa 19 73.1 73.1 88.5
Francia 1 3.8 3.8 92.3
Bulgaria 1 3.8 3.8 96.2
Bélgica 1 3.8 3.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

En la tabla 51, se presenta el género de la muestra aplicada, se observa que hubo
mayor participacion del género femenino. En contraste con la muestra aplicada en el

IPN, fue muy equitativo, aunque predominé el género masculino.

Tabla 51
Género de estudiantes participantes
Género Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Femenino 20 76.9 76.9 76.9
Masculino 6 23.1 23.1 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota: Elaboraciéon propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

En la tabla 52, se presentan los resultados de la muestra relacionados con la edad
de los estudiantes participantes, se destaca que la edad promedio fue entre 21 y 22
afos. Asimismo, derivados de los resultados los alumnos participantes fueron
solteros durante la estancia en el extranjero y sélo una mujer declaro se casada, a su

vez, todos fueron de nacionalidad italiana.
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Tabla 52
Edad de estudiantes participantes

Edad Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
21 8 30.8 30.8 30.8
22 8 30.8 30.8 61.5
23 7 26.9 26.9 88.5
24 2 7.7 7.7 96.2
25 1 3.8 3.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

Como parte de los antecedentes, se obtuvieron resultados referente a los promedios
adquiridos antes del periodo de la movilidad, en la tabla 53 se observa que el rango
de promedios, de los cuales se hicieron las equivalencias correspondientes al
sistema mexicano para una mayor comprension de acuerdo con la tabla de

conversion de calificaciones internacional, ver tabla 15.

Se observa que los promedios son similares a los de la muestra aplicada en el IPN.
Sin embargo, no se puede concluir que el promedio 7.4 sea adecuado, fue resultado
del criterio que la autora del presente trabajo determiné con base en la tabla de

calificaciones internacional.

Tabla 53

Promedio general antes de la movilidad

Promedio Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

7.4 1 3.8 3.8 3.8
8.0 7 26.9 26.9 30.8
8.3 1 3.8 3.8 34.6
8.5 3 11.5 11.5 46.2
8.8 1 3.8 3.8 50.0
9.0 5 19.2 19.2 69.2
9.3 2 7.7 7.7 76.9
9.5 6 23.1 23.1 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

En la tabla 54, se presenta el promedio obtenido durante el periodo de la movilidad, y
de acuerdo con los resultados hubo una variacion en la frecuencia. Se destaca que
fue necesario consultar la tabla de conversion de calificaciones internacional para

obtener las equivalencias al sistema mexicano.
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Tabla 54

Promedio durante la movilidad

Promedio Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

7.0 4 15.4 15.4 15.4
7.5 2 7.7 7.7 23.1
7.6 1 3.8 3.8 26.9
7.8 1 3.8 3.8 30.8
8.0 5 19.2 19.2 50.0
8.1 1 3.8 3.8 53.8
8.2 2 7.7 7.7 61.5
8.4 1 3.8 3.8 65.4
8.5 3 11.5 11.5 76.9
8.6 1 3.8 3.8 80.8
8.7 3 11.5 11.5 92.3
9.0 1 3.8 3.8 96.2
9.3 1 3.8 3.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

Por lo anterior, se concluye que hubo una afectacion entre ambos promedios. Sin
embargo, la varianza fue menor en contraste con los resultados de la muestra
aplicada en el IPN, aunado de los criterios de interpretacion de la autora del presente
trabajo. Por tanto, se concluye que la interpretacién de los resultados pudo haber
afectado el aprovechamiento escolar de la muestra aplicada, al igual que la muestra

aplicada en el IPN.

V.9.2 Resultados y andlisis de los procesos de gestion del programa Erasmus+

Se realiz6 un analisis de los procesos de gestion sobre el programa de movilidad en
la universidad europea y posteriormente se adecud el instrumento que se aplicé a la

muestra que a continuacion se interpreta, ver tabla 55.

El 65.4% de la muestra aplicada indicé que la beca Erasmus que recibié para gastos
de manutencion y transportacion fue suficiente durante el periodo de movilidad. Lo
gue indica que el 34.6% manifestd que no fue suficiente, dicho resultado se confirmé
con una entrevista realizada a un grupo de estudiantes que realizaron movilidad
internacional a través del programa Erasmus; quienes aseguraron que recibieron

s6lo € 400 mensuales.
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El 69.2% indicé que el apoyo econémico complementario que recibieron de parte de
I"Universita Degli Studi Roma Tre para la movilidad si fue suficiente. Y solo el 3.8%
indic6é que casi nuca se hizo la eleccién de la universidad de destino de acuerdo a la
formacion académica. Se puede interpretar que esta eleccion no atafie a los
procesos de gestion ya que la convocatoria proporciona informacién sobre las

universidades de destino donde se puede realizar la movilidad.

El 61.6% de la muestra aplicada indico que la difusion de la Convocatoria si fue
suficiente para enterarme de los requisitos y tramites para realizar la movilidad. El
84.6% confirmé que los pagos de impuestos e inscripcion fueron cumplidos antes de
la presentacién de la solicitud para realizar la movilidad. Se refiere a cumplir con un

requisito indispensable que marca la convocatoria vigente.

El 57.7% confirmd que recibieron otras becas de movilidad ajenas a la beca
Erasmus+ durante el periodo de movilidad. Dicha situacién confirma parte de la
entrevista proporcionada por el mismo grupo de estudiantes entrevistados, los cuales
indicaron que el apoyo econémico que ofrece la beca Erasmus+ no es suficiente y
por tanto, no cuentan con una mayor posibilidad de hacer movilidad en paises mas
desarrollados como Suiza, Inglaterra o los paises nérdicos entre otros y debido a

esto, la mejor opcién es Espafia.

Solo el 11.5% indic6 que casi nunca fueron congruentes las materias cursadas en el
periodo de movilidad con el plan de estudios de la universidad de origen. En
comparacion con la muestra aplicada a los alumnos del IPN, se puede observar que
en ambos casos los estudiantes se enfrentan a los mismos problemas al momento

de seleccionar las materias cursadas en la universidad de destino.
El 57.7% indic6 que (34.6% casi nunca y 23.1% nunca) no fue oportuno el

seguimiento que el Programa Erasmus y la universidad de origen brindaron a los

estudiantes durante la estancia de movilidad. En comparacion con la muestra
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aplicada a los estudiantes del IPN, también en I'Universita Degli Studi Roma Tre se

presentan problemas relacionados con la gestion y el seguimiento oportuno.

Tabla 55
Procesos de gestion del programa Erasmus+
Preguntas Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
1 4 15.4 13 50 9 34.6 0 0
2 3 11.5 15 57.7 8 30.8 0 0
3 13 50 12 46.2 1 3.8 0 0
4 8 30.8 8 30.8 10 38.4 0 0
5 13 50 9| 346 2 7.7 2 7.7
6 4 15.4 7 26.9 5 19.2 10 38.5
7 12 46.2 11 42.3 3 115 0 0
8 3 11.5 8 30.8 9 34.6 6 23.1
9 14 53.9 9 34.6 3 11.5 0 0
10 11 42.3 9 34.6 6 23.1 0 0
11 8 30.8 6 23 8 30.8 4 15.4
12 1] 423 8| 308 7] 269 0 0
13 8 30.8 3 11.5 9 34.6 6 23.1
14 5 19.2 6 23.1 11 42.3 4 15.4
15 5 19.2 8 30.8 8 30.8 5 19.2
Totales 122| 469.3 132 507.7 99| 3806 37| 1424

Nota: Elaboraciéon propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

El 88.5% dijo que los requisitos establecidos en la convocatoria del Programa
Erasmus+ fueron suficientes para realizar la movilidad internacional y el 76.9% indico
gue la postulacion que se hizo a la universidad de destino y reunir los requisitos
fueron suficientes para ser aceptados y recibir la beca Erasmus+. El 46.2% aseguré
que la beca de movilidad para estudios Erasmus no se entrega con puntualidad.
Mientras que el 73.1% confirmd6 que las calificaciones obtenidas durante el periodo
de movilidad si fueron revisadas y asentadas adecuadamente en el sistema de la

universidad de origen.

Se pudo observar que no se presentaron dificultades en la revision de documentos y

la liberacion de los recursos. Sin embargo, al igual que la muestra de estudiantes del
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IPN, existieron dificultades al momento de entregar los apoyos econémicos, y como
ya se analiz6 anteriormente, probablemente no sea un problema de gestion, sino de
falta de presupuesto y por ultimo, se observa que el porcentaje que asegurd que las
calificaciones obtenidas durante la estancia se interpretaron adecuadamente al
momento de hacer la conversion al sistema de origen no equivale al total de la
muestra aplicada, por lo que se puede interpretar como un problema similar al de los

estudiantes del IPN.

El 57.7% indico que no recibié un certificado de calificaciones al término de la
movilidad, se puede interpretar que no fue debido a la automatizacion de los
procesos de gestion del programa Erasmus+, no se entrega un documento oficial a
los alumnos, se hace entre universidades y solo se notifica a los alumnos y se

muestra una copia en su portal.

El 57.7% asegurd no ser motivo de cancelacion, el no cumplir con el nivel de idioma
establecido en la convocatoria, y el 50% indic6 no ser motivo de cancelacion,
entregar fuera de tiempo e incompleta la documentaciéon requerida en la
convocatoria. De acuerdo con ambos resultados, se puede indicar que en ocasiones
los lineamientos son el medio principal para seleccionar a los mejores aunque cause

desacuerdo entre los participantes.

En la figura 18, se realiza el analisis e interpretacién de la informacion reflejada
derivado de los resultados anteriores. Existe una gran aproximacion entre las
respuestas “siempre” y “casi siempre”, por lo que el porcentaje que presentd objecion
en diversas respuestas va en decremento. En opuesto, los resultados generales
sobre la gestion de la movilidad internacional en la muestra IPN se mostraron mas
definidos en comparacion con la muestra europea, esto equivale a que la muestra
europea fue menor, por lo que no existe aproximacion. Sin embargo, en ambos
casos se presentaron situaciones que afectaron los procesos de gestion de los

programas de movilidad en ambas universidades, y de aqui se deriva otro analisis, el
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programa Erasmus+ es demasiado extenso al lado del programa de movilidad
internacional del IPN.

Figura 18. Procesos de gestion del programa Erasmus+
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Figura 18. Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos participantes en la
aplicacién del instrumento, pertenecientes a I'Universita Degli Studi Roma Tre, 2019.

En la figura 18. Se observa que los procesos de gestion del programa Erasmus+
derivado de los resultados casi siempre fueron eficientes. Sin embargo, un
porcentaje considerable afirmd que casi nunca se realizaron los procesos de gestion

adecuadamente y como se establece en la convocatoria.

V.9.3 Resultados y andlisis del aprovechamiento escolar de los estudiantes en

I"Universita Degli Studi Roma Tre

Los resultados obtenidos en la tabla 56, se refieren al aprovechamiento escolar de
los alumnos participantes, se observé que el 61.5% siempre participé en proyectos
relacionados con las materias durante el periodo de la movilidad. Se concluye que el
porcentaje que no lo hizo no fue debido a la falta de interés, sino porgue no se

requirid en el plan de estudios de la universidad de destino.

El 50% casi siempre adquirié nuevos meétodos y técnicas en el aprendizaje durante el

periodo de la movilidad, el 7.7% casi nunca lo hizo. Derivado de los resultados, se
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concluye que si se adquirieron nuevos aprendizajes aungue en ocasiones en menor

medida.

El 65.4% siempre confirmd que los conocimientos adquiridos durante la movilidad
académica fueron suficientes para complementar su formacion académica. Debido a
los resultados, se concluye que si influye adquirir nuevos conocimientos. Sin

embargo no son suficientes para complementar una formacién académica.

El 53.8% confirm6 que siempre las materias cursadas durante el periodo de
movilidad fueron coherentes con su formacion profesional. Esto equivale a mas de la
mitad de la muestra aplicada. Sin embargo, se observa que un porcentaje
considerable presentdé complicaciones al conseguir las calificaciones acordes a su

formacion profesional.

El 53.8% siempre estuvo satisfecho con la calificacion que le fue asignada en las
materias cursadas durante la movilidad y el 7.7% casi nunca lo estuvo. Se puede
interpretar que el porcentaje menor se debi6 a los criterios de evaluacion que se
hayan presentado en las universidades de destino.

El 73.1% siempre colaboré de manera eficiente cuando tuvo que trabajar en equipo
durante la movilidad y el 11.5% casi nunca lo hizo. Se puede observar que existe la
posibilidad de que hayan influido algunos factores en el caso del porcentaje menor
como las opiniones diferentes de pensar pudieron haber afectado la participacion en

equipo.

El total de la muestra aplicada (50% siempre y 50% casi siempre) tuvo la habilidad
de comunicarme de manera fluida en el idioma inglés o el correspondiente a la
universidad de destino. Se concluye que la eleccion de la universidad de destino

haya influido y debido a la preparacion de los estudiantes.
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El 38.5% siempre tuvo la facilidad para usar una computadora perteneciente a la
universidad de destino. Sin embargo el mismo porcentaje casi nunca tuvo la facilidad
de usar una computadora. Se puede interpretar que el porcentaje que casi nunca
tuvo la facilidad fue debido a que utilizaron su propia computadora, por lo que se
concluye que dicha situacion no fue motivo de un bajo aprovechamiento escolar. El
50% siempre tuvo la habilidad para adaptarse lo suficiente a los usos y costumbres
dentro de la universidad de destino, mientras que el 11.5% no lo logré. Se observa
que fue debido a la eleccion del pais de destino o debido a que el proceso de

adaptacién fue mas prolongado en algunos casos.

El 53.8% siempre tuvo la facilidad de resolver los problemas de ansiedad y
frustracion en los procesos de aprendizaje que se presentaron durante la movilidad
académica, mientras que el 7.7% no lo logr6. Considerando el porcentaje menor, se
concluye que dicha situacion pudo afectar en el aprovechamiento escolar.

El 53.8% casi siempre fue responsable y cumplido con las asistencias, horarios y
tareas en todas las asignaturas cursadas. Se concluye que fue debido al interés de
los participantes por obtener nuevos aprendizajes.

El 50% siempre tuvo el interés por aprender nuevas cosas, tener iniciativa y cumplir
metas de forma congruente y dentro de la universidad de destino, mientras que el
11.5% no lo tuvo. Se puede interpretar que el porcentaje menor fue debido a la

empatia que haya presentado por las materias o el pais entre otras cuestiones.

El 61.6% siempre se presentd de manera coherente en las clases, actuando con
seguridad, decision y buena autoestima. Sin embargo, el 3.8% no lo hizo. Se puede

interpretar que se debio al poco interés por las materias cursadas.

El 88.5% siempre actu6 con madurez, responsabilidad e independencia para no
involucrarse en situaciones que afectaran su aprovechamiento académico en la

universidad de destino. Se concluye que fue debido al interés y profesionalismo.
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El 50% casi siempre se esforzo al enfrentar nuevos retos, siendo exigente consigo
mismo, responsable y valiente durante el periodo de movilidad, mientras que el
26.9% casi nunca lo hizo. Se considera importante analizar el porcentaje menor y
cudles fueron los factores que influyeron ya que su experiencia puede ayudar a otros
participantes. El 61.5% siempre entreg0 los trabajos realizados en clase de manera
oportuna durante el periodo de movilidad. Esto corresponde al compromiso del

alumno y a los aprendizajes obtenidos durante la estancia.

Tabla 56
Aprovechamiento escolar
Preguntas Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
16 16 61.5 10 38.5 0 0 0 0
17 11 42.3 13 50 2 7.7 0 0
18 17 65.4 9 34.6 0 0 0
19 14 53.8 12 46.2 0 0 0
20 14 53.8 10 385 2 7.7 0 0
21 19 73.1 4 15.4 3 115 0 0
22 13 50 13 50 0 0 0 0
23 10 38.5 6 23 10 38.5 0 0
24 13 50 10 38.5 3 11.5 0 0
25 14 53.8 10 38.5 2 7.7 0 0
26 12 46.2 14 53.8 0 0 0 0
27 13 50 10 38.5 3 11.5 0 0
28 16 61.6 9 34.6 1 3.8 0 0
29 23 88.5 3 11.5 0 0 0 0
30 6 23.1 13 50 7 26.9 0 0
31 16 61.5 10 38.5 0 0 0 0
32 2 77 12 46.1 4 15.4 8 308
33 5 19.2 6 231 8 308 7 26.9
34 4 15.4 12 46.1 10 38.5 0 0
35 7 26.9 3 11.5 8 30.8 8 30.8
Totales 245 942.3 189 726.9 63 242.3 23 88.5

Nota: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los alumnos que participaron en la
aplicacion del instrumento (2019).

El 46.1% casi siempre tuvo la necesidad de recurrir a materiales complementarios

como lecturas extras, anotaciones 0 sintesis para una mayor comprension en las
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clases, mientras que el 30.8% nunca lo hizo. Se puede interpretar que fue debido a
los aprendizajes logrados durante la estancia aunado al compromiso de los alumnos.

Para el 42.3% (19.2 siempre y 23.1% casi siempre) fue necesario investigar por
cuenta propia el contenido de las materias cursadas para entender lo suficiente a los
profesores en la universidad de destino, mientras que el resto de la muestra opiné lo
contrario. Al respecto, se puede interpretar que fue debido al interés por aprender

nuevos meétodos y aprendizajes.

El 46.1% casi siempre asistio a eventos académicos de forma suficiente, para
enriquecer el contenido de las clases en la universidad de destino, mientras que el
38.5% casi nunca lo hizo, se puede considerar en el caso del porcentaje menor que
fue debido a que durante el periodo de movilidad no se presentd la oportunidad de
asistir o debido a que no formé parte del plan de estudios, por lo que se concluye que

el no asistir a eventos académicos no afectd su aprovechamiento escolar.

El 61.6% (30.8% casi nunca y 30.8% nunca) consider6 que no fue suficiente estudiar
los contenidos de las materias antes de iniciar las clases en la universidad de
destino. Se puede interpretar que se debid al nivel de aprendizaje que se impartié en
la universidad de destino o a las estrategias de aprendizaje que utilizaron los
profesores. Por lo tanto, se considera que dicha situacion pudo afectar el

aprovechamiento escolar de los alumnos.

En la figura 19, se presentan los datos generales relacionados con el
aprovechamiento escolar de la muestra aplicada y se observa que el mayor
porcentaje logd adquirir nuevos aprendizajes a pesar de algunas adversidades. Sin
embargo, los resultados indican que los desacuerdos con los procesos de gestion del
programa Erasmus+ influyeron en el aprovechamiento escolar. Por tanto, se puede
analizar que tanto en la muestra aplicada al IPN como dichos resultados fue afectado
el aprovechamiento escolar derivado de los procesos de gestion en ambas

instituciones.
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Figura 19. Aprovechamiento escolar de la muestra aplicada en Universita Degli Studi
Roma Tre
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Figura 19. Elaboracién propia con informacién proporcionada por los alumnos participantes en
la aplicacion del instrumento, pertenecientes a |'Universita Degli Studi Roma Tre, 2019.
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Conclusiones



Conclusiones

La conclusion general de la presente investigacion derivada de los resultados dio
respuesta al objetivo general de investigacion. “Analizar las estrategias de gestion del
programa de movilidad internacional IPN para el nivel licenciatura y su relacion con el
aprovechamiento escolar de los alumnos participantes, con el propdsito de proponer
un plan estratégico de gestion para el programa de movilidad”. A su vez, también se
dio respuesta a la pregunta general de investigacion ¢Qué relacion existe entre las
estrategias de gestion del programa de movilidad internacional IPN del nivel
licenciatura con el aprovechamiento escolar de los alumnos participantes en la

convocatoria?

Por tanto, se concluye que la estrategia de planeacion existente derivada de los
procesos de gestion es adecuada al PMI.IPN. Sin embargo, se considera pertinente
revisar la estrategia utilizada para el otorgamiento de los apoyos econémicos para
gastos de manutencion y transporte aéreo, ya que los antecedentes mostraron que
han pasado mas de tres afios y no se han actualizado dichos apoyos econémicos de
acuerdo al costo de vida de cada pais participante en la convocatoria. Se sugiere que
el tabulador de costos que se presenta con la convocatoria vigente sea actualizado
una vez por afio de acuerdo a la inflacién de la moneda nacional y la del pais de
destino. En consecuencia, los jefes y responsables de movilidad coincidieron con los
estudiantes en que es necesario revisar la estrategia de planeacién en relacion a los

apoyos econdémicos.

La muestra aplicada a |'Universita Degli Studi Roma Tre concluye que casi siempre
son suficientes los apoyos econdmicos que reciben del programa Erasmus+ y que
uno de los factores por los cuales los estudiantes deciden viajar a Espafia es por el
costo de vida, el cual es menor en comparacién con Suiza, Inglaterra y paises

nordicos entre otros.
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Se concluy6 que la asignacion de la universidad de destino es a criterio de los
estudiantes y siempre que exista una demanda mayor de solicitudes contra una
oferta menos de lugares, la estrategia utilizada para resolver la situacion fue la
eleccion de alumnos con mayor promedio y seguido de la puntualidad con que fueron
entregados los expedientes para ocupar los lugares preferentes de su eleccion. En
contraste con I"Universita Degli Studi Roma Tre, no es la institucion de origen quien
asigna los lugares sino la universidad de destino debido a que los alumnos se
postulan a las universidades de su eleccion de forma personal. Por tanto, se
considera importante acelerar los procesos de automatizacion del PMILIPN y de esta

manera se podra mejorar la estrategia de planeacion.

Se concluye que la estrategia utilizada para la difusion de la convocatoria PMI.IPN ya
sea de manera formal e informal ha sido suficiente para que los estudiantes
conozcan los procesos de gestion del programa de movilidad. Sin embargo, se
considera que debe ser permanente y en especial manera darla a conocer a los
alumnos de nuevo ingreso para que asi se vayan preparando en obtener el promedio
requerido y los conocimientos necesarios del idioma extranjero de su eleccién. Otro
punto importante que se debe sefalar sobre la estrategia de planeacion de la
difusiéon de la convocatoria del PML.IPN, es que se difunde una vez por semestre, por
destino ya sea nacional e internacional y por nivel, ya sea nivel superior o posgrado
en comparaciéon con |"Universita Degli Studi Roma Tre, difunde la convocatoria una
vez por afio, solo internacional y una sola convocatoria para nivel superior y
posgrado. En este sentido, se concluye que la estrategia de planeacion de la

convocatoria de movilidad del IPN esta mejor planeada y mas clara.

La conclusién de la estrategia de organizacion se deriva del seguimiento que se hizo
a los alumnos, previo a la movilidad y durante esta por parte de la CCA y las UPIS
del IPN. A su vez, con la estrategia de organizacion se da respuesta a la pregunta de
investigacion ¢ Qué estrategias de gestion del programa de movilidad internacional se
llevan a cabo durante la estancia de los alumnos en la institucién de destino? Se

concluye que los actores antes mencionados (CCA y UPIS) son los responsables de

173



orientar a los estudiantes participantes en el proceso de gestién de la movilidad y que
sin su apoyo un gran numero de estudiantes desertaria del proceso de movilidad
internacional, el propdsito de la estrategia de organizacion fue iniciar el proceso de
gestion del programa de movilidad internacional, y se consider6 que las UPIS son el
primer filtro al cual se enfrentaron los estudiantes para ser participes del programa y
debieron de haber recibido informacién suficiente y acorde a la convocatoria vigente,
posteriormente la informacion personal que entregaron los estudiantes se entrego a
la CCA con el fin de formalizar el proceso de gestidon, hasta este punto no debiera
existir ningan inconveniente. Pero debido a los resultados, se concluye que aun
existen vacios de informacion de parte de los alumnos que pretenden hacer una
movilidad internacional y desconocen que aun cuando cursen un semestre en otro
pais también deben quedar inscritos en su unidad académica con el propésito de no
perder su calidad de alumno regular y a su regreso deben hacer lo mismo, ya que se
considera que el regreso se debe hacer antes del inicio del nuevo ciclo escolar, por lo
gue se considera importante reforzar esta parte de la gestién y brindar a los actores
responsables capacitacion, no debido a su falta de interés por mejorar los procesos

de gestidn, sino cuando existan cambios de jefes o personal administrativo.

Como parte de la estrategia de organizacion se concluy6é que los alumnos del IPN
presentaron dificultades para homologar los créditos de las unidades de aprendizaje
gue debian inscribir en la universidad de destino. Al respecto, la orientacion del jefe
de carrera es de vital importancia para asesorar a los alumnos. Sin embargo, se
concluye que los alumnos desconocen que el jefe de carrera los puede orientar y
acuden a la UPIS y CCA sin obtener respuesta. Por situaciones como esta, el
proceso de gestidbn del programa de movilidad se vuelve complicado para los
estudiantes. Por tanto, hace falta organizacion, comunicacion y trabajo en equipo de
parte de las instancias participantes y se considera importante realizar reuniones y

cursos de gestion entre los actores participantes en el proceso de movilidad.

En contraste con los alumnos dell’Universita Degli Studi Roma Tre, se concluye que

se encuentran en la misma situacion y en ocasiones la homologacion de los créditos
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no es tan sencilla. Por lo que se concluye, derivado de la muestra aplicada que la
primera eleccion de pais para hacer movilidad es Espafia y el factor principal se debe
a los diversos planes de estudio con que cuentan las universidades espafiolas, esto

favorece el llenado del documento “Learning Agreement”.

A partir del aflo 2017, con el cambio de directivo en la CCA se propuso incluir
pruebas psicométricas a los alumnos seleccionados para realizar movilidad
internacional como parte de la estrategia de organizacion y derivado de la
problemética que se presentd el afio anterior sobre el incremento al indice de
reprobacién. De acuerdo con los resultados, los estudiantes, jefes y responsables de
movilidad confirmaron que dichas pruebas no fueron suficientes para su
aprovechamiento escolar. Sin embargo, se sugiere analizar las pruebas
psicométricas para determinar en qué sentido estan orientadas y continuar con la

aplicacion de las mismas.

Como parte de la estrategia de organizacion se da respuesta al objetivo especifico
Identificar las estrategias de gestién del programa de movilidad internacional que se
llevan a cabo en la estancia de los alumnos en la institucion de destino. Y derivado
de los resultados entre las muestras de alumnos IPN y jefes y responsables de
movilidad, se concluye que el seguimiento que la CCA brindé a los estudiantes
durante la estancia de movilidad no fue oportuno, aunque ambos resultados difieran.
Por lo cual, es importante analizar esta parte del proceso para determinar en qué
consiste el seguimiento, pues se considera que no se tiene la interpretacion
adecuada del proceso y se vuelve una rutina el sélo enviar formatos de correos a los
alumnos en movilidad. En comparacion con los alumnos dell’Universita Degli Studi
Roma Tre, se obtuvieron resultados similares por lo que se concluye que en ambos

casos los procesos de gestion se deben revisar y reorientar.

La conclusion de la estrategia de supervision de las funciones administrativas se
refiere a vigilar que se cumplan los lineamientos establecidos en la convocatoria del

programa de movilidad y a su vez, se da respuesta a la pregunta de investigacion
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¢,Como son los procedimientos que se llevan a cabo en la aplicacion de las
estrategias de gestion del programa de movilidad internacional del Instituto
Politécnico Nacional? Derivado de los resultados, se concluye que los
procedimientos que se llevan a cabo en el IPN son adecuados, los cuales
corresponden a los requisitos establecidos en la convocatoria del PMLIPN, que en
contraste con los requisitos de la convocatoria dell’Universita Degli Studi Roma Tre,
se concluye que los requisitos establecidos en la convocatoria del programa de
movilidad del IPN son mayores y una vez que se concluye el proceso de movilidad
algunos se vuelven innecesarios, esto es debido a que aun no esta automatizado el
proceso de gestion del programa de movilidad del IPN y en el caso de la universidad
europea no hay necesidad de que los alumnos reunan un expediente con 9
documentos porque la informacion requerida por el programa Erasmus+ se sube a la

plataforma.

La conclusion que se obtuvo sobre la asignacion de lugares en la universidad de
destino fue acorde al reglamento y la eleccion de los alumnos participantes y aunque
en ocasiones fue necesario implementar otras estrategias para colocar a todos los
alumnos participantes, se puede concluir que hace falta proporcionar mayor
informacion a los alumnos para orientarlos en la eleccién de la universidad de
destino. Esto se debid a que existe poca informacién sobre las universidades con las
cuales se tiene firmado un convenio de colaboracién y comparado con |"Universita
Degli Studi Roma Tre, en la convocatoria se presenta una lista de todas las
universidades que pertenecen a los paises miembros de la UE y estan clasificadas
por carrera, esto permitio a los alumnos identificar las universidades en las cuales se
imparte la misma carrera y por tanto mayor facilidad para identificar las materias a
cursar en la universidad de destino. Por lo anterior, se considera apropiado elaborar
un documento similar que beneficie los procesos de gestion del programa de
movilidad del IPN.

La conclusiéon sobre la postulacion de alumnos a la universidad de destino fue

adecuada debido a que se hizo en tiempo y forma. Sin embargo, se considera una
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perdida de tiempo muy valioso porque se podria ocupar en otras actividades mas
ejecutivas y no administrativas y es debido a que aun no se concluye el sistema que
permita realizar esta tarea, el cual fue propuesto por parte de la administracion
anterior y debido que su corto periodo en funciones de direccion no se logré la
implementacion del sistema, por lo que se ha vuelto a trabajar de | forma original, sin

obtener algun beneficio.

El siguiente procedimiento se refiere a la asignacion de los recursos econémicos
para gastos de manutencion que se otorgan a los alumnos en movilidad, los cuales
son considerados por los resultados obtenidos como deficientes, debido a que no
fueron entregados con puntualidad. Por tanto, se considera importante analizar
porque no se realizaron en tiempo y tomar medidas preventivas con la finalidad de no
afectar a los alumnos. Al igual es importante analizar el procedimiento para realizar
los apoyos correspondientes al transporte aéreo ya que también los resultados

indicaron que no se hicieron en el periodo establecido.

La conclusion de la estrategia de evaluacion se refiere al seguimiento y evaluacion
de las unidades de aprendizaje y motivos de cancelacion del proceso de movilidad
internacional. Por tanto, se da respuesta al objetivo especifico Caracterizar los
procedimientos de aplicacion de las estrategias de gestidén del programa de movilidad
internacional, tanto en la institucion de destino como en las unidades académicas de
origen. Por lo que se concluye que la evaluacion de las calificaciones obtenidas
durante el semestre de movilidad se asenté adecuadamente con el propdésito de no
afectar el historial académico de los alumnos al momento de hacer la equivalencia.
Sin embargo, se concluyd que aun cuando se hizo la equivalencia existié un rango
de error minimo que afect6 al porcentaje global, es decir, si el rango para otorgar una
equivalencia de calificacion estuvo dentro del rango 7.0 — 7.9, el criterio de
evaluacion pudo ser distinto al momento de elegir el decimal y aunque al alumno le
correspondia una calificacion de 7, el criterio del decimal vari6. Asimismo, se
concluye que los procedimientos de aplicacion que se utilizaron tanto en la

universidad de origen como de destino correspondieron a los motivos de cancelacion
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del proceso de gestion. Por tanto, se concluye que es motivo de cancelacion del
proceso de gestion si los alumnos obtienen una enfermedad contagiosa ya sea antes
o durante la movilidad. En el caso de no contar con recursos econdomicos adicionales
a los apoyos institucionales es motivo de cancelacion del proceso de gestion ya sea
antes o durante la movilidad y el no cumplir con la documentacion requerida por
ambas universidades o caer en alguna falta administrativa y ser sancionado por
alguna de las universidades, ya sea la de origen o destino también se concluye que

es motivo de cancelacion del proceso de gestion.

Hasta este punto, se han analizado las estrategias de gestién del PMI.IPN del nivel
licenciatura y derivado de los resultados se concluye que la relacién que existe entre
las estrategas de gestion del PMILIPN si afecta el aprovechamiento escolar de los
alumnos participantes debido a que en efecto se obtuvieron nuevos aprendizajes
pero con bajas calificaciones. Por lo que, se da respuesta al objetivo especifico de
investigacion Analizar las diferencias entre las equivalencias de calificaciones en la
universidad de origen y destino, y su implicacion en el aprovechamiento escolar. Y a
la pregunta especifica de investigacion ¢ Qué diferencia existe entre las equivalencias
de calificaciones en la universidad de destino y la de origen que afectan el
aprovechamiento escolar? Derivado de los resultados se concluye que los
estudiantes lograron los conocimientos requeridos por la universidad de destino al
realizar proyectos relacionados con las asignaturas durante el periodo de movilidad y
debido a dicha experiencia lograron adquirir nuevos métodos y técnicas en el
aprendizaje, por lo que se concluye que los conocimientos adquiridos durante el
periodo de movilidad ayudaron a complementar su formacion académica pero no
fueron suficientes. Los resultados indicaron que las asignaturas cursadas en la
universidad de destino si fueron congruentes con la formacion profesional. Aunque
en ocasiones se presentaron complicaciones para seleccionar las asignaturas
adecuadas por lo que se tuvo que buscar mas alternativas. Los resultados indicaron
qgue los alumnos quedaron satisfechos con la calificacion que se les otorgd en la
universidad de destino. Sin embargo, en la mayoria de los casos las calificaciones no

fueron otorgadas a los alumnos en tiempo y forma ni por escrito, sino hasta el
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siguiente semestre, es decir, tardaron cerca de tres meses en llegar a la unidad
académica y los alumnos se inscribieron al semestre siguiente sin saber su

promedio.

La conclusion sobre las habilidades se refiere a la habilidad que tuvieron los alumnos
al trabajar en equipo durante la estancia. Se concluye que los alumnos si colaboraron
de manera eficiente. A su vez, derivado de los resultados se confirma que si se tuvo
la habilidad para comunicarse de manera fluida en el idioma inglées o el
correspondiente a la universidad de destino. Se concluye que el idioma extranjero no
fue un motivo para afectar su aprendizaje. Sin embargo, si influyé en su
aprovechamiento escolar. Los resultados indicaron que los alumnos tuvieron la
habilidad para utilizar el equipo de cOmputo perteneciente a la universidad de destino
sin mayores complicaciones. Sin embargo, los resultados indicaron que los alumnos
lograron adaptarse a los usos y costumbres dentro de la universidad de destino, por
lo que se concluye que fue un proceso de adaptacion y aprendizaje que en
ocasiones fue mas extenso y debido al pais de destino la adaptacion fue diferente.
Los resultados indicaron que los alumnos lograron resolver problemas de ansiedad y
frustracidn en los procesos de aprendizaje que se presentaron durante la estancia. Al
respecto, se considera parte de un proceso de maduracién y que en ocasiones la
frustracion y ansiedad no solo se debié a los procesos de aprendizaje sino a

situaciones académicas que estuvieron lejos de su alcance.

La conclusion de las actitudes se debi6 al compromiso y responsabilidad que
asumieron los alumnos en asistencia, horarios y tareas en las asignaturas cursadas.
Se concluye que fueron fundamentales los tres factores mencionados para su
aprendizaje y evaluacion y que este compromiso solo dependié de los propios
estudiantes. Los resultados indicaron que los alumnos mostraron interés por
aprender nuevas cosas, tener iniciativa y cumplir metas relacionadas con su
aprovechamiento escolar. Por lo que, se concluye que esta parte fue de suma
importancia para su desarrollo académico e incluso personal, que sin duda dejé una

huella en su aprendizaje. Los resultados mostraron que los alumnos actuaron con
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seguridad, decision y buena autoestima en las asignaturas. Se concluye que lograron
tener confianza en si mismos y esto les permitié socializar con profesores y alumnos,
por lo que influy6é en su aprovechamiento. Los resultados indicaron que los alumnos
actuaron con madurez, responsabilidad e independencia para tomar decisiones que
no afectaran su aprovechamiento. Por tanto, se considera importante las decisiones
que los alumnos puedan lleguen a tomar durante su estancia, de ello dependié su
éexito o fracaso en la estancia. Debido a los resultados, los alumnos enfrentaron
nuevos retos y valentia durante el periodo de movilidad. Se concluye que el principal
reto fue permanecer seis meses aproximadamente viviendo en otro pais y alejados
de su familia, por tal motivo se considera importante el seguimiento que se les debe
otorgar a los alumnos, ya que el area responsable de este proceso de gestion puede

influir para su aprovechamiento.

La conclusion de los productos obtenidos durante la estancia complementé el
aprendizaje. Los resultados determinaron que los trabajos realizados en clase se
entregaron oportunamente. Al respecto, se concluye que la exigencia y
responsabilidad de cumplir con el plan de estudios de la universidad de destino
favorecio su aprovechamiento. A su vez, los resultados mostraron que fue necesario
para los alumnos recurrir a materiales complementarios como lecturas extras,
anotaciones o sintesis para una mayor comprension de las asignaturas. Se concluye
qgue debido a la complejidad de dos sistemas educativos distintos (universidad de
origen y destino) fue necesario para los estudiantes lograr el nivel educativo de la
universidad de destino para que no se viera afectada su evaluacion. Los resultados
indicaron que fue necesario para los alumnos investigar por cuenta propia el
contenido de las asignaturas y entender mejor a los docentes extranjeros. Se
concluye que el no lograr una buena comunicacion entre alumno y docente puede
llegar a repercutir en la evaluacion, en el sentido de dudas o desacuerdos entre otros
factores y pueden afectar el aprovechamiento escolar. Los resultados mostraron que
la asistencia a eventos académicos ayudd a los alumnos a enriquecer su formacion
académica independientemente de ser parte de algun trabajo final, por lo que se

concluye indispensable la asistencia a dichos eventos como parte de su formacion
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profesional. Finalmente, los estudios indicaron que fue necesario para los alumnos
estudiar los contenidos de las asignaturas antes de iniciar las clases. Por tanto, se
considera de gran relevancia revisar y analizar las notas o contenidos de las
asignaturas para un mejor aprovechamiento, de esto depende reforzar los
conocimientos adquiridos. Por todo lo anterior, se concluye que es importante llevar a
cabo una reingenieria de los procesos de gestion del PMI.IPN una vez que se ha
confirmado su relacibn con el aprovechamiento escolar de los alumnos que

participan en el programa.
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Propuesta

Derivado de los resultados de la investigacién se propone un “Plan Estratégico de
Gestion para mejorar la Calidad del Programa de Movilidad Internacional del IPN”
(PEGC-PMI-IPN). Con el propdsito de plantear alternativas que mejoren los procesos

de gestién y dar seguimiento oportuno al proceso de movilidad internacional.

Objetivo de la propuesta: Disminuir el indice de reprobacion de los estudiantes
participantes en la convocatoria del PMLIPN. Asimismo, los estudiantes podran
concluir su semestre de movilidad satisfactoriamente. La propuesta podria

generalizarse e implementarse de manera permanente en el Instituto.

¢ Plan estratégico de gestion para el PML.IPM

El PEGC-PMI-IPN se presenta como un modelo de innovacion que parte de la base
de la gestidon del programa, el cual se inicia con una “convocatoria” y los 3 actores
participantes: las UPIS y la CCA son llamados “responsables de movilidad”,
corresponde a los jefes y colaboradores y finalmente los alumnos participantes, que

representan el aprovechamiento escolar.

El plan consiste en revisar y analizar los procesos de gestion del PMIL.IPN existentes
y realizar una reingenieria de los mismos, derivado de los resultados de la presente

investigacién la propuesta consiste en:

Disefiar una plataforma basada en 3 niveles fundamentales que garantice una
gestion de procesos actualizados, derivados de la convocatoria con el fin de mejorar
el aprovechamiento escolar de los alumnos participantes durante el periodo de
movilidad internacional. Por tanto, se describe en qué consisten los 3 niveles de
gestion del PMLIPN. En la figura 20, se muestra el plan estratégico de gestion

presentado como la propuesta formal del presente trabajo, donde se describen los 3
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puntos estratégicos: gestion, CCA-UPIS y aprovechamiento escolar; los cuales
representan una estructura soélida, firme y consolidada, que sustenta una trayectoria
importante del PMI.IPN.

Figura 20. Plan Estratégico de Gestién para mejorar la Calidad del Programa de Movilidad
Internacional del IPN

royechamiento Alumnos

Nivel 3 escolar
Responsables de
UPIS movilidad
Nivel 2 CCA
. Gestion Convocatoria
Nivel 1

Figura 20. Elaboracion propia con informacién de los actores participantes, (2019).

El andlisis del plan estratégico mostrado en la tabla anterior representa los 3
elementos fundamentales del proceso de gestidn, los cuales se describen de la

siguiente manera:

Nivel 1. Gestion corresponde a los criterios establecidos en la convocatoria, de los
cuales se destacan: fechas, modificaciones, difusién y elementos relevantes entre
otros gue son necesarios como punto de partida para iniciar el plan estratégico
mencionado. Nivel 2. UPIS y CCA corresponde a los responsables de movilidad
como actores principales. La gestion consiste en que las UPIS orienten y capaciten a
los estudiantes para la postulacion y la funcién principal de la CCA se basara en el

seguimiento y monitoreo de la plataforma.
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e Diagrama de gestion

Figura 21. Diagrama de gestidn del Plan Estratégico de Gestidon para mejorar la Calidad del Programa de Movilidad Internacional

del IPN
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Figura 21. Elaboracion propia con informacion obtenida de los resultados de la presente investigacion, 2019.
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Nivel 3. Se enfoca en el aprovechamiento escolar de los alumnos participantes. El
proceso de gestion se basard en evaluar los nuevos aprendizajes alcanzados
durante la estancia a través de un articulo o ensayo relacionado con la experiencia

de movilidad y su carrera.

En la figura 21 se presenta el diagrama de gestion, el cual se basa en el analisis de
la informacion obtenida de los resultados de la presente investigacion. El propésito
de desarrollar el diagrama se basa en mejorar los métodos de actuacion basados en
los procesos de gestidn existentes y ahorro de tiempo para determinar si los
estudiantes participantes son aceptados y dar seguimiento a los tramites migratorios

correspondientes.

Dentro de la convocatoria se deben considerar como documentos fundamentales
para permanecer en el proceso de gestion “requisitos y constancia vigente del idioma
extranjero”. Si el estudiante cumple con lo establecido se considera como aspirante y
la funcién de los responsables de movilidad es darle las herramientas (capacitacion e
informacion) para el proceso de gestion dentro de la plataforma y conseguir el
destino de su eleccion.

El aprovechamiento escolar de los alumnos participantes se enfocard en un
instrumento (articulo o ensayo) que favorezca la evaluacion otorgada por la
universidad de destino. Dicho instrumento debera ser acorde a la carrera y vinculado
con las experiencias de movilidad y los aprendizajes obtenidos en la universidad de

destino durante toda la estancia.

e Importancia, alcance y beneficios
Importancia: La plataforma del PEGC-PMI-IPN se debe sistematizar para facilitar la
gestion del programa y disminuir las funciones administrativas, asi el personal

responsable podra ocuparse de funciones ejecutivas y proponer soluciones.
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Alcance: El plan estratégico presentado seré de aplicacion generalizada y obligatoria,

para todo el personal que tiene asignada alguna actividad en el control y gestidén
administrativa del PML.IPN.

Beneficios: Personal administrativo capacitado en el dominio del idioma inglés y con
las competencias y habilidades requeridas para realizar funciones acordes al

programa. Apoyos econémicos otorgados por el IPN de acuerdo al promedio.
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Sugerencias

Las sugerencias que se plantean en la presente investigacion se hacen con el
propésito de mejorar la calidad de la gestion del PMILIPN y el aprovechamiento
escolar de los alumnos participantes, asi como nuevos proyectos de investigacion

derivados del programa.

e Sugerencias generales

1.- Definir un perfil para el personal responsable de movilidad (jefes y colaboradores)
gue se ubican en la CCA y las UPIS del IPN.

El perfil consistira en que los responsables de movilidad deberan tener conocimiento
del idioma inglés en los siguientes niveles: basico, intermedio y avanzado de acuerdo

con el Marco Europeo de Referencia.

En caso de que el personal que ya labora en dichas areas no cumpla con el perfil, no
se cambiara de adscripcion, se le daran las facilidades para tomar cursos del idioma
inglés en los CENLEX del IPN. El personal tendra el compromiso de presentar las

evidencias de capacitacion y avance del dominio del idioma.

2.- Capacitar a los responsables de movilidad de las UPIS con acciones que
favorezcan la gestion del programa y las buenas practicas, a través de un taller con

teoria y practica, derivado de la constante rotacion de personal en las UPIS.

3.- Sensibilizar a los alumnos de nuevo ingreso sobre la importancia de hablar otro
idioma, conservar un promedio de excelencia y sobre los beneficios (apoyos
econdémicos, nuevos aprendizajes y experiencias de vida entre otros) de hacer
movilidad internacional, a través de platicas establecidas en los cursos de induccion,
brindar toda la informacion posible para enterarlos de la responsabilidad de mantener
un buen promedio.
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4.- Sensibilizar a las autoridades del IPN sobre la importancia de implementar
acciones que favorezcan a la convocatoria del programa de movilidad, eliminar
candados y requisitos innecesarios que solo obstaculizan el interés de los alumnos

participantes.

e Sugerencias para el proceso de gestion del PMI.IPN

Se sugiere a los jefes y responsables de movilidad revisar la estrategia de planeacion
en relacién a los apoyos econdmicos para gastos de manutencion y transporte aéreo.
Se sugiere que el tabulador de costos que se presenta en la convocatoria sea
actualizado una vez por afio, de acuerdo a la inflacion de la moneda nacional y la del

pais de destino.

Se sugiere que los jefes y responsables de movilidad de las UPIS obtengan una
capacitacion permanente de los procesos de gestion del PMI.IPN, toda vez que
existan cambios de personal administrativo, con el propdsito de reforzar dichos
procesos entre los actores responsables.

Se sugiere al personal de la CCA brindar seguimiento oportuno a los estudiantes
participantes, ya que los alumnos en movilidad enfrentaron nuevos retos, el principal
fue permanecer seis meses aproximadamente en otro pais y alejados de su familia.
Por tanto, el apoyo del area responsable de este proceso de gestion puede influir en

su aprovechamiento escolar.

e Sugerencias para el aprovechamiento escolar
Se sugiere al personal de la DES revisar adecuadamente las equivalencias de
calificaciones otorgadas por la universidad de destino y basarse en la escala de
calificacion ECTS (ver tabla 14) y la conversién de calificaciones internacional (ver

tabla 15) con el fin de asentar las calificaciones debidamente.
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Se sugiere que los alumnos participantes tengan conocimientos previos del idioma
extranjero segun la universidad de destino o bien del idioma inglés con el propésito

de no afectar el desempefio académico durante la estancia.

e Sugerencias para nuevos proyectos de investigacion

Se sugiere investigar: “El impacto de la movilidad académica”, para determinar el
impacto en la trayectoria académica y laboral de los estudiantes participantes en el
PMIL.IPN.

Comparar entre los procesos de gestion de la movilidad internacional del nivel
posgrado y licenciatura, para plantear alternativas de mejora ya que la movilidad
internacional de posgrado es de suma importancia para las redes de colaboracion e

investigacion.
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Anexos

Anexo 1. Gestion de la movilidad internacional de alumnos

El objetivo del presente instrumento sera identificar las experiencias de los alumnos que realizaron
movilidad internacional durante el periodo 2017-2018, con el fin de plantear estrategias o alternativas
gue mejoren la gestiébn del programa de movilidad internacional del IPN, para las futuras
generaciones. Se agradece su valiosa participacion y se solicita ser lo mas objetivo(a) posible en sus
respuestas, esto es con el fin de proponer mejoras al programa de movilidad y evitar que los nuevos
alumnos enfrenten los problemas que se encontraron.

Instrucciones: Completar la informacién requerida y cruzar con una X donde corresponda su
respuesta, considerando los datos en el momento de su movilidad.

1. Antecedentes académicos

Unidad académica: Carrera:

Universidad de destino: Pais destino:

Nacionalidad: Semestre cursado en movilidad:
Periodo de movilidad:  Afio: Enero-Junio () Agosto-Diciembre ()
Geénero:F( ) M( ) Edad: Estado Civil:

Indica las calificaciones obtenidas en tus diferentes asignaturas en los semestres 4° y 5° de tu carrera,
antes de realizar la movilidad internacional.

2. Materias cursadas en el semestre anterior a la movilidad

Asignaturas Calificacién

I N0 MwNE

romedio general:

3. Materias cursadas en el semestre que se realizé la movilidad (si aiin no se tienen, favor de
indicar las calificaciones de cada materia)

Asignaturas Calificacion

1
2
3.
4.
5
&)

romedio general

Variable 1. Gestién de la movilidad internacional.

Instrucciones: marque con una X la opcién que considere correcta.

Casi Casi

. Nunca
silempre | nunca

4. Planeacién: Apoyos econdémicos institucionales. Siempre

204



1. El apoyo economico que recibi para gastos de
manutenciéon fue suficiente durante el semestre de
movilidad.

2. El apoyo econémico que recibi para gastos de
transporte aéreo fue suficiente.

3. La asignacion de la Universidad destino fue de
conformidad con las 3 opciones que elegi.

4. La difusion de la Convocatoria de manera formal fue
suficiente para enterarme de los requisitos y convocatoria
de la movilidad.

5. La difusién de la Convocatoria de manera informal fue
suficiente a través de los alumnos que han participado en
movilidad internacional.

5. Organizacion: Seguimiento a los alumnos en
movilidad por la Coordinacion de Cooperacion
Académica.

Siempre

Casi
siempre

Casi
nunca

Nunca

6. El semestre en que realicé la movilidad académica me
inscribi oportunamente en la Unidad académica.

7. El semestre posterior a la movilidad me inscribi de
manera oportuna en la Unidad académica
correspondiente.

8. Las unidades de aprendizaje inscritas en la
Universidad destino fueron congruentes con las de la
Unidad académica.

9. Las pruebas psicométricas que me realizaron fueron
suficientes para mi aprovechamiento en la Universidad
destino.

10. Fue oportuno el seguimiento que la Coordinacién de
Cooperacién Académica me brindé durante mi estancia
de movilidad.

6. Supervision de las funciones administrativas.

Siempre

Casi
siempre

Casi
nunca

Nunca

11. Los requisitos establecidos en la convocatoria son
suficientes para realizar la movilidad internacional.

12. La asignacion de lugares en las universidades destino
son coherentes al reglamento y a la solicitud de los
alumnos.

13. La postulacién de los alumnos en tiempo y forma es
suficiente para las universidades destino.

14. El dinero asignado para apoyar a los alumnos
aceptados se entrega con puntualidad.

15. El periodo de pagos para apoyos de transporte aéreo
y manutencién se hicieron con puntualidad dentro de los
primeros 5 dias de cada mes.

7. Evaluacion: Seguimiento y evaluacion de las
unidades de aprendizaje.

Siempre

Casi
siempre

Casi
nunca

Nunca

16. Las calificaciones obtenidas durante el semestre de
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movilidad fueron revisadas y asentadas adecuadamente
en el Sistema de Administraciéon Escolar de la Unidad
académica.

17. Estoy de acuerdo en que se cancele el periodo de
movilidad académica por enfermedad contagiosa o
intervencién quirdrgica.

18. Es motivo de cancelacion suficiente la falta de
recursos econémicos adicionales al apoyo econdmico
que brinda el IPN.

19. Es motivo de cancelacion suficiente entregar fuera de
tiempo la documentaciéon y no cumplir con el promedio
establecido.

20. Es motivo de cancelacion suficiente ser
sancionado(a) en términos de la normatividad vigente del
IPN y perder la calidad de “alumno regular”.

Variable 2. Aprovechamiento escolar

Instrucciones: marque con una X la opcién que considere correcta.

8. Conocimientos. . Casi Casi
Siempre . Nunca
siempre | nunca
21. Me involucré lo suficiente en realizar proyectos
relacionados con las asignaturas durante el periodo de la
movilidad.
22. Adquiri nuevos métodos y técnicas en el aprendizaje
de manera eficiente durante el periodo de la movilidad.
23. Los conocimientos adquiridos durante la movilidad
académica fueron suficientes para complementar mi
formacién.
24. Las asignaturas cursadas durante el periodo de
movilidad son coherentes con mi formacion profesional.
25. Estoy satisfecho con la calificacion que me fue
asignada en las asignaturas cursadas durante la
estancia.
9. Habilidades. : Casi Casi
Siempre . Nunca
siempre | nunca
26. Colaboré de manera eficiente cuando tuve que
trabajar en equipo.
27. Tuve la habilidad de comunicarme de manera fluida
en el idioma inglés o el correspondiente a la universidad
de destino.
28. Tuve la facilidad para operar el equipo de cémputo
perteneciente a la universidad destino.
29. Tuve la habilidad para adaptarme lo suficiente a los
usos y costumbres dentro de la universidad destino.
30. Tuve la facilidad para resolver los problemas de
ansiedad y frustracion en los procesos de aprendizaje
que se presentaron durante la movilidad académica.
10. Actitudes. | Siempre | Casi | Casi | Nunca
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| siempre | nunca

31. Fui responsable y cumplido con las asistencias,
horarios y tareas en todas las asignaturas cursadas.

32. Tuve el interés por aprender nuevas cosas, tener
iniciativa y cumplir metas de forma congruente y dentro
de la universidad de destino.

33. Me presenté de manera coherente en las asignaturas,
actuando con seguridad, decisién y buena autoestima.

34. Actué con madurez, responsabilidad e independencia
para no involucrarme en situaciones que afectaran mi
aprovechamiento académico en la universidad destino.

35. Me esforcé al enfrentar nuevos retos, siendo exigente
conmigo mismo, responsable y valiente durante el
periodo de movilidad.

11. Productos.

Siempre

Casi
siempre

Casi
nunca

Nunca

36. Los trabajos realizados en clase se entregaron de
manera oportuna.

37. Tuve la necesidad de recurrir a materiales
complementarios como lecturas extras, anotaciones o
sintesis para una mayor comprension de las asignaturas.

38. Fue necesario investigar por cuenta propia el
contenido de las asignaturas para entender lo suficiente
al docente.

39. Asisti a eventos académicos de forma suficiente, para
enriquecer el contenido de las asignaturas y como parte
de algun trabajo final.

40. Fue suficiente estudiar los contenidos de las
asignaturas antes de iniciar las clases.

iGracias!
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Anexo 2. Gestion de la movilidad internacional de jefes y responsables de

movilidad

La presente entrevista sera aplicada a los responsables de movilidad en las unidades
académicas y al personal de la Division de Relaciones Nacionales e Internacionales
(DRNI) en la Coordinacion de Cooperacion Académica (CCA) del IPN, con el
propésito de analizar si los procesos de gestion del Programa de Movilidad

Académica son los mas optimos.

Instrucciones: Completar la informacién requerida y cruzar con una X donde

corresponda Su respuesta

1. Datos Generales

Instrucciones: Complete la informacion que se requiere.

Nombre del entrevistado:

Funcion:

Lugar de la entrevista:

Fecha de la entrevista:

o - L : Casi Casi
2. Planeacion: Apoyos econdmicos institucionales. Siempre | _. Nunca
siempre | nunca

1.- El apoyo econdmico que recibieron los alumnos para
gastos de manutencion fue suficiente durante el semestre
de movilidad.

2.- El apoyo economico que recibieron los alumnos para
gastos de transporte aéreo fue suficiente.

3.- La asignacion de la Universidad destino fue de
conformidad con las 3 opciones que eligieron los
alumnos.

4.- La difusién de la Convocatoria de manera formal fue
suficiente para que se enteraran los alumnos de los
requisitos y convocatoria de la movilidad.

5.- La difusién de la Convocatoria de manera informal fue
suficiente a través de los alumnos que han participado en
movilidad internacional.

3. Organizacion: Seguimiento a los alumnos en . :
Casi Casi

movilidad por la Coordinacion de Cooperacion | Siempre | _. Nunca
P siempre | nunca
Académica.

6.- El semestre en que se realiza la movilidad académica
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los alumnos se inscriben oportunamente en la Unidad
académica.

7.- El semestre posterior a la movilidad los alumnos se
inscriben de manera oportuna en la Unidad académica
correspondiente.

8.- Las unidades de aprendizaje inscritas en la
Universidad destino fueron congruentes con las de la
Unidad académica.

9.- Las pruebas psicométricas que realizaron a los
alumnos fueron suficientes para su aprovechamiento en
la Universidad destino.

10.- Fue oportuno el seguimiento que la Coordinacién de
Cooperacion Académica brindé a los alumnos durante su
estancia de movilidad.

4. Gestién interna de la direccion: Departamento de

Casi

Casi

Servicios Administrativos Siempre siempre | nunca Nunca
11.- Los requisitos establecidos en la convocatoria son
suficientes para que los alumnos realicen movilidad
internacional.
12.- La asignacion de lugares en las universidades
destino son coherentes al reglamento y a la solicitud de
los alumnos.
13.- La postulacién de los alumnos en tiempo y forma es
suficiente para las universidades destino.
14.- El dinero asignado para apoyar a los alumnos
aceptados se entrega con puntualidad.
15.- El periodo de pagos para apoyos de transporte aéreo
y manutenciéon se hicieron con puntualidad dentro de los
primeros 5 dias de cada mes.
5. Evaluacién: Seguimiento y evaluacién de las | .. Casi Casi
. L Siempre | _. Nunca
unidades de aprendizaje siempre | nunca

16.- Las calificaciones obtenidas durante el semestre de
movilidad fueron revisadas y asentadas adecuadamente
en el Sistema de Administracion Escolar de la Unidad
académica.

17.- Estoy de acuerdo en que se cancele el periodo de
movilidad académica por enfermedad contagiosa o
intervencién quirdrgica.

18.- Es motivo de cancelacion suficiente la falta de
recursos econdmicos adicionales al apoyo econémico
que brinda el IPN.

19.- Es motivo de cancelacion suficiente entregar fuera
de tiempo la documentacién y no cumplir con el promedio
establecido.

20.- Es motivo de cancelacion suficiente ser
sancionado(a) en términos de la normatividad vigente del
IPN y perder la calidad de “alumno regular”.

Gracias!
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Anexo 3. Check List del programa de movilidad internacional para estudiantes
de licenciatura, periodo 2017 - 2018

Unidad académica:
Universidad destino:
Periodo de movilidad:
Requisitos de participacion: Si | No

1. Ser alumno regular: no haber causado baja.

2. Estar inscrito en un Programa Académico presencial: no aplica
para alumnos inscritos en modalidad a distancia.

3. Cubrir con los promedios establecidos: 8 para Ingenieria y Ciencias
Fisicomatematicas y 8.5 Ciencias Sociales y Administrativa y
Ciencias Médico biolégicas.

4. Cursar el 6° y hasta el 7° semestre, areas de enfermeria 'y
medicina se postularan a partir del 5° semestre.

5. Nivel de inglés u otro idioma.

6. Seguro de viaje y gastos médicos que incluya repatriacién de
restos.

7. Inscripcion en 5 unidades de aprendizaje para permanecer en
movilidad.

OBSERVACIONES:
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Anexo 4. Gestion de la movilidad académica para alumnos dell"Universita Degli
Studi Roma Tre

L'obiettivo di questo strumento sara quello di identificare le esperienze degli studenti che hanno reso la
mobilita degli studenti nel periodo 2017-2018 o prima. Vi ringraziamo per la vostra preziosa
partecipazione e vi chiediamo di essere il piu obiettivo possibile nelle vostre risposte, intendiamo
analizzare i processi di gestione e le prestazioni scolastiche degli studenti partecipanti, al fine di
proporre miglioramenti al programma di mobilita accademica dell'Instituto Politecnico Nacional,
Messico, e impedire ai nuovi studenti di affrontare i problemi incontrati.

listruzioni: Completa le informazioni richieste e incrocia con una X dove corrisponde la tua risposta,
considerando i dati al momento della tua mobilita.

Sfondo accademico

Universita di origine:

Universita di destinazione:

Gruppo:

Paese di destinazione:
Nazionalita:

Anno in cui é stata fatta la mobilita:
Genere: Donna ( ) Uomo ( )

Eta durante la mobilita:

Stato civile durante la mobilita:

Indica il totale di soggetti approvati e non approvati, nonché la media generale prima e durante il
periodo di mobilita.

Universita Degli Studi Roma Tre

Questioni prese all'universita di origine prima del periodo Qualificazione
di mobilita

No|g A wINE

media globale:

Universita di destinazione

Questioni prese all'universita di destinazione durante il Qualificazione
periodo di mobilita

SN |9 |wN =

edia globale:
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Istruzioni: Contrassegna con una X la risposta che consideri corretta per ogni domanda.

Processi di gestione e borse di mobilita
per studi Erasmus

Sempre

Quasi
Sempre

Quasi
Mai

Mai

1. La borsa di studio Erasmus che ho ricevuto per le
spese di manutenzione e trasporto era sufficiente
durante il periodo di mobilita.

2. Il sostegno finanziario complementare che ho ricevuto
dall'Universita Degli Studi Roma Tre per la mobilita era
sufficiente.

3. La scelta dell'universita di destinazione era secondo la
mia formazione accademica.

4. La diffusione della chiamata e stata sufficiente per
scoprire i requisiti e le procedure per la mobilita.

5. | pagamenti fiscali e di registrazione sono stati
soddisfatti prima della presentazione della domanda per
eseguire la mobilita.

6. Altre borse di mobilita al di fuori della borsa Erasmus
sono state concesse dall'Unione Europea o da un'altra
universita durante il periodo di mobilita.

7. Le materie prese durante il periodo di mobilita erano
congruenti con il curriculum dell'universita di origine.

8. E stato opportuno seguire il programma Erasmus e
l'universita di origine durante la mia permanenza in
mobilita.

9. | requisiti stabiliti nel bando del programma Erasmus
sono sufficienti per realizzare la mobilita degli studenti.

10. La domanda che ho fatto all'universita di
destinazione e che soddisfa i requisiti era sufficiente per
essere accettata e ricevere la borsa di studio Erasmus.

11. La borsa di mobilita per gli studi Erasmus é
consegnata puntualmente.

12. | voti ottenuti durante il periodo di mobilitd sono stati
rivisti e correttamente risolti nel sistema dell'universita di
origine.

13. Alla fine della mobilita ho ricevuto un certificato di
qualifica.

14. E un motivo di cancellazione, non soddisfa il livello di
lingua stabilito nella chiamata.

15. E un motivo di cancellazione, consegna fuori tempo
e documentazione incompleta richiesta nella chiamata.

Istruzioni: Contrassegna con una X la risposta che consideri corretta per ogni domanda.

Vantaggio scolastico durante
il periodo di mobhilita

Sempre

Quasi
Sempre

Quasi
Mai

Mai

16. Sono stato abbastanza coinvolto nella realizzazione
di progetti relativi alle materie durante il periodo di
mobilita.

17. Ho acquisito nuovi metodi e tecniche
nell'apprendimento in modo efficiente durante il periodo
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di mobilita.

18. Le conoscenze acquisite durante la mobilita
accademica sono state sufficienti per completare la mia
formazione accademica.

19. Le materie prese durante il periodo di mobilita sono
coerenti con la mia formazione professionale.

20. Sono soddisfatto del voto che mi é stato assegnato
nelle materie studiate durante la mobilita.

21. Ho collaborato in modo efficiente quando dovevo
lavorare in gruppo durante la mobilita.

22. Ho avuto la capacita di comunicare fluentemente in
inglese o in quello corrispondente all'universita di
destinazione.

23. Ho avuto la possibilita di utilizzare un computer
appartenente all'universita di destinazione.

24. Ho avuto la capacita di adattarmi abbastanza agli
usi e costumi all'interno dell'universita di destinazione.

25. Ho avuto la possibilita di risolvere i problemi di ansia
e frustrazione nei processi di apprendimento che si
sono verificati durante la mobilith accademica.

26. Ero responsabile e ho rispettato le assistenze, gli
orari e le mansioni in tutte le materie studiate.

27. Ho avuto linteresse di imparare nuove cose, di
prendere l'iniziativa e di raggiungere gli obiettivi in modo
congruente e all'interno dell'universita di destinazione.

28. Mi sono presentato coerentemente nelle classi,
agendo con fiducia, decisione e buona autostima.

29. Ho agito con maturita, responsabilita e indipendenza
per non essere coinvolto in situazioni che avrebbero
influito sul rendimento scolastico dell'universita di
destinazione.

30. Ho faticato ad affrontare nuove sfide, essendo
esigente con me stesso, responsabile e coraggioso
durante il periodo di mobilita.

31. Il lavoro svolto in classe durante il periodo di
mobilith & stato consegnato in modo tempestivo.

32. Ho avuto la necessita di ricorrere a materiali
complementari come letture extra, annotazioni o sintesi
per una migliore comprensione nelle classi.

33. Era necessario investigare da soli il contenuto dei
corsi presi per comprendere abbastanza i professori
dell'universita di destinazione.

34. Ho partecipato agli eventi accademici in modo
sufficiente, per arricchire il contenuto delle lezioni
presso l'universita di destinazione.

35. E stato sufficiente studiare i contenuti delle materie
prima di iniziare le lezioni presso l'universita di
destinazione.

iGrazie!
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