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RESUMEN

Las ciudades del siglo XXI responden a nuevos paradigmas urbanos, el
crecimiento exponencial tanto de la mancha urbana como del niumero de habitantes
parecen llevar al limite la planificacién urbana. La busqueda para encontrar la solucion a
estos problemas, ha llevado a mitificar el uso del Internet como la respuesta para
controlar las millones de variables que cambian constantemente en la complejidad de
vida diaria de la ciudad. El desarrollo de las computadoras y la trasmision de informacion
por medio de estas revoluciono a la ciudad contemporanea, llevando a nuevos limites
los proyectos urbanos, donde la voz de los habitantes se vuelve mas presente en el éxito

de dichos proyectos.

Se requiere dejar a un lado la mitificacion del uso del Internet, para centrar la
atencion en la relacién hibrida entre la ciudad y la red de redes, en el entendido que las
acciones que suceden en el Internet forman parte de la realidad de la urbe y que el uso
de esta tecnologia permite ampliar el espacio participacion de sus habitantes. Analizando
el impacto del uso de Internet en México y mas especificamente en urbes de escala

media como la ciudad de Mérida.

Para comprender como el espacio publico con todas sus practicas parece haber
adquirido un nuevo lugar de accion en el Internet y de esta manera dar sentido a la

creacion de un tipo de ciudadania que toma forma en el ciberespacio mexicano.

Palabras Clave: Urbanismo, Ciudadania, Espacio Publico, Ciberespacio, Internet.






ABSTRACT

21st century cities respond to new urban paradigms, the exponential growth of
urban sprawl and the number of inhabitants seem to bear to limit the urban planning. The
guest to find the solution to these problems, has led to mystify the use of the Internet as
a response to control the millions of variables that are constantly changing in the
complexity of everyday life of the city. The development of computers and the
transmission of information by means of these revolutionized the contemporary city,
leading to new urban projects, where the voice of the people becomes more present in

the success of these projects.

It is required to set aside the mythification of the use of the Internet, to focus
attention on the hybrid relationship between the city and the network of networks, with the
understanding that the actions that happen in the Internet are part of the reality of the city
and that the use of this technology allows more room of participation of its inhabitants.
Analyzing the impact of the use of the Internet in Mexico and more specifically in the cities

of medium scale as the city of Mérida.

To understand how public space with all their practices seem to have acquired a
new place of action on the Internet and thus make sense to the creation of a kind of

citizenship that takes form in Mexican cyberspace.

Keywords: Urban Planning, Citizenship, Public Space, Cyberspace, Internet.
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INTRODUCCION

as ciudades cambian cada segundo que pasa, se expanden como Si
fueran un organismo vivo. De la misma manera, la gente que las habitan
modifica su manera de vivirlas y la forma en la que existen en ella. La
relacion entre el ser humano y la ciudad es el elemento central de este texto, mas
especificamente el analisis el espacio Unico del individuo, la urbe que ellos consideran

gue viven, es decir su espacio virtual.

Una nueva revolucion se ha desarrollado en la ciudad y de la misma manera que
la maquina de vapor o la luz eléctrica ha reconfigurado la forma de las urbes, el nuevo
objeto revolucionario es el Internet. En la actualidad los urbanitas desarrollan su vida
cotidiana con la presencia de dispositivos computacionales méviles con los que acceden

a un ambiente de conexion.

La interaccion del espacio publico urbano con el espacio publico del Internet se
construye mediante un espacio hibrido que influye en la conformacion de un nuevo
concepto de ciudadania. Analizar los procesos que conforman una nueva ciudadania en
el Internet, requiere entre otras cosas de lograr comprender el significado de la ciudad
tanto fisica como digital para sus habitantes. A continuacion se explica la estructura el

presente texto.
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INTRODUCCION

En el Capitulo 1 se define la construccion tedrica de la relacidon entre la urbe y el
Internet y como dicha relacion afecta a los ciudadanos para llevarlos a un nuevo tipo de

ciudadania.

El Capitulo 2 es la reconstruccion histérica tanto del proceso del desarrollo de la
tecnologia que llevo al Internet, como su impacto en las urbes mexicanas y por altimo la

influencia del Internet en la ciudad de Mérida.

La metodologia de la investigacion se presenta en el Capitulo 3, donde se plantea,
mediante una serie de modelos de andlisis, la interpretacién de los datos obtenidos en

trabajo de campo.

Por ultimo, en el Capitulo 4 se vierten las conclusiones alcanzadas con el fin de

crear una nueva perspectiva sobre la ciudadania en la ciudad y en el Internet.
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CAPITULO 1: CONSTRUIR CIUDADES EN EL INTERNET

| inicio del siglo XXI marca un cambio en la manera de organizar los
asentamientos humanos; los habitantes del planeta se repartieron en dos
partes iguales: zonas rurales y zonas urbanas (Rogers & Gumuchdjian, 2008:
4). Siguiendo esta tendencia para el afio 2025 los seres humanos que viven en zonas
urbanas superaran tres a uno a los habitantes del campo y por ello la ciudad se volvera
la forma por excelencia de la organizacion humana, Ruano (1990: 7) comenta que el
crecimiento poblacional en las ciudades generard que en el futuro sean imposibles de

planificar y controlar.

Para autores como Carrion (2005: 95), la urbe se cohesiona y ordena por medio
de los espacios publicos, lugares de encuentro e intercambio que permiten que los
habitantes se identifiquen entre ellos y con la ciudad, de tal manera que terminan por
volverse ciudadanos y buscan llevar a cabo un proyecto colectivo. Ante esta afirmacion
Salcedo (2002: 6) aclara que para varios autores el espacio publico en la urbe
contemporanea tiene sentencia de muerte, pues existen varios procesos que impiden a
los ciudadanos entrar en contacto con su ciudad, ya sea por el aumento en la velocidad
de vida en la urbe o la sensacion de inseguridad general se genera que las urbes se
perciban cada vez mas cadticas. La desaparicion del espacio publico no solo significaria
el fin de la cohesion urbana, también daria por sentado la desaparicion de la ciudadania.

En el espacio publico es donde se escenifica la presencia de la ciudadania (Borja, 2013:
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CAPITULO 1: CONSTRUIR CIUDADES EN EL INTERNET

102) y se genera la accion del ciudadano por exigir su sentido de ciudad (Tamayo, 2006:

29).

No es la ciudadania en su totalidad lo que esta en peligro de muerte, pues al
analizarse como una serie de etapas estratificadas en donde la primera capa es una
perspectiva de estatus juridico, la vision intermedia la comprende como un estado de
conocimiento de los derechos por pertenecia y una ultima capa que considera al
ciudadano como una identidad! politica (Conde, 2006: 145), es en esta Ultima etapa
donde la ciudadania como identidad corre el peligro de ser erosionada junto con el

espacio publico descrito por Carrion (2005: 95).

La ciudad tiene relacion directa con las actividades que en ella se realizan y los
espacios que se producen debido a estas actividades; es por ello que los cambios
tecnoldgicos reconfiguran la ciudad (Ruano, 1990: 21). La entrada en la urbe de la
comunicacion mediada por ordenador? y la posibilidad de intercambiar informacion
mediante una red de ordenadores es una actividad en franca expansion desde su

creacion en 1970.

Como se muestra desde el afio 2000 al 2013 su uso ha tenido un crecimiento
cercano al 700% vy por ello de los 7 mil millones de seres humanos que hay en el globo
terraqueo, 3 mil millones de ellos son usuarios de la red de redes (Miniwatts Marketing

Group, 2014). De esta misma manera, México muestra un 43% de su poblacion total

1 La identidad entendida como un proceso en construccion continGa a lo largo de la vida del individuo en
el cual se interiorizan y se dotan de sentido una serie de simbolos obtenidos de la interaccion con el espacio
y la sociedad.

2 Por sus siglas CMO, hace referencia a cualquier tipo de comunicacioén entre individuos en el que se usa
como medio un dispositivo computacional abarcando comunicacion via texto, audio o video.
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CAPITULO 1: CONSTRUIR CIUDADES EN EL INTERNET

conectada alaredy el estado de Yucatan una penetracion cercana al 39% (INEGI, 2013).
Este proceso es de caracter urbano, la infraestructura de las ciudades es la que permite
el uso de esta tecnologia y la penetracién esté transformado el uso de los espacio de la
ciudad. Son pocos los estudios urbanos que buscan comprender el ciberespacio® cada
vez mas accesible a su uso, como una extension de la urbe y més especificamente como

extension de su espacio publico.

llustracion 1. Penetracién del uso de Internet en México (Elaboracion propia con datos del INEGI

ENDUTIH 2013)

En la actualidad neologismos como realidad aumentada* (Mitchell, 2001: 47),
tratan de explicar como la tecnologia modifica la comunicacion y las maneras de habitar

la ciudad. La tecnologia permite caminar en un espacio paralelo (Cantor & Mantese,

3 Descrito en la novela Neuromante de Wiliam Gibson, como una representacion grafica de datos
generados por millones de usuarios conectados a una red de computadoras.

4 La observacion del medio fisico mediante un dispositivo computacional, en el cual se reproduce la imagen
observada sobreponiéndole datos informéticos generados por el dispositivo en tiempo real.
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2007: 10), de tal manera que aunque se ocupe un mismo espacio urbano, se tiene la
posibilidad de percibir la realidad de diferentes maneras o simplemente migrar a una urbe

digital que sucede simultaneamente a la fisica.

La interaccion entre la ciudad y el Internet empieza a conformar el umbral de la
Web 3.0° (Cantor & Mantese, 2007: 10; Sanchez, 2013: 25). El contacto con el
ciberespacio y la estructuracion de la urbe como un ambiente dual, mas alla de un tema
de interés general, muestra la potencialidad que existe en el ciberespacio para crear
ambientes urbanos, la necesidad de ser habitados y capacidad para generar una relacion
horizontal entre sus usuarios (Jenkins, 2009: 217). Iniciado el siglo XXI los espacios
creados en Internet, en los cuales los habitantes construyen comunidades que
reconfiguran la ciudad, se vuelven escenarios politicos, sociales y culturales de
importancia en una urbe donde la velocidad en la movilidad parecer ser la necesidad

primordial.

La ciudad empieza a modificarse debido a que el Internet permite el escrutinio
publico, el ciberespacio se vuelve un lugar de analisis colectivo de acciones sociales.
Segun la visién de Krapp (2005: 73), el Internet ha permitido que los urbanitas logren un
encuentro y cambio colectivo, en cierta manera el espacio urbano cohesionador parece
haberse expandido en el ciberespacio y por consecuencia puede ser el lugar de creacion

de un nuevo de tipo de ciudadania. Es por ello que es necesario dirigir el analisis a este

5 El término Web 3.0 se refiere a un ambiente que permite la generacion de comunidades virtuales y
ademas se adapta a las necesidades de su usuario, para este texto el término tendra relacion con el
ambiente generado por la interaccion entre el Internet y la ciudad.
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ambiente simultaneo y comprender el por qué es cada vez mas comun observar a los

ciudadanos acceder al Internet desde el espacio publico urbano.

1.1 ¢ TAN REAL COMO EL AIRE QUE SE RESPIRA?

El espacio como concepto construido a partir de experiencias acumuladas,
formado como el conjunto infinitos de mundos, que va desde los cumulos de galaxias, la
via lactea, el sistema solar, el ecosistema donde millones de organismos tienen
interacciones, el lugar donde miles de seres humanos conviven, el mundo de los
microorganismo, el hogar de los atomos y las particulas subatdmicas, en sintesis el
espacio como el todo de infinitas escalas. Como contenedor de todas las cosas, el lugar
donde todo sucede pero a la vez como concepto abstracto infinito, intangible pero real,

funciona como un dios sin ser a imagen y semejanza, es la unidad béasica de lo real.

FISICA FILOSOFIA

ESPACIO SUJETO

OBJETIVO SUBJETIVO

llustracion 2. Esquema de la relaciéon espacio y sujeto. (Elaboracién propia basado en Morin, 2009)

Ante esta idea se genera una duda: ¢coémo es posible comprender el espacio y
cual es relacion del ser humano con élI? Como posible solucion se deben diferenciar dos

polos de esta ecuacion: por un lado el espacio como la realidad, lo objetivo y lo medible,

Pagina | 7



CAPITULO 1: CONSTRUIR CIUDADES EN EL INTERNET

y por otro lado el sujeto como la imaginacion, lo subjetivo, lo que no se puede medir. A
lo largo de la historia, el conocimiento humano ha tratado de trabajar estos dos

conceptos; por ello cred la fisica y la filosofia (Pérez R. , 2003: 24).

La realidad se crea justamente cuando el espacio y sujeto entran en contacto.
Desde los primeros seres humanos, organizados en grupos, transmitiendo informacion
sobre el espacio y sobre ellos, mediante gestos, olores y grufiidos. Se relacionan con el
espacio al lograr encontrar patrones que les permitieron comprender, dedujeron que asi
era la manera en que todo sucedia y trasmitieron a cada miembro del grupo una vision

similar.

El colectivo o grupo se encontraba en contacto con el espacio y por ello
construyeron una especie de perspectiva cultural® que sirve para poder relacionarse con
el colectivo (Norberg-Schulz, 1967: 27). A cada miembro que se agrega al colectivo se
le tramite esta perspectiva cultural, de esta manera los sujetos entienden que es una
linea recta, como caminar en un pasillo o proyectar un plano en el suelo. Mediante una
adaptacion cultural y la adopcion de esquemas espaciales usan instructivos sociales para

moverse en el espacio.

La socializacién de la ciudad da sentido al urbanismo, es decir, la ciudad no solo
es un espacio de actividades grupales que puede ser planificada al limitar las acciones
de la poblacion en zonas para recreacion, trabajo o descanso, la ciudad solo adquiere

sentido cuando los habitantes llenan de significados los espacios que habitan para luego

6 Norberg-Schulz (1967) establece que la percepcion espacial se construye mediante la socializacién del
individuo con el espacio y la comunidad a la que tiene acceso, de esta manera se forma un modo de ver
el espacio segun el grupo cultural al que se pertenece.
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trasmitir estos espacios individuales a otros miembros de su comunidad, logrando que la

ciudad se convierta en un actor en la vida de los que la habitan.

Esto significa que cuando un sujeto entra en contacto con el espacio, su
percepcion es subjetivada sin importar que método use, el espacio es interiorizado en el
sujeto y se crea un universo propio, un espacio virtual’. Esta idea sera utilizada a lo largo
del texto como base para explicar la importancia de la percepcion personal del espacio,

como elemento central para analizar la ciudad y su relacién con el Internet.

1.1.1 DE SISTEMAS COMPLEJOS A SISTEMAS CAOTICOS

La estructura intermedia de la relacion entre el espacio y el sujeto se conforma
mediante las virtualizaciones que serian las impresiones en base al espacio y las ideas
formadas en el sujeto. En este sentido se puede hablar de una acumulacién histérica de
impresiones e ideas que fueron organizadas por los miembros de un grupo social, y de
acuerdo a una serie de necesidades creadas por sus grupos (Pérez R. , 2003: 141)

construyeron una serie de perspectivas sobre lo que socialmente se considera real®.

La ciencia es entendida como el conocimiento ordenado que permite a los sujetos
acercarse a la realidad y evitar la subjetividad en el andlisis, sin embargo la razén es algo

dotado por el medio social (Pérez R. , 2003: 182) y es por ello que las percepciones de

7 Construyendo un sentido fenomenolégico de la arquitectura y el urbanismo, donde es el habitante el que
da sentido al espacio.

8 Larealidad esta formada de una serie de acuerdos que una comunidad establece para determinar lo que
se considera que forma parte de su espacio, debido a que el individuo nunca tendr& acceso a la percepcién
total de lo real.
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lo que es ldgico e ilégico estan determinadas por la interaccion del espacio y la sociedad.
Para ejemplificar, la geometria estd formada mediante abstracciones de la relaciones del
espacio (Cisneros, 2006: 34) y nunca debe de confundirse con la representacion real del
espacio, pues las percepciones cientificas, no puede ser vistas como reflejos completos
de la realidad sino modelos virtualizados de ella (Cisneros, 2006: 119; Pérez R. , 2003:

212).

!

REALIDAD

N

llustracion 3. Lo virtual como la construccion social de lo que se considera real (Elaboracion propia en

base a Levy, 1995).

Para analizar un fendmeno o proceso normalmente se trataria de separar cada
una de sus partes, buscar mediante el entendimiento individual comprenderlo en su
totalidad. Con la entrada en el campo del conocimiento teorias como el estructuralismo,
sistemas, cibernética, del caos y la complejidad, dieron un cambio de raiz en la manera

de comprender universo.
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Los trabajos de Saussure sobre el Estructuralismo Linguistico® y Lévi-Strauss con
la Antropologia Estructurall®, delimitan la base de los cambios en la perspectiva
cientifica; el primer aspecto a tratar es el descentramiento del sujeto, esto significa que
es imposible separar o aislar al espacio de la subjetividad del sujeto, entendiendo que el
sujeto conforma su perspectiva de andlisis desde una serie de categorias adquiridas
socialmente que le impiden ser objetivo en su andlisis (Giddens & Tuner, 1990: 268). El
segundo aspecto es visualizar un fenbmeno o proceso como una estructura en la cual
sus elementos estan relacionados con el resto de los elementos que la conforman vy al
mismo tiempo estas relaciones configuran una estructura en si, por lo tanto ponen en

igual prioridad el analisis de las partes y del todo (Giddens & Tuner, 1990: 261).

Cada elemento que conforma un proceso, establece relaciones con los deméas y
al mismo tiempo cada uno afecta de manera diferente la estructura que conforman.
Desde esta idea se cambia la perspectiva de estructura por el concepto de sistema, esto
apoyado por los recientes avances en las ciencias fisicas, bioldgicas y antropoldgicas
gue permiten conceptualizar a las organizaciones urbanas como Sistemas Complejos

Abiertos Autoorganizados (Garcia R. , 2006: 48; Morin, 1990: 43).

Un Sistema Complejo Abierto Autoorganizado se define a partir de un sistema que
€S una estructura generada por la relacion de las partes de un proceso, cuyas
interacciones terminan generando un todo que las retroalimenta. Las nuevas relaciones

generadas no son visibles incluso después de un analisis profundo, puesto que estos

9 Bajo la visién de Saussure, la lengua esta formada por una serie de elementos que se relacionan entre
ellos formando uniones con cierta solides, de tal manera que conforman una estructura.

10| os procesos sociales se pueden analizar como un sistema de significados en el cual sus elementos se
relacionan en una estructura
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nuevos subsistemas presentan una alta complejidad y sirven como reguladores del
sistema principal (Braun, 2003: 97; Schifter, 2003: 43), lo que los hace imposibles de
predecir; pero al mismo tiempo permite una nueva manera de comprender el
funcionamiento de estos. Se consideran abiertos pues permiten la salida y entrada de
energia, por lo tanto son afectados por la interacciébn con su exterior. Por ultimo la
capacidad del sistema para adaptarse y reorganizarse por si mismo le da el caracter de

autoorganizado.

Los fendmenos fisicos, biolégicos y sociales se adaptan mediante estados de
estabilidad e inestabilidad (Garcia R. , 2006: 62; Morin, 1990: 54) o también conocidos
como procesos cadticos!! (Braun, 2003: 43; Schifter, 2003: 15), en los cuales el sistema
tiende a un estado estable y predecible hasta que una serie de cambios internos o
externos lo llevan a un estado de inestabilidad que sirve como proceso de
autoorganizacion y le permite que se adapte a dichos cambios para volver a un estado

de predictibilidad.

En conclusion, el espacio y el sujeto se conforman mediante sistemas cadticos y
sistemas complejos, que se encuentran interrelacionados entre ellos similar a
membranas de diferentes escalas en la cuales los fendmenos fisicos, biolégicos y
sociales tienen una relacion directa. La complejidad de estas interrelaciones permite
limitar la busqueda del conocimiento a un campo intermedio, lo virtual y es desde esta

escala que el resto del texto tomara forma.

11 En procesos como crecimientos poblacionales, la prediccion a largo plazo se vuelve imposible pues el
sistema pasa por etapas de estabilidad e inestabilidad que le permiten adaptarse a los cambios en el
ambiente pero impiden establecer un rigor deterministico.
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1.1.2 VIRTUALIDAD REAL EN LA CIUDAD

El concepto de virtual'? cominmente se contrasta con el concepto de real'? (Levy,
1995: 8). Durante este proceso se suele establecer que lo virtual es aquello que no existe
en la realidad o se relaciona la imaginacion y la virtualidad como sinénimos. Si se
graficara esta idea, la imagen resultante ubicaria en puntos opuestos las esferas de lo
real y lo virtual, en el cual lo real es aquello que existe y lo virtual es una simple copia o
un espejo que reproduce lo que sucede. Sin embargo desde la perspectiva del texto
existen dos diferencias principales con la imagen descrita, primero la virtualidad y la
imaginacion no son equivalentes (Levy, 1995: 15) y segundo la imaginacién no es espejo

de lo real.

A manera de ejemplo; en la pelicula The Matrix, el personaje principal Neo acaba
de ser despertado de una realidad virtual y el personaje secundario Morfeo lo confronta
ante esta situacion con la siguiente frase: “4 Qué es real? ; Cémo defines real? Si hablas
de lo que puedes sentir, lo que puedes oler, probar y ver, lo real son impulsos eléctricos
que tu cerebro interpreta” (Wachowski, 1999). Lo anterior esta ligado con el concepto de
perspectiva cultural en el cual el colectivo determina la realidad desde lo que puede ver,
en otras palabras, cuando un objeto es percibido mediante los sentidos de un sujeto es

cuando adquiere las caracteristicas de ser real, de estar ahi, de existir.

12 Para la Real Academia Espafiola, el término virtual se usa en oposicidn a lo real, aquello que tiene
existencia aparente.
13 La Real Academia Espafiola lo define como que tiene existencia verdadera y efectiva
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La relacion entre lo virtual y lo real se analizara como una triada que involucra lo
real, lo virtual y la imaginacion!* (Lins, 2002: 3), en la cual, primero, la realidad es aquello
gue existe en el universo sea o no percibido por el sujeto, esto significa, que existe y
afecta otros objetos aun sin que los sujetos puedan percibir dichas relaciones. Segundo,
la imaginacion es la percepcion del sujeto acerca del objeto, la cual es modificada de una
manera que nunca ha podido percibir y, por ultimo, lo virtual funciona como un puente
entre estos dos conceptos: entre lo absolutamente publico como lo real y lo
absolutamente privado como la imaginacion, lo cual se crea desde el mismo momento
en que percibimos la realidad o que expresamos una idea. De esta manera la realidad
humana esta conformada en la virtualidad, un hibrido entre el espacio y el sujeto sin

poder estar en contacto con ningun extremo.

Expresado lo anterior, la especie humana se ha construido y desarrollado en la
virtualizacién (Levy, 1995: 56) aunque puede sonar simplista la perspectiva, es mediante
instrumentos virtualizadores que es posible volver comunes elementos que no siempre

pueden ser percibidos por el colectivo en su totalidad.

Para construir un sistema no es necesario que existan millones de elementos
interactuando, la complejidad no se genera mediante el nUmero de variables sino en la
forma misma de sus interacciones (Tobler, 1970: 236), es por ello que para Levy (1995)
solo son necesarios tres instrumentos virtualizadores como constructores de la realidad

humana.

14 El proceso que permite al individuo crear una representacion de lo percibido por lo sentidos, aun cuando
este ya no se encuentra en contacto con lo percibido.
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llustracion 4. Esquema del desarrollo de un sistema en base a tres elementos (Elaboracion propia

basado en Braun, 2003).

El primero es la lengua que permite trasmitir percepciones e imaginaciones de un
ser humano a otro al expresar las configuraciones posibles de la realidad (Pérez R. ,
2003: 179) sin importar si corresponden a la realidad en si (Pérez R. , 2003: 176), pues
Su objetivo es trasmitir a otros seres humanos las percepciones del espacio que han
acumulado, permitiendo a un conjunto de individuos comprender lo que los demas han

percibido sin necesidad de que se perciban individualmente (Norberg-Schulz, 1967: 27).

El segundo es la técnica, la accion socialmente construida para realizar una
actividad y en este sentido no hay manera de separar al objeto del sistema de acciones®®
(Santos, 2000: 80); descubrir nuevos objetos conlleva nuevas técnicas, nuevas maneras
de determinar como relacionarse con estos objetos y cémo explicar dichas relaciones a

otros miembros de la sociedad sin necesidad de estar en contacto con los objetos.

El tercero es el contrato analizado por Levy (1995: 61) como la virtualizacion de la

violencia, en el sentido que las interacciones entre los individuos se basan en relaciones

15 Para Santos existe una relacion intrinseca entre el sistema de objetos y sistema de acciones que se

conforma dentro de una comunidad, de esta manera el espacio se vuelve socialmente construido.
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de fuerza fisica que termina por consolidarse en relaciones de poder y mediante esto se
crea un sistema de control por parte de los individuos que puede ser transmitido a sus
semejantes: una serie de conductas y maneras de relacionarse entre sujetos (Norberg-
Schulz, 1967: 52), de tal manera que un sujeto puede comunicar como relacionarse de

manera exitosa con sujetos con los cuales no ha estado en contacto.

Esto significa, que la realidad se construye mediante la trasmision de la manera
de relacionarse con los objetos y con los sujetos, que terminan por configurar el
comportamiento general de un colectivo social, en conclusién es la posibilidad de

comunicar entre sujeto-objeto, objeto-sujeto y sujeto-sujeto.

1.1.3 JUEGO DE MESA LLAMADO ESPACIO PUBLICO

Es necesario ejemplificar el proceso de comunicacion entre objeto y sujeto, que
sirve de base en la relacion entre la urbe y sus habitantes, para ello es necesario imaginar
gue se descubren las ruinas de una civilizacion desconocida, lo que se observaria son
un conjunto de edificaciones sin ningun sentido, pues no se podria saber cual era la
funcién de dicho espacio con certeza. Al observarse se interpretaria con un cédigo
subjetivo relativo al grupo social que pertenezca el observador, el cual trataria de

entenderla con referencia a la ciudad en la que vive.

Esta ciudad se presentaria como un paisaje!® desde la perspectiva de Santos

(2000: 89) ya que el espacio es aquel que esta dotado de sentido por un grupo social. El

16 E| espacio entendido como el ambiente de la sociedad, en el cual el paisaje es aquello que se encuentra
fuera de dicha dialéctica.

Pagina | 16



CAPITULO 1: CONSTRUIR CIUDADES EN EL INTERNET

paisaje urbano transmite informaciébn a la persona que lo observa; pero para
comprenderlo es necesario contar con un decodificador social, que cada miembro de una
sociedad interioriza al formar parte de ella, por lo tanto el paisaje urbano solo se puede

convertir en espacio urbano al ser decodificado.

La urbe funciona sobre sus habitantes emulando un juego de mesa que permite
gue sucedan las jugadas de los urbanitas (Lezama, 2002: 373), el tablero tiene la
posibilidad de influenciar las piezas a realizar determinadas jugadas y desalentarlas de
hacer otras. La ciudad transforma la forma de actuar de las personas pues el espacio es
concreto y subjetivo (Cisneros, 2006: 92), eso significa que esta ahi de manera fisica e
inerte pero al mismo tiempo trasmite y transforma la realidad de las piezas que estimula
a realizar determinados movimientos (Eco, 1986: 256). De la misma manera que las
calles de una traza medieval permiten el facil atrincheramiento de un levantamiento social
y las calles rectas de una ciudad funcionalista ayudan a la iluminacién y ventilacion

Optima de la urbe.

Se considera que la ciudad se conforma de imagenes que son una suma de
sensaciones totales de lo que sucede (Pérez R. , 2003: 184), que solo se pueden
interpretar mediante determinadas perspectivas culturales, las cuales permiten pensar si

una jugada es logica o ilogica (Pérez R. , 2003: 179).

De esta manera es que el espacio es virtual, pues es la seccion de la realidad a la
cual el ser humano tiene acceso, la interaccion entre el sujeto y el espacio termina por

generar una conciencia del espacio!’ (Norberg-Schulz, 1967: 32) que se construye

17 La conciencia del espacio esta formada por esquemas funcionales formados por las experiencias
obtenidas de la interaccién con los objetos, dichas experiencias son modificadas culturalmente.
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médiate la interaccion con el espacio mismo, esto significa que el sujeto esquematiza el

espacio y estas esquematizaciones son creadas culturalmente.

v

o_-
- - ~i

Hy

- o

llustracion 5. Proceso de la conformacion de un esquema espacial (Elaboracion propia basado en

Norberg-Schulz).

La conciencia del espacio se constituye mediante una serie de esquemas que el
sujeto crea para poder usar el espacio; esto funciona en dos sentidos, el sujeto entiende
el espacio debido a que hace uso de él por lo tanto le pertenece (Cisneros, 2006: 73) y
el espacio como tal solo adquiere importancia si tiene significado para el observador y
para el usuario (Santos, 2000: 87). Puede parecer subjetivo analizar el espacio como el
lugar de existencia del yo, en el cual el cuerpo es el centro del espacio y el espacio solo
tiene sentido en lo que “esta a la mano y lo que no” (Cisneros, 2006: 74). El espacio

como un plano cartesiano donde se ubicara al observador en el eje central es una idea
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creada socialmente, pues la percepcion del espacio euclidiano como tal es una
representacion de una perspectiva cultural conformada por el andlisis y relacion de las
cosas, el cual es construido socialmente y trasmitido de la misma manera (Norberg-

Schulz, 1967: 32).

Un urbanita al desarrollarse en un grupo social recibe las percepciones del espacio
de cada uno de los miembros a los cuales tiene acceso, adquiere el espacio de la
comunidad. Las instituciones se encargan de hacer que el sujeto se adhiera a esquemas
determinados y por lo tanto su percepcion es homologada al colectivo, de ahi que el
sujeto obtenga las herramientas para observar un orden en el espacio (Norberg-Schulz,
1967: 34) pues cree encontrar uno, al interactuar con el espacio embona las
caracteristicas que son parte de su esquema mental sobre lo que un espacio con orden

debe tener.

La primera etapa de la adaptacion de un sujeto al espacio es en su nifiez y es
mediante las experimentaciones que analiza el espacio con sus sentidos; pero guiado
por una educacion linglistica por parte de la comunidad (Norberg-Schulz, 1967: 37), esto
construye procesos en su mente mediante los cuales podré predecir el comportamiento

de los objetos y sujetos que le rodean.

Durante la interaccién entre el espacio y el sujeto, el sujeto termina por englobar
una serie de experiencias que ha adquirido y puede denotar cierta similitud entre ellas,
mediante esto construird un signo*® que trasmitira al resto de los miembros y por medio

de la interaccion terminara por decantar su valor en el grupo convirtiéendolo en un

18 Elemento lingliistico que permite imaginar un objeto que no se encuentra presente, haciendo referencia
a su significado.

Pagina | 19



CAPITULO 1: CONSTRUIR CIUDADES EN EL INTERNET

simbolo!® (Norberg-Schulz, 1967: 38). De esta manera un grupo social construye un
sistema de simbolos con la finalidad de conocer su espacio colectivo y al mismo tiempo
poder transmitirlo. La socializacién se construye (Norberg-Schulz, 1967: 27), desde la
visién de Eco (1986: 252) mediante la comunicacion de estos sistemas. Los sistemas de
simbolos son estables, pero tienden adaptarse de manera muy eficaz ante cambios

sociales o espaciales (Santos, 1986: 17), similar a la plastilina.

La interaccion de un grupo no solo se basa en entender y transmitir como funciona
el espacio, la comunidad tiene la posibilidad de modificar el lugar en el que habita de
manera fisica, esto significa que el espacio es disefiado en base a perspectivas culturales
logrando reafirmar las percepciones espaciales del grupo en cuestion. El espacio urbano
no puede ser separado de su capacidad semiética®® (Eco, 1986: 252), aunque su fin
principal es cumplir una funcioén dentro de un grupo cultural y en base a esto se busca
comunicar cémo funcionan; el espacio urbano no solo comunica su funcién sino también

estimula la manera de realizarla (Eco, 1986: 255).

El espacio urbano denota y connota las maneras de realizar una accion, influye
en la manera y en el sentido en que se realizan, como ejemplo en la ciudad; la calle
funciona como conector y comunica dicha funcion, puede estimular para ser usada
peatonal o vehicularmente, de esta manera denota diferentes formas de usarla ya sea a
pie 0 en auto, pero también el sentido de usarla cambia de un callejon a una gran

avenida, todos estos elementos influyen en la manera en como el usuario camina en ella.

19 Simbolo es la representacion gréafica de un concepto mediante el acuerdo entre los miembros de una
comunidad.

20 Es la capacidad que tiene el individuo de interpretar y darle sentido a un signo, en el caso de espacio
construido por el ser humano, la capacidad del usuario para entender la intensién del constructor.
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El espacio no solo se interpreta, también puede trasmitir a los sujetos informacion,
siempre y cuando el usuario tenga una perspectiva cultural adecuada para poder percibir

el instructivo escrito en el espacio.

Lineas atras se menciona que la ciudad en la actualidad es el espacio contenedor
de la humanidad, pero esta relaciéon no queda en el simple contenido (Lezama, 2002:
373; Santos, 1986: 5), pues el espacio urbano ademas de contener es activo en la
estructuraciéon de la sociedad que lo habita (Lezama, 2002: 376). De la misma manera
gue al construir un espacio habitacional para un nimero determinado de usuarios, en
realidad lo que sucede es que se influye en ellos en cémo deben de vivir (Eco, 1986:
258). El ejemplo busca explicar el poder semidtico de la ciudad y comprender por qué
cualquier proyecto urbano tiene un caracter revolucionario en el colectivo (Lefebvre,
1978: 133), pues modifica la manera que los procesos urbanos suceden en dicho
espacio. En este sentido, para Harvey (2013: 25) las modificaciones que Haussman?*
realizé en el Paris de 1840 cambi6 la manera en que el habitante se relacionaba con la
ciudad, permitiendo controlar el descontento social que existia en ese momento histérico

y dirigirlo a otras actividades.

Las ciudades que se observan son virtuales en el sentido que congregan presente,
pasado y futuro al mismo tiempo (Lefebvre, 1978: 125) en un mosaico de tiempos?? que
se interrelacionan en el espacio actual (Santos, 1986: 24), pues la ciudad es un conjunto

de sistemas de objetos en constante cambio que se interrelacionan en diferentes tiempos

21 Haussmann por 6rdenes de Napoledn lll, fue el encargado de llevar una serie de reformas urbanas en
el Paris de 1852, transformando de manera definitiva la forma medieval de la ciudad.

22 Para Santos el espacio urbano se forma mediante la sobre posicion de tiempos, en el cual el pasado y
presente de la urbe se interrelacionan para construir la actualidad.
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(Santos, 1986: 20). El espacio urbano se presenta como contenedor de habitantes; pero
al mismo tiempo forma parte de un sistema complejo urbano, la ciudad creada por sus
habitantes también se vuelve un actor que modifica a sus creadores y dicho proceso

ocurre en un punto urbano muy especifico, el espacio publico.

El espacio publico es lugar de encuentro entre los miembros de una urbe, el
espacio donde se genera el tejido social y promueve una poblacién activa en la toma de
decisiones colectivas (Carridn, 2011: 3). Para Salcedo (2002: 7) el espacio de encuentro
es una idea romantica que histéricamente desde el agora griega pasando por la plaza
medieval hasta las calles la urbe moderna, nunca ha permitido el libre acceso y mucho
menos el libre intercambio de ideas. Incluso la esfera publica de Habermas (1997: 126),
segrega a la mayoria de la poblacién de la ciudad, permitiendo solo la entrada de un

grupo especifico de la poblacion para opinar sobre la accion publica.

En el debate contemporaneo el espacio publico es entendido desde dos
perspectivas: como espacios de relaciones de integracién o espacios de relaciones de
poder (Salcedo, 2002: 8). Esto significa que son estudiados como Esferas Publicas??
desde la perspectiva de Habermas, donde el espacio permite integrar una comunidad y
también como Relaciones de Poder?* desde la vision de Foucault, donde los espacios

urbanos permiten que el poder se haga publico.

Los cambios en los espacios urbanos de caracter publico son analizados no como

procesos de desintegracion de la comunidad, sino como un cambio en los métodos para

23 Espacios de encuentro y discusion donde se construye la opinion del colectivo que sirve para evaluar la
accion politica y llegar a un conceso colectivo.

24 Establece que las interacciones sociales estan reguladas por normas, las cuales permiten ejercer el
poder sobre los individuos de la comunidad de manera que limiten sus acciones publicas.
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ejercer el poder. En la actualidad los grupos de mayor poder pueden continuar sus
procesos de control con ayuda de los medios de comunicacion, mientras que el resto del
colectivo encuentra en el espacio urbano el Unico medio para generar subsistemas de
resistencia. La rigidez de las instituciones no seria capaz de tener continuidad si no fuera

por la capacidad adaptativa de los sistemas urbanos (Morin, 1990: 130).

De la misma manera, la ciudad es un conjunto de puntos de encuentro y sistemas
de lugares significativos (Carrion, 2011: 4) donde se cristalizan de manera fisica las
esferas publicas. El sistema de esferas publicas es un subsistema adaptable que tiene
multiples escalas, es por ello que no se puede hablar de una sola esfera publica sino de
un sistema de esferas publicas de diferentes escalas interconectadas ya sea
geograficamente: la Macro-publica a nivel global, la Meso-publica a nivel nacional y la
Micro-publica a nivel regional (Garcia N. , 1996: 6) o segun las actividades de
comunicacion: la Esfera Episédica que tiene lugar en las calles, la Esfera de Presencia
Organizada observada en clubes de discusion y la Esfera Publica Abstracta generada

por los medios de comunicacion (Habermas, 1997: 107).

La construccion de las esferas publicas en el espacio urbano, con el tiempo
termind generado condiciones que le dieron el caracter de publico: pues se conforma
como un elemento simbdlico ya que permite representar a un colectivo, integrando a los
habitantes del espacio y formando un punto de encuentro de flujos, lo cual en conjunto

terminara por generar ciudadania en sus habitantes (Carrion, 2011: 14).

Los espacios urbanos en México muestran un contraste palpable con los procesos
gue las esferas publicas deberian desarrollar en ellos. El proceso de cristalizacion de la

esferas publicas parece desintegrarse y podria tomarse como un indicador del inicio de
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la “muerte del espacio publico” (Salcedo, 2002: 6). Sin embargo se debe puntualizar que
los sistemas complejos tienen la posibilidad de adaptarse por si solos, ya que no es la
integracion lo que les da sentido, es el ejercicio del conflicto como parte de la vida diaria
(Lozada, 2001: 142). Lo que desaparecio no es el sistema sino su estructura anterior, el
espacio publico se encuentra en una restructuracion que podria ser entendida como
“cultura a domicilio”™®® (Garcia N. , 2009: 39), mediante el uso de los medios de
comunicacion como sustitutos de los espacios urbanos para obtener la informacion sobre

los sucesos de la comunidad.

Es posible que mediante la informacién que se obtiene se puede generar el
cambio de habitante a ciudadano; pero mediante el mismo proceso los medio masivos
de comunicacién quitaron protagonismo a las esferas publicas formadas en los espacios
publicos. Principalmente debido a que los medios como la television y la radio terminaron
por apoyar de manera silenciosa sus ideales corporativos (Trejo, 2009: 6) o permitieron

el intervencionismo en ellos (Fernandez, 2009: 94).

La ciudad se encuentra intimamente relacionada con el tipo de comunicacién que
el colectivo puede generar, la transmision de informacion permite construir sistemas de
simbolos compartidos e ideas colectivas sobre acciones publicas, asi como reconfigurar
la estructura fisica de la urbe. Por ello no es de extrafiar que en la actualidad la
planificacion urbana se encuentre centrada en solucionar problematicas relacionadas

con la movilidad y la transmision de informacién en la urbe contemporanea.

25 Concepto bajo el cual se establece que los medios de comunicacién masiva se usaron para desmantelar
las esferas publicas, logrando influenciar la opinion publica del colectivo. Esto se logré sustituyendo la
interacciéon de la comunidad como fuente de informacién a la trasmisién de esta directo en los hogares
mediante la television y radio.
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1.2 PERTENEZCO, LUEGO SOY CIUDADANO

La similitud fonética entre las palabras ciudadano y ciudad permite percibir una
similitud de raiz sobre estos dos conceptos, en los cuales la existencia del ciudadano
parece generada por y solo por la ciudad. De esta manera la ciudadania suele ser
entendida como un conjunto de habitantes de un territorio, quienes tienen una serie de
derechos y obligaciones ante este colectivo (Borja, 2004: 129; Gimeno & Henriquez,

2001: 14; Tamayo, 2010: 21).

Existen dos visiones generales sobre la ciudadania, la primera conocida como
ciudadania formal se define como una serie de derechos y obligaciones que una
institucion se compromete a mantener frente a un colectivo; la segunda conocida como
ciudadania sustantiva comprende la ciudadania como una serie de practicas sociales
gue se construyen dinamicamente en el interior de un grupo social (Tamayo, 2010: 22).
La ciudadania formal esta relacionada a una perspectiva juridica donde existe una
estructura legal creada por un grupo social para determinar las cualidades de los
miembros considerados ciudadanos, mientras que la ciudadania sustantiva es una

identidad que se construye diariamente por los individuos de un grupo.

La ciudadania formal tiene su base en la relacion de los derechos y obligaciones
de los miembros de una sociedad que fueron ratificados colectivamente; es posterior a
la formacion de las naciones que se puede observar su decantacion en las relaciones
entre los individuos y las instituciones mediante un proceso educativo. En la actualidad

la ciudadania formal se puede agrupar en tres modelos, el primero la ciudadania liberal
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es donde el Estado?® sirve como regulador entre las libertades de los ciudadanos, la
segunda es la ciudadania comunitarista en la cual el Estado privilegia a la comunidad
sobre la necesidades individuales y por ultimo la ciudadania republicana la cual es una
etapa intermedia entre las dos anteriores, pero que se centra en la educacion del

ciudadano impartida por del Estado (Beas, 2009: 25; Horrach, 2009: 14).

Los modelos anteriores son simplificaciones tanto histéricas como funcionales de
la ciudadania, sin embargo sirven para expresar que incluso en el ambito de la
ciudadania formal no existe una sola ciudadania funcionando al mismo tiempo en un
grupo social. La ciudadania es cambiante y no se comporta de manera similar en cada
individuo puesto que abarca tantas dimensiones sociales que queda limitada al

transportarla del texto juridico a la realidad (Dubet, 2003: 220).

llustracion 6. Las limitaciones entre el texto juridico y la realidad social (Elaboracion propia basado en

Dubet, 2003).

26 E| Estado se forma por la construccién de una serie de instituciones que sirven para regular las relaciones
entre los individuos de una comunidad que viven en un territorio determinado, compartiendo una
organizacién econdémica, social y politica.
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La ciudadania formal actualmente esta relacionada al concepto de nacion, se
habla de ciudadanias relacionadas a un pais para poder definir una serie de normativas
legales que envuelven los derechos y obligaciones del ciudadano en cuestion; pero es
necesario hacer la observacion que la ciudadania nunca estuvo ligada a la nacionalidad
hasta etapas posteriores al siglo XVIII (Horrach, 2009: 13). La construccién de una
ciudadania nacionalista fue posible mediante la educacién impartida por el Estado y este
proceso terminod por castrar las posibles percepciones de la ciudadania como identidad
por parte de sus ciudadanos (Gimeno & Henriquez, 2001: 32; Tamayo, 2010: 24; Sojo,

2002: 26).

Para ejemplificar lo anterior, la ciudadania mexicana segun su expresion legal, es
decir, en los articulos 34, 35 y 36 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se determina al ciudadano mexicano como parte del colectivo nacional, es
considerado responsable sus actos y modo de vida frente a éste. Esto le permite votar y
ser votado para formar parte de las instituciones del Estado, asociarse pacificamente y
defender el colectivo. Esto se traduce en que la ciudadania formal mexicana solo puede
trabajar dentro de los limites legales que el Estado impone, lo cual pone en duda la
capacidad de la ciudadania formal para adaptarse a las nuevas necesidades
contemporaneas, hablando de ciudadanias que puedan abarcar conceptos de

multiculturalidad?’, postnacionalismo?® o comunidad virtual®®.

27 La existencia de diferentes grupos culturales dentro de un territorio nacional, por lo cual contradice la
vision de una cultura homogénea en una identidad nacional.

28 Debido al proceso de globalizacion los Estados Nacion se ven sustituidos o superados por la necesidad
de construir instituciones de caréacter global.

29 Comunidad que tienen como punto de interaccion ambientes creados en el Internet, generando grupos
sin afiliacién aparente a un territorio fisico.
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1.2.1 CONTRATO COLECTIVO

La ciudadania en occidente®° esta intimamente relacionada con las polis3! griegas
y las civitas®? romanas. Para Cacciari (2009: 10) la polis griega era la morada de un
determinado grupo con el mismo origen étnico, que al habitar la ciudad obtenian el
caracter de ciudadanos, contrario a la civitas romana que permitia el acatamiento a
determinadas reglas por un grupo con multiples origenes étnicos, en la cual los miembros
portaban el caracter de ciudadano aun sin estar fisicamente en la ciudad. En este texto
se considera que la ciudadania sustantiva se forma en la civitas romana, en la cual el

ciudadano por si mismo porta el espacio del colectivo al que pertenece.

llustracién 7. El conflicto en la construccion de reglas (Elaboracion propia basado en Horrach, 2009)

Las tensiones surgen en un grupo debido a la convivencia diaria; por ello se crean
una serie de reglas que buscan limitar las fricciones y evitar que exista un conflicto

general (Horrach, 2009: 2), por ejemplo: el juego de mesa vuelve a ser una herramienta

30 La construccion de la ciudadana ha sido diferente segun grupo cultural y zona geografica, sin embargo
la vision occidental tiene un origen similar.

31 Ndcleo urbano de caracter autbnomo y soberano de la Antigua Grecia.

32 Termino en latin que significa ciudadania y hace referencia a un estatus de derecho que el Estado
romano garantizaba en su territorio.
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Gtil para explicar esta idea, las piezas de diferentes caracteristicas entran en juego para
evitar que las diferentes exigencias desintegren el juego, es necesario establecer una
serie de reglas las cuales nunca son estaticas, puesto que las piezas y los conflictos

estan en constante cambio.

La problematica es que las reglas empezaron a solidificarse y volverse menos
cambiantes con el paso del tiempo, con el propdsito de que las nuevas generaciones de
un grupo legitimaran e institucionalizaran lo recibido por los miembros anteriores
(Castoriadis, 1998: 114). En este sentido terminaran por ser inoperantes, pues perderan
su actualidad con el grupo que habita el lugar y terminaran por juzgar que es correcto

tradicionalmente sin tomar en cuenta si es socialmente necesario.

El primer autor en trabajar sobre la ciudadania desde una perspectiva sustantiva
es Thomas H. Marshall (Beas, 2009: 24; Gordon, 2001: 24; Sojo, 2002: 27), sin embargo
Su aportacion mas importante para el texto no fue explicar la ciudadania como un estatus
de pertenencia dentro de una comunidad o su conformacién dentro de un sistema
econOmico, sino su vision sobre la ciudadana como un subsistema cohesionador dentro
de un sistema conflictivo. Para Marshall (1949: 301) la ciudadania funciona como

supuesto igualador de los habitantes en un sistema que es desigual en los hechos.

Las principales limitantes en el uso del trabajo de Marshall para el texto, es su
diferencia tanto temporal como espacial con la realidad latinoamericana, pues el analisis
de la ciudadania en la Inglaterra de la primera mitad del siglo XX delimita una realidad
ajena; pero elementos de su trabajo son necesarios para poder explicar como un proceso
colectivo ha logrado sobrevivir ante un sistema econdémico individualista en la escena

historica.
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El autor (Marshall, 1949: 302) divide la ciudadania en tres grupos de derechos
adquiridos, los derechos de caracter civil que los miembros de una sociedad necesitan
tener para poder llevar a cabo sus actividades econémicas, los derechos politicos que
engloban capacidad de los ciudadanos para participar en el gobierno y los derechos
sociales que se refieren al apoyo de la sociedad para igualar las condiciones de vida de
todos sus miembros. Cada uno de estos grupos de derechos se obtuvo en diferentes
etapas histéricas de Inglaterra. El derecho civil es el primero en aparecer en el siglo XVII
(Marshall, 1949: 304), explicando que los derechos ciudadanos iniciaron con un caracter
totalmente individualista (Marshall, 1949: 320), pues los miembros tenian derecho a
trabajar y poseer cosas siempre y cuando fuera posible para ellos obtenerlos y
mantenerlos, esto permitié que por afios el estatus de ciudadano y el sistema econémico
funcionaran de la mano. Fue hasta entrado el siglo XIX y durante el XX que los derechos
politicos y sociales entraron a discusion, cambiando la manera en que el sistema

econdmico se relacionaba con la ciudadania.

La ciudadania que en un inicio funcion6 como instrumento para justificar la
desigualdad social y terminé por transformase en un estatus que permite lo contrario, la
posibilidad de los individuos de exigir cambios y apoyo de su comunidad. La aportacién
de Marshall sobre el tema permite comprenderlo como un proceso en etapas. Para este
texto el concepto de ciudadania se conforma desde varias clasificaciones, una especie
de bloques tematicos similares a estados fisicos los cuales estan ligados de manera
progresiva. En este sentido es importante reiterar que las clasificaciones se basan en las
ideas obtenidas de la ciudadania sustantiva producto del trabajo de Marshall, como una

capacidad de accion y no como una serie de derechos.
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1.2.2 PERTENECER, DISCUTIR Y ACTUAR

La primera etapa de la ciudadania es la pertenecia, de manera que para ser parte
de un grupo y adquirir caracter de ciudadano es necesario nacer en su suelo o ser
residente (Beas, 2009: 23; Tamayo, 2010: 31). El hecho de compartir el espacio permite
gue los miembros tengan contacto y conformen un conjunto de codigos similares para
entender el mundo (Garcia N. , 2009: 30), eso significa formar una perspectiva cultural
similar, permitiendo verse como iguales ya que comparten un mismo coédigo de
percepcion sobre el mundo. La ciudadania delimita las diferencias entre “nosotros y los
otros” (Sojo, 2002: 26) ya que solo aquellos que pueden denominarse como nosotros

tienen permitido decidir en las necesidades colectivas.

Volviendo al trabajo del Marshall (1949: 319) la ciudadania se visualiza como
pertenencia a un grupo al ser portador de una perspectiva social y solo en ese sentido
decidir la direccion a seguir por el grupo. Hablar de la pertenencia o membrecia como el
primer estado demarca que la ciudadania se forma por la posibilidad de los miembros,
sin importar su origen, de lograr reconocer las necesidades del grupo; esto significa que

se relacionen y tengan contacto entre ellos de manera publica.

La ciudad como el espacio fundamental de la ciudadania (Tamayo, 2010: 45), el
trabajo colectivo como la base cohesionadora, pues es mediante el encuentro que los
miembros de una ciudad pueden observar que aunque sSon un mismo grupo cada uno de
ellos tienen diferentes opiniones, caracteristicas y necesidades (Gimeno & Henriquez,
2001: 44). Es por ello que la ciudad se genera en espacios que permiten la simultaneidad

y el encuentro (Lefebvre, 1978: 124), es el espacio de colectividad el que organiza a la
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ciudadania (Carrién, 2011: 3), en donde se escenifica su presencia (Borja, 2013: 102) y

donde el colectivo pretende modificar su espacio y a si mismo (Harvey, 2013: 19).

La segunda etapa de la ciudadania es el espacio publico, lugar donde se
construye una identidad urbana (Tamayo, 2010: 47) no solo por el hecho de interactuar
en un espacio de cotidianidad, sino cuando el colectivo se expresa de manera publica.
Autores como Carrion (2011: 4) y Borja (2013: 101) defienden que la ciudad y el espacio
publico son sinbnimos, al explicar que la ciudad no podria tener forma como un lugar de
congregacion humana sin el espacio publico creando dicho efecto, similar al ejemplo del

juego de mesa donde el espacio ratifica la accion humana.

El contacto directo entre ciudadanos por si solo no explica las nuevas
conformaciones de la ciudadania en urbes donde una especie de panico al agora®
(Carrion, 2011: 10) o una inseguridad general (Borja, 2004: 133) impide al ciudadano
acceder al espacio publico de manera segura para opinar sobre su comunidad. En esta
I6gica al desarrollarse un miedo a lo publico entonces la ciudadania vendria a menos;
sin embargo esto no es asi, el espacio cohesionador que se mencionaba anteriormente
siempre han estado al servicio de un grupo determinado y es por ello que nunca podra
ser abierto a todos, de la misma manera para acceder al agora urbana o digital se

requiere pagar un costo social.

De la conformaciéon de una identidad grupal al espacio comun para cristalizarse,
la tercera etapa de la ciudadania seria la competencia entre los ciudadanos para

determinar quién se encargara en la toma de decisiones (Jelin, 1993: 25), ya sea el mas

33 Fobia a lo espacio abiertos, se refiere al aparente estado de medio que representa el acceso ciertos
espacios publicos que existe en las ciudades por la inseguridad aparente que prevalece en ellas.
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viejo de una aldea, el mejor guerrero del clan o el hombre mas rico de una ciudad, se

genera una relacion entre los individuos y escalas de poder (Sojo, 2002: 26).

llustracién 8. Discusion en el espacio publico (Elaboracién propia con base en Carrion, 2011)

El poder como tal es una herramienta que no existe fisicamente pero permite a un
individuo ratificar frente a su comunidad el ejercicio de una accién sobre otros individuos
(Foucault, 1976: 30), por ejemplo el poder que construye un grupo de seres humanos
dentro de una prisibn como en el experimento llevado a cabo en la Universidad de
Stanford en 1971 (Hirschbiegel, 2001), en el cual un grupo de 24 personas fueron
seleccionados para escenificar una prisiéon, para ello se crearon dos tipos de papeles, los
prisioneros y los guardias. La regla principal determinaba que los guardias tenian
prohibido castigar fisicamente a los prisioneros, sin embargo los guardias volvieron el
patio que comunicaba las celdas de los prisioneros en una especie de plaza publica
donde se aplicaban reprimendas y fue mediante el uso de este espacio que los individuos

crearon una escala de poder.
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El espacio como tal es usado como instrumento para perpetuar las estructuras de
poder, expresar y permitir la reproduccién socia