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RESUMEN

La educacion basica es fundamental en los sistemas de todo gobierno a nivel

mundial, es asi como en México cada uno de los estados se basan en su sistema
educativo, es por ello que el presente documento analiza el actual desempefio de
los Lideres Directivos a nivel secundaria en la Ciudad de México, responsables de
formar a los educandos; proponiendo metodologias para poder mejorar su labor
mediante lineamientos definidos que les permitan ejercer sus funciones de manera
eficiente, dotandolos de autonomia de gestion para identificar de manera correcta 'y
coordinada las areas de oportunidad que sirvan como percutor para aportar un
cambio en los menores educandos que se encuentran en formacion y que seran los
constructores inmediatos para el futuro de nuestro pais.
Para el analisis su utilizaron los métodos: cualitativo, inductivo, deductivo, analitico
y documental, aplicados al campo laboral del objeto de estudio mediante
cuestionarios en los que se recaba informacion mediante preguntas cerradas
permitiendo al final aportar su opinién por cada pregunta planteada, ello permitio
acercarse a la labor que desempefian los Lideres Educativos y conocer de primera
mano sus inquietudes, aptitudes, limitantes en su campo de accion por diversos
procesos o de la misma Autoridad Educativa Federal que no les permite ejercer una
Autonomia de Gestion adecuada.

Resalta la importancia de los lideres para adaptarse a esta “Nueva Normalidad” a
la que nos ha llevado la actual contingencia sanitaria, debiendo tanto Lideres
Educativos como docentes realizar un esfuerzo para capacitarse en el uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC's) y poder hacer frente a esta
realidad cibernética, en la cual todo se esta resolviendo a distancia y de manera
remota ya que es el canal idoneo para tener comunicacion con colaboradores y
educandos, por lo que se plantea un plan de capacitacidon para mejorar su
desemperio y habilidades mediante una Politica Educativa.

“El aprendizaje es un tesoro que seguira a su
dueno a cualquier lugar.”

Proverbio chino.



ABSTRACT

Basic education is fundamental in the systems of all governments worldwide, this is
how in Mexico each of the states are based on their educational system, which is
why this document analyzes the current performance of Executive Leaders at the
secondary level in Mexico City, responsible for training students; proposing
methodologies to be able to improve their work through defined guidelines that allow
them to perform their functions efficiently, endowing them with management
autonomy to identify in a correct and coordinated way the areas of opportunity that
serve as a trigger to bring a change in the minor students who are They are in training

and they will be the immediate builders for the future of our country.

For the analysis, he used the qualitative, inductive, deductive, analytical and
documentary methods, applied to the labor field of the object of study through
questionnaires in which information is collected through closed questions allowing
at the end to contribute his opinion for each question posed, this allowed to approach
to the work carried out by the Educational Leaders and to know first-hand their
concerns, aptitudes, limitations in their field of action due to various processes or the
Federal Education Authority itself that does not allow them to exercise adequate

Management Autonomy.

It highlights the importance of Leaders to adapt to this "New Normal" to which the
current health contingency has led us, and both Educational Leaders and teachers
must make an effort to train in the use of Information Technologies (ICTs) and to be
able to face this cyber reality, in which everything is being solved remotely and
remotely since it is the ideal channel to have communication with collaborators and
students, for which a training plan is proposed to improve their performance and
skills implemented through an Educational Policy.

"Learning is a treasure that will
follow its owner anywhere."

Chinese proverb.



INTRODUCCION

México a través de los afios ha vivido distintos cambios sociales en los
sectores mas representativos, lo que se ha traducido en transformaciones
estructurales e histéricas que han impactado profundamente a sus gobernados; el
sector educativo ha sido para muchos un botin del cual pueden beneficiarse tanto
politica como econémicamente, diversos lideres han aprovechado el beneficio que
les reporta controlar dicho sector, lideres sindicales, grupos de choque que pueden
desestabilizar al pais o pueden definir el futuro electoral de politicos en los tres
niveles de gobierno, sin importarles el camino que tome la educacion, el sistema
educativo y los educandos, los cuales no han sido tomados en cuenta para hacer
los cambios que deben acompanar la evolucion docente y la forma de ensefarles,
debido a que sus directivos no gozan de autonomia de gestion, lo cual les obliga a

ser parte del sistema corrupto y politico al cual sirven los lideres.

Es por ello, que el interés principal de la investigacion emprendida fue analizar
histéricamente las debilidades del sistema educativo actual, las limitantes que
encuentran los Directivos escolares en el ejercicio de sus funciones, el acercamiento
que puedan tener con los educandos, la interaccion que generan con el cuerpo
docente, los canales de comunicacion que se establecen y los lineamientos que se
siguen, si es que existe algun protocolo, manual o politica a seguir para proporcionar
a los menores la informacién y herramientas necesarias para facilitar su aprendizaje,
sentar bases para motivarlos a seguir aprendiendo en los diversos niveles que
habran de cursar y con ello reducir el abandono escolar por falta de interés o apatia

al conocimiento.

Se pretende fortalecer las habilidades directivas del lider titular a nivel secundaria,
dotandolo de herramientas practicas y metodoldgicas para el desempefio 6ptimo de
sus labores beneficiando de manera positiva a los educandos, quienes al contar con
un directivo capacitado, empatico y preparado que generaran confianza en si

mismos lo que derivara en nifios y adolescentes motivados a seguir aprendiendo,
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creando un canal de comunicacién directo entre autoridad, docentes y directivo que
le permita dar solucion inmediata a las necesidades que dia con dia surgen en los

planteles educativos.

En el primer capitulo se establece el objeto de estudio, asi como el analisis de
informacién que ya ha analizado a los Directivos Escolares mediante el estado del
arte, justificacion metodolégica para emprender la investigacion abordada mediante
conceptos esenciales como son: Estado, enunciando la facultad que tiene para
nombrar al titular del organismo que definira las directrices operacionales de la
Secretaria de Educacion Publica, dependencia federal que dotara de autonomia al

Directivo Escolar.

El segundo capitulo aborda la parte tedrica respecto de las Politicas Publicas en
México que se han aplicado en el enfoque educativo, lo que da origen a las Politicas
Educativas a través de los distintos periodos presidenciales en nuestro pais,
referenciados en una linea de tiempo desde 1921 hasta la actual reforma educativa

bajo el mandato del hoy presidente Andrés Manuel Lépez Obrador.

Para el capitulo tercero se definen los conceptos clave para entender lo que se
busca que desarrolle nuestro objeto de estudio como es el Liderazgo, modelos de
liderazgo, asi como el analisis del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, dentro
del ambito temporal de nuestra investigacion, cerrando el capitulo con una reflexion
acercar de la contingencia mundial que vino a revolucionar las formas para impartir
educacion a distancia ante la imposibilidad de hacerlo presencialmente y los
desafios que ello representa al Directivo Escolar, ya que si bien es cierto, el docente
ha tomado un papel muy importante en estos tiempos de pandemia, pues se han
convertido no solo en maestros de manera virtual, sino psicologos, confidentes y
hasta proveedores de materiales para que sus alumnos puedan cumplir con los
aprendizajes esperados, pero no podrian lograrlo si su director, la maxima autoridad
en el plantel y la figura que da la cara ante las demas autoridades educativas.



El capitulo cuatro establece los ordenamientos juridicos que rigen la propuesta e
investigacion que se realizd asi como la Ley General que sera directriz para poder
establecer los lineamientos aplicables en el desempefio profesional de nuestro

objeto de estudio.

En el capitulo cinco, se realiza el trabajo de campo que consta de la aplicacion de
diversas encuestas a Directivos de Educacion Secundaria en activo, a fin de
conocer sus habilidades actuales y las herramientas que cuentan para desempefar
sus labores de forma eficaz y con eficiencia, llegando a las conclusiones que son
fundadas en todo el cumulo de investigacion que se realizé para poder alcanzar la

meta principal de la investigacion.

Respecto del capitulo seis, se sugiere un proyecto de implementacion de liderazgo
dirigido a los Directivos Escolares, en donde entre algunos de los objetivos del
proyecto se establece una propuesta metodoldgica y de actualizacion en busca de
profesionalizarlos y dotarlos de habilidades que derivaran en su excelencia.

El planteamiento para realizar dicho proyecto y adaptandonos a las necesidades
actuales derivadas de la contingencia sanitaria que estamos viviendo, es capacitar
al personal tanto docente como Directivos escolares en distintas areas de
oportunidad en linea, reforzando asi sus habilidades de educacién a distancia en
aulas virtuales, que es la manera en que actualmente se ha brindado educacion en

distintos niveles educativos.



’CAPiTULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.1 Objeto de estudio

La presente investigacion tiene como objeto de estudio a los Directivos
Escolares de Educacion Basica de la Ciudad de México, mediante el estudio de
caso que se realizé durante la presente investigacion la cual busca mejorar su
desempenio, a través de una formacion enfocada a fortalecer sus habilidades en
liderazgo, eficiencia y resultados que aplicaran en los planteles escolares de los

cuales son titulares.

1.2. Estado del Arte

Este apartado tiene como finalidad conocer la investigacion documentada que
existe respecto de la politica publica aplicada al caso, en busca de fomentar el
liderazgo y desarrollar habilidades en los directivos para mejorar su desempefio
profesional a favor de los estudiantes y que lleve a la practica la eficiencia en las

gestiones administrativas que tienen encomendadas a su cargo.

Para ello debemos describir la estructura educativa, delimitar quienes son los
principales autores que han tratado de aportar soluciones, ademas de indagar en la
problematica derivada de la ausencia de liderazgo y conocimiento administrativo los

directivos de Educaciéon Basica.

La Reforma Educativa de 2012-2013 en México es una Reforma Constitucional
presentada por el entonces presidente de la Republica Enrique Peha Nieto, dentro
del marco de los acuerdos y compromisos establecidos en el “Pacto por México”.
Aprobada por la Camara de Diputados el 20 de diciembre de 2012 y por el Senado
de la Republica el 21 de diciembre del mismo afio. En febrero de 2013, la Reforma
fue declarada Constitucional por el Poder Legislativo Federal en funciones,
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promulgada por el Ejecutivo el 25 de febrero de 2013 y publicada al dia siguiente en
el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

El 10 de septiembre de 2013, el ex mandatario de México, Enrique Pefia Nieto
promulgd la Reforma a la Ley General de Educacion, la Ley del Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacién y la Ley General del Servicio Profesional
Docente mediante decreto presidencial; los tres decretos fueron publicados en el
Diario Oficial al dia siguiente.

Es importante conocer el antecedente ya que, de la Reforma Educativa promulgada
en febrero de 2013 se desprende lo que motivara la presente tesis, debido a que
una parte importante dentro de esta Reforma contempla de manera esencial la
Autonomia de Gestion Escolar, como parte de un nuevo modelo a aplicar en la
educacion, novedoso en nuestro pais y con altas expectativas en cuanto a sus

objetivos y resultados.

La Autonomia de Gestion Escolar es "la capacidad de la escuela de educacion
basica para mejorar el servicio educativo que ofrece", en ese entendido, la
autonomia tiene por objeto que en cada escuela se constituya una comunidad y un
proyecto de trabajo donde prevalezcan una visibn comun, comunicacion,
coordinacion y colaboracion efectivas entre directivos, docentes, alumnos, padres
de familia y autoridades en torno al propdsito de mejorar continuamente el servicio

educativo y establecer los mejores caminos para lograrlo.

Es aqui en donde el Directivo Escolar debera ejercer el liderazgo, para influir mas
eficazmente los resultados educativos, tal como lo menciona Garcia-Garduiio J.,
Slater C. y Lopez-Gorosave C. (2011) en su investigacion sobre el director escolar

novel, donde realizan un repaso historico sobre la evolucion como disciplina.
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Asientan que se inicio y desarrollé en los paises anglosajones, principalmente en
los Estados Unidos. Desde esa época, el objeto de la administracion o gestion
educativa ha estado fuertemente relacionado con el estudio de la direccion escolar.
Dichos paises han sobresalido por los numerosos estudios publicados des finales
del siglo XIX.

El hecho de que la direccion escolar haya sido un asunto importante dentro de la
administracion o gestion escolar en Estados Unidos de Norteamérica, se debe a
que su sistema educativo ha permanecido descentralizado y los centros escolares
poseen cierta autonomia; a mayor autonomia, mayor importancia del puesto de

director, pues este y la escuela pueden tomar decisiones.

Se ha consultado diversa literatura acerca del objeto de estudio por lo que menciono
algunos autores para la elaboracién del Estado del Arte:

Espinola Viola, Autonomia Escolar: Factores que Contribuyen a una Escuela mas
efectiva. Banco Interamericano de Desarrollo, febrero de 2000', aborda a la
autonomia escolar como la transferencia de responsabilidades dese un nivel de
gobierno superior hacia la escuela, acompanada de los recursos necesarios para

Su ejecucion.

“El ejercicio de la funcion directiva en las escuelas secundarias es una tarea
compleja que requiere del apoyo de la comunidad escolar, para lograr tanto las
metas institucionales como el éxito académico de los estudiantes.” (Aguilera Garcia,
Ma. Antonieta. “La funcion directiva en Secundarias Publicas, Matices de una tarea
compleja. Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion”.)?

' Espinola Viola, Autonomia Escolar: Factores que Contribuyen a una Escuela mds efectiva. Banco
Interamericano de Desarrollo, febrero de 2000.

2 Aguilera Garcia, Ma. Antonieta. “La funcién directiva en Secundarias Publicas, Matices de una tarea
compleja. Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.”
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El rol de los profesores es clave en los procesos de aprendizajes, el rol de los
directivos es igualmente clave en crear las condiciones institucionales que
promueva la eficacia de la organizacidn escolar, menciona que existen diferencias
y no hay acuerdo entre los investigadores en que si esta influencia es directa en el
logro de aprendizaje. Gran parte de las respuestas, posiblemente se encuentre en
la definicion de los estilos de liderazgos los cuales estaran definidos por quien ejerce
el mismo, en aspectos tales como: tipos de comunicacion, manejo de situaciones
dificiles, resolucion de problemas, facilitar el logro de las metas, generar ambientes
que promuevan que cada individuo y finalmente el grupo, haga de los objetivos
organizacionales sus propios objetivos. (Uribe, Bricefio Mario (2007) “Liderazgo y
competencias directivas para la Eficacia Escolar: Experiencia del Modelo de Gestion
Escolar de Fundacion Chile”, Revista Electronica Iberoamericana, sobre calidad,
Eficacia y Cambio en Educacién 2007, Vol. 5, No. 5e.)® Hernandez, U (s/f) “El
Liderazgo del director y su incidencia en las Funciones Administrativas en el Centro
Escolar “José Dolores Estrada” del Distrito de Managua, Departamento de Managua
en el segundo semestre del afo lectivo 2014”. El Liderazgo del director y su

incidencia en las Funciones Administrativas.

Esta investigacion busca analizar el liderazgo del director del centro escolar y su
incidencia en las funciones administrativas, el cual es fundamental para la buena

marcha del plantel educativo.

Al hablar de politicas publicas, Mauricio Merino la define como “una
intervencion deliberada del Estado para corregir o modificar una situacion social o

economica que ha sido reconocida como problema publico”.*

3 (Uribe, Bricefio Mario (2007) “Liderazgo y competencias directivas para la Eficacia Escolar: Experiencia
del Modelo de Gestion Escolar de Fundaciéon Chile”, Revista Electronica Iberoamericana, sobre calidad,
Eficacia y Cambio en Educacién 2007, Vol. 5, No. 5e.)

4 Mauricio Merino, Politicas Publicas. “Ensayo sobre la intervencion del Estado en la solucion de
problemas publicos”, México, CIDE, 2013, 192 pp.
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Resalta la importancia de que el enfoque de politicas publicas va encaminado hacia
la eficiencia y el éxito en la respuesta a la ciudadania en brindarles educandos con
calidad, objetivo que se persigue mediante el analisis del objeto de estudio y la
aplicacién practica que pueda tener la presente investigacion esperando logre

aportar y construir al cimulo de bases organizacionales en materia de educacion.

1.3 Justificacidn de la investigacion

1.3.1 Personal

Lo que motiva la siguiente propuesta, es la finalidad de fomentar el liderazgo del
Directivo Escolar en las Escuelas Secundarias de la Ciudad de México, debido a la
importancia de tener a los mejores lideres frente a los centros escolares que forman

a los adolescentes.

El liderazgo escolar es una prioridad de la politica educativa en todo el mundo. Una
mayor autonomia escolar y una mayor concentracion en los resultados educativos
y escolares han hecho que sea esencial reconsiderar la funcion de los directivos

escolares.

El Gobierno Mexicano da prioridad a la educacion de calidad al incluirla como una
de sus cinco metas nacionales. La alta jerarquia que otorga a la educacion obedece
a la conviccion de que las posibilidades de desarrollo del pais dependen de una
educacion de calidad (Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018).

De este modo, la importancia que tiene el liderazgo de los directivos se puede
observar como uno de los elementos que contribuyen a la calidad educativa, los
directores de las escuelas secundarias deben ser competentes para impulsar a su
cuerpo docente, ejecutar las acciones conducentes al mejoramiento del logro de las

14



competencias de sus colaboradores, definir la vision de su plantel, gestionar

recursos y estructuras.

El conocimiento actual sobre desempefio escolar identifica al liderazgo educativo
como la segunda variable intra-escuela que mas incide en los resultados de
aprendizaje (OCDE, 2008), lo que evidencia la necesidad de avanzar en el
desarrollo académico y de politicas para fomentar ese liderazgo (Cox, 2003;
Concha, 2007).

Resulta entonces relevante indagar cuales son las practicas de liderazgo educativo
que influyen positivamente en los resultados de aprendizaje y como estas practicas

se adquieren y desarrollan en el contexto del plantel.

1.3.2 Relevancia Social

Mediante el estudio de una politica publica, implementada por las Autoridades
Educativas, se pretende lograr un impacto en las habilidades del directivo escolar
que se vera reflejada tanto a nivel gerencial como en el aprendizaje y desarrollo de
los estudiantes, lo que da al presente proyecto una importancia de aplicacidon

inmediata.

1.3.3. Actualidad

Los directivos de los centros educativos requieren en todo momento contar con las
habilidades técnicas y profesionales que les permitan desempafar sus funciones
con eficiencia y eficacia, de manera que la capacitacion es fundamental para
desarrollar sus funciones y obtener resultados en las mismas, es asi que la

capacitacion siempre sera un tema de actualidad en todo momento.
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1.3.4 Viabilidad

La presente investigacion resulta viable ya que se trata de una problematica que
actualmente atafie a la educacidon y el papel del directivo escolar es de suma
importancia para lograr que la mision del centro educativo sea efectivo; es decir,
para que la gestion y la administracion adecuada de recursos humanos vy
economicos, tiempo, ambiente e infraestructura lleguen a lograr los resultados
esperados que son, que los estudiantes aprendan mas y que ese aprendizaje les

sirva para la vida.

La direccion escolar debe estar comprometida con el logro de los objetivos de la
escuela y con la generacion de condiciones enfocadas en la mejora de los

aprendizajes de los estudiantes.

1.4 Planteamiento del problema
1.4.1 Antecedentes

Como antecedentes sobre este trabajo se presentan las conclusiones de algunas
investigaciones realizadas en varios paises, donde abordan la correlacion existente
entre liderazgo directivo y la calidad educativa; con especial interés a los miembros
de la OCDE, primero, porque México es integrante activo, y segundo, porque las
investigaciones que ha publicado tienen el reconocimiento de la comunidad
académica internacional, ademas de que han servido de modelo para aplicar los
buenos resultados en términos de la seleccion de directores escolares y su
preparacidon como lideres escolares; asi como también algunos resultados
convergentes en la investigacion reciente sobre la materia. Por ultimo, se revisa
sintéticamente cuales han sido las politicas educativas aplicadas en México

respecto de este tema.

En América Latina y el Caribe, han sido solo recientemente investigadas las politicas

de potenciacion del liderazgo directivo escolar (UNESCO-OREALC, 2014).
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La principal evidencia en el area, ha dado cuenta que las politicas dirigidas a los
directores escolares en la region aparecen como un ambito en movimiento y en
proceso de cambio. Asi, distintos sistemas escolares han incorporado diversas
medidas tendientes a fortalecer el liderazgo de los directores, dentro de las que
destacan la precisién de las responsabilidades de los lideres educativos mediante
la incorporacién de estandares de desempefio, la introduccién de sistemas
profesionalizados y transparentes de seleccion y, mas recientemente, la instalacion
de sistemas de evaluacion de su rendimiento y/o de incentivos para alcanzar

determinados resultados.

Al mismo tiempo, sin embargo, subsisten desafios mayores, dentro de los cuales
uno central corresponde al ambito de la preparacion y formacion de los lideres
escolares. En general, los paises latinoamericanos tienden a no contar con politicas
claras y coherentemente estructuradas, que fijen los contenidos y competencias de
base a desarrollar en funcion de estandares de desempefio preestablecidos, que
distingan diferentes necesidades formativas con relacion a las etapas de desarrollo
de los directivos, y que aseguren la existencia de programas de calidad que logren

brindar esta formacién requerida.

La funcion del liderazgo directivo en las escuelas ha evolucionado profundamente
durante el ultimo siglo, hasta la década de los ochenta e inicios de los noventa, era
visible el papel del director escolar como controlador, con una vision racionalista y
burocratica de la instituciéon. Con las politicas de descentralizacion adoptadas en
varios paises, la preocupacion de las organizaciones se enfoco a la identificacion
de lideres con capacidad de planificar y ejecutar estratégicamente, repensando
conceptos, innovando en la organizacién y haciendo posible el crecimiento (Teles
et al, 2010: 108). La direccion educativa adquiere una especial relevancia porque
puede permitir mejorar los resultados escolares, consolidar la escuela como
comunidad y potenciar el bienestar en los centros y en el profesorado (OCDE,
2008).
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Es asi que la OCDE, (2008) indica que la relevancia de este factor ha llevado a que
el liderazgo sea un tema central en las agendas de politica educativa en muchos
paises. El Informe McKinsey sobre sistemas educativos (2007), plantea que los
paises con mejores resultados educativos tienen solidos equipos directivos que
guian los procesos de cambio en las escuelas. Esto ha ido de la mano de acciones
tales como: politicas de seleccién de lideres educativos que contemplan rigurosos
procesos de seleccidn; el desarrollo de capacidades directivas mediante modelos
formativos que posibiliten el desarrollo de un repertorio de practicas exitosas; e
iniciativas orientadas a concentrar a los directores en su funcién instruccional,
mediante politicas para reestructurar sus funciones, atribuciones e incentivos de

manera que puedan focalizarse en los procesos de aprendizaje.
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1.4.2 Elementos del problema

Estado

El Presidente de la Republica tiene
facultad de nombrar al Titular de
la Secretaria de Educacion
Publica.

Subsecretaria de
Educacion Basica

Secretaria de
Educacion
Publica

Autoridad Educativa
Federal en la Ciudad
de México
Politicas
Publicas
Coordinacién
Sectorial de

. - Educacion
Direccion Secundaria
General de
Operacion
de Servicios
Educativos

Politicas
Educativas

Direccién
Operativa

DIRECTORES
Supervisores

Docentes y Personal
Administrativo

Fuente: Elaboracion propia
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1.4.3 Red analitico conceptual

Estado: El Estado Mexicano es representado por el Ejecutivo Federal el cual tiene
la facultad de nombrar y remover a los Secretarios de Estado de acuerdo con el Art.

89 de nuestra Carta Magna.

Secretaria de Educacion Publica: Secretaria de Estado, encargada de disefiar,
ejecutar y coordinar las politicas publicas en materia de Educacion, elaborando los
programas, planes y proyectos educativos que habran de aplicarse en las escuelas

publicas y privadas de todos los niveles formativos.

Politicas Publicas: Intervencién deliberada del Estado para corregir o modificar una

situacion social o econdmica que ha sido reconocida como problema publico.

Politicas Educativas: Aquellas que se encuentran incluidas dentro de las Politicas
Pudblicas de cualquier Pais y las cuales tienen como finalidad establecer medidas y
herramientas que puedan garantizar la calidad educativa, representan un elemento

primordial de en la conformacion del Sistema Educativo.

Subsecretaria de Educacion Basica: Busca garantizar el derecho a la educacion
publica y gratuita, estipulado en el articulo tercero constitucional, la cual a través de
la Direccidon General de Desarrollo de la Gestion Educativa, se encarga de proponer
conforme a los articulos 12, fraccién V Bis y 28 Bis de la Ley General de Educacion
los lineamientos que deberan seguir las autoridades educativas locales vy
municipales para formular los programas de gestidon escolar en la educacién basica,
a través de la adquisicién de materiales educativos, resolver problemas basicos de
operacion y propiciar condiciones de participacion entre los alumnos, maestros y
padres de familia bajo el liderazgo del director.

Autoridad Educativa Federal (AEFCM): Organo Administrativo desconcentrado de

la Secretaria de Educacion Publica, con autonomia técnica y de gestion, tiene bajo
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su responsabilidad la prestacién de los servicios de educacién inicial, basica —
incluyendo la indigena-, especial, asi como la normal y demas para la formacion de
maestros de educacion basica en el ambito de la Ciudad de México, cuenta con
facultades especificas y competencias decisorias que le permiten generar mayor
eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios de esta Ciudad.

Direcciéon General de Operacion de Servicios Educativos: Direccion General
Subordinada de la AEFCM, encargada de dirigir, organizar, coordinar, supervisar y
evaluar la operacién de los servicios educativos de educacion inicial, basica en
todas sus modalidades, incluyendo la indigena, y especial en el ambito de la Ciudad
de México, excepto en la Demarcacion Territorial 1ztapalapa y Secundarias, de
conformidad con las disposiciones legales, normas pedagodgicas, meétodos
educativos y materiales didacticos, asi como los lineamientos técnicos vy
administrativos establecidos por la Secretaria de Educacién Publica, la Autoridad
Educativa Federal en la Ciudad de México y demas autoridades educativas

competentes.

Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria: Se encarga de garantizar la
prestacion del servicio de educacion secundaria a la poblacién en edad escolar, con
base en la normatividad técnico-pedagdgica vigente, con el fin de que los
adolescentes y adultos desarrollen competencias basicas para la vida.

Direccion Operativa: Instancias encargada de Organizar y dirigir la prestacion del
servicio de educacién secundaria escolarizada en los planteles adscritos al ambito
regional de su competencia, con base en la normatividad vigente, para desarrollar

en la poblacién adolescente y adulta, las competencias basicas.
Supervisor Escolar: Es una de las funciones mas importantes de la educacion, ya

que orienta de forma sistematica el trabajo y el desempefno del maestro, asegura

que los materiales lleguen a las escuelas, se entreguen a sus destinatarios, estimula
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la comunicacion entre el director y su colectivo docente, ademas de que promueve

el aprendizaje colaborativo.

Directivo Escolar: Es la autoridad responsable del correcto funcionamiento,
organizacion, operacion y administracion de la institucion educativa a su cargo, es
fundamental para la vida escolar, porque de ella depende la organizacion de la
escuela, la planificacion, el seguimiento, la evaluacion y la implementacion de las
reformas, la gestion de recursos y un sinnumero de actividades que permiten
generar las condiciones propicias para que tenga lugar la funcion educadora de la
escuela y los alumnos obtengan los resultados académicos esperados, todas estas

atribuciones hacen que la accion directiva sea importante y también compleja.

Docentes: Figura que se dedica a ensefar o que realiza acciones diferentes a la
ensefianza, representan una de las fuerzas mas solidas e influyentes con miras a
garantizar la equidad, el acceso y la calidad de la educacion, son la clave del
desarrollo mundial sostenible, no obstante, su formacién, contratacién,
permanencia, estatus y condiciones de trabajo son temas que siguen siendo

preocupantes.

Liderazgo: Capacidad o habilidad que orienta el camino a seguir, a través de la
influencia de todas las areas que conforman un sistema organizacional, potenciado
al maximo cada una de ellas, logrando a través de la creatividad el incremento de
la productividad, traducida en la satisfaccidn de necesidades, con el fin de alcanzar
los objetivos generales. Representa la facultad de mejorar a las personas de un
area, a través de la guia u orientacion de un lider, que se define como aquel que
tiene esa capacidad de influencia a través de la cual sus subordinados mejoran sus

aptitudes y capacidades.

Direccion: Es el elemento de la administracion en el que se logra la realizacidon
efectiva de todo lo planeado, por medio de la autoridad del administrador, ejercida

a base de decisiones, ya sea tomadas directamente o delegando dicha autoridad; y
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se vigila de manera simultanea que se cumpla en la forma adecuada todas las
ordenes emitidas.
1.4.4 Formulacion del problema

De lograrse, por medio de cursos de capacitacion a los Directivos de las Escuelas
Secundarias Generales, una mejora sustancial de los procesos educativos,

pedagdgicos y didacticos al interior de los planteles educativos.

Por lo que, la pregunta central que orienta la tesis es:

¢, Como implementar una politica educativa para formar el liderazgo de los

directivos de las escuelas secundarias generales de la Ciudad de México?

1.4.5 Delimitacién del problema

e Espacial

La realizacion de la investigacion se realizara en la Ciudad de México como campo
de accion la Escuelas Secundarias Diurnas de la Ciudad de México del ambito de

control de la Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria.

e Temporal

Esto se llevara a cabo en la aplicacién temporal correspondiente al aino 2012 a 2020.
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1.5 Objetivos

1.5.1 General

Implementar la capacitacion a partir de los programas que establezca la SEP en los
Directivos de Escuelas Secundarias Generales y generar un proyecto de Lideres

Directivos de las diferentes escuelas de la Ciudad de México.

1.5.2 Especificos

1. Realizar un diagnostico de las funciones directivas de las Escuelas
Secundarias Generales de la Ciudad de México.

2. Analizar la importancia que tiene la capacitacion en los directivos de
educacion secundaria.

3. Describir los elementos que componen la capacitacién para el personal
directivo partiendo de la Autonomia de Gestion.

4. Senalar los beneficios que implican el fortalecer las habilidades directivas de
los titulares de la gestion en la educacion Secundaria de la Ciudad de México

1.5.3 Preguntas de investigacion

1.- ¢ Designa la SEP suficiente presupuesto y tiempo para la capacitacion continua
del personal directivo de las escuelas de educacion secundaria en la Ciudad de
México?

2.- ; Es adecuada y suficiente la capacitacidn que se brinda al personal directivo de
las escuelas de educacion secundaria en la Ciudad México?

3.- ;,Como se implementa la capacitacion en las escuelas secundarias de en la
Ciudad de México?

4.- ; El directivo puede realizar su labor con autonomia de gestion?

5.- ;Puede el directivo a través de una capacitacion basada en politicas publicas

mejorar su gestion a través del liderazgo?
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1.5.4 Hipétesis

Si implementamos una capacitacion sobre liderazgo al personal directivo de las
escuelas secundarias en la Ciudad de México, se lograran los propositos de una
gestion educativa eficaz y eficiente dentro de los planteles escolares.

1.5.5 Metodologia

La presente investigacion es de enfoque cualitativo y utiliza el método inductivo,
descriptivo y estudio de caso.

Puntualizando que el método es cualitativo porque se estudiaron las necesidades
del objeto de estudio, sus inquietudes y carencias recopilando informacion a traves
de diversos instrumentos como fueron las encuestas aplicadas a los Directivos
Escolares y el posterior analisis de la informacion, arrojandonos datos de tipo
descriptivo que permitieron robustecer la investigacion, basando toda la informacion
realizadas en el estudio de caso particular que involucra al objeto de estudio durante

toda la investigacion en un escenario no hipotético sino real.

Se utilizé el analisis documental como herramienta de recopilacion de informacion
para poder ubicar la problematica y contexto histérico en el que se encuentran los
Directivos Escolares, lo que permitié tener un acercamiento a su labor profesional y
poder relacionar el objeto de estudio con lo formulado en las entrevistas practicadas
a cada uno para obtener informacion veraz de primera mano, es por ello que la

informacion contenida se sustenta en el estudio de caso presentado.
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CAPITU LOII
MARCO TEORICO

2.1 Las Politicas Publicas en México

El concepto de Politicas Publicas, Mauricio Merino, la define como “una
intervencion deliberada del Estado para corregir o modificar una situacion social o
econdémica que ha sido reconocida como problema publico” (Merino, 2013, p. 29)°
por lo que una politica puede ser una regulacion, una distribucién de diversos tipos

de recursos, una intervencion redistributiva directa o dejar hacer a los ciudadanos.

Una politica redistributiva de acuerdo con Miguel Caminal, “dictan los criterios de
acceso de determinados grupos de individuos al disfrute de ciertas ventajas”
(Caminal, 2010, p. 469)°.

Una politica publica puede ser un problema con una solucion singular, con técnicas
y participantes distintos, por tal motivo las politicas publicas deben planearse desde
un enfoque top down como lo establece Caminal (2010)7 al afirmar que es un
modelo lineal o administrativista que es un instrumento desde arriba hacia abajo y
gue no toma en cuenta a los principales actores para una buena implementacion de

la politica publica.

El enfoque de una Politica Publica va encaminado hacia la eficiencia y el éxito
en la respuesta a la ciudadania en brindarles, para el propdsito de esta tesis,

educandos con calidad.

5 Merino, M. (2013). Politicas Publicas, Ensayo sobre la intervenciéon del Estado en la solucion de
problemas publicos. México: CIDE.

6 Caminal, M. (ed.) (2010). Manual de Ciencia Politica, Madrid, ES: Editorial Tecnos.

7 Ibidem.
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El gobierno tiene que reconocer que no puede resolver todos los problemas, ni
tampoco lo debe hacer, como lo establece Merino (2013, p. 82)%; por lo que se
requiere de la participacion de todos los actores que participan en el proceso

educativo.

Al respecto afirma que podrian incorporarse politicas publicas de tercera
generacion, es decir al basarse en un catalogo de puestos diferenciado y
seleccionar a los maestros y directivos por concurso como lo planteaba la Reforma
Educativa implementada por el Gobierno de Enrique Pefa Nieto en el afio 2013 y
derogada por el actual Presidente de la Republica, Andrés Manuel Lépez Obrador.

De acuerdo a Giandomenico Majone (cfr. Pardo, 2004) “la implementacion de la
solucion en la politica educativa, dependera de las estrategias y respuestas de los
diferentes actores implicados en la politica publica que realice el gobierno”.®

Debe de existir un amplio consenso en los diferentes ambitos ya sean politico,
economico, social y cultural por afirmar que la integralidad en la educacion
constituye un pilar fundamental para su transformacion, tal y como dice Rodriguez
(2001) “debe existir un equilibrio politico como condicion de las nuevas politicas que
desarrolle cada gobierno”.”

Como se ha mencionado las Politicas Publicas son creadas para corregir un
problema publico, en las cuales interviene la sociedad para su creacion, es decir,

son elaboradas de forma vertical de abajo hacia arriba.

8 Merino, M. (2013). Politicas Publicas, Ensayo sobre la intervencion del Estado en la solucion de
problemas publicos. México: CIDE.

% Pardo, M. C. (2004). De la Administracién Pablica a la Gobernanza, México: El Colegio de México.

0 Rodriguez, J. (2001). Reforma administrativa y nuevas politicas publicas, México: Editorial Novum.
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Como hemos podido darnos cuenta, en México, se elaboran Politicas de Gobierno,
que “son las acciones de gobierno planteadas en la estrategia de un gobernante en
turno. Presentan caracteristicas tales como: 1) estar en los planes nacionales,
estatales y municipales en desarrollo; y 2) tener un sello definitivo de la
admnistracion correspondente. En esta clasificacion se encuantran tanto estrategias
desarrolladas con analisis riguroso y objetivos de interés publico como ocurrencias

y caprichos de gobernantes”.!

Por lo tanto se planean y elaboran desde el escritorio, de manera vertical de arriba
hacia abajo, no tomando en cuenta al gobernado.

2.2 Politicas Educativas

Son todas aquellas leyes creadas por el estado para garantizar la educacion
a nivel nacional, las cuales son elaboradas con base en las necesidades del pais a
fin de ser administradas y que aporten beneficios a la sociedad, proporcionando los
recursos que el estado destine al cumplimiento de las mismas. Estan disefiadas
para resolver los problemas a los que se enfrenta la educacion para transformarlo

en el logro de los objetivos de calidad, eficiencia y eficacia.

La Politica educativa no es un concepto univoco, para llegar a ella se ha de requerir
de distintos argumentos que enriquezcan tanto en la teoria como en al practica
basado en las distintas Opticas de los profesionales que en su disefo intervienen;
para su implementacion es necesario contar con informacion veraz, comprobada y
de fuentes asequibles, capital humano profesional dedicado y con experiencia en el
disefio de politicas educativas ademas de una amplia experiencia en el ramo
educativo, ser preciso en la problematica que ha de abordarse ya que de ella
dependeran diversas variables como la politica, econdmica, social y cultural que

tendra impacto en el Gobierno.

" Franco Corzo J. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México. IEXE Editorial.
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Es por ello que la educacion basica, parte de nuestro analisis y concatenada con
nuestro objeto de estudio debe revestir un estudio de la estructura basica del
sistema educativo como parte toral de la politica educativa, ya que conforma la base
de la formacion del estudiante en busca de formar ciudadanos que respeten las

normas tanto civicas como legales a fin de lograr una mejor sociedad.

La politica educativa en la actualidad dentro de nuestro pais es compleja,
encontrando dos vertientes que deben atenderse, teniendo como primer orden la
accion educadora sistematica que el Estado lleva a cabo por medio de las
instituciones encargadas de brindar la educacién al alumnado, para nuestro caso,
aquellas que pertenecen a la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en su nivel
basico, en consecuencia el compromiso que adquieren las instituciones al guiar,

instruir y formar al alumnado para incidir en la vida cultural del Estado.

Una de las premisas fundamentales para lograr la funcionalidad de una politica
educativa en nuestro pais es llevar a cabo una labor de cambio en el actual modelo
educativo desde el nivel preescolar, siguiendo con el nivel primaria, reforzarlo en el
nivel secundaria, para que en el nivel medio superior, lograr la conciencia entre los
jovenes y llegar a consolidarlo en el nivel superior, consistiendo dicho cambio en la
formacion de un individuo critico, analitico, que se cuestione todo lo que se le
imparte en el aula y que pueda cuestionar a sus docentes con fundamento y por
supuesto un debido respeto, utilizando todas estas herramientas cognitivas para
generar propuestas de solucion a las problematicas que representen mayor

vulnerabilidad a su entorno inmediato.

Para lograr dichas premisas es necesario transformar el modelo educativo de raiz,
dejando de lado las viejas practicas burocraticas en lo que a ensenanza refiere,
actualizar los planes educativos que se vienen impartiendo, generar un cambio
adjetivo en la manera de impartir conocimiento, nuevas metodologias apoyadas en
las Tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC’s), lectura de textos online
comparando la informacion entre los distintos entornos, entidades o paises que han
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abordado el tema en estudio, debates generados de manera remota u online en
tiempo real; el docente debera capacitarse para dejar de adoctrinar al educando en
cualquier nivel, utilizara herramientas tecnologicas acorde al nivel que imparta
buscando generar el interés del educando y formandolo asi desde la educacién
preescolar en el conocimiento cientifico, siendo necesario abatir los tabues que

genera la metodologia como parte de un método para llegar al conocimiento.

El disefio de una politica educativa puede parecer muy ambicioso mas no imposible,
es evidente que quienes tomen el compromiso de implementarla, se encontraran
con un sin fin de obstaculos que deberan sortear para llegar a su meta, como la
mayoria de las Politicas Publicas, se requiere de tiempo para su analisis ya
implementada, el seguimiento y control de la misma, siendo un hecho que no se
veran los beneficios a corto plazo, ya que se necesita de varios afos y/o
generaciones para ver el resultado concreto y que como en la actualidad se lleva a
cabo, se utiliza en beneficio de algun gobernante o partido politico en turno con la

intencidén de reclamarla como logro propio.

2.2 Linea del Tiempo de las Politicas Educativas en México

La Educacion en México ha vivido distintas transformaciones, por lo que a
continuacion se enuncia de manera sintética y en forma cronolégica, la evolucion

educativa.

1921

José Vasconcelos, Secretario de Educacion registréd un antecedente para elaborar
la politica educativa como instrumento, con la finalidad de que el pais se desarrollara

cultural y democraticamente.

1934

Surge Educacion Socialista buscando una Sociedad Igualitaria.
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1959-1970

“Plan de Once Aios” surge bajo el gobierno de Adolfo Lopez Mateos quien logré un
crecimiento sostenido y fue el primero en proporcionar libros de texto gratuitos.
Una caracteristica de dicho periodo se centra en la transicion de crecimiento al
mejoramiento de la calidad educativa.

1970-1976

Bajo el Gobierno de Luis Echeverria Alvarez se crean mas escuelas de nivel medio
superior y superior, publicas y privadas.

Se autoriza la Ley Federal de Educacion.

Se erigen el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA)

Asi como el Consejo Nacional para la Ciencia y Tecnologia (CONACYT)

1978

Desconcentracion de la Secretaria de Educacion Publica, estableciendo
Delegaciones Generales Estatales con el objetivo de coordinar los servicios
educativos en las regiones estatales.

1980-1988

Restructuracion de orden normativo, politico, social y educativo mediante las

reformas de Primera, Segunda y Tercera generacion.

12 Generacion  Descentralizacion y financiamiento a la educacion por parte del
Estado.

22 Generacion  Evaluacién a la calidad del sistema educativo.

32 Generacion  Transformacién del espacio escolar.

1988-1994

Reforma al articulo 3° Constitucional
Se instituye la Ley General de Educacion
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1992

Se aprueba el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica
(ANMEB)
Privilegiando a la educacion con mayor prioridad en la asignacion de recursos

dentro del Gasto Publico.

1994-2000

Las Politicas educativas dieron continuidad al ANMEB, estableciendo que la
educacioén basica, en lo que refiere a la primaria debera tener un periodo de 6 anos
y el nivel subsecuente, es decir, la secundaria sera de 3 afos.

Se mejoro la calidad en libros de texto gratuitos.
2000-2006

El 28 de septiembre de 2001 se dio a conocer el programa sexenal del sector
educativo que cada gobierno federal debe elaborar, segun prescribe la ley.

Bajo el nombre genérico de Programa Nacional de Educacion 2001-2006, el
documento lleva el subtitulo de “Por una educacion de buena calidad para todos.
Un enfoque educativo para el siglo XXI’

El Programa 2001-2006 pretendi6 guardar un delicado equilibrio entre continuidad
y cambio en relacidn con las politicas seguidas por las autoridades del sistema
educativo durante los dos periodos anteriores de la administracién federal, los

sexenios de Carlos Salinas y Ernesto Zedillo, de 1989 al 2000."?

12 Programa Nacional de Educacion 2001-2006. Por una educacién de buena calidad para todos. Un
enfoque educativo para el siglo XXI. México, SEP.
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2007-2012

Durante el sexenio de Felipe Calderén Hinojosa, su Plan Sectorial de Educacion
(PSE), estuvo enfocado a lograr la igualdad de oportunidades, contribuir a la
consolidacion de una economia competitiva y generadora de empleos; favorecer a

lograr un pais seguro, limpio, justo y ordenado.

Los objetivos principales fueron:

1.- Elevar la calidad de la educacion: capacitacion docente, reforma curricular de
meétodos y recursos didacticos y educacion.

2.- Ampliar las oportunidades educativas.

3.- Impulsar el desarrollo utilizando las Tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

4. Ofrecer una educacion integral.

5.- Ofrecer servicios educativos de calidad para formar personas con alto sentido
de la responsabilidad social.

6.- Fomentar la gestion escolar e institucional que fortalezca la participacion de los
centros escolares en la toma de decisiones, corresponsabilidad a los diferentes
actores sociales y educativos, promover la seguridad de alumnos y profesores, la

transparencia y la rendicion de cuentas.

2013-2018

En el periodo de gobierno de Enrique Pefia Nieto, el PSE se fundamenta en el
articulo 3° Constitucional y en la Reforma Educativa, en la que se destaca la
autonomia de las escuelas, la Ley General de Educacion (LGE) alineada con los
objetivos de la Reforma Educativa, se promueve la revision del modelo educativo
en su conjunto, se crea la ley general del Servicio Profesional Docente y la del

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE).
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Se crearon las leyes generales de Igualdad entre Mujeres y hombres, la de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia en distintos instrumentos

internacionales.

El modelo Educativo para la educacion obligatoria el cual se publicé en junio de
2017, dando cumplimiento al articulo 12 transitorio de la LGE, presento la

reorganizacion del sistema educativo en torno a cinco grandes ejes:

1.- El planteamiento curricular

2.- La escuela al centro del sistema educativo

3.- La formacion y el desarrollo profesional de los docentes

4 .- Inclusion y equidad

5.- La gobernanza del sistema educativo (La politica educativa en México desde
una perspectiva regional, INEE-IIPE-UNESCO (2018)"3

2019-2020

Reforma Constitucional en materia educativa 2018 y las leyes reglamentarias, se
establece la base legal para la reivindicacion de la labor docente dejando los
esquemas carentes de una vision integral para atender las necesidades educativas
nacionales.

En la administracidén actual se enfoca a seis prioridades:

1.- Educacion para todas y todos, sin dejar a nadie atras

2.- Educacion de excelencia para los aprendizajes significativos

3.- Maestras y maestros como agentes de la transformacion educativa
4 .- Entornos educativos dignos de sana convivencia

5.- Deporte para todas y todos

6.- Rectoria del Estado en la Educacion y consenso social

13 Pagina electrénica:
https://www.buenosaires.iiep.unesco.org/es/portal/presentacion-de-la-publicacion-la-politica-educativa-de-
mexico-desde-una-perspectiva
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Como puede observarse, durante los sexenios que han transcurrido con diversos
mandatarios, se han realizado propuestas educativas que pretenden reformar
algunas partes sistematicas de la politica educativa que sentd bases en México
desde 1921, que tenia un objetivo primordial, “Desarrollar al pais Cultural y
democraticamente”, finalidad que lamentablemente se fue desvirtuando con el paso
de cada Sexenio ya que la educacion representa un fuerte botin politico y sufragios
en las urnas, en consecuencia, se perdio el espiritu que buscaba José Vasconcelos,

parte del cual buscamos retomar al dotar de valores a nuestros lideres escolares.

2.3. Autoridades educativas y liderazgo

Las autoridades educativas representan un capital humano al cual debe
dotarse de los elementos necesarios para poder desempeiar sus funciones, por lo
que el desarrollo de sus habilidades se ve limitado ante la falta de materiales

didacticos que les permitan ejercer de manera Optima su labor.

Este apartado aborda las necesidades de profesionalizar al Directivo escolar, asi

como mejorar sus habilidades para desempefnar adecuadamente sus funciones.

Por tal motivo, es importante conocer la relacién entre la direccion escolar y el

liderazgo educativo.
Se mencionan las diferencias entre lider y director, entre poder y autoridad,

realizando especial énfasis en la complementacion de la direccion escolar vy

liderazgo.
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2.4 El poder como elemento corruptivo de la autoridad

Entre otros aspectos del liderazgo, cabe destacar el poder, como elemento corruptor
de un buen desempefio de la capacidad en un directivo para aportar y llevar a cabo

su funcion.

El liderazgo docente, no se situa necesariamente en posiciones formales dentro de
la escuela, ya que es distribuido a través de interacciones que tienen por objeto
influir en la actividad de la institucion (Taylor, 2011).

Para ser un profesor lider, se deben ejercer practicas interpersonales y personales
fundamentales para posicionarse como tal, una de ellas es la forma de relacionarse

con sus pares.

Lo que caracteriza a un docente lider radica en la autoridad que ejerce, la cual
proviene de un acuerdo voluntario y tacito entre estudiante y profesor. Por lo tanto,
para que un docente se posicione como lider es necesario que su autoridad sea
validada y reconocida por estudiantes, profesores y la comunidad escolar en

general, es decir, una autoridad legitima.

Debe evitar el lider dejarse seducir por el poder, ya que este es mal consejero,
procurando apegarse a protocolos, manuales y métricas que rijan su desempeio en

un ambito de imparcialidad, objetividad, equidad y servicio.

Por lo que dentro de los objetivos en la formacién de nuevos lideres educativos
deben privilegiar los valores, la probidad, el respeto, la objetividad para tomar
decisiones adecuadas a favor de la docencia y que impactara positivamente en los

educandos.
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2.5 Autoridades directivas y su profesionalizacion en el campo

laboral

Actualmente, ejercer la funcion directiva en los centros educativos de educacion
basica obligatoria de México es una tarea compleja y dificil, debido entre otros
factores, a la falta de profesionalizacion percibida.

Lo que se pretende con el presente proyecto es proponer un modelo de desarrollo
profesional basado en el perfil directivo y la formacién especifica, por ser el camino
hacia la profesionalizacion de dicha funcion. Para ello se analizan las competencias
y habilidades directivas desde el marco normativo y la investigacion. El perfil
competencial obtenido se sustenta en una doble faceta: el director lider y el técnico
gestor, con un mayor peso del liderazgo.

A partir de las competencias definidas se presentan diversas propuestas de mejora
al modelo formativo actual, porque en la mayoria de las comunidades los contenidos
de los cursos de formacion para directores se cifien a aspectos esencialmente

formales o de gestion.

Asi también el marco normativo que permitira dar operacion a las reformas

implementadas por los sexenios anteriores.
Es importante citar a los especialistas, como el Maestro Silva que refiere:
“La direccion requiere un conjunto de conocimientos, capacidades y competencias

muy especificas y complejas que no se adquieren solo con la acumulacion de

experiencia” (Silva, 2012:4)'

14 Silva, P. (2012). La formacié de directors i directores: qué ens aporta | ’experiéncia? Forum. Revista
d’Organitzacio | Gestié Educativa, 27, 4—6.
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Hoy en dia se discute la necesidad de profesionalizar al lider directivo, el
impedimento actual es lo limitado de los recursos federales que existen para lo
esencial como es capacitar a quienes formaran a nuestros futuros lideres en

distintos sectores y ambitos.

Seglin Tejada (2009: 13) ' “en cualquier profesion se precisa de una
profesionalizacion que implica una identidad profesional, requisitos de acceso,
formacién, competencias profesionales, desarrollo profesional y procesos de

evaluacion del desemperio”.

Que como se puede inferir, de acuerdo a lo mencionado por Tejada, la
profesionalizacion del Lider Educativo debe contar con una estructura general para
la elaboracion de una Politica Publica y los principios basicos del proceso
administrativo, como son, planeacion, organizacion, desarrollo y control, por lo que

su capacitacion debe ir enfocada a una profesionalizacion.

Segun Cantén (2013)'6 la profesionalizacion es un proceso de formacién (inicial y
continuada de tipo especializado en direccion y liderazgo administrativo vy
pedagodgico) para adquirir una categoria profesional o acreditacion (sin separarse
por completo de la docencia) de tipo permanente, que habilite para desarrollar y
desempeniar la funcidn de direccion y gestion de los centros educativos, a la vez
que su desarrollo profesional, atendiendo a las demandas de la sociedad, y a las

directrices y principios de la politica educativa democratica.

De esta manera, se conseguiria profesionalizar la direccion otorgando una cierta
autonomia a los directores en la gestion y recursos sin dejar de rendir cuentas a la

Administracion.

5 Tejada, J. (2009). Competencias docentes. Profesorado. Revista de Curriculum Y Formaciéon Del
Profesorado, 13(2). Retrieved from https://www.ugr.es/~recfpro/rev132COL2.pdf

6 Canton, I. (2013). Antecedentes, seleccion, formaciéon y calidad de los directores escolares.
Participacién Educativa, 3, 165-173.
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Profesionalizacion seria considerar el cargo directivo como una profesion con las
competencias especificas, estatus social, colegialidad, denominacion y cédigo ético,

abandonando la vision del cargo directivo como un cargo temporal.

Teixido (2007) ' sefiala dos modelos de profesionalizacion directiva: la

profesionalizacion absoluta y la profesionalizacién segun un modelo sociopolitico.

- La profesionalizacion absoluta: los directivos tienen voz propia, estatus
profesional, defensa de intereses corporativos, sindicato de directores,
representacion del colectivo en organismos y el proceso de seleccidn se basa en
criterios de la formacion, experiencia previa y las competencias profesionales.

Implica un distanciamiento del director con la docencia.

Este tipo de profesionalizacion es el que se intenta erradicar del sistema educativo,
ya que es el que actualmente rige la mayoria de los centros educativos publicos del
pais, como bien refiere Teixido, el Directivo Escolar se vuelve inaccesible, corrupto
y prepotente, lo cual refleja el sistema actual que impera en nuestro pais y el cual
se quiere y debera lograr erradicar del ambito escolar.

- La profesionalizacién de un modelo sociopolitico: los directivos compaginan la
direccion y la docencia. Es un cargo temporal y tienen una mayor proximidad con el
colectivo docente del cual procede. Es un perfil orientado a buscar el consenso entre
profesorado, familias y comunidad escolar, basandose en la negociacion y el
compromiso en torno a un proyecto educativo. El proceso de seleccion se basa en

la eleccion/designacion a cargo de la Comunidad Educativa.

7 Teixido, J. (2007b). El acceso a la direccion escolar: de la LODE a la LOE. Participaciéon Educativa, 5,
39-48.
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CAPITULO I
LIDERAZGO Y MODELOS DE LIDERAZGO

Para este apartado es importante tener muy claro el concepto de liderazgo,
ya que es inherente al objeto de estudio, no sin dejar de recalcar que este, es parte
de una de las distintas habilidades con las que debera contar el objeto de estudio,

es decir, los directivos escolares de educacion secundaria.

De ello deriva la importancia de la informacidén abordada en el presente capitulo con
la finalidad de dejar acotado el concepto eje “Liderazgo” y conocer los distintos tipos
que podran ayudar a moldear, conceptualizar y abonar al disefio de una Politica
Educativa propuesta de la presente investigacion.

3.1 Educacién y Plan Nacional de Desarrollo (2013-2018)

En cada administracion del Ejecutivo Federal se establece un instrumento de
Planeacién que regira los ejes de la agenda publica del mandatario en turno,
denominado Plan Nacional de Desarrollo (PND), el cual tiene como objetivo
establecer las prioridades y necesidades a atender en el sexenio correspondiente
mediante ejes principales que abordan los sectores mas importantes de la agenda
publica y atafien a toda la sociedad, es el caso del presente proyecto, estudiar lo
contenido en el PND en materia de educacion correspondiente al periodo (2013-
2018) bajo el mandato del Presidente Enrique Pefia Nieto quien designo como
primer Secretario de Educacion Publica al abogado Emilio Chuayffet Chemor quien
fungié como tal del 1 de diciembre de 2012 hasta el 27 de agosto de 2015 siendo
relevado en el cargo por Aurelio Nufio Mayer hasta dar conclusion el periodo en el
afo 2018.

Los datos que arroja el diagnostico del PND 2013-2018 en lo que refiere a la

educaciéon sefalan que el Sistema Educativo Nacional brindé atencién en el afio
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2013 a 35.2 millones '® de nifios y jovenes en la modalidad escolarizada,
constituyendo la educacion basica la base de la piramide educativa representando
el 73.4 % de la matricula del Sistema Educativo, registrando de manera general
25.9 millones de alumnos distribuidos en tres niveles que comprende la Educacion
Basica, el primero de ellos lo conforma la educacion preescolar integrado por 4.8
millones de nifios que asisten a los diferentes planteles designados para su
formacion, el segundo nivel se encuentre constituido por 14.8 millones de menores
para la educacion primaria y 6.3 millones en el nivel Secundaria, poblacion a cargo
de nuestro objeto de estudio y a quien se encuentra enfocado dicho analisis, estudio
y propuesta.

3.2 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educaciéon (INEE)
como Organismo Auténomo Evaluador para generar Politicas

Educativas

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) se creo en
2002 por decreto presidencial creado por la necesidad de contar con una institucion
técnicamente solida y autonoma que proporcionara informacién confiable y no a
modo por el gobierno en turno sobre la calidad del Sistema Educativo Nacional
(SEN) para que las autoridades educativas conocieran a detalle su problematica y
pudieran disefiar politicas publicas eficaces para mejorar los servicios educativos
que el Estado ofrece a los nifios y jovenes de México. Igualmente, el INEE tuvo la
funcién de informar a la sociedad sobre el estado del SEN y su progreso en el
tiempo; informacidén que, en teoria, serviria para que esta ejerciera presion sobre
las autoridades educativas para que cumplieran con su responsabilidad de lograr

las metas educativas trazadas sexenalmente, especialmente, las que se refieren al

18 Dato actualizado al afio 2019 constando de 36 millones de menores que conforman el sistema de educacion
basica segun datos del Organismo Auténomo INEE (Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
extinto por la reforma en materia de Educacion del afio 2019)
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ingreso universal al sistema educativo, a la permanencia, al transito regular de un

grado a otro y al logro de los aprendizajes esperados.

En palabras de Eduardo Backhoff Escudero, presidente del Consejo Directivo de
Métrica Educativa, A. C. en México, “A mi manera de ver, durante sus arios de
existencia (2002-2019), el INEE hizo un excelente trabajo y se convirtio en un
referente en materia de evaluacion de sistemas educativos en toda Iberoameérica.

Sus informes, bases de datos, estudios y ponencias sobre el SEN son evidencia
fehaciente del cumplimiento de sus funciones. Su ftrabajo fue evaluado
positivamente por organismos internacionales, tales como la UNESCO, la OEl y la
OCDE. Sin embargo, hay que reconocer que se quedd corto en difundir sus
resultados y delimitar sus funciones y responsabilidades en materia de la LGSPD.
Comunmente, se le culpo malamente de ser la institucion responsable de disefiar y
operar la evaluacion de los docentes, de no entregar las plazas a los profesores que
habian ganado el concurso y, hasta, del maltrato (y muerte) que algunos docentes

sufrieron por oponerse a la evaluacion de sus comparieros.

Desgraciadamente, el presidente de la Republica (Andrés Manuel Lépez Obrador,
AMLO) tomo al INEE como el “chivo expiatorio” de la Reforma Educativa y de la
LGSPD que él y la CNTE detestan. Se le considero enemigo del magisterio y se le
Jjuzgo publicamente por haberse “portado mal” con los maestros. Se le juzgo y se le
condend publicamente a su desaparicion, como en los tiempos de la Inquisicion, sin

dar pruebas y sin darle derecho a defenderse.

Al INEE se le sacrifico a sus 17 afos de vida, por algo que nunca fue responsable.
En todo caso debio de haber desaparecido: 1) El Congreso de la Union, por haber
disefiado y aprobado la LGSPD, y 2) A la SEP, por ser la responsable de haberla
puesto en marcha. Como eso no era posible, AMLO decidi6é “cortar la cuerda por la
parte mas débil” y la tnica que podia sacrificar: el INEE. Me quedo con un sabor
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amargo este 8 de agosto (2019 fecha de su extincion), pero sé que la historia sabra
juzgar con el tiempo este gran desatino de la 4T.”"°

Estas palabras expresan el sentir de muchos que colaboran de forma directa en la
evaluacion y disefio de programas educativos dentro de la Secretaria de Educacion
Pudblica, ya que como lo manifiesta, se “sacrific6” un organismo autébnomo para
satisfacer exigencias de gremios que llevan enquistados en la politica y decisiones
educativas que por mucho, distan de buscar un bienestar y crecimiento educativo,
teniendo secuestrado gran parte de las decisiones que permitan fomentar el
desarrollo educativo en nuestro pais, coaccionado desde sexenios atras a los
representantes del Ejecutivo Federal asi como a los locales mediante amenazas,
paro de labores o como ya es de todos conocido, la desestabilizacion social y laboral
privando de horas aula a los menores, quienes al final resultan los mayores
afectados por las acciones de individuos que persiguen intereses personales

enarbolando una bandera social que en la realidad no representa nada.

3.3. Educacion Publica de calidad

Es por ello la necesidad de atender desde el ambito social e interno, como
colaborador del Sistema Educativo de Educacion Publica, buscando aportar
soluciones y material que pueda lograr la satisfaccidon de lo que hoy carece el
sistema, para ello se requiere individuos con alta responsabilidad ética,
comprometidos a compartir sus conocimientos y experiencia, dispuestos a convertir
los problemas en soluciones sin temor a replicar su método en los distintos niveles
para beneficiar a nuestros nifos quienes seran los futuros lideres, no solo
nacionales sino mas alla de las fronteras del conocimiento y el mundo; un lider con

verdadero liderazgo sera aquél que asista diariamente a las aulas, a las

19 Backhoff Escudero Eduardo. (2019). El INEE: nacimiento y muerte de un instituto auténomo, de
SDPNOTICIAS.COM
Sitio web: https://www.sdpnoticias.com/columnas/nacimiento-instituto-muerte-inee.html
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instituciones, esté pendiente y consciente de las necesidades que dia a dia surgen,
porque la educacidén es un cambio constante y galopante, aunado a los cambios
sociales y tecnoldgicos que van acompafnando el desarrollo educativo, o que se
traduce en el colectivo social se piense, al mencionar la palabra “Lider”
inmediatamente refieren a ese cliché del burécrata que tanto se ha estereotipado
durante afios y afos, individuos de traje y corbata titulares de dependencias
gubernamentales con grandes escritorios e inalcanzables que solo se dedican a
girar instrucciones sin tener el conocimiento real de lo que estan tratando de
solucionar, personajes forjados con una nula concepcion del humanismo y que han
obtenido sus puestos gracias a sus relaciones que han cimentado bajo el réegimen
politico que no cambidé durante décadas; esos son los individuos que mas que
liderazgo practican el autoritarismo, no son empaticos y si muy serviles con sus
superiores, ese tipo de personas en cargos de mando, son las que se pretenden
abatir del sistema educativo.

3.4 Necesidad de Liderazgo en el Sistema Educativo

La actualidad y sobre todo el Sistema Educativo requiere una persona con amplios
valores éticos, laborales y sociales, tanto dentro como fuera de las instalaciones
escolares, un individuo empatico que comprenda a su personal y sea capaz de
brindarle ayuda para integrarlos al centro de trabajo en donde se sientan seguros y
apoyados, con la libertad de poder sugerir ideas para mejorar su entorno y la labor
profesional, derivado de esta empatia lograra influir en su cuerpo docente,
administrativo y hasta en el alumnado creando una imagen amigable y de apoyo
qgue tendra un sustento real con las acciones realizadas por este lider, pasando del
plano de la teoria a la practica involucrandose todos en el proceso educativo en

conjunto.

De acuerdo con lo que expone Bernard M. Bass, doctor en Psicologia y profesor

investigador de la Binghamton University, en su libro Leadership and Performance
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Beyond Expectations®, los lideres logran mejores resultados en una o mas de las
siguientes maneras: son carismaticos a los ojos de sus seguidores y son una fuente
de inspiracién para ellos; pueden tratarlos individualmente para satisfacer las
necesidades de cada uno de sus subordinados; y pueden estimular intelectualmente

a los mismos.

Estos factores, explica Bass, representan los cuatro componentes basicos del

liderazgo transformacional:

Influencia idealizada (liderazgo carismatico). Esta es fuerte entre lideres que tienen
una vision y sentido de mision; se ganan el respeto y la confianza de su comunidad;

y adquieren una identificacion individual fuerte con sus seguidores.

Consideracion individualizada. Los lideres se concentran en identificar las
capacidades y en diagnosticar las necesidades de sus seguidores y las atienden de
manera personalizada. También les delegan, entrenan, aconsejan, proveen
retroalimentacion y elevan el nivel de responsabilidad de sus seguidores, asi como
su nivel de confianza, no solo para que cumplan con los requisitos de trabajo y para

maximizar su desempefo, sino para potenciar el desarrollo personal de los mismos.

Estimulacion intelectual. Los lideres promueven activamente una nueva mirada a
viejos métodos; fomentan la creatividad y enfatizan la reflexion y reexaminacion de
suposiciones subyacentes a los problemas. También utilizan la intuicién y una logica
mas formal para solucionar los desafios. Ademas, quienes estimulan
intelectualmente desarrollan seguidores que atacan los problemas usando sus
propias perspectivas unicas e innovadoras, es decir, los seguidores se transforman

en solucionadores de problemas mas efectivos con y sin la facilitacion del lider.

Liderazgo inspiracional. Los lideres dan animo, aumentan el optimismo vy

entusiasmo, y comunican sus visiones de futuros realizables con fluidez y seguridad.

20 M. Bass Bernard. (1985). Leadership and Performance Beyond Expectations. New York: Free Press.
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Sin duda, en cada escuela de México existe un lider educativo que cumple a
cabalidad con estas caracteristicas y que es pieza fundamental en el desarrollo de

su comunidad.?!

Derivado del analisis que realiza el cuerpo de investigadores del organismo
auténomo se desprende que en las distintas entidades se viene buscando fomentar
el liderazgo por parte de sus directivos mediante recursos educativos y escuela de
lideres, como se recoge en los diversos testimonios obtenidos en agosto de 2018,
donde los distintos lideres asistieron a capacitacion obteniendo mucha
retroalimentacion respecto de lo que debe y no debe hacer un lider, un ejemplo de
ello lo aporta la profesora y directora de docencia de la Escuela de Trabajo Social
de Chihuahua, quien asistio a la escuela de lideres quien manifiesta:

“Para que un profesor sea un buen lider educativo primeramente tiene
que conocer la disciplina que impartira, dominar el contenido de la
carrera y de las asignaturas. Asi, cuando se tiene este dominio, se puede
aclarar con seguridad las dudas que surjan por parte de los estudiantes.
Esto tampoco significa que estén obligados a conocer todo, pero si

deben estar conscientes de que deben estar en constante preparacion”

La directora puntualiza que la carrera de Trabajo Social exige una actualizacion

permanente.

“Nosotros observamos e intervenimos en los fendmenos sociales que
ocurren en nuestras comunidades y, por ello, tenemos que estar mas
preparados. Somos, por asi decirlo, una escuela de lideres, pues un

trabajador social busca las soluciones optimas para estos fendmenos.

2 |nstituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion. (2018). Lideres escolares: pilares del sistema educativo
mexicano, de Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

Sitio web: https://www.inee.edu.mx/lideres-escolares-pilares-del-sistema-educativo-mexicano/
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Es por ello que los docentes deben representar un liderazgo muy fuerte,

ser un ejemplo para los alumnos y para otros profesores”,

Un docente de la misma escuela considera que las principales caracteristicas de
un lider son su gran actitud de servicio y su buena planeacion, cualidades que se
pueden encontrar en un profesor. Esos atributos, sostiene, deben enfocarse en
querer ayudar a sus alumnos y dirigir esa pasion para buscar el bienestar y
desarrollo profesional de los mismos, el liderazgo debe estar presente en todos los
sectores que abarca el sistema educativo, por lo que sefiala que el liderazgo debe
estar presente en todos los sectores que abarca el sistema educativo, desde las

autoridades del mas alto nivel, hasta el mas humilde puesto.

Es importante escuchar las recomendaciones que surgen de las diversas
instituciones educativas de toda la republica, para que con base en ellas, se vaya
construyendo un manual que recoja todos los aspectos positivos que resultan de la
practica ya que cada region tiene una idiosincrasia distinta lo que permitira nutrirse

y retroalimentarse al lider y/o directivo en formacion.

3.5 Conceptualizando al Lider

Delimitando de una manera mas precisa los conceptos de Lider y Liderazgo en
materia educativa podemos definirlo de la siguiente manera:

LIDER: Profesional de la educacién con valores bien cimentados basados en la
empatia, comprension, probidad, compromiso, capacidad de direccién, planeacion
y resolucion de problematicas, actitud de servicio, analitico, carismatico y optimista
quien aplicara todas las virtudes y esfuerzos en lograr transmitir los conocimientos
a su personal, asi como a los alumnos de los distintos niveles que conforman el

Sistema Educativo Nacional.
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LIDERAZGO: Capacidad del lider para operacionalizar las tareas designadas por
la autoridad educativa con el objetivo de lograr eficiencia en el aprendizaje de los
menores que integran la Educacion Basica, inspirandolos a cumplir sus metas para

lograr una cohesién grupal y el reconocimiento del lider como su guia y mentor.

AUTONOMIA ESCOLAR: Clave para el liderazgo educativo.

En todo este contexto, diversos profesores entrevistados asistentes a la escuela de
lideres convocados coinciden en que la autonomia escolar es un elemento
importante dentro de la Reforma Educativa para formar e impulsar el desarrollo de
los lideres académicos; esta autonomia debe fortalecerse e implementarse de
manera correcta para que el sistema educativo mexicano tenga mejores resultados

y el personal escolar se comprometa mas con su tarea.

LA AUTONOMIA: tiene por objeto que en cada escuela se constituya una
comunidad y un proyecto de trabajo donde prevalezcan una visibn comun,
comunicacion, coordinacion y colaboracion efectivas entre directivos, docentes,
alumnos, padres de familia y autoridades en torno al propdsito de mejorar

continuamente el servicio educativo y establecer los mejores caminos para lograrlo.

LA AUTONOMIA DE GESTION ESCOLAR: es la "capacidad de la escuela de

educacion basica para mejorar el servicio educativo que ofrece".
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3.6 Modelos de Liderazgo Escolar

Para que un lider educativo pueda operacionalizar de manera eficiente todo lo
aprendido, mediante los atributos y virtudes con los que cuenta, es esencial que
domine la teoria de el tema a facilitar y se mantenga en constante actualizacion para
brindar una mejor ensefanza y esta pueda traducirse en un mejor aprendizaje,
siendo la organizacion del cumulo de conocimientos la base para poder compartir
mediante un proceso metodolégico todos sus conocimientos, por lo que a
continuacidon se enuncian algunos modelos de liderazgo escolar claves para su

aplicacion general en los niveles de educacion basica.

Para entender dichos modelos es preciso dar un breve contexto sobre las teorias
que dan origen a los mismos, enunciandolas de forma general tratando de

evidenciar la esencia de cada una, conformandose por las siguientes:

3.6.1 Teoria del comportamiento humano

Estudia los diferentes comportamientos que tienen los individuos denominados
lideres, en la que se integra por primera vez el campo de la sociologia a las
funciones administrativas, emanada de la Universidad Estatal de Ohio en Estados
Unidos, humaniza el aspecto social como lo plantean Lussier y Achua (2010)?
reconociendo a las personas como parte importante de los logros organizacionales
por lo que es necesario incentivar a los individuos que beneficien a la organizacién

para que estos mismos repliquen su labor en los demas, surgiendo la figura de lider.

El enfoque de esta escuela consiste basicamente en considerar a las relaciones en
el ambito organizacional como el factor relevante para administrar las

organizaciones con eficiencia y productividad adecuada, tiene como ventajas

22 Lussier Robert N., Achua Christopher F. Liderazgo “Teoria, aplicacion y desarrollo de habilidades”. 42. Ed.,
2010.Centroamérica.
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reconocer el mérito tanto de lider como de trabajador o alumnado para hacerlos
sentir valiosos e importantes, predomina la comunicacién ya que se analiza dentro
de la organizacion el comportamiento de la comunidad escolar buscando las
debilidades para encontrar areas de oportunidad para mejorar en conjunto, por lo
que el trabajo en equipo es sumamente importante, siendo la educacion basica el
momento idoneo para ensefar a los menores a trabajar en conjunto de forma
organizada y persiguiendo un objetivo en comun; la heterogeneidad de los
individuos es importante para el reconocimiento particular, para reconocer la

capacidad y habilidades individuales de cada integrante.

Es por ello que mediante el manejo de la motivacion aplicado a nuestro objeto de
estudio puede utilizar los elementos para invitar al aprendizaje quiza de manera
ludica inicialmente como puerta al método de la ciencia, logrando con ello que tanto
personal docente, administrativo y por supuesto el alumnado se sienta satisfecho

con lo aprendido en las aulas.

Hoy mas que en otros tiempos el ser humano se encuentra avido de reconocimiento
social y publico, como se ha evidenciado con la proliferacidén de las redes sociales
y el éxito que ha logrado permear en la sociedad, convirtiéndolas en referentes o en
su caso a ciertos individuos en lideres de opinion por el impacto masivo que tienen,
es aqui donde el lider o directivo educativo puede aprovechar la coyuntura para
lograr una empatia con sus docentes y alumnado, interesandose por lo que a la
educacion concierne y a los procesos administrativos encontrando una linea y
respuesta directa por parte del Directivo quien en muchos de los casos resulta
inaccesible.

La jerarquizacidon de necesidades dentro de la institucion escolar es importante, por
lo que, como propuso el Teodrico y psicélogo estadounidense Abraham Harold
Maslow en su jerarquia de las necesidades, la cual todos conocemos comunmente
como la “Piramide de las necesidades de Maslow” para un correcto desarrollo
organizacional habran de cubrirse 5 puntos referentes a las necesidades fisiologicas
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de seguridad, sociales, de estima y de autorrealizaciéon, que de forma general
engloban lo necesario para que un lider directivo pueda realizar una gestion optima
y desarrollo de sus habilidades aplicado a la administracion de una institucion
educativa que con seguridad generara alumnos sobresalientes y exitosos capaces
de dirigir en su edad adulta distintas organizaciones o centros educativos.

3.6.2 Teoria del aprendizaje social

Esta teoria propuesta por el Psicdlogo Canadiense-Americano Albert Bandura??,
tiene como base la premisa de que los nifios aprenden de los entornos sociales
mediante la observacién para posteriormente desenvolverse con acciones imitadas
u observadas durante su aprendizaje, reforzando la idea de que el nifio es absorbe
toda la informacion que se le presenta en su entorno ya sea positiva o negativa y
que esta afecta directamente a su desarrollo. Se funda en tres conceptos clave:

— Las personas pueden aprender a través de la observacion
— El estado mental afecta el proceso de aprendizaje
— La accion de aprender algo no significa que este aprendizaje tendra cambios

en una persona

Realiza una dura critica a la teoria conductista o del comportamiento humano
afirmando que dichos teoricos subestiman la dimensién social del comportamiento
reduciéndola a un esquema en el cual una persona influye sobre otra y hace que
se desencadenen mecanismos de asociacion en la segunda argumentando que
ese proceso no es interaccidn, sino mas bien un envio de paquetes de informacion
de un organismo a otro, es por ello que la Teoria del Aprendizaje Social propuesta
por Bandura incluye el factor conductual y el factor cognitivo, dos componentes sin

los cuales no pueden entenderse las relaciones sociales.

23 Albert Bandura, Psicélogo y pedagogo canadiense. Graduado en 1949 en la Universidad de Columbia
Britanica, estudio posteriormente psicologia clinica en la Universidad de lowa y prosiguié luego su formacion en
Wichita y Stanford.
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El Psicélogo explica en su teoria que seria peligroso que las personas aprendieran
solo basandose en su experiencia, estableciendo que la observacion puede llevar
al aprendizaje de las acciones de otros, en cierto sentido, refuerza las bases del
meétodo cientifico como mecanismo para un correcto aprendizaje de los nifios ya
que al observar acciones de otros que puedan tener una consecuencia negativa o
castigable se tiene una certeza que el aprendiz no repetira la accién por conocer
que existe un castigo estableciendo los canones del bien y el mal en su aprendizaje
cognitivo.

Bandura refiere en su libro Social Learning Theory?* "Afortunadamente, en la
mayoria de los humanos el comportamiento se aprende de manera observacional a
través del modelado: al observar a otros se forma una idea de como se realizan los
nuevos comportamientos, y en ocasiones posteriores, esta informacion codificada

sirve como gquia para la accion”

El libro Social Lerning Theory refiere tres modelos de aprendizaje los cuales son:
1) Aprendizaje vivo, que involucra a una persona real actuando de cierta manera;
2) Aprendizaje de instruccion verbal, implica describir y explicar un comportamiento;
3) Aprendizaje de modelo simbodlico en el que mediante de libros, peliculas,
programas o medios en linea, personajes reales o ficticios demuestran ciertas
actitudes.
Estos modelos demuestran que el aprendizaje se puede dar de muchas formas y

mediante distintos canales involucrando siempre la observacién que se percibe

mediante el sentido de la vista.

24 Bandura Albert. Social Learning Theory. General learning press, 1971, United States of America.
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Pasando al plano social, Bandura relacioné y describio el aprendizaje con el entorno

social basandolo en cuatro principios:

Principio de Atencion: Para aprender, es necesario estar enfocado y poner atencion.
Especialmente en el caso de los nifos, si ven algo novedoso o diferente, es mas
probable que presten atencion.

Principio de Retencion: Internalizar la informacién que acaban de aprender vy

almacenarla como recuerdo.

Principio de Reproduccién: Reproducir informacion que se retuvo anteriormente y

utilizarla cuando sea necesario, como en un examen.

Principio de Motivacion: El cual refiere que a falta de motivacion no hay interés para

realizar una accioén determinada.

Dicha motivacion origina cuando se observa que otra persona es recompensada o
reprochada por hacer o dejar de hacer algo, lo que motiva al observante a replicar

la accion o dejar de hacerla ante el reproche.

Por lo que aplicado a nuestro objeto de estudio, dicha teoria expuesta por el
psicologo sirve como referencia para fomentar el conocimiento en el alumnado
mediante la observacion, tratar de establecer parametros y limitantes de conductas
permitidas y no permitidas, ello para que se conozcan las sanciones que implican
incumplir con la norma, por el contrario, fomentar las acciones positivas a fin de que

puedan replicarse en los nifios de las siguientes generaciones.

El mismo directivo escolar puede aplicar dicha teoria, en su constante capacitacion
en donde puede aprender de otros lideres técnicas o experiencias para
implementarlas en su institucion, elaborar reglas de comportamiento dentro de su
centro escolar y preparar a sus colaboradores para lograr una eficiencia en los
programas que sefala la autoridad educativa.
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3.6.3 Teoria del Constructivismo Social

Como ya se abordé en la teoria que antecede a estas lineas, el psicologo Albert
Bandera propuso la teoria del aprendizaje social, la que se basa en un aprendizaje
que se adquiere mediante la observacion de otros individuos y sus acciones; en
consecuencia y como parte de una evolucion de las teorias surge a finales del siglo
XX, la visidon constructivista del aprendizaje, que viene a reforzar lo planteado por
Bandera pero ahora lo lleva al campo de la accién, es decir, construir con ese
conocimiento, en donde interviene la perspectiva de la “cognicion situada y
aprendizaje” la cual hace hincapié en la importancia que conlleva pasar al plano

pragmatico del conocimiento mediante la interaccion social.

Dicho enfoque constructivista y la psicologia cognitiva como toda teoria fueron
duramente criticadas pero gracias a Lev Vygotsky se fortalecio, Vygotsky, psicologo
ruso destacado en la teoria del desarrollo, viene a complementar lo planteado por
Bandera, destacando el desarrollo humano sustentado en una interaccion social,
por lo que dicho desarrollo “consiste en la interiorizacion de instrumentos culturales
(como el lenguaje) que inicialmente no nos pertenecen, sino que pertenecen al
grupo humano en el que nacemos, el cual nos transmite los productos culturales a

través de la interaccion social”.

El constructivismo y la psicologia cognitiva observan a la cognicion y el aprendizaje
como procesos que ocurren dentro de la mente de forma aislada del entorno y de la
interaccién con ella, considerandola autosuficiente e independiente de los contextos

en que se encuentra.

El constructivismo social como un nuevo punto de vista, sugiere que la cognicion y
el aprendizaje se entienden como interacciones entre el individuo y una situacion;
donde el conocimiento es considerado como situado, y es producto de la actividad,

el contexto y cultura en la que se forma y utiliza.
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3.6.4 Teoria del Aprendizaje experiencial (experential learning)

Basada en las teorias del aprendizaje social y del constructivismo ya
abordadas anteriormente, teniendo como centro del aprendizaje a la experiencia
que mediante una accién racionalizada producira un cambio adaptativo en el

individuo al estar adquiriendo conocimiento.

Se define como la generacion de una teoria de accidn a partir de la propia
experiencia, continuamente modificada para mejorar su eficacia. Este proceso de

aprendizaje requiere:

— Definir una accion basada en una teoria causa — efecto.

— Evaluar o juzgar el resultado o consecuencia de dicha accion.

— Reflexionar sobre el grado de efectividad de las acciones y reformular la
teoria causa — efecto.

— Implementar acciones con base en la reformulacion.

El personaje mas representativo de esta teoria es el estadounidense David Kolb,
egresado de la Universidad de Harvard en el campo de la Psicologia Social, como
estudioso del campo de la educacion propone la teoria del aprendizaje experiencial
del que manifiesta “el aprendizaje experiencial es un proceso por el cual los
resultados de diferentes combinaciones de agarrar y experiencias transformadoras
conocimiento. Podemos comprender la experiencia de dos formas diferentes; a
través de la experiencia concreta y la conceptualizacion abstracta. A continuacion,
podemos transformar la experiencia de dos maneras; a través de la observacion
reflexiva o la experimentacion activa”. Este proceso es a menudo retratado como un

ciclo.
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3.7 Ciclo experiencial de Kolb

El ciclo de aprendizaje experiencial tiene cuatro etapas y aunque estas se
presentan en un orden especifico, el aprendizaje en realidad puede comenzar en

cualquier etapa del ciclo.?®

Sin embargo, para maximizar las oportunidades de aprendizaje es ideal completar
las cuatro etapas. Este enfoque de educacién tiene numerosos beneficios para los
educandos porque es un equilibrio entre aprendizaje afectivo (emocional),
conductual y cognitivo (basado en el conocimiento).

Ademas, el aprendizaje es inductivo, lo que significa que los alumnos llegaran a sus
propias conclusiones sobre la experiencia y contenido, lo que hace mas facil para

ellos aplicar directamente su aprendizaje a situaciones del mundo real.

Las siguientes cuatro etapas que debe cumplir el ciclo de aprendizaje son:

Experiencia Concreta. El aprendizaje de una persona se basa en la experiencia de
eventos vividos, depende si fueron positivos o negativos lo que permitira
interiorizarlos, de ahi radica la forma primaria para completar las siguientes etapas,
en esta etapa el aprendizaje surge de la experimentacion constante, ensayo y error
hasta que el conocimiento practico es asimilado, lo que nos permite seguir

aprendiendo basados en la experiencia anterior.

Observacion Reflexiva. Esto es, racionalizar e interiorizar lo aprendido utilizando
una experiencia concreta como base, ello nos permite basado en los conocimientos
y aprendizajes vividos e interiorizados, procesar mas informacion a fin de volverla

especializada y/o compleja.

25 Kolb David. El aprendizaje por experiencia: La experiencia como fuente de aprendizaje y desarrollo. 1984.
Nueva Jersey: Prentice-Hall.
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Conceptualizacion Abstracta. En esta etapa, basados en una experiencia concreta

y habiendo racionalizado la misma mediante un proceso de interiorizacion.

Experimentacion Activa. Esta etapa es la integracion del conjunto de las anteriores,
ya que implica accidén en el conocimiento para fijar el aprendizaje en la mente del
individuo, aqui el educando prueba sus conocimientos adquiridos, los aplica y
perfecciona, con esta etapa culmina el aprendizaje de un nuevo conocimiento para

comenzar el ciclo nuevamente en busca de nuevos conocimientos.

Para Kolb, el aprendizaje mas completo involucra todas las cuatro las fases de
aprendizaje, ya que amplia el potencial del educando para participar plenamente en

un proceso de aprendizaje.

La organizacion escolar en México comprende distintas funciones para el directivo
escolar, estas se complementan entre el rol que asume el lider educativo, su perfil
profesional y las acciones que debera tomar para asumir la tarea a la que fue
encomendado, es por ello que después de explicar de manera general tres de las
teorias que rigen la presente investigacion y que puede aplicar nuestro objeto de
estudio en el desarrollo de sus habilidades, estudiaremos con detalle los modelos
de liderazgo y direccion ideales que serviran al directivo a fin de lograr una eficiencia
en la transmision de sus conocimientos, eficacia en cuanto a su capacidad de

liderazgo para obtener resultados éptimos, los modelos ideales son los siguientes:
Max Weber como estudioso de la burocracia, precursor de la sociologia y la
sociedad moderna como hoy la conocemos, resalta tres tipos de liderazgo para
llevar a la practica en las organizaciones:

— Carismatico, al que sus seguidores le atribuyen condiciones y poderes

superiores a los de otros dirigentes
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— Tradicional, que hereda el poder, ya sea por la costumbre de que ocupe un
cargo destacado o porque pertenece a un grupo familiar que ha ostentado el
poder desde hace mucho tiempo

— Legal, que asciende al poder por los métodos oficiales, ya sean las
elecciones o votaciones, o porque demuestra su calidad de experto sobre los
demas. Esta figura se reconoce comunmente en el campo de la politica y de
la empresa privada.

3.8 Liderazgos

Derivado de los tipos de liderazgo sehalados por Weber, encontramos los modelos
que adecuan a cada tipo encontrando los siguientes:

En relacion con el liderazgo carismatico encontramos el:

Lider participativo o democratico:

Cuando un lider adopta el estilo participativo, utiliza la consulta, para practicar el
liderazgo.

No delega su derecho a tomar decisiones finales y sefiala directrices especificas a
sus subalternos, pero consulta sus ideas y opiniones sobre muchas decisiones que
les incumben, es decir, los toma en cuenta para incluirlos en la toma de decisiones

y generar una sensacion de trabajo en equipo.

Si desea ser un lider participativo eficaz, escucha y analiza seriamente las ideas de
sus subalternos y acepta sus contribuciones siempre que sea posible y practico.

El lider participativo cultiva la toma de decisiones de sus colaboradores para que

sus ideas sean cada vez mas utiles y maduras.
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Impulsa también a sus colaboradores a incrementar su capacidad de auto control y

los invita a asumir mas responsabilidad para guiar sus propios esfuerzos.

Es un lider que apoya a sus colaboradores y no asume una postura de dictador, sin

embargo, la autoridad final en asuntos de importancia sigue en sus manos.

Este modelo seria el tipo de liderazgo ideal a adoptar por los Directivos Escolares,
pero como sabemos, cada individuo tiene un estilo propio y personalidad distinta
que le permitira desarrollar su capacidad de mando dentro de los centros educativos
a fin de lograr una cohesion entre sus colaboradores en donde los resultados seran

la mejor carta para evidenciar el trabajo realizado por el lider.

En relacion con el Liderazgo Tradicional encontramos al:

Lider autocratico

Un lider autdcrata asume toda la responsabilidad de la toma de decisiones, inicia
las acciones, dirige, motiva y controla al subalterno, la decision se centraliza en el
lider.

Puede considerar que solamente él es competente y capaz de tomar decisiones
importantes, puede sentir que sus subalternos son incapaces de guiarse a si
mismos o puede tener otras razones para asumir una solida posicion de fuerza y
control.

La respuesta pedida a los subalternos es la obediencia y adhesion a sus decisiones.

El autocrata observa los niveles de desempeio de sus subalternos con la esperanza

de evitar desviaciones que puedan presentarse con respecto a sus directrices.
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Este tipo de liderazgo es el que se vino practicando durante varios afos en las aulas,
ejercido por los que coloquialmente podemos llamar “de la vieja escuela”, con
acciones severas para con los educandos, toma de decisiones autoritarias e
incuestionables, no acepta sugerencias ya que piensa que lo desempefiado por él
es lo mejor y correcto, obstinados a manera tal que no reconocen sus errores y
siempre buscan a quien culpar en lugar de asumir su responsabilidad como lider,
se le dificulta tomar decisiones ya que por lo regular, no son personas actualizadas
en cuanto a tecnologia se refiere, su mismo caracter los limita para pedir ayuda a
sus subordinados para evitar mostrar debilidad y desconocimiento, en

consecuencia, ver mermada su autoridad.

Si bien se comentd que se mencionarian los tipos de liderazgo ideales, se considero
prudente mencionar este tipo, para tenerlo presente como referencia de lo que no

debe aplicar el lider escolar actual.

En relacion con el liderazgo legal que refiere Weber encontramos al

Liderazgo Legal.

Este tipo de liderazgo se relaciona con el Servicio Profesional de Carrera (SPC), se
entiende como la posicién que detenta el Lider Escolar por sus propios meéritos
académicos asi como su trayectoria y “expertise” que le ha permitido escalar
posiciones con base al cumplimiento de sus objetivos y buenos resultados, en la
realidad aqui en México esto no sucede como la Teoria lo plantea, para el caso
mexicano, la “costumbre institucional” se practica basado en las relaciones
personales o familiares que pueda tener el lider, lo que implica un trafico de
influencias que vienen practicandose desde hace mas de 50 afios en la
Administracion Publica, tanto local como Federal, ya que es importante mencionar
que las “plazas” se encuentran cooptadas por los Sindicatos Magisteriales, mismos
gue controlan la educacion en el pais, mafia con la que se pretendié romper con la

Reforma Educativa del afio 2013 y que fue derogada en mayo de 2019 por el
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presidente en turno Andrés Manuel Lépez Obrador, por lo que a la fecha se tuvo
una regresion en cuanto al otorgamiento de plazas y como se refirio, este tipo de

liderazgo en México no es aplicable.

Lider liberal o de rienda suelta.

Mediante este estilo de liderazgo, el lider delega en sus subalternos la autoridad

para tomar decisiones.

La caracteristica de este lider es esperar que los subalternos asuman la
responsabilidad por su propia motivacién, guia y control. Excepto por la estipulacion
de un numero minimo de reglas, este estilo de liderazgo proporciona muy poco
contacto y apoyo para los seguidores. Evidentemente, el subalterno tiene que ser
altamente calificado y capaz para que este enfoque tenga un resultado final

satisfactorio.

3.9 Actualizacion del contexto social sobre el objeto de estudio

Durante el desarrollo de la presente investigacion existe un suceso mundial sin
precedentes que me obliga a cuestionar el manejo actual de los recursos a las
escuelas con la finalidad de beneficiar a los educandos, hecho que también pone
en manifiesto la actuacion de los directivos como representantes y capitanes de sus
instituciones, dicho evento refiere a la Pandemia que desde diciembre de 2019
afecta a todos los continentes, algunos de manera devastadora y otros que tratan
de contener con base en la experiencia de otros paises para menguar el impacto en
la salud de sus habitantes, esto incluye a los menores para quienes esta disefiado
el Plan Educativo en México, por lo que el virus “SARS-COV2, conocido como
CORONA VIRUS y/o COVID-19”, ha obligado a la poblacién mundial a confinarse
por tiempos prolongados en sus domicilios para evitar su propagacion vy
consecuencias fatales en la humanidad, debiendo parar la economia global, México
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no es la excepcion, enviando a los alumnos tanto de EB como en todos los niveles
educativos a permanecer en sus casas, situacion que lleva a cuestionar en relacion
al objeto de estudio y la actualidad de la presente investigacion, ¢Qué tanta
autonomia se le esta brindando al directivo escolar actualmente? ello para cumplir
de manera presencial, siempre que se permita, asi como a distancia los objetivos
que debe lograr para alcanzar una educacién eficiente; poner en practica la

autonomia y liderazgo que tanto requiere la educacion actual.

Ya estudiamos los distintos tipos de liderazgo y podemos entender que se requiere
actualmente la cohesion de varios para poder enfrentar la situacion que se vive en
cuanto a la forma de impartir la educacion derivado de la contingencia en la que se
encuentra nuestro pais, ¢ Son correctas las medidas que se estan tomando por parte
del titular de la Secretaria de Educacién Publica?, Los Directivos Escolares se
encuentran capacitados para asumir la direccion de sus instituciones bajo el nuevo
esquema de trabajo que se ha dictado?, ¢Los alumnos estan dispuestos para

asumir la nueva realidad educativa?

3.9.1 Reflexiones acerca de la Crisis Mundial Sanitaria y la

Educacion

A fin de contextualizar mas nuestro entorno actual y relacionarlo con nuestro objeto
de estudio, me tome la tarea de revisar diferentes textos y articulos periodisticos y
en la red que abordan la tematica de la educacion a distancia, las complicaciones y
aspectos a destacar de forma positiva al que se estan enfrentando los docentes,
alumnos y autoridades escolares para poder llevar a cabo su labor educativa, por lo
que hago referencia de algunos dando mi punto de vista a manera de reflexién,

incorporandolos en orden cronoldgico siendo los siguientes:
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CORONAVIRUS Y EDUCACION?¢
Luis Hernandez Navarro
PERIODICO LA JORNADA

El periodista Luis Hernandez Navarro del periodico la Jornada refiere

acertadamente en su articulo:

“Los tiempos del coronavirus han permitido tomar una radiografia del
estado de salud de nuestro sistema de educacion basica publica.

Lo que la placa muestra es muy delicado: el sistema esta infartado
y la mayoria de los funcionarios que estan al frente no tienen idea
de como enfrentar la crisis. Su respuesta ha sido burocratica,

insensible y desinformada.”

Ello nos lleva a advertir lo que a todas luces es evidente, el sistema educativo ha
sido rebasado, por lo que la improvisacion de parte de las autoridades ha sido el
comun denominador, dejando en los hombros de los docentes y Directivos Escolares
la responsabilidad de hacer funcionar la maquinaria educativa, aunado como ya se
menciond, a la limitacion de recursos federales por la austeridad econdmica
decretada desde el Ejecutivo, decision populista que ha dafiado mas al sistema
educativo en lugar de beneficiarlo.

Los educandos resultan ser los principales afectados por esta contingencia sanitaria,
quienes se han visto afectados asi como sus padres, ante la carga de trabajo
excesiva, olvidando las autoridades que los nifios deben tener otras actividades
recreativas, no solo cumplir con objetivos estadisticos, los padres deben duplicarse
o multiplicarse para poder atender las necesidades de los que a veces no solo son

uno, sino hasta tres menores en edad escolar.

26 Hernandez Navarro Luis. (14 de abril de 2020). Coronavirus y educacién. febrero de 2021, de Periddico La
Jornada
Sitio web: https://www.jornada.com.mx/2020/04/14/opinion/018a1pol
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La realidad es que hoy la poblacion esta preocupada por sobrevivir a una pandemia
que se ha llevado a familiares, amigos, docentes, alumnos, directivos en el afan de
cumplir con objetivos planteados desde el aparato burocratico que lejos de abonar,
ha logrado poner en una situacion de estrés a nifios, adultos, docentes ademas de
colapsar las comunicaciones y servidores provocando fallas en las transmisiones

ante la alta demanda.

Es importante mencionar que no todos los educandos cuentan con un equipo o red
que le permita acceder a las clases en linea, por lo que se ven excluidos al no contar

con los medios idoneos para estar presentes cuando asi se les requiere.

Es por ello que el reto en materia de educaciéon pos pandemia es y sera titanico tanto
para alumnos, como para docentes y directivos escolares, por lo que el plan
propuesto como objetivo esencial aplicable al objeto de estudio resulta idoneo y
pertinente ante la situacion actual en la que nos encontramos, debiendo fortalecer
las habilidades de los encargados de liderar la educacién a distancia y poder
proporcionar a los menores las herramientas necesarias para enfrentarse a un futuro

realmente incierto.
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DIRECTORES:
LA LLAVE HACIA EL EXITO EDUCATIVO EN LA PANDEMIA?
Juan José Leal Martinez
PERIODICO EL PAIS

Las habilidades directivas son primordiales en estos tiempos de contingencia
sanitaria, es por ello que, los directivos escolares son responsables de organizar a
logistica para que cada uno de sus alumnos pueda alcanzar los objetivos educativos
que se ha trazado el gobierno, el liderazgo juega un papel fundamental para poder
llevar a cabo las tareas tanto en la coordinaciéon de su cuerpo educativo como la
programaciéon de horas aula virtual, la generacion de reportes, avances y
problematicas que puedan ir surgiendo en los retos que hoy por hoy se han visto
obligados a tomar bajo sus riendas.

El trabajo en equipo sera necesario e imprescindible para afrontar los retos futuros
en lo que en materia educativa refiere, la disposicion de los docentes y directivos
escolares como facilitadores de los aprendices para aprender nuevas tecnologias
ya adaptarse al cambio sera vital para no limitar el desarrollo cognitivo al que se han
visto obligados los educandos; ellos son el principal objetivo de la labor educativa,
ya que de ellos dependera en un futuro la subsistencia de las actuales
generaciones, buscando lograr concreten una formacion profesional que pueda
abonar para atacar situaciones como las que actualmente nos encontramos
viviendo, en las aulas deberan estar formandose futuros médicos, quimicos,

bidlogos, epidemiodlogos, estrategas para contener lo que el futuro nos depara.

27 |_eal Martinez Juan José . (23 de junio de 2020). Directores: la llave hacia el éxito educativo en la pandemia.
marzo 2021, de Periddico El Pais
Sitio web: https://elpais.com/elpais/2020/06/22/planeta_futuro/1592823307 441716.html

65



LA EDUCACION EN TIEMPOS DEL COVID?

Enrique Calderon Alzati

PERIODICO LA JORNADA

Latinoamérica ha sido la principal afectada en cuanto a la pandemia
provocada por el Virus del SARS-CoV-2, ya conocida mundialmente por el rezago
educativo que ha puesto en aprietos a sus gobiernos ante la situacion sin
precedentes que se vive para poder ejercer un Derecho Constitucional como es la
educacién, México no se queda atras ante la inexperiencia, falta de estructura,
limites econdmicos por la llamada “Austeridad Republicana” que ha puesto de
cabeza a los operadores educativos, quienes desde un perfil docente, hasta un
Directivo Escolar, han debido hacer uso de todos sus recursos cognitivos, creativos
y muchas veces economicos para poder cumplir con las funciones educativas y
hacer llegar el conocimiento a cada rincon del pais, todo ello via remota o distancia,
representado un esfuerzo mayusculo que no se tenia previsto, el director escolar
representa la estructura general en el ambito educativo y es el responsable de que
todo el cumulo de informacion fluya de manera adecuada; se ha convertido de forma
empirica en un guru educativo, al deber en muchos de los casos, improvisar para
poder organizar a su plantel, a su capital humano que representa todo el cuerpo
docente, sacrificar tiempo en familia para poder alcanzar los objetivos que le exige
el Sistema Educativo.

Es por ello que ante esta revolucion tecnologica, es necesario dotar a los directivos
escolares, tanto de infraestructura, como de recursos cognitivos, economicos,
herramientas que le serviran para anticiparse a la nueva era, ya que como todo
apunta, la necesidad impulsé un cambio en la manera de impartir educacion, lo que

conlleva a capacitar, como se plantea en la finalidad principal de la Tesis elaborada,

28 Calderdn Alzati Enrique. (22 de noviembre de 2020). La educacion en los tiempos del Covid. febrero de 2021,
de Periédico La Jornada
Sitio web: https://www.jornada.com.mx/2020/11/22/opinion/020a2pol
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a los Directivos Escolares en busca no solo de proveer de herramientas necesarias
para el futuro a los lideres, sino a los mismos educandos quienes recibiran
informacion, elementos, procesos que les ayudaran en adelante en cuanto a lo que

el sistema educativo a distancia plantea.
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RETOS Y BENEFICIOS DE LA EDUCACION A DISTANCIA?®
Magdalena Montiel
PERIODICO EL ECONOMISTA

ADAPTACION, como uno de los retos principales ante la contingencia sanitaria que
se vive mundialmente, la educacion a distancia como herramienta para dar

continuidad a las labores educativas.

Con ello se fomentaran diversas habilidades que no se aplican en la educacion
presencial, ya de alguna manera en nuestro pais se venia aplicando la modalidad

de educacion a distancia, enfocado a nivel superior preponderantemente.

Es el caso que ahora debemos necesariamente encontrar nuevas metodologias de
ensefianza aplicables a menores de 12 afos, lo que representa un reto inmenso, al
deber redisefiar las estrategias educativas buscando la comprensién del menor ante
la imposibilidad de resolver las dudas de forma inmediata, refiiendome a la
imparticion de clases que ha implementado el gobierno actual a través de la
Secretaria de Educacion Publica, educacion que se transmite en horarios
programados mediante sefal abierta de televisidn, pero que al igual limita a quien
no tiene el acceso a un dispositivo electronico, luz eléctrica, como ha venido fallando
el servicio proporcionado por el unico proveedor con que cuenta el pais, La
Comisién Federal de Electricidad (CFE) entre otras limitantes que pueden encontrar

los educandos para poder cumplir con la asistencia a sus aulas virtuales.

Todo ello implica un gran reto a cumplir, por lo que se debe como autoridad y
gobierno implementar Politicas Educativas que cubran las necesidades de los

educandos asi como de los docentes y Directivos Escolares.

29 Magdalena Montiel. (6 de diciembre de 2020). Retos y beneficios de la educacién a distancia. febrero de
2021, de Peridédico El Economista

Sitio web: https://www.eleconomista.com.mx/arteseideas/Retos-y-beneficios-de-la-educacion-a-distancia-
20201206-0003.html
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Un aspecto importante en este cambio de normalidad ha sido la actitud de los
maestros en torno al uso de la tecnologia, a la que en muchos casos ellos habian
considerado como una amenaza para sus puestos de trabajo, debido a que
pensando que un profesor con capacidad para ofrecer clases a sus estudiantes,
desplazaria a varios de ellos de su trabajo frente a grupo, lo que no ha resultado
asi, ya que la utilizacion de la misma tecnologia ha sido primordial en estos tiempos.

Por otro lado el docente ha tomado un papel importante en el logro del aprendizaje
de los alumnos, ya que han dejado de ser docentes de manera presencial pero ha
tomado diferentes roles, tales como: educador a distancia, psicélogo, consejero,
creativo en el uso y adaptacion de las diferentes herramientas tecnologicas y en
algunos casos en nomada para proveer de clases presenciales a los mas
desprotegidos y hasta dotar a sus alumnos de diversos materiales, pero no lo
hubieran logrado sin el apoyo, acompafiamiento y supervision de su directivo
escolar, ya que esta figura es la responsable de la toma de decisiones y quien da la

cara a las demas autoridades educativas en forma vertical.
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CAPITULO IV
MARCO JURIDICO

4.1 Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos?®

El marco normativo aplicable a la presente investigacion dentro del ambito
educativo refiere distintos ordenamientos legales que regiran la actuacion de los
Directivos Escolares como cabeza y lideres de las organizaciones educativas que
dirigiran, buscando siempre el interés superior de los menores en lo que refiere a la
proteccion de sus derechos humanos, el cuidado especial para que no sean
violentados y actuar dentro de un marco legal que le permita ejercer su autoridad

sin ver mermadas sus funciones.

Es por ello que nuestra Carta Magna regira la direccion de las acciones, derechos,
obligaciones y procedimientos a seguir conforme a lo plasmado en el ordenamiento

invocado que a la letra dice:

Toda persona tiene derecho a la educacion. El Estado -Federacién, Estados,
Ciudad de Meéxico y Municipios- impartiré y garantizara la educacion inicial,
preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. La educacion inicial,
preescolar, primaria y secundaria, conforman la educacion basica; ésta y la media
superior seran obligatorias, la educacioén superior lo sera en términos de la fraccion
X del presente articulo. La educacion inicial es un derecho de la nifiez y sera

responsabilidad del Estado concientizar sobre su importancia.

Corresponde al Estado la rectoria de la educacion, la impartida por éste,

ademas de obligatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica [...]

30 Articulo 3°, “Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”, Instituto de Investigaciones
Juridicas, UNAM, Texto vigente al 8 de mayo de 2020, México.
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Como se puede advertir el espiritu del articulo invocado es el acceso de todo gobernado a
la educaciéon de manera gratuita, siendo obligatoria desde la educacion basica hasta el
nivel superior, correspondiendo al Estado brindar y garantizar la educacion a los educandos

sin que intervenga alguna influencia ideolégica o religiosa.

[...] La educacion se basara en el respeto irrestricto de la dignidad de las
personas, con un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva.
Tendera a desarrollar armonicamente todas las facultades del ser humano y
fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las
libertades, la cultura de paz y la conciencia de la solidaridad internacional, en la
independencia y en la justicia; promovera la honestidad, los valores y la mejora

continua del proceso de ensefianza aprendizaje |[...]

La educacion que brinde el Estado debera proporcionarse bajo un esquema de Derechos
Humanos respetando la equidad de género, es decir, ambos, hombres y mujeres tendran
las mismas oportunidades para prepararse y aprender, por lo que seran sujetos al respeto
por parte de sus educadores, tal cual se encuentra normado en la Carta Magna y en los

Tratados Internacionales de los que México es parte integrante.

[...] Las maestras y los maestros son agentes fundamentales del proceso
educativo y, por tanto, se reconoce su contribucion a la trasformacion social.
Tendran derecho de acceder a un sistema integral de formacion, de
capacitacion y de actualizacion retroalimentado por evaluaciones
diagnosticas, para cumplir los objetivos y propdsitos del Sistema Educativo

Nacional. [...]

Este parrafo del articulo 3°. Contiene algo fundamental en el trabajo de investigacién que
se presenta, es decir, habla de las maestras y maestros como individuos adjetivos en el
proceso educativo reconociéndolos como parte fundamental para la transformacion que
habra de permear en los educandos; de los docentes surgira nuestro objeto de estudio, el
Lider que habra de generar el cambio inspirador en los alumnos e institucion que se
encuentre a su cargo, plasmando el legislador que es su derecho acceder a la formacion,

capacitacion y actualizacién que le brinde las herramientas fundamentales para poder
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explotar sus habilidades, transmitirlas y enfocarlas a moldear a los futuros profesionistas

que se traducira en una mejora educativa y social.

Entre otros derechos que se encuentran en el articulo invocado, es importante mencionar
las reformas que lo han adicionado y que privilegian los derechos del cuerpo docente que
es de dénde emanaran nuestros lideres quienes daran direccion y pondran en accion las

Politicas Educativas a favor de los educandos.

4.2 Articulo 4°de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos?'

También contempla lo contenido en el presente trabajo ya que viene a normar lo
referente a
[...] En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el
principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus
derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus
necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano esparcimiento para su
desarrollo integral. Este principio debera quiar el disefio, ejecucion, seguimiento y

evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez. [...]

Se hace mencion del ordenamiento Constitucional en razén de que toca un punto bastante
importante, “el principio del interés superior de la nifiez”, el cual se elevd a rango
Constitucional con la Reforma en materia de Derechos Humanos de 2011, lo que implica
proteger en todos los ambitos el desarrollo de los menores, satisfacer sus necesidades
basicas como es alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento de forma integral, lo
cual beneficia y tutela sus derechos no solo en sub nacién, sino de manera universal, por lo
gue una de las razones de ser del Lider educativo son los educandos, normandose en dicho

precepto constitucional la ejecucion de Politicas educativas a favor de los menores.

31 Articulo 4°, “Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”, Instituto de Investigaciones Juridicas,
UNAM, Texto vigente al 8 de mayo de 2020, México.
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4.3 Ley reglamentaria del articulo 3o. de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en materia de Mejora continua de

la Educacion??

Esta Ley emanada del articulo tercero Constitucional, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de septiembre de 2019, viene a dotar de operatividad a lo contenido en el
ordenamiento Federal, teniendo como objetivo principal lo que se encuentra contenido en su

articulo 1°. Como se transcribe:

Articulo 1. La presente Ley es reglamentaria del articulo 30. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de mejora continua de la
educacion. Es de observancia general para toda la Republica y sus disposiciones
son de orden publico e interés social. Su objeto es regular el Sistema Nacional
de Mejora Continua de la Educacion, asi como el organismo que lo coordina,
al que se denominara Comisién Nacional para la Mejora Continua de la
Educacion y el Sistema Integral de Formacion, Actualizacion y Capacitacion

que sera retroalimentado por evaluaciones diagnésticas.

Como se puede entender, la ley enunciada tiene por objeto operacionalizar todo lo
referente a la mejora continua de la educacion, lo cual engloba distintas actividades, pero
en ella se delimita el actuar de los integrantes de la institucion encargada de regular el
mejoramiento y la calidad educativa, garantizar la excelencia y equidad de los servicios
educativos prestados por el Estado y los particulares, ademas de contribuir al desarrollo
integral del educando.

En su articulo 6°. Delimita los principios rectores del Sistema los cuales habran de
desarrollarse en concordancia con los Derechos Humanos, estableciendo como eje
fundamental el aprendizaje de nifias, nifios, adolescentes y jovenes como centro de accion
del Estado.

Dentro del Capitulo I, articulo 12° de dicho ordenamiento legal, se establecen los criterios

y derechos que establecen la capacitacion y actualizacién de las maestras y maestros,

32 | ey reglamentaria del articulo 30. de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de Mejora continua de la Educacién, Camara de Diputados,2019, México.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LRA3_MMCE_300919.pdf
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mismos que conforman la planta docente, por lo que adquiere relevancia dentro del marco
juridico ya que fundamenta el derecho que tendran para capacitarse y seguir creciendo en
el ambito profesional con la finalidad de brindar educacion de calidad a los educandos,
dejando en claro también, que es obligacidon del Estado brindarles capacitacion y que se
podran celebrar convenios con instituciones dedicadas a la formacion pedagoégica ya sea
nacional o extranjera, lo cual brinda una opcién para el docente de prepararse con
estandares internacionales para regresar a aplicarlos y replicarlos en las aulas de sus

instituciones a favor de la nifiez y adolescentes en formacion.

4.4 Ley General de Educaciéon®

Establece que todo habitante del pais tiene iguales oportunidades de acceso,

transito y permanencia en el sistema educativo nacional.

Titulo Cuarto
De la revalorizacion de las maestras y los maestros
Capitulo |

DEL MAGISTERIO COMO AGENTE FUNDAMENTAL EN EL PROCESO
EDUCATIVO

Articulo 90. Las maestras y los maestros son agentes fundamentales del proceso
educativo y, por tanto, se reconoce su contribucion a la transformacion social.

La revalorizacion de las maestras y maestros persigue los siguientes fines:

I. Priorizar su labor para el logro de metas y objetivos centrados en el aprendizaje
de los educandos;

Il. Fortalecer su desarrollo y superacion profesional mediante la formacion,
capacitacion y actualizacion;

Ill. Fomentar el respeto a la labor docente y a su persona por parte de las
autoridades educativas, de los educandos, madres y padres de familia o tutores y
sociedad en general; asi como fortalecer su liderazgo en la comunidad;

33 | ey General de Educacion; Pagina web: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE_300919.pdf
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IV. Reconocer su experiencia, asi como su vinculacion y compromiso con la
comunidad y el entorno donde labora, para proponer soluciones de acuerdo con su
contexto educativo;

V. Priorizar su labor pedagdgica y el maximo logro de aprendizaje de los educandos
sobre la carga administrativa;

VI. Promover su formacion, capacitacion y actualizacion de acuerdo con su
evaluacion diagndsticay en el ambito donde desarrolla su labor;

VII. Impulsar su capacidad para la toma de decisiones cotidianas respecto a la
planeacion educativa; [...]

Siendo la ley clara y expresa en cuanto a las atribuciones legales de las que deben
gozar cada integrante del Sector Educativo en su calidad de Director Escolar, lo cual
da fundamento a lo propuesta presentada encontrando su argumento legal en la ley
emanada de lo contenido en el articulo 3°. Constitucional.
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CAPITULO V
TRABAJO DE CAMPO

5.1 Problematica

A fin de conocer el sentir de los directivos escolares de secundarias
generales de la Ciudad de México en lo que refiere a la falta de liderazgo educativo
en los planteles escolares, se procede a elaborar un cuestionario consistente de 10
preguntas que se aplicaran a distintos directores en diversas alcaldias, con el fin de
allegarnos informacién para conocer si ellos cuentan con formacién gerencial que
les permita actuar con liderazgo dentro de los planteles educativos a su cargo, si
pueden ejercerlo con autonomia de gestion, si durante la época actual de pandemia
ocasionada por el virus SARS-COV2 (CORONAVIRUS) han podido ejercer un
liderazgo hacia los docentes a cargo, si requieren que se les provea de un programa
en liderazgo que contribuya al mejor desempefio de sus actividades administrativas
dentro del plantel educativo.

5.2 Universo

Se toma en cuenta para determinar el universo de la presente investigacion el
numero total de Directivos de Escuelas Secundarias Generales de la Ciudad de
México, distribuidos en las diferentes Alcaldias de la Ciudad de México, con
excepcion de la Alcaldia de lztapalapa, la Coordinacién Sectorial de Educacion
Secundaria, reporta la cantidad de 510 directores, que sirvid para determinar el

tamano de la muestra.
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5.3 Metodologia utilizada

El método utilizado en el desarrollo de la presente investigacion fue corte cualitativo,
utilizando el método inductivo, deductivo, documental y de campo, basado en el

estado del conocimiento que se plantea.

Se recabd informacion pertinente para el desarrollo del presente proyecto a traves

de informacion tedrica y de campo.

5.4 Instrumento de Medicién

A fin de conocer el sentir de los directivos escolares en cuanto a saber si cuentan
con formacion previa para ejercer con liderazgo en su ambito laborar se procede a
elaborar una entrevista semiestructurada que consta de 10 preguntas que se
aplicaran a distintos directivos de educacion secundaria en las diferentes Alcaldias
de la Ciudad de México, con excepcidon de la Alcaldia lztapalapa, estos
cuestionamientos tienen el objetivo de darnos a conocer si cuentan con Liderazgo
para ejercer sus funciones, dicho cuestionario se realiz6 a través de un formulario

de Google, el instrumento de medicion es el siguiente:

Entrevista a Directivos Escolares

Estimado (a) Director (a) de Educacion Secundaria

Este instrumento tiene la finalidad de recuperar informacién desde una perspectiva
mas personal en torno a algunos Directivos de Educacion Secundaria, lo que se
pretende con esta "Entrevista" es construir dentro del apartado de resultados, una
dimensién de naturaleza cualitativa, que dé soporte para conocer si cuenta con los

conocimientos basicos en liderazgo.

1.- ¢ Cuenta con conocimientos basicos en administracion y gestién educativa?
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2.- ;Posee conocimientos basicos sobre liderazgo y coordinacion de trabajo en
equipo?

3.- ¢ Considera que el liderazgo que ejerce en la escuela que usted dirige le ayuda
a obtener resultados positivos?

Poco, regular, mucho

4.- ;Considera que en este momento posee los elementos y las habilidades

suficientes para ejercer un liderazgo eficaz en su plantel educativo?

5.- ¢ Considera usted que realiza su directiva laboral con autonomia de gestion?

6.- ¢ Percibe alguna o algunas limitaciones para la toma de decisiones dentro de su
ambito laboral?

7.- En la época de confinamiento derivada de la pandemia por SARS-COV2, ;Le
fue posible ejercer un liderazgo adecuado en la realizacion de las actividades

académicas y administrativas de la escuela? ;Por qué?

8.- ¢ Considera oportuna la implementacion de una Politica Educativa a través de
una Programa de capacitacion para mejorar su gestion aplicando estrategias de

liderazgo mas eficaces?

9.- ¢ Estima que la capacitacion que se brinda al personal directivo de las escuelas
de educacion secundaria en la Ciudad México es adecuada y suficiente?

10.- ¢Considera usted que las autoridades educativas deben proveer mas

presupuesto y generar mas espacios propicios a sus directivos escolares para su

capacitacién continua?
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5.5 Férmula para determinar el tamano de la muestra

Basandonos en los datos de la Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México
en su resumen estadistico del afio del 2020, son 510 Directivos Escolares, lo que
nos permite aplicar la formula para determinar el tamafo de la muestra y que nos
dio el resultado de 50 encuestas a aplicar para conocer la opinion de nuestro objeto
de estudio, que se ejemplifica de la siguiente forma:

q=0.50
k%N pq
e?(N —1) + k’pq
e =0.050
(5%)
Tamariio
Muestra = 50

Donde, N: es el tamano de la poblacion o universo (numero total de posibles

encuestados).
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k: es una constante que depende del nivel de confianza que asignemos. El nivel de
confianza indica la probabilidad de que los resultados de nuestra investigacion sean
ciertos: un 95,5 % de confianza es lo mismo que decir que nos podemos equivocar
con una probabilidad del 4,5%. Los valores de k se obtienen de la tabla de la

distribucion normal estandar N (0,1).
Los valores de k mas utilizados y sus niveles de confianza son:

(Por tanto si pretendemos obtener un nivel de confianza del 95% necesitamos poner
en la formula k=1,96)

e: Es el error muestral deseado, en tanto por uno. El error muestral es la diferencia
que puede haber entre el resultado que obtenemos preguntando a una muestra de
la poblacion y el que obtendriamos si preguntaramos al total de ella.

p: Proporcion de individuos que poseen en la poblacion la caracteristica de estudio.
Este dato es generalmente desconocido y se suele suponer que p=g=0.5 que es la

opcion mas segura.

q: Proporcion de individuos que no poseen esa caracteristica, es decir, es 1-p. n:

tamafio de la muestra (numero de encuestas que vamos a hacer).
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5.6 Graficas de Resultados

1.- ¢Cuenta con conocimientos basicos en administracion y
gestién educativa?

0 sl
® NO

Esta grafica nos indica el numero de directivos que cuentan con conocimientos
basicos en administracion y gestion educativa, a pesar de que la mayoria cuenta
con ellos, indicaron que han sido adquiridos mediante la practica o por cursos y

capacitaciéon que han tomado de manera particular.
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2.- ¢Posee conocimientos basicos sobre liderazgo y
coordinacion de trabajo en equipo?

® sSi
® No

Se realiz6 esta pregunta a fin de conocer si contaban con liderazgo y
coordinacion de trabajo en equipo, la mayoria contesto que si, sin embargo
manifiestan que se los han adquirido sobre la practica en su funcion directiva,

pero que les gustaria tener conocimientos mas avanzados en estos temas.
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3.- ¢Considera que el liderazgo que se ejerce en la escuela

ayuda a obtener resultados positivos?

POCO 0
REGULAR 9
MUCHO 41
TOTAL 50
@® Poco
@ Regular
Mucho

En esta pregunta, la mayoria de los directivos escolares, consideran que el
liderazgo que se ejerce en la escuela les ayuda mucho a lograr la cohesion y el
trabajo coordinado con el equipo docente y administrativo, pero para ellos, es
necesaria una formacién académica mas solida a través de cursos en torno a la

tematica en comento.

Ademas consideraron que el liderazgo que se ejerce en la escuela es base de
la planeacion y la organizacion, la cual se fundamenta en la toma de decisiones,
donde el compromiso, la optimizacion de recursos, la comunicacion, la

inteligencia emocional y la gestién son fundamentales.
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4.- iConsidera que en este momento posee los elementos y
las habilidades suficientes para ejercer un liderazgo eficaz en
su plantel educativo?

@ s
® NO

Aunque mas de la mitad de los directores entrevistados manifiestan tener los
elementos y habilidades suficientes para ejercer un liderazgo, para ellos el
desafio consiste en desarrollar un liderazgo sostenible para el futuro que
mantenga la motivacion suficiente para desarrollar eficientemente la gestion
escolar, no obstante consideran que las autoridades deberian proveerlos de
capacitacion oportuna y de buena calidad y dirigida hacia todos
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5.- éConsidera usted qué realiza su directiva laboral con

autonomia de gestién?

® sl
® NO

Mas de la mitad, realizan su directiva laboral con autonomia de gestioén, reconocen
el incremento de la autonomia escolar que se ha establecido en los ultimos afos,
pero todavia se puede concretizar mas, eliminando algunos procesos burocraticos
del sistema, para incrementar la capacidad de la escuela en la toma de decisiones
orientadas a mejorar la calidad del servicio educativo que ofrece, ya que el
proposito fundamental de la educacion es el logro de los aprendizajes de los
alumnos, por tal motivo se requiere que las autoridades superiores doten de una
autonomia de gestiébn para mejorar el servicio que ofrecemos a la comunidad

escolar de acuerdo al contexto de cada plantel educativo.
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6.- éPercibe alguna o algunas limitaciones para la toma de
decisiones dentro de su dmbito laboral?

@ s
® NO

Casi el total de los directivos que fueron entrevistados exteriorizaron que se
encuentran limitados en la toma de decisiones ya que deben de atender las
indicaciones de la Autoridad Superior y a veces no son las mejores en la practica.

Por otro lado no cuentan con los conocimientos necesarios para la toma de buenas
decisiones.

Asi como también la autoridad educativa superior les dice qué es lo que deben
hacer y qué no, aclaran que solo son operadores y no podemos ejercer una total
autonomia, ya que se supeditan a las indicaciones y lineamientos de sus
autoridades escolares.
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7.- éEn este confinamiento derivado de la pandemia por SARS.COV?2, le fue posible ejercer un
liderazgo adecuado en la realizacidn de las actividades académicas y administrativas de la escuela?

® sl
® NO

Un comun denominador que existe en las respuestas de los directores, es que la
mayoria pudo realizar un buen liderazgo en la realizaciéon de las actividades a
distancia, porque conocen los proceso encomendados y se han adaptado a las
condiciones que existen, no obstante, es obligacién de la autoridad superior,

proveernos de capacitacién para enfrentarse a estos cambios.

El colectivo docente y administrativo de la escuela se tuvo que adaptar rapidamente
a la transicion de impartir las clases a través de las herramientas digitales, con
responsabilidad y compromiso, si se ha podido llevar a cabo es por el mérito del
cuerpo colegiado, ya que las autoridades no nos proveen de capacitacion de calidad
para enfrentar este tipo de situaciones.

Pero en parte es por el conocimiento adquirido empiricamente y por la disposicidon
del cuerpo colegiado bajo un plan de trabajo que permite dar continuidad y
desarrollo a las actividades académicas y administrativas. Este mérito no es de las
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Autoridades ya que a ellos no les importa como lo hagan solamente lo tienen que
hacer.

8.- éConsidera oportuna la implementacién de una Politica Educativa a través de un programa de
capacitacion para mejorar su gestion aplicando estrategias de liderazgo mas eficaces?

® Sl
® NO

Esta grafica la opinion de los encuestados, quienes de forma unanime consideran
oportuno que se pueda implementar una politica educativa ejecutada a través de un
programa de capacitacién que sea de calidad, apegada al contexto actual, que sea
para todos y no unos cuantos, es decir, de forma homogénea y no selectiva, ya que
siempre sera adecuado capacitarse en todo lugar y momento para mejorar su

desempenio directivo.

Consideran que la capacitacion constante es un elemento importante para su
desarrollo profesional, por lo que los programas de capacitacion siempre generan
una inercia al mejoramiento de su quehacer educativo, ademas serviria para
desarrollar habilidades que como lider educativo se debe tener para ejercer mejor
su funcion.
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9.- ¢Estima que la capacitacion que se brinda al personal directivo de las escuelas de educacién
secundaria general en la Ciudad de México es adecuada y suficiente?

® sl
® NO

Consideran que no es suficiente, ya que siempre estan cambiando los procesos
administrativos y por consiguiente es necesario actualizarse para enfrentar las

problematicas cotidianas que se presentan.

Manifiestan que siempre es necesario mantenerse actualizado en todos los ambitos
en el que se desarrolla un lider educativo. Para el caso de los directivos, no existe
un plan de trabajo por parte de la SEP que desarrolle mayormente las capacidades
de la funcién directiva a través de actualizaciones y capacitaciones en esta funcion,

o al menos son minimas las que se ofrecen por parte de las autoridades educativas.

La capacitacion debe ser para todos los que conforman el cuerpo docente,

especialmente para los directivos que hayan obtenido la promocion, esto es, antes
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de que entren en funciones directivas, pues solo de esta manera se pueden obtener

resultados 6ptimos, en sintesis, no aprender sobre la marcha.

10 ¢Considera usted que las autoridades educativas deben de proveer mds presupuesto y generar

mas espacios propicios a sus directivos escolares para su capacitacién continua?

@ s
® NO

En esta pregunta, los directivos considera adecuado que se destinen un mayor
presupuesto en el ambito de capacitacion para los directivos escolares, para
profesionalizar la funcién directiva y mejorar el liderazgo escolar, que beneficiaria a
toda la comunidad escolar.

La capacitacion de un directivo escolar es fundamental, ya que como lideres de una
comunidad educativa debe tener una buena preparacion para la toma decisiones y
desarrollo del trabajo en las escuelas.

Es importante sobre todo tomar en cuenta que si se contratan especialistas se
lograran mejores resultados, con una buena capacitacion habra educacion integral

en el servicio educativo.
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CAPITULO VI
PROPUESTA DE PROYECTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE LIDERAZGO, DIRIGIDO A DIRECTIVOS
ESCOLARES DE EDUCACION SECUNDARIA

6.1 Estructura

CURSO: LIDERAZGO EN LA EDUCACION BASICA, DIRIGIDO A DIRECTIVOS
ESCOLARES DE EDUCACION SECUNDARIA 2020 Version online 2.0.20

PERIODO: 12 SEMANAS

DESARROLLO PROGRAMATICO: El presente programa se desarrollara a lo largo
de doce semanas (tres meses) que a su vez se subdividiran en 60 horas efectivas,
30 horas tedricas y 30 totalmente practicas, debiendo el docente aspirante a
directivo capacitado en alto nivel de liderazgo cubrir una hora diaria durante el
periodo de doce semanas, aplicadas en el horario que mas le convenga debido a
su carga de trabajo, pero que necesariamente debera cursar de lunes a viernes 60
minutos por dia como minimo para cumplimentar adecuadamente el programa de
capacitacion, dando un total de cinco (5) horas semanales, veinte (20) mensuales y
al final sesenta (60) horas para concluir satisfactoriamente la capacitacion.

6.2 Justificacion

En la actualidad el nivel educativo en México ha sufrido constantes cambios
legales y sociales, derivando en distintos ordenamientos que causan confusion a
los operadores, administrativos, docentes, directivos escolares y a todos aquellos
que intervienen en la formacion de los futuros emprendedores de nuestro pais; son
todos los integrantes de la educacion basica quienes reciben todo el cumulo de
experiencias por parte de sus docentes para poder ajustarse al cambio y abrirse

camino en este sistema bastante complejo.
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La necesidad de tener un buen directivo escolar que sepa tomar decisiones vy
conozca los ordenamientos que rigen el sistema educativo resulta imperante para
poder administrar correctamente la informacion que se maneja a diario dentro de
todo el aparato educativo para poder colaborar entre escuelas y poder satisfacer
también las necesidades de alumnos y padres de familia de manera integral y
eficiente.

El liderazgo escolar en nuestro pais debido a que desde sexenios anteriores ha sido
secuestrado por lideres y grupos de personas que se han apropiado de los derechos
y prerrogativas asignadas al sistema de educacién publica se ha visto mermado y
cooptado por individuos sin instruccion escolar ni formacion profesional siguiendo
ordenes de superiores para satisfacer intereses personales, ello ha derivado en un
colapso del sistema escolar, tergiversacion de la informacion escolar de manera
interna y en consecuencia, problemas que se incrementan para todos los que
intervienen en el dia a dia para tratar de dar solucién a los problemas que en muchos
de los casos el Directivo Escolar estaria capacitado para resolver de contar con una
autonomia de gestion y toma de decisiones libres, sin estar supeditado a la orden
de superiores que desconocen totalmente el funcionamiento de la estructura

educativa y que raras veces han pisado una escuela.

El “PROYECTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE LIDERAZGO
EN LA EDUCACION BASICA, DIRIGIDO A DIRECTIVOS ESCOLARES” pretende
dotar a los Directivos Escolares de todas las herramientas necesarias en cuestion
de Liderazgo, toma de decisiones que les permita desempefiarse como verdaderos
lideres, impactando de forma directa en el desarrollo de los educandos para
beneficiarlos mediante una gestion eficaz, teniendo un acercamiento de forma
individualizada con alumnos y padres de familia evitando tener la necesidad de

buscar un superior para la resolucién de problemas.
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6.3 Enfoque

En el PROYECTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
LIDERAZGO EN LA EDUCACION BASICA, DIRIGIDO A DIRECTIVOS
ESCOLARES, en su primera version online, debido a las necesidades que surgen
del uso de las tecnologias de la informacion derivadas de la pandemia mundial que
ha impactado a todos los sistemas educativos y econdmicos del orbe, se busca
acrecentar el campo de conocimiento del Directivo Escolar adaptandolo a las
necesidades actuales que se han generado ante la imposibilidad de desarrollar
algunas actividades de manera presencial, asi también se busca fortalecer
habilidades de nueva direccion y acercamiento a los padres de familia y alumnos
apegados y en concordancia con los Derechos Humanos con la finalidad de que la

educacion en México se encuentre apegada a niveles y estandares internacionales.

Dentro del curso se busca ampliar el campo de conocimiento del Directivo Escolar
actualizando en el campo docente, juridico/legal y operacional que le permita
establecer razonamientos logico deductivos que lo lleven a toma de decisiones

basadas en el impacto social, institucional y normativo de su ambito laboral.

Es por ello que uno de los primeros requisitos que establece el programa, es el
compromiso que debera adquirir el participante, para realizar de forma integra la
lectura de cada uno de los textos que integren el curso, la probidad con la que
debera dirigirse al elaborar las actividades que se le vayan dejando en el transcurso
del programa y que es elemento base para el desarrollo profesional de sus
actividades; finalmente la aplicacidn practica que realizara en el campo de trabajo y
se vera reflejado gradualmente en los informes escolares que habran de rendirse

como Directivo Escolar de alto nivel.
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6.4 Propdsitos

El curso profesionalizante tiene como fines principales para el Directivo Escolar:

Acrecentar los valores éticos y sociales para el correcto desempefio
profesional en su campo laboral y personal.

Fortalecer sus habilidades respecto al manejo de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC's) para aplicarlas en el ambito profesional.
Desarrollar habilidades técnicas y profesionales a nivel docente, directivas y
de administracion.

Generar habilidades logico deductivas para la resolucion de problemas
tedrico/practicos durante y posterior al curso, contando con la capacidad para
dar soluciones prontas a los conflictos presentados a nivel institucional.
Fomentar y crear una Cultura Juridica en cuanto a la normatividad que rige
su desempefio profesional asi como el conocimiento de los preceptos
Constitucionales basicos tanto en materia de Derechos Humanos y Tratados
Internacionales aplicables al ambito educativo que pueden facilitar la
resolucién de problemas de caracter técnico/juridico brindando proteccién a
sus educandos canalizando a las instancias competentes para la defensa de
sus derechos.

Reforzar los aspectos pedagogicos y directivos que le permitiran ejercer su
liderazgo de alto nivel de manera eficaz a favor de los educandos,
colaboradores, administrativos y padres de familia.

6.5 Perfil de egreso del director educativo de alto nivel

Asumira los valores éticos y sociales como rectores en su desempefio
profesional mismos que llevara a la practica dia a dia no solo en su campo

laboral, sino también en su vida personal.
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Dominara las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC'S),
aplicandolas de forma eficiente en su desempeno profesional, lo cual le
permitira establecer una comunicacién inmediata con las instancias
necesarias para su actuar y busqueda de informacién que le permita tomar
decisiones de manera autonoma.

Contara con habilidades técnicas y profesionales a nivel docente, directivas
y de administracién que le permitiran resolver problemas complejos que se
presentan en su desempefio profesional teniendo como campo de
conocimiento las labores que conforman toda la estructura y equipo a su
cargo.

Tendra la capacidad para proponer y dar soluciones prontas, practicas y
operacionales a los conflictos presentados a nivel institucional.

Conocera y comprendera los preceptos Constitucionales aplicables al ambito
educativo en Meéxico, Tratados Internacionales, Derechos Humanos,
Derechos de los nifios, Leyes reglamentarias en materia de educacion para
poder fundamentar las propuestas de solucidon a conflictos que se le
presenten en el campo profesional, podra redireccionar y canalizar a las
instancias competentes a los afectados cuando no se encuentre en el ambito
de competencia la resolucion del problema presentando.

Dominara los aspectos pedagdgicos aplicados a su campo profesional lo que
generara un acercamiento con su comunidad y equipo laboral; Ejercera su
capacidad de liderazgo al mas alto nivel ya que se encontrara capacitado en
cuanto a la pronta resolucion de problemas fundando y motivando sus
razonamientos lo que permitira garantizar un correcto desempefio de sus
funciones apegado a las normatividades y estandares internacionales

educativos bajo el mas estricto apego a las leyes y Derechos Humanos.
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6.6 Metodologia

El desarrollo de la metodologia de trabajo y el analisis colectivo se convierten en el
eje articulador de experiencias pedagodgicas, considera cuatro niveles de
pensamiento: descripcion, comprension y explicacion, valoracion y toma de

decisiones.

El transito por estos niveles de pensamiento, permite a los directivos alumnos
recuperar sus experiencias y creencias en torno al liderazgo y a la actividad que
realizan cotidianamente, en un proceso progresivo llegar hasta la definicion de
acciones que transformen su actuacion y sus competencias profesionales para
asumir y ejercer el liderazgo docente en la promocion del aprendizaje, valores y

actitudes de los adolescentes.

Los cuatro niveles de pensamiento son:

DESCRIPCION. Partir de las ideas, creencias y experiencias en torno a lo que es
para los directivos alumnos el liderazgo y las formas en que se manifiesta en las
diversas practicas que ocurren en la escuela. Los directivos alumnos pueden
preguntarse: ¢Cual es mi idea sobre liderazgo?, ;Qué acciones del directivo
evidencian un liderazgo en la escuela?, ;Qué actitudes manifiesta la comunidad

escolar cuando reconocen a un directivo lider?

COMPRENSION Y EXPLICACION.- En este nivel se motiva a que los directivos
alumnos aclaren, analicen y comprendan su actuacion en el ejercicio del liderazgo
o de sus diversas manifestaciones en la relacion con los demas miembros de la
comunidad escolar; para alcanzar esta comprension se proponen dos vertientes,
una mediante las explicaciones que los mismos profesores ofrezcan con base en
Sus creencias y su experiencia, para que después, en una segunda etapa, sean
revisadas las ideas de autores y tedricos que aportan otras explicaciones acerca del
tema. Los directivos participantes, pueden formularse cuestiones como: ¢ Por qué
las escuelas secundarias requieren del ejercicio de un liderazgo?, ¢Cdomo
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conceptualizan los tedricos, las habilidades que se requieren para el ejercicio del

liderazgo transformador?

VALORACION Y JUICIO.- En este nivel el directivo alumno establece valoraciones
acerca de lo que él cree o ha experimentado con relacion al ejercicio del liderazgo
a partir de las explicaciones de los demas directivos y de los analisis establecidos
mediante la consulta de las aportaciones de algunos autores o expertos en la
materia. Los directivos alumnos pueden plantearse lo siguiente: ;Qué beneficios
trae el ejercicio de liderazgo centrado en principios en la comunidad escolar a la que

pertenezco?, ; Es adecuado mi desempeio en la escuela como lider educativo?

DECISION.- En este ultimo nivel del proceso se favorece la toma de decisiones
especificas con relacion al ejercicio del liderazgo directivo en la escuela, para ello
cada uno de los directivos alumnos, con fundamento en las valoraciones previas
tienen elementos para responder a: ; Qué acciones debo realizar para fortalecer o
asumir el ejercicio del liderazgo en la escuela?, ;Qué haré como lider educativo

para orientar los valores y las actitudes favorables en la comunidad escolar?

CONTENIDOS

BLOQUE 1. LIDERAZGO

Enfoques y tipos de liderazgo.

Habilidades en el ejercicio del liderazgo.

La imagen y accion del lider.

Los retos, efectos y resultados del liderazgo.

BLOQUE 2. EL LIDERAZGO DIRECTIVO EN LA ESCUELA SECUNDARIA
e Elliderazgo en la dinamica escolar.
e Los directivos, los profesores y los alumnos lideres.
e El liderazgo directivo en la construccion de cocimientos y promocion de
valores.

BLOQUE 3. EL LIDERAZGO DIRECTIVO
e Elliderazgo, la planeacién y la ejecucion de actividades educativas.
e Elliderazgo, la delegacién y la evaluacion de resultados.
e Elliderazgo directivo, la transformacion, la sinergia y la renovacion de la
cultura escolar.
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NIVELES i
: COMPRENSION VALORACION Y JUICIO DECISION
m DESCRIPCION EXPLICAGION
¢,Cual es mi idea sobre|e ;Qué conceptos de ¢ Qué coincidencias y ¢,Qué cambios haré en mis

liderazgo?

liderazgo manejan
algunos teoricos?

diferencias encuentro entre
mis creencias y las

concepciones sobre liderazgo?

BLOQUE 1 conceptualizaciones
LIDERAZGO revisadas con respecto a
liderazgo?
¢, Retomaré de manera
¢ Cuales son los tipos de|e ;COmo son los lideres ,Qué tipos de lideres consciente algun o algunos
En_foquesy lideres que creo que que he podido conocer en considero mas aspectos trascendentes de
tipos de existen? mi experiencia personal?, trascendentes?, ¢ por qué? lideres que me impacten?,
liderazgo. ipor qué los considero ;cudles?, ¢por qué?
lideres?
Habili ¢ Qué habilidades son ¢ Qué rasgos consideraré para
atln |Qadfa§ . Qué habilidades |[e ;Como  conceptualizan valiosas para ejercer el identificar un lider?
3:;'6” d‘zzg&? cons_idero que  se los N tedricos, las liderazgo?
requieren para el ejercicio habilidades que se
del liderazgo? requieren para el ejercicio
. del liderazgo?
La imageny  Co e . A . :
accion del ] ] ] ¢, Cémo cNaIn‘lco la imagen y ¢, Qué retgmare de’ la imagen y
lider. . Qué rasgos son los que|e ;Por qué un lider se desempefio Qe los Ildert,as desempeno de los Ildgres que he
caracterizan la imagen de observa y desempefia que he conocido?, ¢ por qué? conocido para mejorar mis
un lider?, ;Qué acciones como tal? relaciones interpersonales?
reconozco que realiza un
Los retos, lider?  Qué tai ist  C6 d | i
ofectos y ? ¢Qué ventajas existen en ¢Como adecuaré los conceptos,
una organizacion cuando las acciones y los planes
resultados del i . A~ s ; . .
liderazgo. QQue efectos creo que se | o (,Cualt_as son los rasgos eX|st_e una cultura de alta re_\/lsadqs sobre el liderazgo en
tienen en una que identifican a las confianza? mi trabajo?
organizacién en la que se personas, familias vy
desarrolla un liderazgo? organizaciones donde se
ejerce un liderazgo?
Dezzr;pg::rg(f:;j:zgg de List_a_do de: tipo_s, acciones y Te>§to en el que dlescriba, Propuesta de accic_)nes: “¢, Como
PRODUCTOS habilidades de liderazgo que explique, valore y juzgue la desarrollar habilidades de

identifique como lider, uno
social y otro escolar.

destacan los directivos.

accion de un lider

liderazgo?”.




COMPRENSION Y

Los directivos,
los profesores y
los alumnos
lideres.

El liderazgo
directivo en la
construcciéon de

conocimientos,
habilidades y valores en
la escuela? ¢ por qué?

e ;Cudles proyectos vy
planes de desempefio se
promueven en la
escuela?

promover la adquisicion
de conocimientos,
habilidades y valores en la
escuela?

¢, Como se llevan a cabo
los proyectos y planes de

ejercicio de liderazgo en
la comunidad escolar a la
que pertenezco?

e alumnos

e profesores

e ;Qué beneficio tendria
para la escuela el liderar

DESCRIPCION - . DECISION
TEMATICA EXPLICACION VALORACION Y JUICIO
BLOQUE 2. EL |« ¢Existe un liderazgo ¢Por qué los considero|e ;Como  influyen los| e ;Qué haré respecto al ejercicio de
LIDERAZGO en la escuela en la que lideres? lideres en el ambiente liderazgo que se manifiesta en la
DIRECTIVO EN | laboro?, ¢ por qué? escolar? comunidad escolar a la que
LA ESCUELA e Alumnos pertenezco?
SECUNDARIA |« ;Quién ejerce el liderazgo Segun los tedricos, ¢ por e Profesores
en la escuela secundaria qué las escuelas e Directivos
El liderazgo en donde laboro? secundarias requieren del e Oftros
la dinamica e alumnos ejercicio de un liderazgo
escolar e profesores directivo?
o directivos
e otros . . .
o iSe promueve la o ;Qué cambios podriamos generar
adquisicion de ¢,Como se podrian|e ;Qué beneficios trae el en la organizacion escolar y qué

resultados satisfactorios deseamos
lograr en la educacion de los
alumnos al ejercer y cultivar los
principios del liderazgo
transformador?

e ;COmMo puede disefiarse o
realizérsele cambios al Proyecto
base y qué acciones haremos para
lograr resultados satisfactorios?

comunidad escolar.

Texto individual: ¢ Por qué
son lideres?

comunidad escolar?

cocimientos y desempefio en la un proyecto definido?
promocioén de escuela?
valores.
Descripcién escrita de las Registro delcomentanos de Escrito individual: ,Cémo | Propuestas de accion a realizar en su
acciones que realizan los las lecturas valoro las acciones y las comunidad escolar: “¢ Qué papel
PRODUCTOS lideres identificados en su correspondientes. actitudes de los lideres de mi asumiré para que se ejerza el

liderazgo en la comunidad escolar a
la que pertenezco?”
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NIVELES

- COMPRENSION Y .
DESCRIPCION - VALORACION Y JUICIO DECISION
TEMATICA EXPLICACION
BLOQUE 3 ¢, Qué acciones evidencian | e ¢, Qué dicen los tedricos|e ;Mi desempefio en la ,Qué acciones realizaré para

EL LIDERAZGO
EN LA FUNCION
DIRECTIVA

El liderazgo, la
planeacién y la
ejecucion de
actividades
educativas.

El liderazgo, la

delegacion y la

evaluacion de
resultados.

El liderazgo
directivo, la
transformacion, la
sinergia y la
renovacion de la
cultura escolar.

el liderazgo en la escuela?

¢ Qué actitudes manifiestan
los maestros y los alumnos
cuando reconocen a un
directivo lider?

¢ Qué ambiente creo que
existe en una organizacion
educativa donde cada
persona actua como lider?

¢ Considero que una
organizacién escolar puede
mantener una cultura sanay
dinamica?, ¢ por qué?

sobre la trascendencia del
ejercicio del liderazgo en la
escuela?

e ;Como se transforman las

actitudes de la comunidad
escolar al reconocer las
acciones de un lider?

e ;COomo se advierte el

momento en que una
organizacion esta
facultada para asumir

nuevas tareas?

e  ;Qué principios se aplican

para encausar y
aprovechar los deseos y el
talento de los integrantes
de la comunidad escolar
para el logro de los
propositos acordados?

e (Qué tipo de estimulos

para el trabajo pueden
ofrecerse a las personas
para que la escuela siga
enriqueciendo su cultura?

escuela es el de un lider

eficaz?

¢ ;Es relevante el cambio de

actitud de la comunidad
escolar al reconocerme
como un lider educativo

efectivo? ¢ por qué?

e ;Permitiran esas nuevas
actitudes  que  delegue
funciones con garantia en los
resultados?

¢ ;Podremos evaluar
realmente los resultados de
las nuevas tareas
educativas?

e ;Participaremos en el
disefio de un plan de
desempefio que brinde
claridad respecto a los
propésitos, pertenencia y
retribucién en estimulos
por el logro de resultados?

e Qué efecto tendra una
cultura escolar rica, sana y
de alta confianza en la
educacion y formaciéon de
los pupilos?

fortalecer o asumir el ejercicio del
liderazgo eficaz en la escuela?

¢.,Como encausaré en beneficio de la
escuela las nuevas actitudes de las
personas?

¢, Qué estrategias implementaremos
para apoyar el desarrollo del potencial
del personal de la escuela?

¢,Qué metas y qué acciones
desarrollaremos en la escuela para
avanzar hacia una cultura de alta
confianza que permita una educacién
de calidad?

¢, Qué actitudes y qué actividades
adoptaremos para sistematizar las
acciones que hacen a la escuela como
un recinto generador de realizaciéon
personal y profesional?

PRODUCTOS

Escrito referente a creencias
de los directivos alumnos sobre
el liderazgo que se ejerce
dentro de la escuela y en las

aulas.

Registro de comentarios de las
lecturas correspondientes.

Ensayo sobre “Lo que se
puede esperar” al ejercer,
ensefar y cultivar el liderazgo
transformador en la escuela
secundaria.

Trabajo final en el que se retome su
identidad profesional como lider
educativo a través de la descripcion,
explicacion, valoracion y toma de
decision.
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6.7 Criterios para el diseio de actividades.

Al tratarse de un curso preponderantemente en linea, el Directivo Escolar
debera contar con conocimientos basicos del manejo de un equipo de computo y
paqueteria office, Word, PowerPoint y navegador de internet.

El curso esta disefiado para encontrarse en la web disponible las 24 horas para
facilitar el acceso al Directivo Escolar, pudiendo tomar en el horario de su eleccién
el curso, estableciendo como requisito una vez que sea registrado y dado de alta en
la plataforma, el compromiso de cumplir con 60 minutos diarios en la temporalidad
de lunes a domingo, por lo que debera cumplir con 300 minutos efectivos de clase
y/o permanencia en linea de los diversos modulos que abordara el curso, dando un
total de cinco (5) horas semanales, veinte (20) mensuales y al final sesenta (60)
horas para concluir satisfactoriamente la capacitacion, para evitar contravenir la
instruccion pedagogica, por lo que no se podran tomar mas de 120 minutos de clase
al dia, ello en afan de que el aplicante comprenda mejor el contenido del curso.

Se contara con material de consulta virtual al cual se podra ingresar en todo
momento desde la plataforma oficial, misma que contara con todos los documentos
digitalizados y ligas de enlace a paginas web que contenga informacion oficial

relacionada al curso.

Semanalmente el Directivo Escolar que haya cumplido con sus 300 minutos en linea
podra tener acceso a un link, que lo redireccionara a la pagina web que contendra
el examen donde se evaluara su aprendizaje teorico/practico mediante casos
hipotéticos que se hayan suscitado en el campo profesional; por tratarse de un curso
profesionalizante y de alto nivel, el aplicante no podra aprobar el curso con una
calificacion menor al 90% por ciento de respuestas correctas planteadas en el
examen, teniendo 3 oportunidades para obtener calificacion mayor a 90% de lo
contrario se dara de baja del curso debiendo pasar 6 meses para volver a aplicar



por unica ocasion al curso de alto rendimiento, por lo que en caso de no logar
completar la calificacion suficiente en su segunda oportunidad, no podra tener
acceso nuevamente a esta capacitacion por falta de habilidad cognitiva y/o

compromiso con su crecimiento profesional.

Cumplidos que sean los niveles con la calificacién aprobatoria, el Directivo Escolar
podra ser acreedor a una Certificacion Internacional que le permitira obtener
incentivos y remuneracion extra en el esquema educativo, por lo que de observarse
resultados favorables en su campo profesional podra recibir estimulos econémicos

de forma anual.

6.8 Criterios de Evaluacion

La evaluacion del aprendizaje en el presente curso se conceptualizara como la
indagacion integral de procesos individuales y colectivos. La evaluacion es una
practica cotidiana que aporta elementos que permiten la mejora de las actividades
de intercambio de saberes y también de los productos que resulten del trabajo

individual y grupal.

Para la evaluacidn y acreditacion del presente curso seran considerados dos
componentes interdependientes que han sido definidos por el desempefio,
participacion y compromiso académico del directivo alumno en las sesiones
virtuales y en el trabajo que se realiza en la escuela secundaria donde labora.

Los procesos referidos han de considerar lo siguiente:

e Participacion activa de los directivos alumnos que evidencie experiencias y

manejo de teorias con sentido critico, analitico y cientifico.
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Establecimiento de vinculos entre la practica cotidiana propia y de sus

companeros con los referentes tedricos.

Asumir y valorar los cambios de actitud comprometida que pongan de manifiesto

habilidades y acciones de liderazgo directivo propositivo.

Compromiso y coherencia dentro de las discusiones de grupo, en el analisis,
reflexion, autocritica y autoevaluacién, en el planteamiento de propuestas y la

ejecucion de las mismas en la practica.

Producciones escritas que derivadas de las sesiones tedricas y practicas, lo

mismo que un producto final.
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Conclusiones

La Autonomia de gestion es un factor determinante para que el personal
responsable de dirigir una Institucion Educativa ya sea publica o privada para que
pueda desempefiarse de forma profesional enalteciendo los valores en la educacion
de los menores a formar, la probidad como un alto valor permitira ejercer sus
funciones con eficiencia y eficacia; es de suma importancia capacitar a los Directivos
Escolares para cubrir las deficiencias en cuanto habilidades profesionales adolecen,
es por ello que la constante innovacién en sus programas educativos desde un
enfoque pedagogico puede ayudar a desarrollar el desempefio de manera integral,
la capacitacion periodica permitira al Directivo Escolar fortalecer su liderazgo tanto
con los educandos como con sus colaboradores, permitiendo ofrecer un ambiente
laboral agradable impactando de manera directa en la eficiencia administrativa y un
buen resultado académico en los estudiantes al sentirse respaldados por las
autoridades educativas y su lider, creando empatia y seguridad en ellos.

El dominio de su materia y actualizacion en tecnologias de la informacion se ha
convertido en una actividad esencial hoy por hoy, en razén de la actual contingencia
gue nos encontramos viviendo, en la que la comunicacion a distancia se ha

convertido en un factor determinante para poder completar procesos.

El directivo escolar adquiere un valor fundamental donde su habilidad para
comunicarse con sus colaboradores, educandos y autoridades le permitira seguir
siendo eficiente para lograr los objetivos académicos, es por ello la importancia que
representa el contar con las herramientas fisicas (infraestructura) como
metodoldgicas que permitiran la consecucion de los programas académicos vy

cumplir las metas establecidas en beneficio de los estudiantes.

Las limitantes que encuentra el Directivo Escolar es una falta de coordinacién en la
comunicacion provocando vicios en la informacién, retrasos en la entrega de los

libros a los estudiantes asi como una comunicacion sesgada con los padres de
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familia, que regularmente no atienden instrucciones por no leerlas, exigiendo
resultados positivos que ellos mismos no permiten alcanzar, es por ello que el Lider
Escolar debe desarrollar una actitud diligente, paciente y comunicativa para poder

atender esta problematica con la que se enfrentara recurrentemente.

La actual situacion derivada de la contingencia sanitaria mundial representa
grandes retos tanto para directivos escolares, docentes y alumnos, ya que deberan
trabajar en conjunto y generar una sinergia para poder sortear el reto sin
precedentes que representa impartir educacién a distancia, es verdad que no todos
tienen acceso a un dispositivo electronico a lo que se ha tomado la decision de
transmitir las clases por canales especiales de sefial abierta en busca de llegar a
mas hogares y a mas alumnos, el directivo esta obligado a seguir capacitandos en
las TIC's, para poder estar a la altura de los retos venideros, los alumnos deben
estar comprometidos y generar una disciplina de estudio, ya que no se esta
asistiendo a las aulas presencialmente, todos deben conformar un equipo
multidisciplinario en el que cada uno aporte su granito de arena para sortear este

gran mar de retos.

Los docentes han tomado gran relevancia en esta enorme labor de proveer a los
educandos de aprendizaje, dado que han tenido que enfrentarse a las diversas
herramientas tecnoldgicas, a las grandes desigualdades que se han hecho mas
notorias, incluso el batallar con los padres de familia para que apoyen a sus hijos
en sus clases, pero el director no deja de ser la pieza fundamental en la escuela,
como maxima autoridad ellos son los que guian y dan seguimiento al progreso de
los docentes, es por ello que no se debe de menospreciar las actividades docentes
pues no dejan de ser el pilar de los planteles educativos y los que realizan la

rendicidon de cuentas antes la Autoridad Educativa.
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Recomendaciones

Para poder llevar a cabo este proyecto, se requiere en primer lugar que las
Autoridades Educativas estén comprometidas con el personal Directivo, ya que en
ocasiones la capacitacion se brinda para cumplir simples requisitos y muchas de las
veces requiere calidad, por otra parte la preparacion que goza de calidad oferta
espacios insuficientes para la demanda de los mismos, es por ello que la propuesta
esta enfocada para que sea impartida a todos los directores de Educacion Basica,
por lo que se iniciaria como proyecto piloto en la Ciudad de México y para directivos
de educacion secundaria general, para que con los resultados obtenidos se pueda

implementar a nivel nacional y no esté condicionada.

Asimismo, que la Autoridad Educativa competente, en realidad brinde a los
directivos de los planteles escolares una verdadera Autonomia de Gestion, ya que
de acuerdo a las respuestas emitidas por los directores encuestados, manifiestan
que no pueden ejercerla libremente, ya que en muchos casos estan supeditados a
la autorizacion de los superiores en linea vertical, lo que limita el ejercicio de sus

funciones de manera éptima.

También es importante que los directivos que tienen muchos afios de servicio,
tengan disposicién y actitud para adquirir nuevos conocimientos para lograr ser
lideres capaces de trabajar en equipo, entender y manejar las TIC's, ya que debido
a la situacién que hemos vivido ocasionada por el Virus SARS-COV2, han sido de
mucha ayuda para la educacion a distancia.

Los directivos demandan capacitacion de calidad, por lo que se requiere que se
otorgue mayor presupuesto para que todos tengan acceso y no unos cuantos.

Es por ello que se requiere un esfuerzo mayusculo para cumplir con los objetivos
del programa planteado y poder profesionalizar a los actuales Directivos Escolares
en pro de la educacién y en beneficio de los educandos.

106



Referencias

Aguilera Garcia, Ma. Antonieta. “La funcién directiva en Secundarias
Publicas, Matices de una tarea compleja. Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion.”

Alvarez, M. (2010b). Liderazgo compartido. Madrid: Wolters Kluwer.

Argos, J., & Esquerra, M. P. (2014). Liderazgo y educacion. Santander:
Ediciones PubliCan.

Bandura Albert. Social Learning Theory. General learning press, 1971,
United States of America.

Backhoff, E. (2019). El INEE: nacimiento y muerte de un instituto
auténomo.

URL: https://www.sdpnoticias.com/columnas/nacimiento-instituto-muerte-
inee.html

Bennis, W. (1994). Convertirse en lider. EUA: Perseus Publishing.

Bolivar, A., Lépez, J., & Murillo, F. J. (2013). Liderazgo en las instituciones
educativas. Una revision de lineas de investigacion. Revista Fuentes, 14,
15-60.

Caminal, M. (ed.) (2010). Manual de Ciencia Politica, Madrid, ES: Editorial
Tecnos.

Canton, I. (2013). Antecedentes, seleccion, formacion y calidad de los
directores escolares. Participacion Educativa, 3, 165-173.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Instituto de
Investigaciones Juridicas, UNAM, Texto vigente al 8 de mayo de 2020,
México.

Covey, Stephen R. El liderazgo centrado en principios. Argentina. Editorial
Paidos.

Elmore, R. (2010). Mejorando la escuela desde la sala de clases. Santiago
de Chile: Fundacion Chile.

Espinola Viola, Autonomia Escolar: Factores que Contribuyen a una
Escuela mas efectiva. Banco Interamericano de Desarrollo, febrero de
2000.

107



Garcia, B. (2013). El papel de la inspeccidén escolar en la mejora de los
resultados educativos.
URL: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=342130840005

Garcia Olalla, A., Poblete, M., & Vila, A. (2006). La funcién directiva: un
problema sin resolver. Tres décadas de formacion, investigacion y
accion. Revista de Educacion, 8, 13 — 34.

Gimeno, J. (coord. ) (1995). La direccidon de centros docentes: analisis de
tareas.

Hall, R.H. (1994). Organizaciones, estructura y proceso. 32 .Edicion.
México. Prentice Hall.

Haslam, A., Reicher, S., & Platow, M. (2011). El liderazgo como gestion de
la identidad social. In Liderazgo: hecho y ficcién. Visiones actuales (pp.
77-116). Madrid: Alianza Editorial.

Hersey, P., & Blanchard, K. (1993). La administraciéon y el comportamiento
humano. México: Pearson.

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion. (2018). Lideres
escolares: pilares del sistema educativo mexicano, de Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educacion.

Kaufmann, A. (1997). Liderazgo transformador y formacién continua.
Revista Espafiola de Investigaciones Sociologicas, 77-78, 163—184.

Kastz, F. Y Rosenzweig, E. (1994). Administracion en las organizaciones 22.
Edicion. U.S.A. Mc. Graw Hill

Kotter, J. (1990). El factor liderazgo. Madrid: Ediciones Diaz Santos S.A.
Kotter, J. (2000). Qué hacen los lideres. Barcelona: Gestién 2000.

Ley reglamentaria del articulo 3o. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de Mejora continua de la
Educacién, Camara de Diputados, 2019, México.

Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM (2019) Ley Reglamentaria del
Articulo 3° de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
Materia de Mejora Continua de la Educacion.
URL:http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LRArt3 MMCE 300919.

pdf

108



Lussier Robert N., Achua Christopher F. Liderazgo “Teoria, aplicaciéon y
desarrollo de habilidades”. 42. Ed., 2010.Centroamérica.

Mauricio Merino, Politicas Publicas. “Ensayo sobre la intervencién del
Estado en la solucién de problemas publicos”, México, CIDE, 2013, 192

PP.

M. Bass Bernard. (1985). Leadership and Performance Beyond
Expectations. New York: Free Press.
Madrid: Ministerio de Educacion y Ciencia.

Merino, M. (2013). Politicas Publicas, Ensayo sobre la intervencion del
Estado en la solucién de problemas publicos. México: CIDE.

Molero, F. (2011). Liderazgo transformacional y carismatico. In F. Molero
& J.F. Morales (Coord.) Liderazgo: hecho y ficcién. Visiones actuales (pp.
77-144). Madrid: Alianza Editorial.

Mulford, B. (2006). Liderazgo para mejorar la calidad de la Educacioén
Secundaria. Profesorado. Revista de Curriculum y Formacion del
Profesorado, 10(1).

Mulford, B., & Silins, H. (2009). Modelos Revisados y conceptualizacién
del liderazgo escolar exitoso para mejorar los resultados de los
estudiantes.

URL: https://www.buenosaires.iiep.unesco.org/es/portal/presentacion-de-la-
publicacion-la-politica-educativa-de-mexico-desde-una-perspectiva

Owens, R.G. (1998). Tipos de conducta y practica organizativa. Madrid,
Espana. Edit. Santillana.

Pardo, M. C. (2004). De la Administracion Publica a la Gobernanza,
México: El Colegio de México.

Pascual, P.R. y otros, (S/F). El liderazgo transformacional en los centros
docentes. Editorial EI mensajero.

Programa Nacional de Educacion 2001-2006. Por una educacién de buena
calidad para todos. Un enfoque educativo para el siglo XXI. México, SEP.

Revista Internacional de Gestion Educativa. Fecha de Publicacion 18 de
enero de 2011

Rice. A.K,, (S/F). Aprendizaje de liderazgo. Editorial Herbs.
109



Rodriguez, J. (2001). Reforma administrativa y nuevas politicas publicas,
México: Editorial Novum.

Schein, E. (1995). Psicologia de la organizaciéon. México. Prentice Hall
Hispanoamericana.

Stevens J.O., (1991) Desarrollo del potencial humano Volumen 2,
Aportaciones de una Psicologia humanista, México. Editorial Trillas.

Tejada, J. (2009). Competencias docentes.
URL: https://www.ugr.es/~recfpro/rev132COL2.pdf

Teixidd, J. (2007b). El acceso a la direccion escolar: de la LODE a la LOE.
Participacion Educativa, 5, 39-48.

Turnbull, K., Mann, J., & Creasy, J. (2007). Lideres como aprendices
principales, un ejemplo de caso para facilitar el aprendizaje de liderazgo
para lideres escolares. Management Learning Copyright © 2007 Sage
Publications London, Los Angeles, New Delhi and Singapore

Robbins S. R, “Comportamiento Organizacional”. 6ta Ed. Naucalpan de
Juarez (MEXICO): Prentice Hall Hispanoamérica, S.A., 1993, Chap. 3, El
Grupo).

(Uribe, Bricefio Mario (2007) “Liderazgo y competencias directivas para
la Eficacia Escolar: Experiencia del Modelo de Gestion Escolar de
Fundacion Chile”, Revista Electronica |beroamericana, sobre calidad,
Eficacia y Cambio en Educacion 2007, Vol. 5, No. 5e.)

Weber, M. (1947). “La teoria de la Organizacién Social y Econémica”,
Editorial Free press, Estados Unidos.

Zapata Zonco Oscar Alcides. (2005). “Metodologia de la Investigacion

para elaborar tesis e investigaciones socioeducativas”. México, Distrito
Federal: PAX.

110



Glosario

Autoridad Educativa Federal: Organo Administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Educacion Publica, con autonomia técnica y de gestion, tiene bajo su
responsabilidad la prestacion de los servicios de educacion inicial, basica —
incluyendo la indigena-, especial, asi como la normal y demas para la formacion de
maestros de educacion basica en el ambito de la Ciudad de México, cuenta con
facultades especificas y competencias decisorias que le permiten generar mayor

eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios de esta Ciudad.

Autonomia de Gestion Escolar: Capacidad de la escuela de educacién basica

para mejorar el servicio educativo que ofrece.

Eficiencia: Segun el Diccionario de la Real Academia Espaniola, eficiencia es la
capacidad de disponer de alguien o algo para conseguir el cumplimiento adecuado

de una funcion.

Eficacia: Es la capacidad de llegar a una meta establecida.

Directivo Escolar: Autoridad responsable del correcto funcionamiento,
organizacion, operacion y administracion de la institucion educativa a su cargo, es
fundamental para la vida escolar, porque de ella depende la organizacion de la
escuela, la planificacion, el seguimiento, la evaluacion y la implementacion de las
reformas, la gestion de recursos y un sinnumero de actividades que permiten
generar las condiciones propicias para que tenga lugar la funcion educadora de la
escuela y los alumnos obtengan los resultados académicos esperados, todas estas

atribuciones hacen que la accion directiva sea importante y también compleja.

Liderazgo: Capacidad o habilidad que orienta el camino a seguir, a través de la
influencia de todas las areas que conforman un sistema organizacional, potenciado
al maximo cada una de ellas, logrando a través de la creatividad el incremento de
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la productividad, traducida en la satisfaccion de necesidades, con el fin de alcanzar
los objetivos generales. Representa la facultad de mejorar a las personas de un
area, a través de la guia u orientacion de un lider, que se define como aquel que
tiene esa capacidad de influencia a través de la cual sus subordinados mejoran sus

aptitudes y capacidades.

Plan Nacional de Desarrollo: Documento oficial en el que el Gobierno de México
explica cuales son sus objetivos prioritarios durante el sexenio, teniendo un plazo

de seis meses el Ejecutivo Federal para presentarlo.

Politicas publicas: Intervencion deliberada del Estado para corregir o modificar una

situacion social o econdmica que ha sido reconocida como problema publico.

Politica educativa: Leyes creadas por el estado para garantizar la educacion a
nivel nacional, las cuales son elaboradas con base en las necesidades del pais a
fin de ser administradas y que aporten beneficios a la sociedad, proporcionando los
recursos que el estado destine al cumplimiento de las mismas.

Estan disenadas para resolver los problemas a los que se enfrenta la educacion

para transformalo en el logro de los objetivos de calidad, eficiencia y eficacia.

Secretaria de Educacion Publica: Es una de las secretarias de estado que
integran el denominado gabinete legal del Presidente de México. Es el despacho
del poder ejecutivo federal encargado de la administracién, regulacién y fomento de
la Educacion.

Su funcion es la de disefiar, ejecutar y coordinar las politicas publicas en materia de
Educacién. Lo anterior incluye elaborar los programas, planes y proyectos
educativos que habran de aplicarse en las escuelas publicas y privadas de todos
los niveles formativos (basico, medio superior, normal, superior, técnica, industrial,
comercial, agricola, militar, profesional, deportiva, cientifica, de artes y oficios,
incluyendo la educacion que se imparta a los adultos) y gubernamentales (federal,
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estatal y municipal), pero sin perjuicio de la autonomia que guardan al respecto
entidades federativas, universidades, las Fuerzas armadas e instituciones privadas

de cualquier nivel.

Tecnologias de la informacién y Comunicacién: Contemplan al conjunto de
herramientas relacionadas con la transmision, procesamiento y almacenamiento
digitalizado de la informacion, como al conjunto de procesos y productos derivados
de las nuevas herramientas (hardware y software), en su utilizacion en la

ensefanza.
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AEFCM:

ANMEB:

CPEUM:

LGE:

INEE:

OCDE:

PND:

SEP:

UNESCO:

TIC's:

Siglas

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General de Educacion.

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos.

Plan Nacional de Desarrollo.

Secretaria de Educacioén Publica.

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia

y la Cultura.

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
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