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RESUMEN

“MODELO PARA LA IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE PAGOS POR
HONORARIOS ASIMILADOS”

RESUMEN

El presente trabajo, es la propuesta y aplicacién de un: “MODELO PARA LA IMPLANTACION
DE UN SISTEMA DE PAGOS POR HONORARIOS ASIMILADOS”, en la plataforma

Cliente/Servidor.

El Instituto Mexicano del Petr6leo cuenta con una nueva generacion de software, como es
Enterprise Resource Planning/Planeacion de Recursos Empresariales, entre los cuales
encontramos al Sistema SAP R/3. En la mayoria de las ocasiones estos desarrollos son
aplicables al 100% en las Empresas, pero en el caso del Instituto Mexicano del Petréleo, dentro
de su Area de Recursos Humanos fue imposible efectuar esta adecuacién para el Sistema de
Pago de Honorarios Asimilados, ya que el Modulo de SAP, no estaba adaptado a lo que rige
en el Contrato Colectivo de Trabajo, debido a que éste contine muchas variante que hace

complicada las remuneraciones, como son los impuestos, prestaciones etc.

Una de las principales aportaciones que se tendra con esta Tesis, es que dicha aplicacién, se
usara de forma oficial en el Instituto Mexicano del Petréleo, y ademas, es una oportunidad de
poner en practica los conocimientos adquiridos durante la Maestria para el desarrollo de esta
aplicacion.

La problematica a solucionar es analizar, construir y disefiar un Sistema nuevo que sea capaz
de resolver las necesidades inmediatas que tiene el Area de Relaciones y Prestaciones, para
llevar de manera mas eficiente el control en la informacion del pago por sus servicios de los

“HONORARIOS”, su funcién de control y manejo de informacion.

Los datos medulares del Sistema son entre otros los datos siguientes: Datos personales de los
“HONORARIOS”, Importe del contrato, Tabuladores para el Céalculo de ISR, Fecha de vigencia
del Contrato, (fecha de ingreso y la fecha de terminacion), y el Centro Gestor o proyecto en

donde dara sus servicios el Honorista, ente otros.

Los empleados por Honorarios Asimilados, son un recurso importante para el IMP, ya que
estos se encargan de realizar gran parte de la mano de obra de los proyectos, por lo que se
debe tener un control de los datos personales de los empleados para poder utilizarlos en los

diferentes procesos del IMP.
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ABSTRACT

"MODEL FOR THE IMPLANTATION OF A SYSTEM OF PAYMENTS BY
HONORARY ASSIMILATED"

ABSTRACT

The present work, offers and applicates a: "MODEL FOR THE IMPLANTATION OF A
SYSTEM OF PAYMENTS BY HONORARY ASSIMILATED", on a Client/Server Platform.

The Instituto Mexicano del Petroleo (IMP) have got a new software generation, such as
Enterprise Resource Planning/Planeacion of Entrepreneurial Resources, amoung those we can
find System SAP R/3. Most of de cases this development are applicable to the 100% on the
Companies, but in the case the Instituto Mexicano del Petroleo, within its Human Resources
Area was very difficoult to make the proper for the of Honorariums Payment Assimilated
System, since the Module of SAP, was not adapted what governs in the Collective Work
Contract, due to the fact that this has many varying that makes complicated the remunerations,
as are the taxes, etc.presentations.

One of the mail contributions that this Thesis will have to be with this, is that such application,
will work official in the Instituto Mexicano del Petroleo, and furthermore it is a good chance for
putting in practice the knowledge acquired a long the Mastery grade classes on the
development of this application and it’s that, the Evolutionary Delivery is a model of life cycle
that provides a good balance between the control of the delivery by stages and the flexibility, Its
contribution to the rapid development comes from delivering parts of the software selected
before thanwhat would be possible on other way, but the final delivery of the software product
will not be necessary quicker.

The problems for solving are analyze, build and design a new System capable of solving the
immediate needs that the Area of Relationships and Presentations has, in order to carry on a
more efficient way the control on the information for the HONORISTAS, its function of control

and information managing.

The main data of the System are amoung some others, the following: Personal data of the
HONORISTA amount of the contract, tabulators for Calculation of ISR, effective date of the
Contract, (date of revenue and the completion date), and The Managing Center or project in
which the Honorista will give their services, entity other.

The personnel on Honorary, are on important resource for the IMP, since these are entrusted
with accomplishing the labor of the projects, therefore it should be to had a control of the
personal data of the personnel should be had for to can includ them in the different processes of
the IMP.
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GLOSARIODE TERMINOS

ABAP IV.- Lenguaje de programacién que el fabricante del Sistema SAP R/3 incluye dentro del
mismo y permite que se efectien desarrollos para la creacion de complementos de funcionalidad

en las Empresas que asi lo requieran [Manuales IMP, 2004]

ACTOR.- Representa a un usuario desempefiando un rol (interactuando con el sistema) en un
ambito determinado y reducido

Conjunto coherente de roles que juegan los usuarios de los casos de uso cuando interactian con
éstos. [Booch, et al, 1999]

ADSCRIPCION.- Area o departamento que forma parte del Instituto Mexicano del Petréleo y es el
lugar en donde se contrata el Honorista. [Procedimiento de la Relacion de Pago de Personas
Fisicas Contratadas por Honorarios Asimilados, 2001]

ALMACENAMIENTO DE INFORMACION.- El almacenamiento es una de las actividades o
capacidades mas importantes que tiene una computadora, ya que a través de esta propiedad el
sistema puede recordar la informacién guardada en la seccidén o proceso anterior. Esta informacion
suele ser almacenada en estructuras de informacién denominadas archivos. La unidad tipica de
almacenamiento son los discos magnéticos o discos duros, los discos flexibles o diskettes y los
discos compactos (CD-ROM). [www.encarta, 2002]

ANALISIS.- Conocimiento cualitativo de las areas de funcionales involucradas en el sistema. La
informacion que en esta actividad se genera debe ser agrupada e integrada, considerando los
distintos elementos que intervienen en un sistema, con fin de que a través de su andlisis se logren
identificar cuantitativamente, los métodos de operacion existente, asi como la informacién que se
maneja y la estructura que tiene el area en relacion con el sistema que se pretende desarrollar a
efecto de obtener una perspectiva completamente clara y definida en torno al sistema en cuestion.
[Edward Yordon, 2002]

ARCHIVO.- Conjunto completo de informacién identificado con un nombre. Puede ser un
programa, un conjunto de datos utilizados por el programa o un documento creado por los
usuarios. Los archivos son las unidades bésicas de almacenamiento que permiten a la
computadora distinguir entre los diversos conjuntos de informacién. Aunque no siempre es el caso,

un archivo se suele encontrar en un formato legible por los usuarios. Aun asi, en un archivo se
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agrupan instrucciones, numeros, palabras o imagenes en unidades coherentes que el usuario
puede recuperar, modificar, eliminar, guardar o enviar a un dispositivo de salida. [www.encarta,
2001]

AUTENTIFICAR.- Acreditar de cierto algun evento situacion o registro

AUTOMATIZAR.- Realizar de manera automatica algin proceso o actividad.

B

BASE DE DATOS.- El término base de datos fue acunado por primera vez en 1963, en un

simposio celebrado en California.

De forma sencilla se puede indicar que una base de datos no es mas que un conjunto de
informacion relacionada que se encuentra agrupada o estructurada, es decir es una serie de datos
organizados y relacionados entre si, los cuales son recolectados y explotados por los Sistemas de

Informacién de una empresa o negocio en particular.[Silberschatz, Sudarshan,1999]

BASE DE DATOS RELACIONAL.- Método para organizacién de archivos de base de datos que
prohibe la concatenacién de archivos. En las bases de datos relacionales, las relaciones entre
archivos se crean pro comparacion de datos, tales como numeros de cuentas y nombres por

mencionar alguno.

Desde el punto de vista informatico, una base de datos es un sistema formado por un conjunto
de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a ellos y un conjunto de
programas que manipulan ese conjunto de datos.
Desde el punto de vista mas formal, podriamos definir una base de datos como un conjunto de
datos estructurados, fiables y homogéneos, organizados independientemente en maquina,
accesibles a tiempo real, compartibles por usuarios concurrentes que tienen necesidades de
informacion diferente y no predecibles en el tiempo.
La idea general es que estamos tratando con una coleccion de datos que cumplen las siguientes
propiedades:

e Estan estructurados independientemente de las aplicaciones y del soporte de

almacenamiento que los contiene.
e Presentan la menor redundancia posible.

e Son compartidos por varios usuarios y/o aplicaciones.
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Las bases de datos proporcionan la infraestructura requerida para los Sistemas de Apoyo a la
Toma de Decisiones y para los Sistemas de Informacién Estratégicos, ya que estos sistemas
explotan la informacién contenida en las bases de datos de la organizacién para apoyar el proceso

de toma de decisiones o para lograr ventajas competitivas. [Silberschatz, Sudarshan, 1999]

BITACORA Registro de las actividades que se llevaron a cabo, en este caso los accesos,

actualizaciones, eliminacién de registros etc.

C

CARGAS DE TRABAJO.- Son las horas-hombre consumidas por proyecto, departamento y

empleado mensualmente. [Procedimientos IMP, 2001]

CICLO DE VIDA DE LOS SISTEMAS.- El Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas es un proceso
por el cual los analistas de sistemas, los ingenieros de software, los programadores y los usuarios

finales elaboran sistemas de informacién y aplicaciones informaticas. [Steve McConnell, 2001]

CLIENTE-SERVIDOR.- Modelo de interaccién en un sistema distribuido en el cual un programa en
un sitio envia una peticion a un programa en otro sitio y espera una respuesta. Al programa
solicitante se le llama Cliente y el programa que satisface la peticion se le llama Servidor.
[Tanenbaum, 1997]

CONTRATACION DE PERSONAL.- Es el acto juridico en virtud del cual nace una relacién de
trabajo por medio del cual una persona se obliga a prestar un trabajo (actividad humana, intelectual
o manual), subordinado a otra mediante el pago de un salario que es retribucion que debe pagarse
al trabajador a cambio de los servicios prestados.

[Procedimiento de la Relacion de Pago de Personas Fisicas Contratadas por Honorarios
Asimilados, 2001]

CONTRATACION DE PERSONAL POR HONORARIOS.- Es el acuerdo de voluntades que
formalizan por escrito el Instituto Mexicano del Petréleo con personas fisicas independientes
(profesionistas, técnicos, expertos o peritos), para realizacién de estudios, obras o trabajos que
correspondan a su especialidad, a cambio de una retribucién que no estara sujeta a los descuentos
y percepciones sefnaladas en la Ley del ISSSTE, por no existir entre el prestador de servicios y el
IMP, ninguna relacién de caracter laboral. [Procedimiento de la Relacion de Pago de Personas

Fisicas Contratadas por Honorarios Asimilados, 2001]
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CONTROL DE ACCESO Restricciones que se hacen desde el sistema de informacion a los
usuarios, se define para cada rol de acuerdo a su nivel de responsabilidad, funcién que
desempefa, etc. Y consiste basicamente en restringir el acceso a ciertos datos para las

operaciones de crear, borrar y editar.

D

DATO.- Elemento individual de un campo computacional; se identifica por un nombre y tiene un

valor especifico; ademas de caracteristicas como: tipo, longitud, etc. [www.encarta, 2001]

DBMS.- (DataBase Management System/Sistema de Administracion de base de datos)
Es el software que controla la organizacion, almacenamiento, recuperacion, seguridad y la
integridad de los datos en una base de datos. Acepta solicitudes de aplicaciones y genera las
ordenes al sistema operativo para que transfiera los datos apropiados. Las actividades que se
realizan con este Sistema son:

e Creacion y eliminacién de tablas

e Modificacién en la estructura de Tablas

e Seleccion de informacion

e Agrupar Informacion

e Ordenar Datos

e Agregar datos a una tabla

e Eliminar datos de una tabla
Las ventajas que proporciona el uso de un modelo relacional, en general es que se facilita la
manipulacién de los datos, Unicamente se estructuran las consultas empleando para ello el

lenguaje de consulta estructurado antes mencionado. [Silberschatz, Sudarshan, 1999]

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS: Son diagramas que se utilizan para describir un disefio de
sistemas de alto nivel; muestran como se transforman los datos al pasar de un componente del
sistema a otro. La notacion de los diagramas empleados se deriva del trabajo de Yourdon (1979).
Estos diagramas documentan como los datos de entrada se transforman en datos de salida, donde
cada etapa del diagrama representa un transformacién diferente. Los diagramas de flujo de datos
constan de los siguientes componentes: Flechas con anotaciones, Burbujas con anotaciones

Las burbujas con anotaciones representan centros de transformacién en los que la anotacion
especifica las transformaciones, donde las anotaciones dan nombre al flujo de datos. Los
diagramas de flujos de datos describen como una entrada se transforma en una salida. Cada
burbuja se puede considerar una caja negra independiente que transforma sus entradas en salidas.

[www.encarta,2001]
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DICCIONARIO DE DATOS.- Es un listado organizado de todos los Datos pertinentes al Sistema,
con definiciones precisas y rigurosas para que tanto el usuario como el analista tengan un
entendimiento comin de todas las entradas, salidas, componentes de almacenes y calculos
intermedios. [Edward Yordon, 2002]

DISPARADORES, (Triggers).- Sentencia o secuencia de sentencias, que se ejecutan
automaticamente, permitiendo que la base de datos sea mas activa en el cumplimiento de la

integridad de datos, éstos disparadores se activan cuando se cumplen determinadas condiciones.

E

ENTIDADES.- Representan clases de ejemplos de entidad para una base de datos de personal.
[Silberschatz, Sudarshan, 1999]

ENTRADA DE INFORMACION.- Es el proceso mediante el cual el Sistema de Informacién toma
los datos que requiere para ser almacenados y/o procesados.

e Las entradas pueden ser manuales o automaticas.

e Las manuales son aquellas que se proporcionan en forma directa por el usuario, mientras

que, Las automaticas son datos o informacidon que provienen o son tomados de otros

sistemas o médulos. Esto Ultimo, se denomina interfaces automaticas. [www.encarta,
2001]

G

GENERADOR DE REPORTES.- Programa que imprime un informe basandose en una descripcion
de la disposicién de impresion y puede ser un programa separado o partes de un sistema de
administracién de base de datos. [Silberschatz, Sudarshan, 1999]

GESTOR.- Persona que tiene los conocimientos para la Administracion de base de datos.
[Procedimientos IMP, 2001]

H

HORA-HOMBRE.- Unidad de medida con la que se cuantifica el trabajo efectuado por una

persona, en un intervalo de 1 hora. [Procedimientos IMP, 2001]

I

INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO (IMP).- Organismo Publico Descentralizado del

Gobierno Federal, sectorizado en la Secretaria de Energia
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El Instituto Mexicano del Petréleo, ha sido desde su creacién, una importante plataforma para la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico al servicio de la Industria Petrolera, Petroquimica

derivada y quimica.

Hoy es, ademas, una institucion moderna y competitiva que se propone asegurar el fortalecimiento
de la investigacién y el desarrollo tecnoldgico, con programas y proyectos de investigacién de
punta; mantener una capacidad de autofinanciamiento; orientar sus esfuerzos hacia soluciones con
servicios integrados a plena satisfaccién de Petréleos Mexicanos, su cliente principal, y fortalecer
sus competencias institucionales.

[http://www.imp.mx, 2003]

INTERFACE.- Punto en el que se establece una conexién entre dos elementos, que les permite
trabajar juntos. Coleccion de operaciones que se utiliza para especificar un servicio de una clase
0 un componente. [Booch, et al, 1999]

Maodulo del sistema que permite la comunicacion entre el usuario y la computadora

INTERFAZ DEL USUARIO.- Permite que los usuarios interactien en su lenguaje con la
computadora. Los objetivos de disefar interfaces para ayudar a los usuarios a proporcionar
informacion que necesitan son: la efectividad para acceder al sistema de la forma que necesitan, el
aumento de la velocidad en la captura de datos y la reduccién de errores, el logro de

retroalimentacion del sistema a los usuarios y la productividad. [www.monografias.com, 2002]

INTERRELACION (RELACION).- Representa agregaciones de dos o mas entidades.
[Silberschatz, Sudarshan, 1999]

L

LENGUAJE DE PROGRAMACION.- Es un lenguaje usado para escribir instrucciones para la
computadora. Permite que el programador exprese el procesamiento de datos de una forma
simbolica sin tener en cuenta los detalles especificos de maquina.
[www.lawebdelprogramador.com.diccionario, 2002]

M

MAPAS MENTALES.- Los mapas del pensamiento o los mapas mentales, es una técnica para

esclarecer, confirmar conocimientos, que se pueden utilizar en forma individual o en grupo.
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e Fomentar la creatividad

e Fomentar la participacion

e Cuando el grupo necesita un cambio de ritmo en la generacion de ideas.
e Proceso. [Galindo, 2001]

METODOLOGIA.- Parte de una ciencia que estudia los métodos que ella emplea. Aplicacién de un
método. Conjunto de métodos utilizados en la investigacién cientifica. Parte de la I6gica que
estudia los métodos. Se divide en dos grandes: la sistematica, que fija las normas de la definicion,
de la division, de la clasificacion y de la prueba, y la inventiva, que fija las normas de los métodos

de investigacion propios de cada ciencia [encarta, 2002]

METODOS.- Son las maneras en que se efectiian las tareas de Ingenieria de Software o las
actividades del ciclo de vida. [Silberschatz, Sudershan, 1999]

MODELO IDEF-0: Descripcién grafica de un sistema o contenido que se desarrolla con un
propédsito concreto y con un punto de vista determinado. El conjunto de uno o mas diagramas

IDEF-0 describe las funciones del area de un sistema o sujeto con gréficos, texto y glosario.

Flecha de entrada: Tipo de flecha que expresa una entrada, dato u objeto que es transformado
por la funcién en una salida. Las flechas de entrada se ubican en la parte izquierda de la caja.
Pueden ser necesidades, requisitos, estados, etc. y desde puntos de vista mas concretos pueden
ser documentos tales como facturas, etc.

Interface: La conexién entre dos o mas componentes de modelos con el proposito de pasar datos

u objetos de uno a otro.

Flecha de mecanismo: Tipo de flechas de IDEF-0 que representan mecanismos, es decir, aquello
gue se necesita para desarrollar una funcién. Las flechas de mecanismo se sitlan en la parte baja
de la caja IDEF-0. Desde el punto de vista del gestor los mecanismos muestran las interrelaciones
con otros procesos, los recursos externos necesarios para el proceso, etc. Estos comprenderan
personal no adscrito al proceso que se esta representando, sistemas de informacién, asesores
externos Nodo: Caja desde que la que se originan cajas hijas; caja padre

Flecha de salida: Tipo de flecha que expresa una salida IDEF-0, es decir, el dato u objeto
producido por una funcion. Las flechas de salida estan asociadas a la parte derecha de una caja

IDEF-0. Desde el punto de vista del gestor pueden ser satisfacciones, etc.
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Caja Padre: Caja que es detallada por una diagrama hijo

Diagrama padre: Diagrama que contiene una caja padre

Titulo: verbo o frase verbal que describe la funcion general representada en un diagrama IDEF-0;
el titulo de un diagrama hijo corresponde al nombre de su caja padre.[

http://www.gestiopolis.com/recursos3/docs/ger/procymodela.htm, 2004]

MODELO RELACIONAL.- Modelo representa la actividad o sistema, generalmente se incluyen los
elementos mas importantes que forman parte, las relaciones entre los mismos y los agentes

externos que influyen sobre el sistema representado.

En el modelo relacional se usa una coleccién de tablas para representar tanto los datos como las
relaciones entre esos datos. Una base de datos de tipo relacional se muestra como se relacionan
entre si una o mas tablas rectangulares de filas y columnas. [Silberschatz, Sudershan, 1999]

El Modelo Relacional fue propuesto por Cood en 1970. Es una coleccién de relaciones o tablas
bidimensionales. El modelo relacional es un modelo simple, potente y formal de representar la
realidad. Los renglones de las tablas representan los registros y las columnas contienen los

atributos de estas

Componentes de una Base de Datos Relacional
e Coleccion de objetos o relaciones
e Grupo de Operadores que actian como relaciones

e Integridad de datos para la consistencia y ocurrencia

Sus funciones son las siguientes:
e Manejar datos almacenados
e Controlar el acceso a los datos

e Proporcionar un medio para la recuperacion y modificacién de los datos

Dentro del modelo relacional se utiliza un lenguaje distinto para realizar consulta de informacién el
cual es facil de emplear; este lenguaje es conocido como lenguaje de consulta estructurado en
inglés SQL (STRUCTURED QUERY LANGUAGE).
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Esta es la idea basica de las bases de datos relacionales, en ocasiones llamado "Modelo
Relacional". Los datos se almacenan en tablas y las tab