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Glosario

Economia del conocimiento: Estructura productiva bajo la cual se regula la
generacion, posesion y distribucion de conocimiento, haciendo de éste una

mercancia mas, altamente cotizada en el mercado nacional e internacional.

Familia: Pariente de mayor proximidad fisica y emocional para el estudiante, que
representa una figura importante en su contexto sociocultural desde sus primeros
dias de vida y, que ademas, se convierte en uno de los referentes mas

importantes y proximos en su forma de actuar y concebir al mundo.

Parafrasis: Destreza que el individuo adquiere a través del manejo 6ptimo tanto
del lenguaje en sus diferentes expresiones como de sus referentes cognitivos en
relacion a un determinado tema; que aplica al momento en que busca informacion
y la explica con sus propias palabras sin que la idea o concepto principal del autor

consultado, se modifique.

Sociocultural: Entorno en el cual el sujeto vive el proceso evolutivo de su
desarrollo cultural, ubicado siempre en un tiempo y espacio histéricamente
determinado, que le permiten caracterizar y concretar sus relaciones con otros

sujetos.

Sociedad del conocimiento: Entramado social cuyo conjunto de relaciones
establecidas entre diferentes tipos de actores, como por ejemplo: asociaciones
civiles, religiosas, gubernamentales, empresas, escuelas, etcétera, que hacen del

conocimiento el eje central de su interaccion.



Resumen

A partir de la década de los noventa del siglo XX, diversos organismos internacionales
enfatizan la importancia de incluir competencias genéricas y especificas en el trabajo
diario en el aula de estudiantes que cursan el nivel superior. En respuesta, el
Programa Tuning clasific6 a las competencias genéricas en interpersonales,
sistémicas e instrumentales, como parte de estas Ultimas, revisten especial
importancia las habilidades de investigacién que, en la actualidad, se han convertido

en un foco de atencion para docentes y autoridades educativas.

La entrega de trabajos escolares de investigacion tematica se ha convertido en
algunas universidades, en especial en la Universidad de las Ciencias Sociales (UCS),
en una de las formas habituales de evaluacion de sus asignaturas. Sin embargo, se
ha detectado que los alumnos requieren mejorar las habilidades investigativas que les
permitan desarrollar eficientemente esta labor. En este trabajo se propone mejorar las
habilidades investigativas de los alumnos de la UCS, empleando el modelo
denominado Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) de la teoria sociocultural de Vygotski;
con miras a llevarlos de su Nivel Real de Desarrollo (NRD) en el manejo de dichas
habilidades a una zona mas préxima de su Nivel de Desarrollo Potencial (NDP). Como
resultado, es posible mejorar sus trabajos escolares de investigacion y fomentar su

pensamiento critico.

El abordaje metodologico en esta tesis es de corte cuanti-cualitativo, mismo que se
llevdo a cabo en dos etapas. La primera fue de tipo exploratoria, enfocada a la
sensibilizacion del problema de estudio y su diagnostico. La segunda, se centro en el
proceso de intervencién relacionado con las habilidades investigativas de los alumnos
de la UCS. Los resultados obtenidos mostraron que en el contexto sociocultural de los
estudiantes habia cierta carencia de instrumentos psicologicos relacionados con
habilidades de investigacion, por lo que se pusieron en marcha algunas propuestas
con miras a crear instrumentos psicologicos que permitieran incrementar las
habilidades de investigacion de estos estudiantes. Los resultados obtenidos mostraron
un mejoramiento en las habilidades de investigacion y en los trabajos escolares.

Palabras clave: habilidades de investigacion, sociocultural, trabajos escolares de

investigacion tematica, Vygotski, Zona de Desarrollo Proximo.



Abstract

From the Decade of the nineties of the twentieth century, various international
organizations emphasize the importance of including generic and specific
competences in the daily work with students enrolled in the high education. In
response of it, the Tuning Program classifies the generic competencies as
interpersonal, systemic and instrumentals, as a part of the last ones, the investigation
skills are of special importance, now a days, these are a focus of attention for teachers
and educational authorities.

The delivery of thematic research projects has become in some universities, notably in
the Universidad de las Ciencias Sociales (UCS), in one of the common forms of
evaluation of their courses. However, it has detected that students require to improve
the investigation skills that allow them to efficiently develop this type of research. This
work aims to improve the investigation skills of students of the UCS, using the model
called Zone of Proximal Development of Vygotski sociocultural theory; with the
intention of bringing them from their Real Development Level in the management of
these skills to a next level of their Potential Development Level. As a result, it's
possible to improve their thematic research projects and encourage their critical

thinking.

The Quanti-qualitative methodological approach was used and carried out in two major
phases. The first one, of exploratory type was focused on getting enough
sensibilization about the problem of study and its diagnosis. The second phase,
worked on the intervention process in the investigation skills of the students of the
UCS. The results obtained in the first stage, showed that in the socio-cultural context
of the students had some lack of psychological instruments related to investigation
skills; so that, in the second stage of this work, were applied some proposals with the
intention of creating psychological instruments for increasing the investigation skills of
these students. The results showed an improvement in the investigation skills and in

the thematic research projects.

Key Words: investigation skills, sociocultural, thematic research projects, Vygotski,

Zone of Proximal Development.



Introduccién

En la mediania de la década de los noventa del siglo pasado la Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU) manifesté su preocupacion por que los estudiantes de
nivel superior fortalecieran, entre otros asuntos, sus habilidades en el ambito de la
investigacion, ya que esto les permitiria un mayor desarrollo educativo y

profesional.

En forma paralela a la peticion de la ONU, la Union Europea (UE) cred el
Programa Tuning (Tuning Educational Structures in Europe), como otra politica
educativa que buscaba dar respuesta a necesidades sociales a través de la
educacion. Asi también, este programa puso especial énfasis en la coordinacion
de las diferentes estructuras educativas de las universidades europeas con miras

a alcanzar el reto de la Declaracion de Bolonia?.

Es sabido que la Declaracion de Bolonia, desde sus origenes se ha interesado en
encontrar puntos comunes de referencia en los diferentes programas de las
instituciones de educacion superior (IES) de todos los miembros de la UE y de la
Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC), con el objeto de definir el tipo de
competencias y habilidades basadas en el conocimiento que son necesarias en el

entorno europeo (Wagenaar y Gonzalez, 2003)2.

! La Declaraciéon de Bolonia, fue firmada el 19 de junio de 1999 por los ministros europeos de
educacion, y destacé los siguientes objetivos: crear un sistema de grados académicos que fueran
facilmente reconocibles y comparables, fomentar la movilidad de los estudiantes, docentes e
investigadores, garantizar una ensefianza de calidad, para finalmente, adoptar un modelo en la
ensefianza superior de la Unién Europea (Unién Europea, 2012).

2 La Declaracién de Budapest-Viena, celebrada el 12 de marzo de 2010,

marcé el término de la primera etapa de 10 afios del Proceso de Bolonia y dio inicio la siguiente
etapa, que hoy dia tiene el propésito de consolidar, por un lado, los objetivos educativos europeos
a partir de la cooperacién regional y transnacional europea (en materia de ensefianza superior) v,
por el otro, el de promover la cooperacién en materia de politicas educativas con socios de todo el
mundo. De esta manera, el modelo educativo europeo ha sido exportado a otros paises,

mostrando con ello, el peso y presencia de la UE en el ambito internacional.



No obstante que estas iniciativas fueron creadas para las universidades de la UE,
el Programa Tuning trascendié a las instituciones de educacion superior de
América. Actualmente, universidades de México lo utilizan con éxito en el disefio
de competencias tanto genéricas como especificas. EI dominio de estas ultimas,

permitiria al alumno tener un dominio disciplinar especifico.

Para Tuning, la adquisicion de competencias genéricas permitird a los educandos,
aplicar el conocimiento en la practica, integrando el conjunto de conocimientos,
aptitudes y habilidades que han adquirido durante su formacion educativa. A su
vez, estas competencias se subdividen en sistémicas, interpersonales e
instrumentales. En estas Ultimas se sitlan las habilidades cognitivas, lingUisticas,
de investigacion y tecnolégicas. En este sentido, las competencias genéricas
consideran los elementos compartidos que pueden encontrarse en todos los
estudiantes que adquieren un grado académico, independientemente del area

disciplinar a la que pertenecen.

En este orden de ideas, el Banco Mundial (BM) es otro de los organismos
internacionales interesados en los cambios educativos del mundo, al vincular sus
objetivos financieros con la economia del conocimiento y la educacion,
especificamente, la educacién considerada como terciaria; es decir, aquella
realizada después de la secundaria, incluyendo, por lo tanto, a las escuelas

preparatorias y universidades, tanto privadas como publicas.

Este organismo considera que el conocimiento y habilidades avanzadas son
determinantes en el crecimiento econOmico de un pais. Conocimiento y
habilidades que como resultado del aprendizaje, son transformados en:
mercancias y servicios, en una mayor capacidad institucional, en un sector publico
mas efectivo, en una sociedad civil mas fuerte y en un mejor clima para la
inversion. La forma de lograr esta transformacion, considera el BM, es
reconociendo la importancia que tiene el hecho de mantener el vinculo entre el

trabajo (visto como fuerza laboral) y el rendimiento escolar (evaluado y reconocido



en términos del mérito alcanzado en la escuela) con niveles de calidad educativa,

con equidad e investigacion eficiente (Banco Mundial, 2013).

Es importante destacar el interés de estos organismos por incrementar, entre otros
asuntos, las habilidades de investigacion en el nivel superior. La Organizacion
para la Cooperaciéon y Desarrollo Econdmico (OCDE) no fue ajena a esta
preocupacion. Tal vez por esto, en 1997 cred el Programme for International
Student Assessment (PISA).

El objetivo de este programa era evaluar el sistema mundial de educacion con
pruebas de habilidades y conocimientos a estudiantes con 15 afios 0 mas de
edad. Actualmente, mas de 70 paises participan en esta evaluacion, entre los

cuales se encuentra México (OECD, 2013).

En forma ideal los resultados de la evaluacién PISA deberian ser una importante
herramienta para que los gobiernos adscritos a la OCDE redisefiaran sus politicas
educativas con la finalidad de analizar la forma en que los alumnos examinan,
investigan, interpretan y resuelven problemas de lectura, matematicas y ciencia.
Esto permitiria profundizar en el por qué y el como aprenden los estudiantes. La
finalidad es promover en éstos el lifelong learning o aprendizaje a lo largo de la

vida.

Sin embargo, desde nuestra perspectiva, este llamado de atencion de los
diferentes organismos internacionales no ha permeado completamente en la
mayoria de los paises de Latinoamérica, donde México no es la excepcion. En
nuestro pais, se han hecho pocos esfuerzos por mejorar las habilidades de

investigacion de los universitarios.

Es escasa la literatura que aborda este tipo de habilidades. Algunos autores como
Tamayo (2006) y Hernandez et al. (2003), han estudiado el proceso de la
investigacion cientifica y su mejor manera de impartirla; otros, han llegado a la
conclusion de que ésta no es una actividad que se pueda ensefiar o aprender de
manera mecanica, tal es el caso de Sanchez (2000: 8); quien ademas considera

qgue el gran reto de la planeacion estratégica de la ensefianza de la investigacion



debe partir de las caracteristicas que poseen los alumnos seguin su nivel

educativo.

Segun Sanchez (2000), en cada nivel educativo se deberia fomentar el desarrollo
de habilidades de investigacion, mismas que deberian incluirse en los contenidos
de los programas de estudio. En términos generales, Sanchez plantea que el
desarrollo de habilidades de investigacion permitiria alcanzar la producciéon de
conocimientos cientificos en los universitarios. Esto tiene un alto grado de
complejidad, ya que como parte de la planeacion estratégica que se lleva a cabo
en las universidades, se debe poner especial atencion en la gestion de recursos

para su instrumentacion, evaluaciéon y continuidad (Sanchez, 2000:44).

En este orden de ideas, Muravchik (1999, 1-2) debatio en el foro “Claustro Anual
de Profesores, Universidad: Realidad y Proyecto”, organizado por la Universidad
Panamericana en México, que es importante reconocer y valorar el vinculo entre
investigacion y docencia, bajo el entendido de que la investigacion cientifica es un
sistema de actividades que busca asegurar la generacion y obtencion de
conocimientos y la solucién de problemas a través de una dindmica establecida
entre los subsistemas epistémico, académico y administrativo. Siendo este ultimo
elemento, el principal obstaculo a vencer en el “lento avance” de la investigacion

cientifica en las universidades mexicanas.

En diversos foros se han discutido las complicaciones que administrativa y
académicamente, existen en la ensefianza y ejercicio de la investigacion. Esto
embiste una enorme tarea para recuperar el papel social de las instituciones
educativas. Al respecto, Riquelme et al. (2013) sostienen que las instituciones de
educacion superior (IES) son altamente valoradas por la ciudadania. Segun
diversos sondeos, las IES y todas las actividades que interna y externamente se
llevan a cabo en ellas, estdn creadas para ayudar a sus alumnos a tener una

plena calidad de vida y a ser socialmente Utiles.

Asi, una de las funciones basicas de las IES debiera centrarse en el desarrollo del

pensamiento critico en sus educandos con miras a fomentar habilidades que



coadyuven a ser mejores individuos sociales, mas criticos y dinamicos integrantes

de una comunidad.

Como se observa, es evidente la preocupacion y necesidad de buscar alternativas
gue permitan robustecer el sistema educativo mexicano a través de sus diferentes
niveles y grados educativos. Asimismo, este panorama denota un interés
generalizado por profundizar en el fomento de competencias y habilidades de
investigacion, que ademas, propicien en el educando el desarrollo de su

pensamiento critico. Precisamente, de estos asuntos trata el presente trabajo.

Bajo las consideraciones anteriores, se intenta en esta tesis hacer sugerencias
gue permitan mejorar el desarrollo de habilidades de investigacion en estudiantes

universitarios, a través del trabajo colaborativo entre profesor y estudiante.

Esta tesis se inscribe en la linea de investigacion Metodologia en las ciencias
sociales que forma parte integral de la Maestria en Ciencias en Metodologia de la
Ciencia (MCMC) del Instituto Politécnico Nacional (IPN). El objeto de estudio se
centra en la descripcion de las habilidades de investigacién desarrolladas por los
alumnos?® de la Universidad de las Ciencias Sociales (UCS) 4, con la finalidad de

ofrecer algunas propuestas de mejora.

Desde una perspectiva teérico constructivista sociocultural se describe el nivel de
habilidades de investigacidon que presentaron algunos grupos de la UCS en la
modalidad de trabajos escolares de investigacion tematica. La pregunta central de
investigacion empleada en esta tesis es: ¢Qué categorias socioculturales
coadyuvarian a alcanzar el NDP con miras a mejorar algunas habilidades
investigativas en la realizacion de trabajos escolares de investigacion tematica en

algunos estudiantes universitarios de la UCS?

3 Esta investigacion no pretende generalizar resultados a todos los estudiantes de la UCS; realiza
estudios de caso con el objeto de comprender una problematica estudiantil; en lo subsecuente
seran referenciados los casos estudiados como “los estudiantes” o “los alumnos”.

4 La Universidad de las Ciencias Sociales (UCS) es un pseudénimo que responde a la consecucion
de los aspectos éticos de la investigacion, con la intenciobn de mantener la identidad y
confidencialidad de la institucion en cuestion.
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En este trabajo se considerd a la UCS como caso de estudio para mostrar el nivel
de desarrollo en habilidades de investigacion a través de diez grupos de carreras
relacionadas con las ciencias sociales como: pedagogia, mercadotecnia, comercio
internacional, ingenieria en sistemas computacionales, comunicacién publicitaria,

administracion y contabilidad.

La UCS es una universidad privada ubicada en el Estado de México, fundada en la
década de los afios setenta del siglo pasado; representa una oportunidad para
todos aquellos estudiantes que por diversos motivos no lograron acceder a
educacion superior en el sector publico y que tienen el interés por continuar con

sus estudios universitarios.

Para la revision de las habilidades de investigacion se considerd la categoria
“tareas escolares de investigacion tematica”, bajo la premisa de que este tipo de
trabajos son una actividad escolar frecuente y muchas veces poco valorada en

términos metodoldgicos en la UCS.

En esta tesis se hace un llamado a recuperar la dimension metodologica de los
trabajos escolares de investigacion tematica®, debido a que actualmente muchos
estudiantes universitarios utilizan la “técnica del doble clic”, es decir, dan un clic
para buscar informacion en paginas de internet y otro, para hacer copy paste.
Desafortunadamente, esta estrategia de trabajo estudiantil esta echando raices en

el dia a dia escolar universitario.

Llama la atencion que de manera frecuente, los trabajos escolares recibidos en un
cuatrimestre se basen mayormente en la “técnica del doble clic”. Los alumnos ya
no acostumbran a parafrasear, al uso del aparato critico y mucho menos a la
citacion en sus trabajos; esta es la razén principal de este trabajo de investigacion

basado en la siguiente metodologia:

5 Considerando la informacién que la autora de esta investigacion recabd por un periodo de dos
afios (2011 — 2013), con la intencién de conocer y comprender la forma en que los estudiantes de
la UCS realizaban sus trabajos escolares de investigacion temética.
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Esta tesis es de corte cuanti-cualitativo y ha considerado algunos elementos del

método investigacion-accion y de la técnica “Observacion Participante”.

El periodo de estudio de este trabajo abarca los afios de 2011 a 2013, lo que
permiti6 dar seguimiento puntual en los trabajos de investigacion teméatica de

alumnos que cursaban asignaturas del tronco sociopolitico®.

Los ejes tedricos rectores de esta investigacion son: la Teoria Constructivista
Sociocultural de Vygotski (TCSV) y la Pedagogia Sistémica de Hellinger (PSH).

En relacién a la TCSV, es importante decir que se centra en identificar y explicar el
proceso evolutivo del desarrollo cultural de la conducta humana, a través de un
modelo tedrico que se encuentra caracterizado por la mediacion de instrumentos
psicolégicos desarrollados en el entorno sociocultural del sujeto y, el proceso de
interiorizacion de los significados de los sistemas simbdlicos implicitos en dichos
instrumentos, que estimulan en el sujeto ciertas respuestas a manera de

conductas.

A través de este proceso interactivo es que se desencadena en el sujeto el
desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores que le permiten, a su vez,
potencializar sus habilidades primigenias hasta llevarlas a niveles de desarrollo
gue le confieren la capacidad de resolver diferentes tipos de problemas o
situaciones en diferentes tipos de espacios sociales; de manera que mientras mas
diversificada sea la accion social del individuo, las posibilidades de enfrentar y
resolver problemas se incrementa, quedando implicito que este logro es producto

de su desarrollo en las funciones psicolédgicas superiores.

Cabe resaltar que de la TCSV, este trabajo retoma el modelo denominado Zona
de Desarrollo Préximo (ZDP), el cual parte de un trabajo colaborativo entre dos o
mas personas, en donde uno en mas capaz que el otro u otros. En este caso, se

aplicd el trabajo colaborativo entre profesor y alumno mediante el analisis de

6 La oferta educativa de nivel licenciatura en la UCS esti constituida por las carreras de:
Administracion, Contaduria, Comercio Internacional, Comunicacién Publicitaria, Derecho, Disefio
Gréfico, Mercadotecnia, Psicologia, Pedagogia e Ingenieria en Sistemas Computacionales.
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trabajos escolares de investigacion tematica. Se identificé y evalu6 lo que el
alumno fue capaz de resolver por si mismo para definir su Nivel Real de Desarrollo
-NRD- y, también lo que éste no pudo resolver. Esto permitid hacer una propuesta
de mejora para aproximarlo a su Nivel de Desarrollo Potencial -NDP-; en este
sentido, hay una distancia que cubrir entre el NRD y el NDP, la cual es
denominada ZDP. A través de esta ZDP es que el trabajo colaborativo entre
profesor y alumno debe registrar alguna mejora, una evolucion en el desarrollo de
las funciones psicoldgicas superiores de la persona que antes era “menos capaz”

para resolver la tarea encomendada.

Por su parte, la PSH base filoséfica y educativa de la UCS se fundamenta en la
recuperacion de puentes o vinculos familiares del estudiante y en el método

terapéutico llamado Constelaciones Familiares de Hellinger.

El modelo pedagdgico en la UCS es denominado Pedagogia Sistémica y parte de
referentes teoricos basados en: la fenomenologia (expresada a través del método
Constelaciones Familiares), la Teoria General de los Sistemas de Ludwing von
Bertalanffy (empleada Uunicamente para definir y explicar algunas caracteristicas
del sistema) y, el constructivismo especificamente del sociocultural desarrollado
por Vygotski, del cual retoma la importancia del sujeto como ser social que a
través de su accidn, establece y reproduce relaciones sociales que le permiten
desarrollar funciones psicologicas superiores con el uso de instrumentos de
mediacion cultural y formas de conocimiento mas elaboradas, que la escuela y

docente promueven a través de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

De manera puntual, la propuesta sistémica de Bert Hellinger parte de que existen
ciertos 6rdenes que operan entre los seres humanos y, que por lo tanto, también
estan presentes en el aula y en los sistemas educativos, estos érdenes son: el de
pertenencia, es decir, el derecho que toda persona tiene de estar vinculado a un
sistema; el equilibrio entre el dar y el recibir y, por ultimo, el de la conciencia, a
través de la cual se genera la identidad de los integrantes de un sistema y permite

gue las relaciones sociales persigan fines definidos y diferenciados.
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Bajo estas consideraciones, como primer paso se realizd un diagnéstico para
conocer el Nivel Real de Desarrollo (NRD) del grupo de estudiantes elegido en
esta investigacion. Para conocer algunas caracteristicas socioculturales de los
estudiantes, se empled la estrategia de orientacion a objetivos y resultados bajo el
fundamento vygotskiano de que ésta se encuentra implicita en su modelo ZDP: el
trabajo que se requiere para llegar al NDP debe estar enfocado hacia objetivos,
pues se requiere de claridad y especificidad de qué es lo que se buscar alcanzar a
lo largo de la ZDP; ademas de que con la ayuda de otra persona mas capaz, es
posible mejorar el manejo de los recursos que dispone el estudiante para alcanzar
el objetivo. Ademas, se aplicé un cuestionario de tipo mixto de 30 preguntas que
permitié corroborar los resultados arrojados en la aplicacion de la estrategia ya
citada. Ambos elementos fueron de importancia en la identificacion del NRD del
cumplimiento y grado de elaboracion de las tareas de investigacion tematica

(véase Anexo 2).

Como resultado del trabajo anterior, se identificaron dificultades en las habilidades
de investigacion de los alumnos para realizar sus trabajos escolares (parciales y/o
finales). Esto quiere decir que los alumnos presentaron dificultades metodologicas
pues sus trabajos eran poco rigurosos e improvisados, empleando mayormente la

“técnica del doble clic”.

En este escenario, se llevaron a cado dos etapas de investigacion exploratoria: en
la Etapal-primera fase se buscé identificar el NRD de los alumnos de la UCS a
través del andlisis de sus trabajos escolares de investigacion temética en términos
de criterios a cumplir. En la segunda fase, se plante¢ el abordaje de los trabajos
de investigacion bajo la perspectiva de la estrategia de orientacién a objetivos y
resultados y, se aplicé un cuestionario de tipo mixto de 33 preguntas. En la Etapa
2-primera fase, la problemética de trabajos de investigacién se abordé desde el
punto de vista metodologico, haciendo énfasis en el trabajo colaborativo entre
profesor y estudiante. En la segunda fase, se aplicd un cuestionario de tipo mixto
de 30 preguntas con el objeto de lograr una aproximacion al entorno sociocultural

de los alumnos vinculado con sus experiencias investigativas.
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La “Observacion Participante” permitié durante el proceso exploratorio, alcanzar la
sensibilizacion necesaria para comprender la situacion sociocultural compleja que
ha favorecido la reproduccion, a través de procesos de ensefianza y aprendizaje,
de habilidades de investigacion inconsistentes concretadas en los trabajos de
investigacion de los alumnos de la UCS. EIl observador tuvo la oportunidad, de
pasar de preguntas generales y abiertas, en el principio de la investigacion, a
preguntas mas directas y centradas en el problema, con el transcurso del tiempo y

el progresivo reconocimiento del hecho tanto por alumnos como por profesor.

Cabe decir que con el empleo de la “Observacion Participante”, fue posible
aprender el modo y la forma en que los alumnos de la UCS se conducian
actitudinal, conceptual y procedimentalmente; asi como también fue posible
identificar los conceptos, significados y procesos metodoldgicos con los que éstos

no estaban familiarizados.

Por lo que respecta al método investigacion-accion, se retomaron los elementos
generales relacionados con planeacion, acciéon, observacion y reflexion de
resultados, con el propésito de mejorar o solucionar algunas aristas del problema
de estudio en un periodo de tiempo determinado. En este sentido, el proceso
ciclico que plantea este método fue util, dadas las caracteristicas de periodos
escolares breves en la UCS (en términos de cuatrimestres); lo que permitio
implementar cambios en el proceso investigativo una vez que el conocimiento del
ciclo anterior fue incorporado en la comprension y explicacion que el investigador

construia ciclo tras ciclo.

Como resultado de este trabajo exploratorio y bajo la premisa vygotskiana de que
como parte del desarrollo cultural del ser humano las funciones psicolégicas
superiores aparecen dos veces: primero a nivel grupal, en términos sociales y
después en el a&mbito individual; se decidié continuar el andlisis del problema de
estudio con la construccion de categorias socioculturales que permitieran conocer
algunos aspectos del entorno de los estudiantes de la UCS y, que posibilitaran
vislumbrar, alguna explicacion sociocultural del problema identificado. Por lo que

las tres categorias socioculturales empleadas fueron: a) escuela, la cual fue
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subdividida en contenidos actitudinales, conceptuales y procedimentales; b)
figuras importantes y representativas en el aprendizaje del alumno vy, c)

indicadores socioeconémicos.

La informacion recabada a través de las categorias socioculturales mencionadas,
fue sistematizada a través del Statistical Package for the Social Sciences (SPSS),
dado su ambiente préactico y efectivo para el procesamiento de informacion tanto
de caracter cuantitativo como cualitativo. Cabe decir, que para efectos de la
presente tesis se empled: estadistica descriptiva, medidas de tendencia central de
distribucibn como media, moda, mediana y, medidas de variabilidad como

desviacion estandar y rangos.

Ahora bien, como parte de los alcances de esta investigacion se vislumbran los
siguientes: la posibilidad de que los resultados de esta investigacion con enfoque
constructivista sociocultural proporcione elementos de caracter metodoldgico a la
UCS, dado el interés de la escuela por recuperar y mejorar los vinculos
socioculturales que el estudiante ha desarrollado a lo largo de su vida académica y

gue afectan su actual desempefio escolar.

Ademas, esta propuesta podria trasladarse a otras escuelas de nivel superior e
inclusive de niveles anteriores, siempre que las caracteristicas socioculturales de
la poblacion estudiantil presentaran algunas similitudes con los casos aqui
estudiados. La revision de esta propuesta podria permitir a los interesados, el
acercamiento a un nuevo significado tanto para el profesor como para el
estudiante de la importancia de la metodologia en la creacion de habilidades de
investigacion en el contexto educativo y de la importancia del entorno sociocultural

en dicho proceso.

En la medida que se demuestre la utilidad de la metodologia de la investigacion en
el quehacer académico, tanto en alumnos como en profesores, es posible
promover su ensefianza y aprendizaje. En este trabajo, se sugiere el uso de la
TCSV para lograr un grado de sensibilizacion suficiente a la realidad sociocultural

en cuestion.
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A continuacién se presenta la estructura de este trabajo de investigacion, la cual

esta constituida de tres capitulos mas el apartado de conclusiones:

El capitulo uno contiene una aproximaciéon a las principales corrientes teéricas
constructivistas, con la finalidad de ahondar en la TCSV, de la cual se rescatan los
enunciados generales en relacion a los procesos psicolégicos inferiores y
superiores, aprendizaje y desarrollo, el lenguaje como instrumento psicoldgico, las

habilidades en estudiantes y el modelo tedrico denominado ZDP.

El capitulo dos presenta elementos de la PSH de la UCS, con la finalidad de
conocer el entorno escolar en el que se desenvolvid la problematica de este
trabajo. Posteriormente, se identificé el NRD de algunos alumnos en relacién al
proceso investigativo que realizaron para concretar sus trabajos escolares de
investigacion teméatica. Finalmente, se definieron las categorias de analisis de tipo
sociocultural: escuela, figuras representativas y elementos socioeconémicos, con

el objeto de atacar el problema e incidir en la mejora de dichos trabajos.

En el capitulo tres se sistematizaron las categorias socioculturales: escuela,
figuras representativas en el aprendizaje del alumno e indicadores
socioecondmicos; se desarrollaron algunas tablas para mostrar sus
caracteristicas, en términos de indicadores, con el objeto de hacer mas practica la
comprension de los datos del problema estudiado. Con base en el analisis de
estas categorias, se hizo una propuesta de aproximaciéon al NDP de los alumnos
de la UCS.

Finalmente, en el area de anexos se encuentran los instrumentos que fueron
desarrollados para efectos de esta investigacion: el Anexo 1 contiene el
cuestionario “estrategia de aproximacion” que esta enfocado a identificar el NRD
de los alumnos a través del empleo de la estrategia de orientacion a objetivos y
resultados; el Anexo 2 contiene el cuestionario “aproximacion a experiencias”,
realizado para lograr una aproximacion al entorno sociocultural de los alumnos
vinculado con sus experiencias investigativas; el Anexo 3 a y b “aproximacion a

indicadores socioecondmicos” se centré en identificar algunos elementos en
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términos de recursos que posee el estudiante en su casa para realizar las tareas
de investigacion, asi como en conocer algunas caracteristicas escolares de las
personas con las que conviven frecuentemente, para de esta manera, corroborar
uno de los principios vygotskianos relacionado con la importancia del entorno que
rodea al estudiante en la realizacion de sus tareas, pues si él presenta problemas
para resolver satisfactoriamente una tarea es porque en su entorno sociocultural
no se han desarrollado los instrumentos psicolégicos necesarios que propicien a
su vez el desarrollo de algunas de sus funciones psicoldgicas superiores. El Anexo
4 ‘lista de instrumentos”, presenta una relacién tanto de los diferentes
instrumentos desarrollados por el investigador como de los trabajos de
investigacion realizados por los alumnos de la UCS durante el periodo que duro la

presente investigacion.
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Capitulo 1. Aproximacion ala Teoria Constructivista Sociocultural

Este capitulo presenta una aproximacion a las principales corrientes tedricas
constructivistas, identificando algunos de sus puntos convergentes vy
diferenciadores entre ellas, para posteriormente revisar a profundidad la TCSV en
aspectos tales como: la relacion de los procesos psicoldgicos inferiores y
superiores en el hombre, el aprendizaje y desarrollo de las funciones psicologicas
superiores, el lenguaje como uno de los instrumentos psicolégicos de mayor
relevancia dada su carga cultural, las habilidades en estudiantes y, el modelo
ZDP; con estos elementos tedricos se estudiaron algunas habilidades de
investigacion’ en estudiantes de la UCS, especificamente en la elaboracion de

trabajos escolares de investigacion tematica®.
1.1 Panorama general. Propuestas constructivistas

En este apartado se describen las dos perspectivas dominantes de la psicologia

cognitiva: el mecanicismo-asociacionismo y el organicismo-estructuralismo.

Las teorias constructivistas son consideradas teorias cognitivas porque abordan

diferentes procesos cognitivos del hombre.

Al respecto, Pozo (1999:57,166) sostiene que dentro de las dos perspectivas
tedricas predominantes en la actualidad se encuentran el mecanicismo-
asociacionismo versus organicismo-estructuralismo. La primera de ellas, es quiza

la mas sobresaliente; esta representada por la Teoria de Procesamiento de

7 En este trabajo, habilidad de investigacién se entenderd como un conjunto de capacidades
necesarias para resolver satisfactoriamente un problema de investigacion vinculado con la
eleccién, delimitacién del tema, pregunta de investigacion, definicion de objetivo, recopilacién de
datos, resumen de informacién y elaboracién de reporte final.

8 Para efecto de esta tesis, un trabajo escolar de investigacion tematica se define como una
actividad a realizar de forma colaborativa entre maestro y alumno, como parte del desarrollo de los
instrumentos escolares necesarios para que el alumno desarrolle su capacidad investigativa basica
con elementos de caracter metodologico que le permitan concretar la blsqueda y seleccion de
informacion, la lectura y comprension de la misma; asi como su analisis y sintesis expresada en
una evidencia escrita, que debe ser entregada al docente para su evaluacion.
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Informacion®, que tiene la peculiaridad de poseer una naturaleza mecanicista y
asociacionista; su estudio parte de las unidades minimas de informacion y
sostiene que una totalidad puede ser descompuesta en sus partes, es decir,
cualquier proceso cognitivo puede comprenderse si se descompone en sus
diferentes subprocesos; mientras que la segunda corriente esta representada por
la Teoria Constructivista y Racionalistal?; se caracteriza por ser organicista y
estructuralista, considera que el sujeto tiene una organizacioén cognitiva propia que
le permite interpretar y construir significados de la realidad.

Asi mismo, esta teoria sostiene que el conocimiento es mucho mas que una mera
reproduccion de la realidad, pues el sujeto participa activamente en su proceso y
serd capaz de modificarla al conocerla. Esta actividad dindmica es propia de un
sistema que ademas de ser un mecanismo, €s un organismo que continuamente
esta cambiando. Connotados representantes de esta corriente, son Piaget,

Vygotski, la Escuela de Gestalt!!, entre otros.

9 Hacia la década de 1950 se generan los trabajos de la nueva psicologia cognitiva: Teoria de
procesamiento de informacion, con precursores como Chomsky, Newell, Simon y G.A. Miller. En el
caso de Chomsky, presentdé una nueva propuesta linglistica basada en reglas formales y
sintcticas, con una fuerte aproximacién a las formalizaciones mateméaticas, de ahi su obra
“Estructura sintacticas”; Newell y Simon hicieron por su parte un trabajo titulado “The logic theory
machine” el cual presentaba por primera vez un programa de ordenador que realizaba la
demostracion de un teorema; estos son algunos de los exponentes y trabajos representativos de la
Teoria de procesamiento de informacién. Cabe mencionar que esta teoria considera que con
algunas operaciones simbdlicas como: codificar, comparar, localizar, almacenar, etc., es posible
demostrar la inteligencia humana -su capacidad para crear conocimientos e innovaciones-.
Ademas, esta teoria ubica como el centro de su investigacion a las representaciones, generando
basicamente teorias de la memoria, incluso en el empleo que hace de metaforas computacionales,
considera que la memoria es una estructura basica del sistema de procesamiento de informacion
(Pozo, 1999:40-44).

10Se ubica en Europa durante el periodo Entre guerras.

11 La psicologia de la Gestalt surge en Alemania al finalizar el siglo XIX, esta escuela es
considerada como una clasica del constructivismo, debido a que plantea que la mente y todos sus
procesos y productos no son una copia de asociaciones externas, ni tampoco un producto del
conocimiento innato, sino que la mente es un agente que estructura lo dado creando nuevas
relaciones funcionales entre sus partes; aunque cabe mencionar que los gestalticos normalmente
no explicaron los origenes de esta estructuracion (Richardson, 2001:112).
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Es importante mencionar que las teorias del aprendizaje generadas por el
organicismo-estructuralismo rechazan los mecanismos asociativos’como
procesos fundamentales o mecanismos causalmente suficientes de la adquisicion
de significados (Pozo, 1999). Esto quiere decir que, los mecanismos asociativos
estan presentes en el proceso de aprendizaje pero en compafiia de otros mas,
que de manera conjunta, propician el aprendizaje. La tabla 1 presenta una
comparacion realizada por Pozo (1999) de las diferencias mas importantes entre

la corriente mecanicista/asociacionista y la organicista/ estructuralista.

Tabla No. 1 Principales diferencias entre mecanicismo y organicismo

Mecanicismo  Organicismo
Asociacionismo Estructuralismo

Epistemologia Realismo Constructivismo
Empirismo Racionalismo

Enfoque Elementismo  Holismo

Sujeto Reproductivo Productivo
Estético Dinamico

Origen del cambio Externo Interno

MNaturaleza del cambio  Cuantitativa Cualitativa

Aprendizaje Asociacion Reestructuracion

Fuente: Pozo (1999:58)

Como se observa en la tabla 1, la diferencia esencial entre la Teoria del
Procesamiento de Informacion y la Teoria Constructivista y Racionalista se dividen

en dos aspectos:

a) El término basico de analisis que cada una de ellas considera como punto
de partida. Mientras que para la Teoria del Procesamiento de Informacion
este término se logra a través de la descomposicion del objeto de estudio

en sus elementos; para el Estructuralismo, el término basico de analisis son

12 El aprendizaje, para el asociacionismo clasico, consiste en formar y reforzar asociaciones entre
dos unidades verbales y, dichas asociaciones, se desarrollan mediante leyes sintacticas de
asociacién, como las de contigiidad y frecuencia, que se encargan de determinar las reglas
mediante las cuales los subprocesos se agregan hasta construir procesos complejos (Pozo,
1999:45).
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las unidades de andlisis mas molares (Pozo, 1999:167), es decir, mas
globalizantes, que permiten determinar regularidades concretas en el curso

de los hechos.

Por su parte, Vygotski (1995:52) considera la naturaleza unitaria del
proceso objeto de estudio, “[...] la psicologia, que pretende un estudio de
los sistemas globales complejos, debe sustituir el método de analisis de
elementos por el método de andlisis de unidades.”'® En este sentido, es
posible decir que Vygotski apoya la vision que el estructuralismo tiene, al

considerar la naturaleza unitaria de los procesos complejos.

b) Mientras la Teoria del Procesamiento de Informacién construye el sistema
de procesamiento al margen de los factores culturales y afectivos que
inciden en el individuo; la Teoria Constructivista y Racionalista considera

estos factores como elementos sustanciales de su estudio.

La Teoria Constructivista de Vygotski, es de especial interés en esta
investigacion, ello se debe a dos motivos: primero, por la importancia que se le
concede en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, a la mediacion de las
herramientas socioculturales en la interiorizacién de conceptos en el pensamiento,
hasta llegar al desarrollo de procesos psicolégicos superiores; segundo, por la
forma en que Vygotski propone la operacionalizacion y mediciéon de este proceso

psicolégico y cultural en la ZDP.

13 Vygotsky (1995: 51) pone un ejemplo en relacién a la importancia de cambiar en el analisis de
hechos psicol6gicos de un método de elementos a uno de unidades; cabe mencionar que este
ejemplo vygotskiano lo retoma Pozo (1999:167). El ejemplo parte de las propiedades del agua: si
se quisiera indagar en relacion a por qué el agua extingue el fuego, y se basa en el método de
elementos tendria por resultado que el hidrégeno arde y que el oxigeno alimenta el fuego, y no
seria posible encontrar una respuesta a la propiedad del agua de extinguir el fuego; sin embargo, si
se busca la respuesta a través del método de unidades de andlisis, es posible encontrar que la
clave de esa cualidad del agua esta en la interconexion de sus moléculas de hidrégeno y oxigeno,
esta en la propiedad que se encuentra presente en el todo (agua), pero que no se encuentra en
los elementos quimicos por separado, los cuales a su vez, a manera de elementos, poseen
propiedades no presentes en dicho todo.
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En este orden de ideas, la tabla 2 se observan los diferentes enfoques
constructivistas, sus interconexiones y, a través de la linea que aparece en el
encabezado de los enfoques, Serrano y Pons (2011) indican la posicion en la que
pueden ser ubicadas dichas corrientes de acuerdo a su postura en el proceso

cognitivo: enddgena, dialéctica o exdgena.

Tabla 2. El constructivismo hoy.

Enfoques constructivistas en educacion

enddgeno

exdgeno
-

dialéctico

Constructivismo

Constructivismo

Constructivismo

Construccionismo

radical cognitivo socio-cultural social
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Procesamiento
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Fuente: Serrano y Pons (2011:5).

En la tabla 2 se observa que la corriente Constructivista Radical tiene sus origenes
en el trabajo de un fildsofo del siglo XVIII, de nombre Giambattista Vico, quien
consideraba que un aprendiz conocia solo la estructura cognitiva que éste habia
construido!* (Von Glassersfeld, 1995). Desde esta perspectiva constructivista, el

aprendizaje es un proceso individual que implica el vinculo de nuevas ideas y

14 Vico considera que:” [...] el conocimiento verdadero de un objeto cualquiera es posible sélo y
exclusivamente para un sujeto que crea o constituya el objeto en cuestién. Tanto Dios como el
hombre pueden conocer en verdad sélo lo que ellos mismos hacen: verum ipsum factum”.
(Geymonat, 2006: 405).
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experiencias con aquellas que el aprendiz ya conoce (Demirci, 2010). Esto quiere
decir, que si se reconoce la labor constructiva de conocimiento del sujeto pero sin
considerar el intercambio que éste realiza en su entorno; por tal motivo, a este tipo

de constructivismos se les ha clasificado como enddgenos.

Uno de los maximos expositores del constructivismo radical es Von Glassersfeld,
quien considera el proceso de conocer y el conocimiento mas alld de como se
definan, como algo que esta en la mente de las personas y, por lo tanto, el sujeto
cognoscente no tiene otra opcidbn mas que construir lo que conoce sobre su propia

experiencia (Serrano y Pons, 2011).

Cuando Von Glassersfeld (1998) sostiene que la construccién del conocimiento es
completamente subjetiva y de que no es posible hablar de representaciones
objetivas y verdaderas de la realidad!®, ve al sujeto como un agente activo
epistémico que construye la realidad y que no concibe ningin mundo fuera de su
experiencia. En palabras de Von Glassersfeld (1998:24) “[...] el conocimiento es
un instrumento en el ambito del reino de la experiencia”. El sujeto construye cada
conocimiento a manera de hipétesis interpretativas del mundo, que le son viables
en la medida en que le permiten conseguir su objetivo de adaptacién y que
comprueba a través de su experiencia, de tal manera que en la medida en que
estas hipotesis le resultan validas, se conservan, refuerzan y permanecen en el

sujeto para ser usadas en posteriores experiencias (Santoianni y Striano, 2006).

Por otro lado, el Constructivismo Psicogenético de Jean Piaget, o también
conocido como Constructivismo Cognitivo, centra su estudio en los aspectos
estructurales y leyes de caracter universal de origen biolégico del desarrollo de los

individuos. Este enfoque plantea que la mente “organiza el mundo, organizandose

15 Desde la perspectiva radical, Von Glassersfeld (1995) considera que son tres los aspectos
centrales que le caracterizan: a) El conocimiento es construido activamente por el sujeto
cognoscente y, no se reconoce la labor de los sentidos ni de la comunicacién; b) La funcién del
conocimiento biolégicamente hablando, es adaptativa; c) La cognicion permite al sujeto
cognoscente organizar sus experiencias, mas no, el descubrimiento de la realidad ontologica
objetiva y, d) La primera interacciéon que debe darse es al interior del sujeto cognoscente, a través
de su experiencia, sin embargo, existe una exigencia de sociabilizacién, a través de las
construcciones conceptuales, pero que necesariamente nacen de la experiencia individual.
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a si misma.” (1989: 311). De esta forma, Piaget (1989) sostiene que el
conocimiento se sitda en el proceso de interaccion que existe entre el sujeto y el
objeto; en donde, ni el sujeto le precede al objeto ni viceversa, sélo cuando se da
el encuentro entre el sujeto y el objeto se hace posible la generacion de
conocimiento mediante una construccion generada por una especie de mapeo de
las operaciones conceptuales que fueron funcionales en la experiencia cognitiva
del sujeto. El proceso de interaccion exterior entre el sujeto y objeto, a su vez
propicia una segunda interaccion, pero ahora en la mente del individuo al
momento de construir conocimiento con el apoyo de las representaciones del
mundo que tiene almacenadas en su mente, de ahi que para Piaget el aprendizaje
sea un proceso interno del individuo que genera la modificacién, reorganizacion y

diferenciacion de dichas representaciones preexistentes (Serrano y Pons, 2011).

En relacion al proceso de generacion de conocimiento, Piaget sostiene que éste
se genera solo hasta que el encuentro entre el sujeto y el objeto se consuma; esto
propicia en el sujeto una especie de reconocimiento y articulacion de operaciones
conceptuales que previamente le fueron funcionales desde el punto de vista
cognitivo (Serrano y Pons, 2011). Al respecto surgen las preguntas: ¢Qué es lo
que sucede cuando los referentes conceptuales del sujeto que si bien en algun
momento le fueron funcionales y en un segundo momento dejan de serlo, por
estar errbneos o incompletos o inconsistentes?, ¢Como es que el proceso de

generacion de conocimiento aun se da?

En respuesta Piaget (Cit. por Geymonat, 2006) propone que todo ser vivo a traves
de un proceso de continua estructuracion construye no solo su propio mundo sino
a si mismo a través de la adaptacion y el desarrollo. La adaptacion esta
constituida por dos funciones: la asimilacién de los objetos a las estructuras ya
existentes y la acomodacion de las estructuras a los objetos cuando éstos se
resisten de alguna manera a la asimilacion; es posible decir que la asimilacién y la
acomodacion son procesos que complementariamente actian para dar paso a la
adaptacion.
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Desde el punto de vista de Piaget, toda estructura es producto de una génesis v,
cuando ésta se genera, entonces se produce una estructura mas compleja. Es a
través de las estructuras mentales que la realidad del sujeto es concebida; aqui
los datos se convierten en el punto de partida para que el sujeto realice su proceso
de asimilacion y acomodacion, siendo éste el comienzo del andlisis del sujeto en
relacion al objeto. Todo el proceso de asimilacion y acomodacion tienen por fin

altimo permitir al sujeto su proceso de adaptacion y desarrollo.

Para Piaget el conocimiento es un proceso de activa construccion, en donde el
sujeto actla sobre el objeto y lo reconstruye al momento de asimilarlo a sus
esquemas “[...] aun cuando el objeto se resistiera a ser asimilado, el conocimiento
seguird siendo accién, por cuanto seria reconstruccion del sujeto, de sus
esquemas interpretativos: mas que accion, construccién creadora” (Geymonat,
2006:706).

En relacion a la corriente llamada Constructivismo Social representada por
Thomas Luckmann y Peter L. Berger (2001), se establece la dicotomia social de
lo factico-objetivo y el complejo conjunto de significados subjetivos, misma que ha
sido estudiada como parte de las teorias sociolégicas de Max Scheler, Durkheim,
Weber y Alfred Schutz, siendo en este ultimo tedrico en quien Luckmann y Berger

fundamentan su posicién del constructivismo social.

Berger y Luckmann (2001) centran su atencion en resolver el siguiente
cuestionamiento ¢Como es posible que los significados subjetivos se vuelvan
facticidades objetivas? Ellos argumentan que la sociologia del conocimiento debe
explicar la forma en que la gente comun logra hacer la concrecion de una realidad
ya hecha a partir de su sentido comun; es decir, ellos consideran que la sociologia

del conocimiento debe analizar la construccion social de la realidad.

Berger y Luckmann (2001: 13) parten de la definicion de realidad y conocimiento.
La realidad la definen como una cualidad existente en los fenomenos, que es
independiente de la voluntad del sujeto; mientras que el conocimiento lo conciben

como la certidumbre de que un fendmeno es real y de que éste posee
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determinadas caracteristicas especificas; estos conceptos, ellos los consideran
aplicables s6lo en el campo de la sociologia, pues no fue de su interés abordarlos

desde el punto de vista filosofico.

Finalmente, y en relacién a los procesos psicoldgicos generados en el sujeto y la
importancia del entorno®® cultural y social en éstos, es que se genera otra
propuesta dentro de la Corriente Constructivista denominada Sociocultural o
Sociohistorica (Serrano y Pons, 2011), cuyo primer exponente fue Lev Seminovich
Vygotski; su objetivo central consiste en explicar el proceso evolutivo del
desarrollo!” cultural de la conducta humana, en términos de la mediacién e
interiorizacion de los instrumentos psicolégicos desarrollados en la sociedad y su
respectiva cultura, los cuales, detonan en el sujeto la reestructuracion de las
funciones psicoldgicas inferiores del sujeto (mas no la eliminacién o destruccién de
estas funciones primigenias) a partir de la interpretacion de signos y sistemas

simbolicos con determinados significados.

La importancia del entorno sociocultural en la psique del hombre, radica en que
éste va desarrollando un proceso conductual al momento de interpretar los signos
y sistemas simbdlicos que los instrumentos psicoldgicos le estimulan; por lo que
Vygotski plantea, que en la medida en que el hombre aprenda a controlar y
modificar su conducta, en ese mismo sentido también podrd hacer lo respectivo
con los estimulos despertados por los instrumentos psicolégicos creados en el

ambito social.

16 Entendiendo por entorno, tanto los elementos materiales, naturales, humanos, culturales e
histéricos —sociales- que existen fuera del sujeto, y con los que interactla dia a dia.

17 Para Vygotski la evolucion y desarrollo consisten en: La cuestion radica en que cada ocasion el
marco explicativo debe ser reformulado, no reemplazado o descartado, para integrar el papel de un
nuevo factor y su relacion con los factores ya existentes. Por ejemplo, con la aparicion de los
signos psicoldgicos en la historia social, la constitucién biolégica del organismo resultante de la
evolucién continta desempefiando un papel muy importante, pero el funcionamiento psicolégico
pasa, a partir de ese momento, a ser gobernado, por la constitucion biol6égica y el uso de los
signos. De esta manera, un sistema explicativo de naturaleza mas complicada -un sistema que
incorpora e integra mas de un factor —debera utilizarse para dar cuenta del funcionamiento
intelectual. El desarrollo, ya no puede explicarse a partir de principios que anteriormente daban
cuenta de la génesis de los procesos psicolégicos (en este caso, los principios evolutivos
darwinianos). Por el contrario, el desarrollo se atribuye a principios que incorporan el nuevo factor
que ha entrado en juego, (Cit. por Wertsch, 1988: 41).
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Otro elemento més en el que Vygotski hace énfasis, es en el entorno sociocultural
del hombre. Cuando Vygotski (1983:150) plantea la relacién que el hombre tiene
con su exterior hace referencia a lo social, lo que implica hablar de la cultura;
ademas, él considera que el entorno sociocultural del hombre se da bajo una
dinamica colectiva Vygotski (1987: 144-145), entendiendo lo colectivo en términos
mas complejos que la simple suma de un grupo de sujetos independientes entre

si.

Vygotski plantea un modelo conocido como ZDP para observar el proceso de
desarrollo de una persona frente a situaciones que debe resolver y, en el que en
un determinado momento requiere del apoyo de alguien mas capaz, para que a
través del trabajo colaborativo sea posible dicho desarrollo. Proceso en el que se
pone de manifiesto toda su propuesta tedrica; basicamente su modelo esta

constituido por tres etapas:

La etapa inicial, denominada Nivel Real de Desarrollo (NRD) del sujeto, representa
todo aquello que éste Ultimo es capaz de resolver por si solo en alguna tarea o

situacion determinada.

La siguiente etapa, parte de la consideracion de que el sujeto siempre esta en
desarrollo, es decir, interactuando con la aparicién y transformacioén de diversas
formas de mediacién entre lo exterior y sus procesos psicoldgicos superiores
(Wertsch, 1988: 33); éste, siempre va a tener (desde nuestra perspectiva) un reto
al cual aspirar y que pretenda alcanzar o resolver, a eso es posible llamarle, Nivel
de Desarrollo Potencial (NDP), éste equivaldria a decir “hasta dénde yo puedo
llegar”. El aspecto caracteristico de esta etapa es que el sujeto no puede resolver
por si solo la situacion pretendida y requiere de la colaboracion de alguien mas

capaz que él para lograr sus fines.

La ultima etapa considera la idea que para alcanzar el NDP hay que partir del
NRD vy trabajar continua y colaborativamente con otra persona mas capaz para
que el sujeto pueda aproximarse a su NDP. A este proceso de trabajo y mejora

continua, en donde el sujeto esté trabajando en colaboracion con un tercero se le
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llama ZDP, que representa la etapa intermedia. La ZDP es la distancia existente
entre el NRD y el NDP.

Lo complejo del modelo vygotskiano es la dimensién colectiva que se le da al
contexto histérico y sociocultural en el que esta circunscrito; es un proceso en el
gue se parte de considerar que los involucrados tienen algo que ofrecer, que
aportar, que esperar a cambio de, se trate del guia, maestro o compafiero mas
capaz, o bien, del sujeto que esta en busca de escalar en su ZDP. Todos los

involucrados en el modelo ZDP tienen algo que aportar y recibir.

Mediante el andlisis de la propuesta vygotskiana es posible identificar su
percepciéon dialéctica del proceso evolutivo del desarrollo cultural de la conducta
humana, en donde el todo es més que la suma de sus partes y la aparente
contradiccion existente entre ellas, debe llevarse a un orden intelectivo que les
expligue y demuestre su implicacion y unidad en el proceso colectivo del entorno

sociocultural.
1.2. Vygotski, algunos datos biograficos?'®

Lev Seminovich Vygotski nacio el 5 de noviembre de 1896 en la Ciudad de Orsha,
Bielorrusia, hijo de familia judia y creci6 en la Ciudad de Goémel, cerca de
Chernobil. Durante el imperio ruso los judios debian residir en el Rayon®, un
gigantesco vecindario que abarcaba a varios paises. Para salir de este lugar era
necesario un permiso especial, quienes lograban obtenerlo de manera mas
frecuente eran comerciantes, profesionales independientes y algunos estudiantes

que lograban ingresar a la Universidad de Rusia.

18 Es importante mencionar que la traduccién de la primera edicion original rusa, de la obra de
Vygotski llamada “Psicologia pedagégica un curso breve” estuvo a cargo de Guillermo Blanck,
quien hoy dia es considerado como uno de los mejores expertos mundiales en la biografia de
Vygotski. La informacion presentada en este apartado, tienen el sustento de la obra referida.

19 Rayon, palabra francesa con la que se designaba la zona de establecimiento de los judios.
(Vigotski, 2001).
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Durante la infancia de Vygotski, hubo en la ciudad de Gémel, en dos ocasiones,
(1903 y 1906) un proceso de represion denominado pogromos?°, los efectos de
éstos en la sociedad judia que ahi residia eran negativos, toda vez que los

pogromos eran sindbnimo de ataque en masa contra esta raza.

El gobierno zarista no les permitia a los judios ocupar puestos en el Estado y, por
tanto, no podian realizar una carrera judicial ni hospitalaria, pero si podian ejercer
como profesionales libres. Tal vez por esto, Vygotski decidi6 estudiar la carrera de
medicina en la Universidad Imperial de Moscu, “[...] en la cual sélo aceptaban a un
3% de estudiantes judios” (Vigotski, 2001: 19), lo que de alguna manera refuerza
la idea que hoy dia se tiene Vygotski, de ser una persona sobresaliente. Tiempo
después, Vygotski se paso a la carrera de Derecho, también cursé una carrera de
humanidades en la Facultad de Historia y Filologia de la Universidad Popular “A.L.
Shaniavski” (fundada en 1906 y no reconocida oficialmente porque era una
“fortificacion” de revolucionarios anti-zaristas expulsados o que habian renunciado

en la Universidad Imperial).

Ya entrado el afio de 1917, Vygotski se gradu6 en las dos universidades, este
evento coincidié con otro mas, la Revoluciéon Socialista de Octubre, contexto que
modificaria el transcurso del imperio ruso y de toda Europa. De entrada, es posible
decir, que para la ciudad de Gémel, se generd un cambio positivo con la llegada
de los comunistas al poder, ya que a manera de estrategia politica para lograr el
apoyo de los judios, la legislacion antisemita fue derogada, por lo que el Rayon
desaparecio y el acceso a diferentes puestos de trabajo fue permitido. Bajo estas
circunstancias Vygotski regres6 a GOmel para desempefarse como maestro y, en
1924, se cas6 con Roza Noievha Smiéjova; tuvieron dos hijas, de nombres Guita y

Asia.

Es importante resaltar que Vygotski fue director de varias catedras e institutos;

dirigié laboratorios de experimentacion y centros sanitarios; fund6 y presidio el

20 pogromo proviene del vocablo ruso pogrom, gue significa ataque en masa, en este caso, contra
los judios. Los pogromos eran organizados por el gobierno zarista. (Vigotski, 2001)
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Instituto de Defectologia mas importante de la URSS; en 1925 se doctord en
psicologia con la tesis Psicologia del Arte; en 1928 escribié la obra Escuela
Historico-Cultural de Psicologia; produjo casi 200 trabajos en esta materia,
aproximadamente 100 trabajos de arte y literatura, también fue editor y critico
literario (Vigotski, 2001: 24).

La presencia estalinista irrumpio en el trabajo de Vygotski, pues las revistas que
codirigia dejaron de aparecer y dadas las presiones que recibio, decidio irse a
Ucrania, ahi fund6 en 1930 la Academia Ucraniana de Psiconeurologia; en 1931
fue nombrado Director del Departamento de Psicologia Evolutiva de la Universidad

de Ucrania.

Entre los afios de 1924 y 1926, su salud se deterioré al desarrollar un problema
pulmonar que deterior6 por completo su salud, llevandolo a la muerte el 11 de
junio de 1934.

A partir de 1936, la obra de Vygotski fue prohibida en la URSS?!; aunque cabe

aclarar que Vygotski y sus estudiantes no fueron sujetos de arresto politico en los

21 Es posible encontrar la referencia de la prohibicion de la obra de Vygotski en la URSS, en un
trabajo realizado por Davydov y Kerr (1995: 13); estos autores consideran que las ideas generales
del trabajo de Vygotski (en su época) no podian ser utilizadas en el sistema educativo ruso,
caracterizado por ser una sociedad comunista totalitaria, que incluia una profunda subyugacion de
la educacion de la gente joven a los intereses de un Estado militarizado que ignoraba las
peculiaridades individuales y, en donde ademas, existia una vision de los estudiantes como objetos
del proceso educativo. Mientras que las propuestas vygotskianas contradecian los principios del
Estado totalitario, como por ejemplo dicen Davydov y Kerr (1995): a) La educacion incluye tanto la
ensefianza-aprendizaje del hombre y su formacion orientada hacia el desarrollo de su
personalidad; b) La personalidad del hombre estd vinculada a su potencial creativo, en este
sentido, el sistema educativo demanda la creacion de condiciones que permitan descubrir y hacer
manifiestos los potenciales creativos del estudiante; ¢) La ensefianza-aprendizaje y la formacién,
asumen una actividad personal por parte del estudiante, de tal manera que el estudiante se
convierte en verdadero sujeto de este proceso; d) Los profesores y los formadores guian y dirigen
la actividad individual de los estudiantes, pero sin llegar al punto de dictar la propia voluntad a los
estudiantes, en este sentido, un verdadero proceso de ensefianza-aprendizaje y formacién
proviene de la colaboraciéon de los adultos con los estudiantes y, €) Lo mas valuado en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y la formacion de los estudiantes es aquél que promueve su desarrollo y
particularidades individuales, de tal manera, que estos métodos no pueden ser iguales.

Vasily V. Davydov, al momento de la publicacién del articulo consultado (1995), era Vicepresidente
de la Academia Rusa de Educacion y miembro del Presidium Académico de esta institucion.
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afios del régimen stalinista; sin embargo, a mediados de 1930 la ciencia de la
pedologia (que se encarga de estudiar el comportamiento y desarrollo de los
nifos) fue prohibida en la URSS al ser decretada como una pseudociencia,
reaccionaria-burguesa. Cabe mencionar que Vygotski habia realizado trabajos

previos relacionados con la pedologia, (Davydov y Kerr 1995: 14).

La revisidbn de los datos biograficos de Vygotski permitid reafirmar su intensa
actividad en el quehacer investigativo, clinico, cientifico, e inclusive, editorial y
literario; de ahi quizéa, el énfasis que él da al desarrollo cultural de la conducta

humana.
1.3 Constructivismo sociocultural de Vygotski??

La propuesta de Vygotski consiste en explicar la accion humana dentro de
parametros culturales, histéricos e institucionales, en donde la unidad de analisis
es la accion humana mediada a través del lenguaje, practica discursiva que se da
en los grupos sociales. Ejemplo de ello es el ambito educativo que se construye
dentro de una institucion escolar, del cual, es necesario recuperar el papel
preponderante de diferentes elementos: por un lado, se encuentra la funcién
mediadora y de guia que el profesor debe desempefiar para generar en el alumno
la estimulacion constructiva de su conocimiento en un proceso de ensefianza
reciproca o colaborativa (Wertsch, 1988); por el otro, el papel elemental que tiene
el alumno al ser un ente activo en su propio proceso de aprendizaje de un

conocimiento que socialmente ha sido elaborado.

22 En relacion al apellido de Lev Seminovich Vygotski, se considera pertinente hacer una
puntualizacion ya que en diferentes fuentes informativas se ha encontrado escrito de varias
maneras en el manejo de las “i e “y" que aparecen en Vygotski; la Unica modificacién
documentada en relacién a este apellido es que en algin momento de su vida Lev Seminovich
cambid una letra de su apellido y sustituy6 la letra “d” por la letra “t”, segun plantea Guillermo Blank
(uno de los mejores expertos de la Biografia de Vygotski) en la introduccion de la traduccién de la
primera edicion original rusa de la obra titulada “Psicologia pedagdgica un curso breve. Psicologia
cognitiva y educacion” escrita por el propio Vygotski. En el desarrollo de esta investigacion, y a
manera de estandarizar la forma de escribir el apellido de Lev Seminovich, se usara Vygotski,
dado que en varias de las obras por él escritas asi aparece.
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Es importante destacar como Wertsch (1988) y Coll (1990), importantes
seguidores de la obra vygotskiana, coinciden en que es crucial el hecho de
retomar el papel activo del alumno en la construccion y reconstruccion constante
del conocimiento escolar??, el cual no necesariamente se genera exclusivamente
en la escuela; existen multiples y variados entornos socioculturales en los que se
encuentra inmerso el alumno directa e indirectamente, como ser social que es vy,

en los cuales, es que el conocimiento se va reconstruyendo continuamente.

De ahi la importancia de la accion social que Vygotski retoma como eje central en
el proceso de desarrollo del hombre; pues al estar éste en contacto continuo, a
través de mdltiples relaciones sociales, se ve en la necesidad de aprender formas
y modos culturales ya hechos por la sociedad a través de diferentes instrumentos

psicolégicos.

En adicion a lo anterior, Diaz y Hernandez (2010) refuerzan la propuesta de
Vygotski, al concebir el conocimiento escolar como un arduo proceso de
preparacion donde el alumno debe realizar una serie de deliberadas actividades

al momento de seleccionar, organizar y transformar toda la informacion que recibe

3 Es importante hacer la siguiente acotacion, en relacion a la diferencia existente entre el
conocimiento escolar y el conocimiento cientifico, dado que la presente investigacion versara en el
ejercicio del conocimiento escolar por parte de los alumnos de la UCS al momento de realizar sus
trabajos de investigacion escolar; para establecer esta diferenciacién, se toma como referencia un
inciso de la anterior cita textual de Coll (1990: 441-442): “El alumno aplica su actividad mental
constructiva a contenidos que tienen grados considerables de elaboracidn, esto quiere decir que el
alumno no siempre descubre o inventa todo el conocimiento escolar, dado que mucho de este
conocimiento es producto de un largo proceso constructivo en el ambito social”. Esta referencia
claramente pone de relieve, que el conocimiento, visto de manera genérica, es producto de la
accion social en general, aunque la generacion de conocimiento cientifico corresponde sélo a
aquellos investigadores de la ciencia, cuya accidon esta delimitada a una comunidad catalogada
como cientifica. Por tanto, es necesario hacer la distincion entre el conocimiento que el alumno
puede adquirir y generar en la escuela, que bien puede ser referido como conocimiento escolar y
aunque éste debe tener de referente al propio conocimiento cientifico, el trabajo de investigaciones
escolares de los estudiantes de la UCS no tiene una finalidad cientifica. Segun Olivé y Pérez
(2005: 11): “En ninguna corriente de la filosofia de la ciencia, se ha puesto en duda que la ciencia
depende, de manera fundamental de la experiencia debidamente controlada y de la observacion
sistematica, tanto para el planteamiento del problemas como para la formulacion y contrastacion
de hipotesis y teorias”. Estas son algunas de las caracteristicas, independientemente de la
disciplina de conocimiento que se trate, que el quehacer del trabajo de investigacion cientifica
necesita abordar para generar conocimiento cientifico.

33



por parte de diferentes fuentes informativas para de esta forma establecer
relaciones entre dicha informacion, las ideas y conocimientos previos del alumno.
Si el alumno logra este proceso de elaboracién, atribuyendo un significado interior
a traveés de representaciones mentales, imagenes y proposiciones verbales, puede
decirse que ha aprendido un contenido; es decir, construye una especie de
modelo mental que le permite explicar el conocimiento adquirido. Este proceso de
reconstruccion requiere una modificacibn en sus esquemas de conocimiento
previos, resultado de su participacion activa en la dinamica sociocultural de la

institucion educativa.

Una forma de propiciar la reconstruccién del conocimiento en el alumno es a
través del modelo tedrico de Vygotski, que pone especial énfasis en el proceso
evolutivo del desarrollo cultural de la conducta humana; que desde luego, esta
propiciada por la capacidad de aprendizaje del individuo para adaptarse a su

entorno.

A continuacion se hace una revision del método vygotskiano. Area en la que este
psicologo realizé varias aportaciones producto de los intereses metodoldgicos que

expreso explicitamente a través de sus mdltiples investigaciones.
1.3.1 Aproximacién al método vygotskiano

En la década de 1920, el andlisis metapsicoldgico estaba dividido basicamente en
cuatro escuelas: conductismo, reflexologia, psicoanalisis y gestaltismo, en donde
el cuestionamiento se daba a nivel tedrico y metodolégico. En este orden de ideas,
Vygotski introdujo la nocién de hechos cargados de teoria “Cualquier hecho, al
expresarse desde la perspectiva de estos sistemas [introspeccionismo,
conductismo y psicoandlisis] adquiere tres significados enteramente diferentes,
gue sefialan tres aspectos diferentes de ese hecho o, mas exactamente, tres
hechos diferentes” (Vygotski, 1982: 299).

A través de esta nocion metodoldgica, Vygotski argumenta cémo dependiendo de
la teoria que se adopte para revisar un determinado hecho, seré la lectura que se

haga de éste: posibles explicaciones, soluciones y conclusiones; todas ellas
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dependeran de la teoria con que se analice el hecho. Vygotsky considera que hay
un vinculo ineludible entre la interpretacion que se da de un hecho y el aparato

tedrico que sirve de marco para estructurar dicha interpretacion:

Los hechos se analizan siempre a la luz de alguna teoria y, por tanto, estan
indisolublemente entretejidos con la filosofia. Quien quiera encontrar una clave a
este caudal de hechos nuevos debe descubrir la filosofia del hecho: cémo fue
descubierto e interpretado. Sin ese analisis, el hecho permanecerd mudo y muerto.
(Vygotsky,1995: 59)

Esto significa que, mientras se pretenda hacer una interpretacion de algin hecho,
sin tener esclarecida la teoria con la que se definira la posicion del acto reflexivo y
analitico, no pasara justamente de ser una pretension, dado que se carece del
sustento tedrico y filoséfico que le brinde en efecto la consistencia légica y
metodoldgica en la argumentacion de la explicacion del hecho. Vygotski intentd
darle consistencia y coherencia al estudio de los hechos en la psicologia; de no
hacerlo, él consideraba que se corria el riesgo de que las inquietudes
investigativas apuntaran hacia un lado, los vestigios de algin antecedente tedrico

hacia otro y la conclusion hacia otro mas.

De ahi, el interés de Vygotsky por encontrar un principio que permitiera unificar los
datos psicoldgicos en sus investigaciones, a través de categorias generales. Por
eso, él consideraba que la crisis de la psicologia durante los afios veinte se debia
a la existencia de una especie de polarizacion entre las diferentes posturas
psicologicas, lo que de alguna manera no permitia consolidar a la psicologia como
ciencia; tal vez por esto se interesO en realizar un andlisis metodoldgico de esta
crisis:

[...] la necesidad de una “psicologia general” que proporcionara una guia

metodolégica a todas las disciplinas psicoldgicas, las enormes e ilegitimas

pretensiones metodoldgicas de los sistemas psicolégicos particulares, no eran sino

los sintomas de la crisis; estos sintomas podian entenderse como el deseo genuino

y legitimo de poseer una metodologia general de investigacion psicoldgica [...] ¢De

donde puede venir la solucion de la crisis? jDe la crisis misma! [hay que]

comprender la crisis como un fendmeno positivo, esto es, verla a través del
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concepto hegeliano de “contradiccion”?4, significa descubrir las fuerzas latentes tras
la patente disputa sobre la “necesidad” de convertirse en una metodologia general.
Las contradicciones basicas subyacentes tras todos los sintomas de crisis debian
ser consideradas, por tanto, como la fuerza motriz del desarrollo de la psicologia en
cualquier momento histérico dado. (Vygotsky, 1995: 15).

Es de reconocer la importancia que, para Vygotski significaba el hecho de
construir una metodologia general de la psicologia que permitiera establecer las
categorias subyacentes a cualquiera de las corrientes psicoldgicas, pretendiendo

que asi la psicologia adquiriera el reconocimiento de ciencia.

De manera especifica, él encontré6 cuatro estadios del desarrollo de estos
sistemas psicologicos: el primero, existencia de un descubrimiento empirico
importante a nivel mental o de comportamiento; el segundo, el descubrimiento
empirico se transforma en concepto y se inserta en las problematicas psicoldgicas
con los que tiene relacion; el tercero, hay una transformacion del concepto en un
principio explicativo abstracto, aplicable a cualquier problema dentro de una
determinada disciplina y éste queda delimitado por este principio explicativo; en el
cuarto estadio, el principio explicativo se desvincula de la psicologia y se
convierte en una metodologia general, aplicable a todos los campos del
conocimiento y, es entonces, cuando Vygotski considera que el principio
explicativo se funde con la filosofia 0 cosmovisiones dominantes y sostiene: “La
idea psicoldgica revela su origen social, que anteriormente se encontraba oculto

bajo el disfraz de un hecho del conocimiento” (1982:304).

En este orden de ideas, Vygotski intenta explicar como es que se da el proceso
reflexivo de lo concreto a lo abstracto y viceversa, es decir, parte de la concrecion
de lo empirico; en un segundo momento lo empirico se eleva a nivel conceptual

con un contenido explicativo especifico que demuestre funcionalidad en su

24 El punto central de la dialéctica hegeliana sostiene que la unidad absoluta se realiza en la
multiplicidad de la experiencia, la manera de lograrlo es con la comprensién que solamente se
adquiere a través de la racionalidad de que lo mdltiple (e inclusive a través de sus conflictos)
constituye la unidad absoluta, para demostrar esto, Hegel es que plantea “ El método dialéctico
rigurosamente racional” (Geymonat, 2006: 482).
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respectivo contexto disciplinario de conocimiento; el cual, inclusive debe
trascenderse para lograr que el significado disciplinar se convierta en materia de

reflexion filosofica, con el objeto de encontrar las causas Ultimas de su existencia.

Es posible decir, que en la medida en que un conocimiento disciplinar supera los
filtros analiticos en relacibn a sus elementos constitutivos, funcionamiento,
existencia, etcétera, entonces ya se encuentra en los terrenos propios de la
filosofia, pues la filosofia busca la fundamentacion del concepto. En este caso,
busca las causas ultimas de su existencia y fundamentacion, como parte de una

Unica estructura totalizadora (Vargas, 2006).

Al momento en que un concepto resiste el cuestionamiento filoséfico, es porque
su fundamentacion esta dentro del todo. En este caso, el concepto forma parte de
la estructura totalizadora de la realidad, existe una justificacion intrinseca en su
propia existencia y razon de ser. Cuando Vygotski logra sustentar, por un lado, el
origen social de la psicologia y, por el otro, un concepto y un principio explicativo
(que se desprende de ésta realidad social) que logra insertarse en la reflexion

filoséfica; construye un analisis metodoldgico o metapsicoldgico de la psicologia.

En este orden de ideas, Vygotski consideraba que los sistemas psicoldgicos
propuestos hasta ese momento, se dividian en dos grandes posturas, por un lado,
la naturalista, que ha desarrollado una psicologia cientifica naturalista y, por el
otro, la idealista, que ha desarrollado una psicologia descriptiva filosofica. Ademas
de que los intentos por generar una tercera propuesta, no han sido fructiferos, por
ejemplo: a) la psicologia gestaltica gradualmente se ha apegado al naturalismo; b)
el personalismo de William Stern se encontré en conflicto con el mismo proceso
evolutivo y; c¢) la psicologia marxista de Konstantin Kornilov, busc6 apoyo marxista
en los lugares equivocados y asimilé el material erroneo, utilizdndolo de forma
erronea (Vygotski,1982: 397).

Vygotski consideraba que los seguidores de la llamada psicologia marxista, al
seleccionar al azar citas de los clasicos del marxismo para aplicarlos al analisis

psicolégico, cometian equivocaciones, pues por un lado se fragmentaba la teoria
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y, por el otro, se forzaba al hecho psicolégico a empatar con aquel fragmento

tedrico. Vygotski ademds, reconocia que:

[...] no habia férmulas magicas marxistas para resolver los problemas de la
psicologia. Ningun sistema filoséfico, incluido el marxismo, podia ayudar a la
psicologia hasta que hubiera establecido un nexo intermedio en forma de
metodologia. Cualquier otra “contribuciéon” conduciria inevitablemente a mera

palabreria escolastica. (Vygotski, 1982: 419).

Como se observa, Vygotski (1982) creia que la forma en que el marxismo podria
ayudar a la psicologia seria rescatando los diferentes caminos analiticos con los
que el marxismo habia logrado reflexionar en la realidad social, porque en ese
sentido, habria una estructura analitica que subyaceria a lo que él mismo

consideraba como un hecho cargado de teoria.

Bajo estas consideraciones Vygotski (1995:17) cuestiona a la corriente idealista de
la psicologia y se plantea la siguiente interrogante ¢ por qué explican los estados
de la conciencia con el concepto de conciencia?, de ser asi, lo Unico que se
promueve es una especie de circulo viciosos. Al respecto, Vygotski proponia que
si el objeto de estudio era la conciencia, el principio explicativo debia buscarse en
alguna otra parte de la realidad; él proponia encontrarlo en la actividad
socialmente significativa, dado que ésta servia como generadora de conciencia,
toda vez que la conciencia individual se construye desde afuera, a partir de las
relaciones con los demas. El principio constructor de las funciones mentales del
ser humano se encuentra fuera de éste, en los instrumentos psicologicos que
median en las relaciones interpersonales establecidas en el entorno sociocultural.

Para ejemplificarlo, Vygotski argumenta:

¢, Como aparece el gesto indicador en el repertorio de comportamientos de un nifio?
Al principio es simplemente un movimiento infructuoso dirigido a un objeto para
apoderarse de él [llamado] “gesto en si mismo”. Cuando la madre viene en ayuda del
hijo, la situacion adquiere un caracter diferente. El gesto “en si mismo” se convierte
en un gesto “para otros”. Otros (en nuestro caso, la madre) interpretan el movimiento
captor del nifio como gesto indicador, transformandolo asi en un acto comunicativo

socialmente significativo. (Vygotsky, 1995: 20).
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En este sentido, Vygotski denominé actividad socialmente significativa, acto en
donde los instrumentos psicolégicos van mediando las relaciones sociales y
adquieren lecturas de significado especificas a través de la construccion conjunta
(entre el sujeto y sociedad) y, a manera de efecto, en el individuo desarrolla una
conciencia individual colectivamente situada. De esta manera, es posible decir que
los instrumentos psicolégicos dominan las formas naturales de conducta y

cognicién individuales.

A manera de ejemplo, se encuentran los siguientes instrumentos psicologicos:
sistemas de lenguaje y signos, técnicas mnemotécnicas y sistemas de toma de
decisiones; es a través de estos instrumentos que al poseer una cierta orientacion
interna, el hombre transforma las aptitudes y destrezas propias de su nhaturaleza
(catalogadas como funciones mentales inferiores) en funciones mentales

superiores o culturales.

Para Vygotski, la unidad basica a través de la cual se mide la historia sociocultural
es la aparicion y evolucion de herramientas psicoldgicas (Wertsch, 1988), debido
a que el desarrollo del comportamiento del hombre es gobernado no sélo por las
leyes de la evolucion bioldgica, sino también por las leyes del desarrollo histoérico
de la sociedad. Es a través del crecimiento y maduracién organica en conjuncién
con el perfeccionamiento de los “medios de trabajo” y los “medios de
comportamiento” expresados en forma de lenguaje y otros sistemas de signos,
que funcionan como herramientas psicolégicas auxiliares en el proceso de

dominio del comportamiento y actian como instrumentos psicologicos.

La perspectiva histérica de la propuesta metodoldgica vygotskiana esta implicita
en la parte evolutiva del aprendizaje y el desarrollo de funciones psicologicas
superiores, como parte de la psicologia pedagodgica que propone (en oposicion a
la psicologia empirica):
La nueva psicologia rechaza este método (introspeccién) como Unico e incluso el
fundamental, al rechazar a la auto-observacion como fuente U(nica de

conocimiento psicoldgico, la ciencia no renuncia, de todos modos, a aplicar este

método en calidad de informe verbal del sujeto del experimento o de enunciacion
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suya, sujeta a analisis e interpretacién. El primer rasgo distintivo de la nueva
psicologia es su materialismo, porque examina toda la conducta del hombre
como una serie de movimientos y reacciones que posee todas las propiedades
de un ser material. Su segundo rasgo es el objetivismo ya que plantea como
condicidn indispensable para sus investigaciones la exigencia de que éstas estén
fundadas en la comprobacion objetiva del material. El tercer rasgo es su método
dialéctico, que reconoce que los procesos psiquicos se desarrollan en
vinculacion indestructible con todos los demas procesos en el organismo y estan
subordinados exactamente a las mismas leyes de desarrollo que todo lo demas
existente en la naturaleza. Y finalmente, el Ultimo (cuarto) rasgo es la base bio-
social [del hombre]. (Vigotski, 2001: 56-57).

Una vez mas, es posible identificar en Vygotski su interés por analizar los métodos
empleados en la psicologia y por encontrar una metodologia que permitiera a ésta
escalar hacia el grado de ciencia; de la anterior reflexion es posibles destacar lo
siguiente: se hace un reconocimiento al vinculo ineludible de los procesos
bioldgicos y sociales en el ser humano (de ahi el término bio-social), también hace
énfasis en otros aspectos que en la dinamica tanto social como investigativa
existen y son determinantes, por un lado, el valor de la comprobacion objetiva que
a través de la experimentacion es posible lograr en las investigaciones y, por otro
lado, la esencia material del hombre y sus acciones, asi como la dialéctica que
existe tanto al interior del individuo como en sus relaciones con el entramado

social.

Es claro, que Vygotski no desecha la posibilidad de manejar uno u otro método en
la psicologia, unicamente se opone a las posturas analiticas que radicalizan las
posiciones, y que tratan de reconocerse a si mismas como las Unicas formas
(cada una por su lado) de obtener conocimiento psicoldgico y sobre todo, se
preocupa por demostrar la dialéctica que implicita se encuentra en la estructura

biosocial.

A lo largo de la revision del trabajo de Vygotski, es posible identificar también su
interés y capacidad por poner en la practica investigativa diferentes tipos de
métodos, esto es posible comprenderlo dada su vision y actitud critica como

investigador; es interesante revisar una reflexion que él realiza en relacion a la
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importancia e impacto que tiene la seleccién de un determinado método en la

interpretacion y definicion de los fendmenos psicoldgicos.

En relacion a la confusion que puede generar en el investigador y entre
investigadores y, en consecuencia en el proceso investigativo, el hecho de no
compartir la forma en que un fendmeno debe ser investigado, es también reflejo
de no compartir lo que es un fendbmeno; al respecto Vygotski “Defendia que la
forma de un fendmeno refleja las transformaciones que éste ha sufrido como los

diferentes factores que han intervenido en su desarrollo” (Wertsch, 1988: 36).

Esto es una clara muestra de la vision genética de Vygotski, pero con un enfoque
evolutivo, mas que determinista; muestra de ello es un apartado que aparece en el
Prefacio de su obra Pensamiento y Lenguaje, realizado por Alex Kozulin
(1995:21): “Vygotski insisti6 en el método de estudio evolutivo (geneticheskii-
desde la génesis) como esencial para la psicologia cientifica [...]"; en donde la
aproximacion histérico-cultural era fundamental y complementaria a su objetivo de
identificar en un fendbmeno las diferentes transformaciones que éste ha tenido,

ademas de considerar los diferentes factores que las han propiciado.

A manera de ejemplificar, la importancia que Vygotski le conferia a la
determinacion del método a seguir en un fendmeno en especifico; él creaba
diferentes términos, de acuerdo a las variantes del analisis genético, por ejemplo:
cuando planteaba la realizacion de un andlisis genético-comparativo, era para
indicar que se trataba de un estudio sobre cémo la interrupcion de una de las
fuerzas del desarrollo afectaba la evolucién de la actividad practica e intelectual
del ser humano; ese es el caso de su estudio sobre los efectos que tenia la
sordera en el desarrollo de diferentes funciones psicoldgicas superiores en el
sujeto. También, por ejemplo, aplicé el método experimental-evolutivo, para casos
en donde él intervenia en un proceso evolutivo determinado para observar su

variacion.

La clave, segun Vygotski (1978:61-62), para identificar las diferentes

transformaciones que ha tenido un fenbmeno era: “[...] reemplazar el analisis de
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objetos por el andlisis de procesos, entonces la labor basica de la investigacion se
transforma en una reconstrucciéon de cada uno de los estadios evolutivos del

proceso: el proceso debe ser reconstruido hasta sus estadios iniciales.”

Es decir, desde el planteamiento del método vygotskiano es necesario abordar los
fendbmenos en términos de una secuencia de etapas evolutivas, que para ser
comprendidas y explicadas deben ser consideradas, de ser posible, desde la
primera de ellas y hasta la ultima; de ahi que él considere que el abordaje de los
fendmenos sea un proceso de reconstruccion de todas las etapas que lo han
generado y conformado.

Aunado a la idea planteada por Vygotski de analizar procesos en vez de objetos
para hacer una reconstruccion evolutiva, también consideraba que la mejor
manera de identificar y dar cuenta de las diferentes fases del desarrollo de dicho
proceso no era soOlo a través de principios explicativos, sino que también habia
que trabajar en como identificar y reportar las relaciones cambiantes entre las

diferentes fuerzas del desarrollo del fenémeno.

Como parte del método evolutivo e historico-cultural, ademas del evolutivo
experimental, Vygotski desarroll6 también un modelo tedrico enfocado a explicar el
problema de la relacion entre las funciones mentales inferiores y superiores;
tomando como principio explicativo la actividad socialmente significativa (Vygotski,
1995); que bajo el concepto marxista de una psicologia humana histéricamente
determinada en su trabajo y, el modelo dialéctico hegeliano que sostiene que la
unidad absoluta se realiza a través de la racionalizacion de la multiplicidad y su
posible conflicto; sustentd la hipoétesis de que las funciones mentales superiores
estan socialmente configuradas y se transmiten culturalmente a través de los
contenidos simbdlicos que los instrumentos psicolégicos poseen; los cuales, al
establecer contacto con el sujeto, propician modificaciones en su desarrollo
psicolégico y conductual (Vigotski, 2001).

A manera de recapitulacién y partiendo del concepto de génesis empleado por

Vygotski, es posible encontrar cinco principios fundamentales en el método
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genético de Vygotski - en términos de evolucion del proceso de desarrollo -
(Wertsch, 1988: 35, 72):

1- El estudio de los procesos psicologicos humanos debe emplear un analisis
genético que examine desde los origenes de estos procesos hasta las

transiciones que les llevan hasta su etapa actual.

Método que el mismo Vygotski denominé evolutivo, y consideraba que la esencia
de este método consistia en plantear el objeto de estudio en términos de un
proceso, para asi reconocerle su naturaleza cambiante e interactiva a lo largo del

tiempo.

2- La génesis de los procesos psicologicos humanos implica cambios

cualitativamente radicales, revolucionarios y evolutivos.

Para Vygotski, el desarrollo del hombre soélo podia entenderse en términos de
saltos revolucionarios mas que en términos de incrementos cuantitativos
constantes.

3- Los cambios evolutivos y su progresion, se definen en términos de

instrumentos de mediacion (herramientas y signos).

Es decir, solo bajo el entorno de accion e interaccion social es que el hombre
desarrolla las convenciones necesarias que le permiten generar los instrumentos
psicolégicos que han de regular dicha accion e interaccion social; de tal manera
gue en la medida en que el hombre va controlando e inclusive modificando las
herramientas, signos y significados, éste va avanzando progresivamente en su
desarrollo evolutivo. Para abordar este tipo de casos Vygotski aplicé tanto el

método evolutivo como el histérico-cultural (Wertsch, 1988:49).

4- Los ambitos genéticos como: la filogénesis, historia sociocultural,
ontogénesis y microgénesis deben ser examinadas para poder establecer

relaciones completas y cuidadas del proceso mental humano.
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Aunque en toda la obra de Vygotski es posible apreciar el uso del método
dialéctico (en el que el todo posee propiedades particulares que no pueden
encontrarse a través de la deduccién de sus partes y, que a su vez, determina
las funciones de las partes que lo integran); en el anterior principio se hace
explicito, cuando propone que para explicar el proceso mental humano, hay

que analizar sus diferentes ambitos genéticos.

5- Las diferentes fuerzas del desarrollo (es decir, los &mbitos genéticos,
sefialados en el apartado 4) a través de sus propios principios explicativos

operan en sus respectivos dominios genéticos.

Para Vygotski era fundamental comprender y explicar en términos socioculturales
los diferentes dominios genéticos que propician el desarrollo del hombre, de ahi su
interés de abordar el objeto de estudio bajo una perspectiva evolucionista
(Wertsch, 1988:37).

Considerando los anteriores cinco principios del método genético vygotskiano, es
posible sintetizarlos en lo que fue el eje motriz de todo su trabajo investigativo:
identificar y explicar el proceso evolutivo del desarrollo cultural de la conducta
humana.

En este sentido, para comprender el proceso evolutivo del desarrollo cultural de la
conducta del ser humano, Vygotski abordé el proceso de las funciones
psicolégicas inferiores y superiores como elementos fundamentales de dicho

desarrollo y, en términos de relaciones interpsicoldgicas e intrapsicoldgicas.
1.3.2 Procesos psicolégicos: inferiores y superiores

Para comprender el modelo ZDP que Vygotski propone, es necesario conocer las
diferentes premisas que plantea y sobre las cuales construye dicho modelo. Segun
este autor (1988), los procesos psicolégicos del hombre se establecen bajo un
enfoque integral, conservando dos fases estructurales: la primera de ellas
denominada primigenia o primitiva y, la segunda, llamada superior, resultado de la

primera fase pero con ciertas modificaciones. Esta vision estructural implica llevar
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a un primer plano el significado del todo; posee propiedades particulares y a su
vez, determina las funciones de las partes que lo integran; por lo que hay
propiedades especificas del todo que no pueden encontrarse a través de la
deduccion de sus partes. La postura dialéctica®® de esta propuesta es evidente
cuando se habla de que el todo no se obtiene mecanicamente a travées de la suma

de las partes especificas que lo constituyen (Vygotski, 1988).

La visidn dialéctica con la que circunscribe Vygotski (1988) el proceso psicolégico,
corresponde a una vision global de la realidad, en donde si bien, la estructura
primigenia o primitiva del proceso psicologico estd determinada por las
caracteristicas biolégicas de la psique; el segundo tipo de estructura, es decir, la
superior, estd determinada por el propio desarrollo cultural del hombre, lo que
también, en si, representa una forma de conducta mas compleja, elaborada y
superior versus la estructura primigenia, aunque cabe aclarar que esta estructura
superior s6lo puede darse en la presencia de las primeras estructuras; la vision
dialéctica también se encuentra presente en el significado que conjuntamente

dichas estructuras generan en el ser humano.

A nivel de comportamientos, también es posible diferenciar a estas estructuras: las
primitivas, por ejemplo, se caracterizan por estar en el mismo nivel o plano de las

reacciones y estimulos del sujeto (que tienen un marcado matiz afectivo); mientras

25 Cabe destacar que en las fuentes en que este trabajo de investigacion se han consultado y
referenciado, en varios momentos se plantea la influencia Hegeliana y Marxista en el pensamiento
de Vygotski; de ahi que se considera la necesidad de encontrar mayor sustento documental de los
puntos que en especifico se rescatan de estas corrientes de pensamiento. En este caso, el
referente estructural que da Vygotski a los procesos psicoldgicos se argumenta a través de la
postura dialéctica; en relacion a las dos propuestas dialécticas que hacen Hegel y Marx; Geymonat
(2006: 606) reflexiona lo siguiente: El problema de las relaciones entre el marxismo y el
hegelianismo han suscitado interpretaciones discordantes. Algunos criticos han evidenciado el
nexo existente entre la dialéctica marxista y la dialéctica hegeliana, subrayando la presencia
comun - tanto en Hegel como en Marx y Engels — de una visién global de la realidad. Otros, en
cambio, han opuesto la critica “cientifica” de Marx a la actitud sistematica y metafisica de Hegel, y,
basandose en ello, han interpretado el marxismo no como una filosofia general sino como una
simple “metodologia”’. Al respecto, y de acuerdo a las fuentes consultadas de Vygotski,
apoyariamos que el uso que Vygotski da al término de dialéctica, es el de una vision global de la
realidad.
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gue en las segundas o superiores, existe entre el estimulo al que va dirigida la

conducta y la reaccién del sujeto un proceso mediado.

En este proceso mediado entre el entorno exterior e interior del sujeto y entre sus
procesos psicolégicos inferiores y superiores es en donde se construyen los
nuevos elementos, representaciones y contenidos, que Vygotski denomina
instrumentos psicoldgicos, que aunque han sido generados fuera del individuo
como parte de la accion social en la que €l esta inmerso, adquieren un caracter
significativo en la medida que el sujeto va reconstruyendo sus aptitudes y
destrezas propias de la naturaleza humana (funciones psicolégicas inferiores) en

funciones mentales superiores (Vygotsky, 1995).

Aqui, es importante detenerse en el concepto instrumento psicolégico empleado
por Vygotski; desde nuestra perspectiva, este es otro elemento que rescata de la
filosofia marxista. Por este motivo, primero se expondra en qué consiste el
concepto y, posteriormente, se argumentara el vinculo con el materialismo
historico.

El concepto instrumento psicologico aparece en Vygotski tratando de hacer cierta
analogia con el instrumento material que sirve de mediador entre el hombre y el
objeto sobre el cual actia dicho instrumento: “Como los instrumentos materiales,
los instrumentos psicoldgicos son construcciones artificiales. Ambos son sociales
por naturaleza, pero, mientras que los instrumentos materiales pretenden el
control sobre los procesos naturales, los instrumentos psicolégicos dominan las
formas naturales de la conducta y cognicién individuales [...]” (Vygotsky, 1995:18);
por lo que los instrumentos psicolégicos dominan tanto a la cognicién y conducta

individual como a la cognicion y conducta social.

En este orden de ideas, Geymonat sostiene que uno de los méritos del trabajo de
Marx fue el hecho de analizar al hombre en compafia de su actividad practica

productiva:

A Marx corresponde el mérito de haber demostrado la importancia decisiva de esta

actividad, y mas aun, de haber hecho de ella, el principio real de la vida humana: La
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primera accion histérica del hombre es la produccion de los medios para satisfacer

sus propias necesidades, la produccién de la vida material. (Geymonat, 2006: 609).

De forma analoga, Vygotski retoma la idea marxista de la accion especifica del
hombre de crear medios para satisfacer sus necesidades, bajo condiciones
sociales e historicas especificas; la aportacion que hace Vygotski al ambito
psicologico, es el hecho calificar como instrumentos psicologicos a medios
especificos creados por el hombre, como por ejemplo: los gestos, el sistema de
lenguaje y signos, técnicas mnemotécnicas, sistema de toma de decisiones, entre

otros.

Sean pues, instrumentos materiales o psicolégicos, son finalmente en ambos
casos construcciones artificiales, medios, como dice Marx, que el hombre ha
creado para satisfacer sus propias necesidades. Cuando se arriba a este punto, es
posible pensar que Vygotski identifica los elementos que subyacen en la teoria
marxista y que, desde su punto de vista, permiten tratar de una forma intelectual
los hechos sociales. De esta manera, Vygotski adopta las caracteristicas que

habran de configurar su propio método:

Esa era la Unica forma legitima de que el marxismo resultara Gtil a la psicologia.
Ningun sistema filoséfico, incluido el marxismo, podia ayudar a la psicologia hasta
gue hubiera establecido un nexo intermedio en forma de metodologia. El Gnico
modo legitimo de que el marxismo llegara a ser Util para la psicologia consistia en

su posible contribucion a la metodologia general” (Vygotsky, 1995: 17).

Finalmente, Vygotski reconoce dicha utilidad cuando toma como referente la vision
marxista del trabajo; él desarrolla su segunda premisa, los instrumentos

psicolégicos generados por la accion social.

Es posible decir que a través de los instrumentos psicolégicos es que Vygotski
construye la base de las dos relaciones centrales en su obra, una derivada de la
otra. Por un lado, la relacion entre las funciones psicoldgicas inferiores y las
superiores; y por la otra, la relacion de este proceso con la actividad socialmente

significativa.
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Respecto a las funciones superiores en las que enfoc6 sus estudios
experimentales figuraron la memoria légica, atencion selectiva, toma de decisiones
y comprension del lenguaje. Finalmente, como parte de las funciones psicologicas
inferiores Vygotski hacia especial énfasis en la percepcion elemental, la memoria,
la atencion y la voluntad. Vygotski empled el término hegeliano “superado” del
aleman aufgehoben para catalogar el proceso de transformacion de una funcion

inferior a una superior.2®

En la medida en que el ser humano interactia con su medio social y se ve en la
necesidad de resolver situaciones a través de diversos instrumentos psicolégicos,
éste se da a la tarea de internalizar los significados de dichos instrumentos y de
desarrollar habilidades que le permitan resolver la situaciéon. En este sentido es
importante no perder de vista que “[...] el principio constructor de las funciones
superiores se encuentra fuera del individuo, en los instrumentos psicolégicos y las
relaciones interpersonales” (Vygotsky, 1995: 19). De ahi el papel preponderante
que Vygotski le confirid al entorno sociocultural de la conducta humana y de la
necesidad del trabajo colaborativo a través del modelo ZDP. Para él, la conducta
del hombre sdélo se desenvuelve en el terreno del ambiente e interaccion social,
los cuales se caracterizan por desarrollar sistemas semidgticos y de mediacion

(Vigotski, 2001), es decir, instrumentos psicoldgicos.

26 Revisando la propuesta que hace Vygotski en elacién a las funciones psicolégicas inferiores y
superiores, el énfasis que hace en la visiéon dialéctica con la que da lectura al Todo creado entre
dichas funciones psicoldgicas y lo irreductible que resultan las funciones psicolégicas una vez que
las unas y las otras han establecido su relacion; es posible establecer la influencia de Hegel en el
trabajo vygotskiano, de manera especifica a través de la dialéctica hegeliana en donde [...] la
afirmacién de cada uno de los conceptos sucesivamente examinados constituye la tesis, la
afirmacidn del concepto contradictorio, la antitesis. De ellas brotara la sintesis, que incluye a tesis y
antitesis en una unidad superior, en la que ambas estan conservadas como momentos distintos.
En la dialéctica hegeliana la sintesis representa, en cierto modo ,un retorno a la tesis, pero un
retorno enriquecido con todo lo que ha aportado la antitesis.Tenemos, en otras palabras, un
proceso circular en el que el avance representa como un repliegue hacia el punto de partida, un
repliegue que, lejos de negar, conserva las diversas etapas del recorrido. En este nexo
indestructible, en esta llamada de la tesis a la antitesis consiste precisamente la famosa “mediacién
dialéctica”, “mediar” dos conceptos significa hacerlos salir de su aislamiento, vincularlos uno a otro
y descubrir su profunda unidad.” (Geymonat, 2006: 483).
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En términos generales es posible explicar a las funciones psicologicas superiores
de la siguiente manera: la estructura superior es un todo diferenciado, en donde
cada una de sus partes en forma aislada cumple diferentes funciones, pero al
momento de unirse todas ellas en un proceso global, como un todo, se generan
condiciones funcionales dobles y relaciones reciprocas entre ellas. Por lo que es
posible sostener que la estructura superior es un sistema psicolégico complejo,
dado que funciona en lo individual y en lo grupal. Al analizar por separado cada
estructura, inferior y superior, cada una de ellas tiene propiedades especificas
gue le dan autenticidad pero que una vez integradas en la estructura superior,
desarrollan nuevas propiedades conjuntas, y ese es justamente la esencia de su

superioridad.

De esta forma, Vygotski considera que “El nuevo significado de toda la operacion
representa la dominacién del propio proceso del comportamiento” (Vygotski, 1983:
124). Tal vez ésta es la principal funcién de los sistemas psicoldgicos superiores,
pues van transformando no soélo la forma en que el individuo interactia con su
entorno, sino que inclusive la percepcion, entendimiento y explicacion de su
existencia y el mundo que le rodea. En relacion a como es que el comportamiento
no soélo es afectado por el proceso de las funciones psicologicas, hay un segundo
proceso, que bien podriamos llamar operativo en la practica social; éste esta
relacionado con el proceso educativo. En relacion a ello, Vygotski considera lo

siguiente:

La educacion significa siempre, en Ultima instancia, el cambio de la conducta
heredada y la inoculaciéon de nuevas formas de reaccion. Por lo tanto, si queremos
observar este proceso desde un punto de vista cientifico, necesariamente debemos
comprender las leyes generales de las reacciones y de las condiciones de su
formacion. (Vygotski, 2001: 58).

Es posible entender por conducta heredada a las multiples formas de expresar las
reacciones del ser social, que como tal, se encuentra inmerso en una compleja red
de relaciones con su entorno, que si bien es cierto, él recibe en algin momento
una serie de signos, significados, manifestaciones orales, corporales, etc., también

lo es el hecho de que el receptor también hace las veces de emisor de toda esa
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serie de instrumentos psicolégicos y, de manera continua, se alternan estos
papeles que con el paso del tiempo reproducen continuamente patrones de
accion, reaccion, de conductas, etcétera, constituyéndose asi, en una herencia

socio cultural.

Detras de la conducta que se hereda, hay necesariamente un proceso de accion
social que genera y reproduce formas de hacer y pensar; en este sentido Vygotski
(2001) considera que la educacion debe tener por fin Ultimo modificar su conducta
heredada; la Unica forma de hacerlo de manera cientifica es observando e
identificando las caracteristicas que generan patrones de la reaccion en los
individuos bajo determinadas circunstancias, para de esta manera generar las
leyes generales de las reacciones del individuo en ciertas condiciones
socioculturales. A partir de la modificacion de la conducta heredada, es posible
entonces inocular (en palabras de Vygotski) nuevas formas de reaccién ante

determinadas condiciones.

Con esta propuesta vygotskiana, es posible identificar el sentido dialéctico de la
accion social, pues si bien ésta genera y reproduce formas de hacer y pensar en
los individuos, que son previamente validadas por el grupo social al que éste
pertenece; Vygotski reconoce también la capacidad que el individuo tiene a través
de la educacion (actividad social) para modificar las propias reacciones ante
ciertas circunstancias, que a su vez y en efecto, pueden modificar a la accion-

actividad social.

Esta relacion dialéctica entre lo individual y colectivo bajo una perspectiva historica
y cultural, es sin duda, otra de las aportaciones que Vygotski planteé no sélo en
términos de psicologia, sino también desde la pedagogia, de ahi la pertinencia de

su revision.

La teoria sociocultural o sociohistérica (en lo subsecuente, para efecto de este
trabajo se referira como teoria sociocultural) del desarrollo psicolégico del hombre
segun Vygotski (Cit. por Davydov y Kerr, 1995: 15) considera que los elementos
que determinan la actividad del hombre, su conciencia y personalidad residen en
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el proceso historico del desarrollo cultural, expresado a través de los signos y
sistemas simbolicos. Aunque Vygotski sigue la linea histérico-cultural de las
ciencias humanas del siglo XIX, es posible decir que hace una nueva propuesta al
introducir en la piscologia la nocion de actividad colectiva, en su manifestacion

genérica?’.

Esta actividad colectiva maneja dos puntos centrales: por un lado, el concepto
genérico histéricamente desarrollado, visto como la actividad colectiva de la gente
y a partir de la cual se desarrolla el sujeto colectivo y su respectiva conciencia
colectiva y; por otro lado, la actividad individual, a través del concepto de sujeto y

conciencia individual.

Cuando Vygotski plantea la determinacion de la conciencia individual a través de
la actividad colectiva, es porque dicha actividad es vista como un proceso mediado
por la cultura y el ideal colectivo que a través de ésta se genera (Cit. por Davydov
y Kerr,1995: 16).

El proceso dialéctico en el proceso de desarrollo psicoldgico y cultural del hombre,
entre lo colectivo y lo individual, establece una dinamica que se mantiene presente

a lo largo de toda la vida del sujeto:

En el desarrollo cultural del nifio [individuo], toda funcion [psicoldgica] aparece dos
veces: primero, a nivel social, y mas tarde, a nivel individual; primero, entre
personas (interpsicoldgica), y después, en el interior del propio nifio [individuo]
(intrapsicoldgica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencién voluntaria, a la
memoria légica, y a la formacién de conceptos. Todas las funciones superiores se

originan como relaciones entre seres humanos. (Vygotski, 1988:192).

En este sentido, el aspecto central estd enfocado a un proceso de interaccion e
implicacion dialéctica, entre cultura y desarrollo psicologico, si bien plantea
Vygotski que todo proceso psicoldgico superior se genera como parte de la accion

del entramado social y sus relaciones, se hace evidente el concepto de

%7 \/ygotski tenia un profundo interés por identificar categorias genéricas, que permitieran
desarrollar una meta-teoria en la psicologia.
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colectividad y de conciencia colectiva en relacion a lo que un grupo social valida y
transmite al individuo como lo que debe aprender a través de la cultura, a manera
de proceso de adaptacién social que va desarrollando en el sujeto su
individualidad y su conciencia individual. De esta manera, la conciencia individual

es determinada por la actividad del sujeto colectivo (Davydov y Kerr ,1995: 15).

A este respecto Vygotski presenta otro ejemplo, en relacion a la actividad colectiva
que se da en el proceso de aprendizaje del sujeto individual y, que en un futuro, se

convertirda en un sujeto colectivo:

[...] en el desarrollo del comportamiento del nifio, el rol genético de la colectividad
cambia. Las funciones mentales superiores del nifio, primero aparecen en la vida
colectiva de los nifios en la forma de argumentos, y sélo después se dirige hacia el
desarrollo de razonamiento en el propio comportamiento del nifio. (Vygotsky, 1987:
141).

Esto significa que, en la medida en que un sujeto esta inmerso en una variedad de
formas colectivas de actividad que expresan un contenido cultural caracteristico de
un determinado periodo historico, el sujeto adquiere poco a poco la cualidad de
ser el titular de la regulacion consciente de su propia actividad, mientras esto
ocurre, permanece en un proceso de adaptacion, de atencidn socialmente
mediada por los productos generados de las interacciones sociales a manera de
formas especificas de pensar y hacer, con las que un grupo social se identifica
para adoptarlas como medios para comprender y explicar la realidad en la que
vive; de esta manera, se van desarrollando sistemas simbdlicos que bajo sentidos
y contenidos especificos, generan los instrumentos psicolégicos necesarios para
servir de ejes vinculadores o mediadores a diferentes niveles: 1) a nivel de accion
social o interrelacion social, entre lo colectivo y lo individual y, 2) a nivel
psicolégico, en el plano interpsicolégico e intrapsicolégico que conducen al

desarrollo de conciencia colectiva e individual.

De manera puntual, en lo intrapsicoldgico se vincula al proceso interactuante entre
las funciones psicoldgicas inferiores y superiores, como el ejemplo que plantea

Vygotski, de un primer aprendizaje recibido por el individuo, a través de
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argumentos, en lo subsecuente y en la medida en que se va desencadenando y
consolidando su proceso de desarrollo cognitivo el individuo entra en la fase de
razonamiento, convirtiéendose asi en un sujeto colectivo que posee una conciencia
individual aunque determinada por la existencia de la conciencia colectiva y su

relacion con dicha colectividad.

Referente a la definicion de argumento y razonamiento, se recomienda consultar
a Vargas (2001: 58-61) para comprender de mejor manera en qué consiste uno y
otro. El argumento es la expresion de un razonamiento; existen diferentes tipos,
por ejemplo: el consistente que incluye solo enunciados verdaderos; el
inconsistente, cuando algunos de los enunciados que lo forman son verdaderos; el
argumento incorrecto, cuando la conclusiébn no se deriva légicamente de las
premisas; mientras que en el correcto, la conclusion si se deriva l6gicamente de
éstas Ultimas; finalmente un argumento es valido cuando es consistente y

correcto.

En este sentido es posible decir, que cuando Vygotski sostiene que las funciones
psicolégicas superiores aparecen primero en la vida colectiva de los nifios en la
forma de argumentos es porque se pueden recibir diferentes tipos de argumentos;
sin embargo, cuando menciona que sélo después se dirige hacia el desarrollo de
razonamiento en el propio comportamiento del nifio, es porque como parte del
proceso evolutivo del pensamiento, existen diferentes formas de organizarlo,
partiendo de conceptos, juicios, hasta llegar al razonamiento; que ya expresadas
estas formas en el lenguaje, se parte de palabras, se sigue con oraciones, hasta
llegar al discurso. El discurso, al ser la expresion de la forma mas compleja del
pensamiento, denominada, razonamiento debe caracterizarse por la vinculacién

|6gica de juicios empleados para generar explicaciones (Vargas, 2001: 6-7).

Es por ello, que el nilo como receptor de argumentos, en la medida en que va
evolucionando en su desarrollo cognitivo en medio de su diversificacion de

actividades sociales (colectivas, segun Vygotski) es capaz de articular diferentes
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niveles complejos de pensamiento, hasta llegar al razonamiento?®; es decir, es
capaz de direccionar la regulacion consciente de sus propias actividades,

relaciones, instrumentos psicolégicos, entre otros.

Ademas, es importante rescatar la idea que sobre colectividad maneja Vygotski
(1987: 144-145) cuando plantea que lo colectivo va mas alld de una mera
transferencia de lo exterior?® a lo interior del individuo o de la mera suma de
acciones de un grupo de personas separadas entre si, vistas todas ellas de
manera autbnoma (Davydov y Kerr,1995); para Vygotski hablar de la transferencia
de lo exterior a lo interior del individuo en la historia de su desarrollo cognitivo y
cultural significa hablar del entramado social que lo rodea y en el que debe
desenvolverse; en donde lo social y lo cultural deben comprenderse de la

siguiente manera:

[...] en el sentido mas amplio significa que todo lo cultural es social. Justamente la
cultura es un producto de la vida social y de la actividad social del ser humano; por
ello, el propio planteamiento del problema del desarrollo cultural de la conducta nos

lleva directamente al plano social del desarrollo. (Vygotski, 1983:151).

A través de esta reflexion, es posible constatar que una de sus preocupaciones
centrales es el desarrollo del ser humano, un desarrollo que ademas de estar
circunscrito a lo social y por lo tanto a lo cultural, mas que estar orientado a la
socializacion®’, esta orientado a convertir las relaciones sociales en funciones

psicolégicas. Aqui, la cultura es algo inherente a la vida social del hombre; a

28 Cabe hacer la diferenciacién entre lo subjetivo del raciocinio y lo objetivo del razonamiento (Dién,
1995:94): “Lo primero es la facultad que se engendra en el cerebro obedeciendo a causas
neurofisioldgicas y es estudiado por la psicologia; lo segundo es la estructura pensante producto
de leyes de validez I4gica.” A través de esta definicion, es posible identificar una muestra de lo que
Vygotski considera como instrumentos psicolégicos construidos por el hombre, en este caso un
sistema simbdlico, como lo es la I6gica simbdlica; que puede ser construida por el hombre en la
medida en que éste ha desarrollado sus procesos psicoldgicos superiores.

29 Para Vygotski (1983:150), cuando habla de la etapa externa en la historia del desarrollo cultural
del individuo, se refiere a lo social.

30 En relacién al desarrollo, Vygotski (1983:151) establece su diferente punto de vista con Piaget,
dado que Piaget le conferia al desarrollo la maxima de orientar al ser humano a la socializacion.
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manera de producto de esta interaccion es que se crean simbolos que dan sentido
al ideal colectivo y, la forma de operacionalizarlo es a través del reconocimientoy
validacién de acciones sociales mediadas por los significados conferidos a los
simbolos, que de manera estable permanecen a lo largo del tiempo, aunque es
posible su renovacién o modificacion en el transcurso del mismo. El fin dltimo de
la cultura e ideal colectivo, es darle sentido, identidad y pertenencia a la vida de

los miembros del grupo social.

En relacion a ello, Vygotsky y Luria (1993: 116) explican lo siguiente: “Toda la
historia del desarrollo psicolégico del nifio [sujeto] nos muestra que, desde los
primeros dias del desarrollo, su adaptacion al entorno se logra a través de medios

sociales, a través de las personas que lo rodean.”

Para explicar un poco mas, cOmo es que se da la interaccion de los instrumentos
psicolégicos y su impacto en la conducta, es importante identificar al elemento
inter-medio 0 que media entre ellos, llamado estimulo. Es necesario partir del
reconocimiento de la verdad de la ley basica de la conducta, que es la ley de
estimulo-reaccion; en la que la conducta, es decir la reaccién (accion orientada a
la situacién), se desencadena por el estimulo inspirado frente a un instrumento
psicolégico (en términos vygotskianos); de tal manera que para dominar la
conducta entonces hay que dominar a la estimulacion que desencadena un
instrumento psicoldgico y, si se encuentra la manera de dominar a la conducta

entonces se tendra la clave para dominar al estimulo.

En la busqueda de explicaciones que sustenten la dominacion del proceso del
comportamiento del individuo, Vygotski (1988:33) plantea el concepto de
mediacion a través del uso de instrumentos y signos; pues considera que como
parte de los procesos de interaccion psicolégica superior que se dan en el sujeto,
producidos por un objeto (instrumento psicologico), hay necesariamente de
manera implicita mecanismos de interpretacién que le dan un sentido al objeto; es
decir, existen mecanismos semioticos; que a su vez, estan regulados por el
proceso evolutivo de la relacion que el sujeto establece con su entorno social y

viceversa; de ahi que Vygotski defendiera la tesis de que “[...] los procesos
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semioticos forman parte de ambos [lo individual y lo social] y, por lo tanto, es

posible establecer un puente entre ellos” (Cit. por Wertsch, 1988: 34).

Al proceso que se da entre lo social y lo individual se le denomina
internalizaciéon®?, y la aportaciéon que Vygotski le asigna a este proceso, es el
hecho de que la actividad externa (social), debe ser vista en términos de procesos
sociales mediatizados semioticamente y, en la medida en que se identifican las
propiedades en que este proceso se da, se hace posible la comprension y

explicacion de su réplica en el interior psicologico del sujeto, (Wertsch, 1988: 78).

Es aqui, en esta parte de la obra de Vygotski, que podemos encontrar el punto de
partida a la explicacién que él buscaba al proceso evolutivo del desarrollo cultural
de la conducta humana bajo la premisa de que “El dominio de la conducta es un
proceso mediado” (Vygotski (1983:126).

Cuando el hombre, producto de su desarrollo organico, empieza a construir y a
emplear herramientas, prepara de alguna manera nuevos rumbos en los que se ha
de expresar su desarrollo organico y la superacion de las funciones psicolégicas
inferiores, por lo que todo ello crea los prerrequisitos psicologicos basicos para el
desarrollo historico del comportamiento, que a lo largo de la historia evolutiva del
hombre generara funciones mentales superiores, que ademas tienen la posibilidad
de replantearse y complejizarse. Muestra de ello, son el trabajo y el desarrollo
implicito en el lenguaje y discurso humano, de entre otras tantas muestras de
instrumentos y signos psicolégicos desarrollados por el entramado social y, que
éste mismo, ha demostrado el dominio de los mecanismos de pensamiento y de

comportamiento cultural, y por ende, social, (Cit. por Wertsch,1988: 40).

Asi, una caracteristica estructural®? distintiva en los procesos psicoldgicos

superiores, es la formacion de dos polos: por un lado, el correspondiente al

31 Aunque el mismo Piaget concebia al proceso de internalizacién como ciertos aspectos de la
actividad que de realizarse en el plano externo, en algin momento pasan a ejecutarse en el plano
interno; la aportacion de Vygotski radica en la concepcion de los procesos sociales mediatizados
semibticamente, (Wertsch,1988:78).

32 Vygotski (1983:122) considera que la estructura constituye la ley eterna de la naturaleza.
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estimulo-signo y, por el otro, el estimulo-objeto, ademés es posible la existencia
de estimulos neutros; es decir, aquellos a los que el sujeto aun no le ha conferido
significado alguno, y es hasta que por alguna circunstancia el sujeto interactia con
un objeto, material o situacion, que le asigna un significado y se incorpora a su
proceso de comportamiento (Vygotski 1983: 123) formando parte de los dos polos,
estimulo-signo y estimulo-objeto; los cuales al momento de operar de manera
conjunta, el proceso en si, adquiere un caracter y significacion nuevas; es
justamente este significado, el que da sentido al desarrollo del hombre: “[...] el
nuevo significado de toda operacion representa la dominacion del propio proceso

de comportamiento” (Vygotski ,1983:124).

Como se observa, Vygotski se interesa en explicar el problema de la
interiorizacién de los instrumentos psicoldgicos, en particular, los simbélicos y las
relaciones sociales; él consideraba que el manejo de herramientas en los seres
humanos era fundamental, no so6lo porque éste se relacionaba de manera mas
productiva en su entorno exterior, sino porque las herramientas afectaban
intensamente las relaciones internas y funcionales del cerebro y, en consecuencia,

su conducta (Vygotski, 1988).

Como parte de este proceso de interiorizacion de los instrumentos psicologicos,
ademas de la parte operativa o interna en el individuo, existe también una
contraparte operativa que se da en la accién social interpersonal®3, al momento de
exteriorizarse. Es una parte que permite desde el exterior del individuo, identificar
qué tanto es capaz de realizar por si mismo (como muestra de su desarrollo
mental ya maduro) y lo que puede llegar a realizar con la colaboracién de otra

persona gue sea un tanto mas capaz que él.

Esto ha permitido poner en contexto los elementos fundamentales de la propuesta
sociocultural de Vygotski, para llegar a la parte operativa en el &mbito educativo

gue cobra relevancia en la época contemporanea dentro de los estudios de

33 Esta apreciacion personal se refuerza con la reflexion que realiza Wertsch en relacién a la zona
de desarrollo préximo (1988: 84): “Es la region dinamica de la sensibilidad en la que puede
realizarse la transicion desde el funcionamiento interpsicol6gico al funcionamiento intrapsicolégico”.
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estrategias docentes con enfoque constructivista, nos referimos especificamente a

la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP).

Se considera que la aportacion de Vygotski en relacion al analisis del proceso
evolutivo del desarrollo cultural de la conducta humana, radica en el proceso
colaborativo que implica la accion social, en donde cada miembro de un grupo
social aporta algo de si; es decir, hay una contribucion personal en el acto social.
A continuacion se hard una revision del proceso colaborativo establecido en el
proceso de aprendizaje, a través del modelo tedrico vygotskiano denominado
ZDP.

1.3.3 Zona de Desarrollo Proximo
En este rubro se identificardn las partes constitutivas del modelo vygotskiano
denominado ZDP, asi como las caracteristicas que las diferencian y que al mismo

tiempo permiten su concrecion.

La ZDP parte de la necesidad de identificar las diferentes dimensiones del
aprendizaje escolar®* a través de los niveles evolutivos de las aptitudes del
aprendizaje y sus relaciones reales (Vygotski, 1988), por este motivo, se
considera importante delimitar por lo menos a dos niveles evolutivos: el primero de
éstos, conocido como el Nivel Real de Desarrollo (NRD), que se caracteriza por la
capacidad del individuo de resolver independientemente un problema. Se cataloga

como un desarrollo mental retrospectivo.

El segundo de ellos, denominado Nivel de Desarrollo Potencial (NDP), en el que
el individuo no puede resolver un problema por si mismo porque requiere
incorporar a su desarrollo mental nuevos conocimientos, habilidades, actitudes,
aptitudes, etc.; este nivel es catalogado como desarrollo mental prospectivo, en
esta etapa es necesaria la presencia de un tercero, que bien puede ser un adulto,

el maestro o los mismos compafieros del estudiante que son un tanto mas

34 No obstante que la obra de Vygotski se lleva a cabo en el ambito escolar con menores de edad,
en este trabajo se hace una analogia que se aplica en jévenes estudiantes de entre 18 y 25 afios
de edad.
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capaces que él y, es el trabajo conjunto entre un alumno que se encuentra en un
cierto NRD respecto a un problema determinado y una persona guia que le
permite llegar més alla de la capacidad que normalmente controla el sujeto para
resolver el problema en cuestién; finalmente, la distancia que existe entre el NRD

y el NDP es identificada como la ZDP3°,

Es importante mencionar lo que para Vygotski significa maduracion:

Para averiguar hasta qué punto el intelecto dado estd maduro para una u otra
funcibn podemos someter esto a prueba por medio de la imitacion. Una de las
formas més importantes del experimento genético, es la prueba con la imitacion
elaborada por nosotros, cuando el nifio es testigo de como otro resuelve la tarea
planteada y hace después lo mismo. Las condiciones expuestas nos imponen la
renuncia a la idea que reduce la esencia de la imitacion a la simple formacion de
habitos y comprender la imitacion como un factor esencial en el desarrollo de las

formas superiores de comportamiento. (Vygotski,1983: 138).

En este sentido, la maduracion es entendida por Vygotski como el desarrollo de
alguna nueva habilidad en las funciones psicolégicas superiores que le permiten al
sujeto demostrar a través de su accion que ha superado el problema y ha llegado

a una solucion.

Para Vygotski, era mas importante la medicién del nivel de desarrollo potencial del
alumno, que la sola evaluacion del nivel de desarrollo real, ya que en la evaluacion
del NDP del alumno ya esta presente el NRD; pero no asi, cuando sélo se evalla
al NRD, en este caso, no es posible identificar el NDP vy, por lo tanto, no es posible
definir la ZDP; es decir, en Vygotski existia un interés por evaluar ambos niveles,

el real y el potencial. Para ejemplificarlo, Vygotski plantea el siguiente ejemplo:

Supongamos que estoy investigando a dos nifios que entran a la escuela, ambos
tienen cronoldgicamente diez afios y ocho en términos de su desarrollo mental.

¢,Puedo decir que tienen la misma edad mental? Por supuesto que si. Pero ¢qué es

35 En relacion al término ZDP Wertsch (1988: 83) hace énfasis en el origen ruso de la palabra, zona
blizhaishego razvitiya. El término blizhaishego es la forma superlativa de blizkii (“préximo”). En este
caso, una traduccion mas literal seria “zona de desarrollo mas préximo, o mas inmediato”. Sin
embargo, [se mantiene] la practica comun de utilizar el término “zona de desarrollo préximo.
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lo que significa esto? Significa que ambos son capaces de resolver
independientemente tareas cuyo grado de dificultad esta situado en el nivel
correspondiente a los ocho afios. [...] Supongamos que les muestro diversas
maneras de tratar [un nuevo] problema. En pocas palabras, de un modo u otro, insto
a los nifios que resuelvan el problema con mi ayuda. Bajo dichas circunstancias
resulta que el primer nifio es capaz de manejar problemas cuyo nivel se sitla en los
doce afios, mientras que el segundo Unicamente llega a los nueve afios. ¢Y ahora,

son estos nifios mentalmente iguales? (Vygotski, 1988: 132-133).

En este ejemplo es posible observar que cuando sélo se evalla a través de
examenes para ver qué es lo que el alumno puede resolver por si mismo, es decir
sin la colaboracion de un tercero, solo se esta evaluando el NRD, es decir, sélo se
evallan las funciones mentales que ya estan desarrolladas en el estudiante, y no
lo que el alumno potencialmente puede alcanzar con la colaboracion de alguien
mas capaz que él. En un panorama como estos, es claro que al no haber una
identificacion del NDP, pudieran existir casos de estudiantes que aunque podrian
salir de su NRD, dadas sus capacidades intelectuales, no lo hacen, porque no hay
el instrumento pertinente, y todo lo que éste conlleva, para la oportuna deteccion
del NDP, en tal caso, es posible hablar de talentosos estudiantes que no
desarrollan su potencial porque no son oportunamente intervenidos, en términos

de trabajo colaborativo en el aula.

La forma de instruccion en el aula debe cubrir ciertas caracteristicas ya que es un
proceso que debe darse a través del funcionamiento interpsicologico del individuo
y alguien méas capaz que él, en donde es necesario que logre estructurar la
informacién objeto de instruccion de tal manera que le permita mejorar su
rendimiento. En este proceso hay una relacién estrecha entre el funcionamiento
interior o personal (intrapsicologico) del estudiante y la relacion interpsicologica

que establece durante el proceso colaborativo de aprendizaje con terceros.

En palabras de Wertsch (1988:87), Vygotski sostenia que “La instruccion
solamente es positiva cuando va mas alla del desarrollo. Entonces, despierta y
pone en funcionamiento toda una serie de funciones que, situadas en la zona de

desarrollo proximo, se encuentran en proceso de maduracion [desarrollo]”. De esta
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manera, es como la instruccion desempefia un papel de considerable importancia

en el desarrollo.

Al respecto, es posible entonces sefialar que si una instrucciéon®® Gnicamente se
enfoca en funciones psicolégicas ya alcanzadas en el alumno, no esta
promoviendo funciones que se encuentren en la ZDP. Vygotski veia a la
instruccion mas como un producto social que como un mero curso natural del
desarrollo y, aunque esta implicita en el desarrollo mismo del estudiante, ésta esta
fuertemente determinada por las caracteristicas sociales e histéricas del entorno
en el que esta inmerso el individuo, dado que a través de ellas es que las
caracteristicas del sistema de ensefianza y aprendizaje también se van
modificando; es importante sefialar que para Vygotski la instruccion era un

proceso interactivo entre la enseflanza y el aprendizaje.

Bajo estas consideraciones se puede afirmar que, en la medida en que el entorno
social del estudiante no comprenda el vinculo entre instruccion y desarrollo 'y, de
ello con la ZDP, no sera posible, entender las caracteristicas especificas que dicha
relacion debe alcanzar, para que la ZDP se aborde de manera efectiva. El tipo de
instruccion, que pueda recibir o no un estudiante, dependera de multiples factores
socio-historicos del entorno, pero sobretodo, de qué aptitudes técnicas y
especializadas sean reconocidas como importantes y valiosas en un momento

histérico, por la sociedad (Wertsch, 1988).

El aprendizaje, la ensefianza a través de la instruccion, los elementos y efectos
intrapsicolégicos e interpsicolégicos en el estudiante para traspasar su NRD,
generan un todo, que a veces resulta complejo definir, pero que esta contenido en

el término: desarrollo.

36 El término “instruccion” es una traduccion del vocablo ruso obuchenie. El original hace referencia
a la actividad integrada de interaccion, de instruccion, en el que tanto ensefianza como aprendizaje
se hallan implicadas. Una traduccion mas literal seria proceso de ensefianza-aprendizaje,
(Wertsch, 1988: 87).

61



1.3.4 Aprendizaje y desarrollo de funciones psicoldgicas superiores
En este apartado se conocerd lo que Vygotski plantea en términos de aprendizaje
y desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores, para entonces establecer la

diferencia entre uno y otro aspecto, asi como su correlacion.

Entender la dinamica que se establece en el proceso de ensefianza y aprendizaje
entre el estudiante y el profesor en el ejercicio escolar, es un aspecto fundamental
en el trabajo de Vygotski; quien consideraba que aprendizaje no es igual a
desarrollo. El aprendizaje organizado a través de las funciones psicoldgicas se
puede convertir en desarrollo mental y generar nuevos procesos evolutivos en el
alumno: “El buen aprendizaje es soélo aquel que precede al desarrollo, el
aprendizaje es un aspecto universal y necesario del proceso de desarrollo
culturalmente organizado y especificamente humano de las funciones psicoldgicas
[...]" (Vygotski, 1988:138-139).

Al respecto, se considera de importancia reconocer el papel social del aprendizaje;
es decir, éste se da, reconoce y valora Unicamente circunscrito en un entorno
social (el cual puede poseer diversas caracteristicas, procesos, elementos, etc.), lo
complejo del desarrollo es que para alcanzarlo si bien parte del aprendizaje, no es
sé6lo eso, sino que el sujeto una vez que ha aprendido, es decir, lo ha incorporado
a sus funciones intrapsicoldgicas, debe ademas, incorporarlo a sus funciones
interpsicoldgicas, es decir, debe operacionalizarlo en sus relaciones con el

entorno.

Vygotski (1988) maneja dos hipétesis en relacién al aprendizaje y desarrollo. Por
un lado, plantea que se establece la unidad mas no la identidad de los procesos
de aprendizaje y los procesos de desarrollo interno (del estudiante). Esto
presupone, que en algin momento los unos se convierten en los otros; de ahi la
relevancia de dichos aspectos en la investigacion psicologica. Por otro lado,
aunque el aprendizaje esta intimamente relacionado con el desarrollo, ninguno de

los dos procesos se realiza en igual proporcion y de manera paralela.
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Al ser estos procesos, piezas fundamentales de la evolucién humana, revisten un
doble grado de complejidad para los estudiosos de estos tépicos desde la
vertiente disciplinaria que se trate. Por un lado, hay un aspecto intrapsicoldgico,
que en si es terreno fértil para multiples posibles explicaciones y, por el otro,
desde el punto de vista externo o de interaccion social, resulta interesante ademas

de complejo por la diversidad de elementos que interactian en él.

El entramado que se desarrolla a través de la ensefianza, aprendizaje y desarrollo
del hombre, uUnicamente tiene cabida en el contexto sociocultural; en tanto
Vygotski sostiene que:

El aprendizaje del hombre presupone una naturaleza social especifica y un
proceso, mediante el cual los [estudiantes] acceden a la vida intelectual de
aquellos que les rodean...Los [estudiantes] pueden imitar una serie de
acciones que superan con creces el limite de sus propias capacidades. A
través de la imitacién, son capaces de realizar mas tareas en colectividad o
bajo la guia de los adultos. Este hecho [...] posee una importancia
fundamental desde el momento en que exige una alteracién radical de toda
la doctrina concerniente a la relacion entre el desarrollo y el aprendizaje de
los [estudiantes]. (Vygotski, 1988: 136)

En esta cita se observa, el impacto que tiene en el estudiante su entorno social y
cultural sobre todo en su proceso de aprendizaje; por un lado, se reconoce que el
proceso de aprendizaje es lo que permite a los estudiantes acceder al mundo
intelectual que le rodea; es en si un proceso que exige darse cuenta de que si un
estudiante ha aprendido es porque hay elementos de su entorno social e histérico
gue se le han transmitido a través del proceso educativo y que han impactado su
forma de reaccionar, comportarse, percibir y explicar su realidad; de ahi que, el
modelo de Vygotski de ZDP, represente una alteracion radical en el quehacer

educativo.

Existen procesos en los que es ineludible la trascendencia de la accion humana y
en los que tal vez, pocas veces, el hombre se detiene y decide revisarlos con

detenimiento, para tratar de comprenderlos y, en la medida de lo posible,
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explicarlos. Este es el caso del aprendizaje y de los sujetos directamente

participantes en el proceso.

En este orden de ideas, Vygotski argumenta que la Unica forma de dar contenido
al aprendizaje y desarrollo del estudiante en la educacion, es que los educadores
colaboren analizando los procesos evolutivos internos que se estimulan en la
ensefianza y que son necesarios para el aprendizaje y desarrollo de los alumnos;
por tanto la intervencion educacional debe centrarse en las funciones y
capacidades nacientes en el alumno, es decir en el NDP. En relacion a esto existe
una frase que es digna de reflexion y que hace un discipulo de Vygotski, Leontiev
“En la URSS se intenta descubrir no cémo el nifio ha llegado a ser lo que es, sino

cémo puede llegar a ser lo que aun no es”, (Cit. por Wertsch, 1988: 84).

Una vez que el alumno internaliza la informacion que recibe, la reelabora a partir
del conocimiento previo que posee y esto le permite resolver problemas que antes
no podia, entender aspectos que antes no entendia, o tal vez, ni siquiera era
capaz de identificar, es cuando el alumno estad en fase de desarrollo. De esta
forma, el desarrollo para Vygotski es “[...] un proceso dialéctico complejo,
caracterizado por la periodicidad, la irregularidad en el desarrollo de las distintas
funciones, la metamorfosis o transformacion cualitativa de una forma en otra, la
interrelacidbn de factores internos y externos, y ciertos procesos adaptativos”
(Vygotski, 1988: 182).

Tratar de definir el momento en que el aprendizaje deja de serlo para
transformarse en desarrollo y qué otros multiples elementos interactian con lo
aprendido por el alumno para permitirle reorganizar sus estructuras y esquemas
mentales, sin lugar a duda es una cuestidbn polémica que genera muchos
cuestionamientos desde cualquier propuesta tedrica que presente una explicacion
posible al respecto. Sin embargo, en esta tesis se consideran fundamentales tres
aspectos que se encuentran presentes en la propuesta tedrica de Vygotski, dada

su implicacion en la enseflanza y aprendizaje:
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1) La educacién misma es un proceso social en el que el ser humano se va
adaptando a sistemas y estructuras preestablecidas que le permiten, en algun
momento (0 al menos eso se pretende), insertarse al entramado social de una

forma mas eficiente.

2) Se espera que el alumno después de un determinado tiempo de cursar
diferentes periodos y etapas escolares haya evolucionado en sus procesos
psicolégicos superiores a través del aprendizaje, contenido todo esto como parte

de su desarrollo.

3) En este complejo proceso social e individual existen varios mediadores, pero

quiza el mediador mas importante del constructo social sea el lenguaje.
1.3.5 Instrumento psicolégico: lenguaje

En esta seccion se abordan las ideas de Vygotski respecto al lenguaje como uno
de los mas importantes instrumentos psicologicos que la accion social ha
desarrollado, asi como también se identificaran los ejes que vinculan a este

instrumento con su modelo ZDP.

En el ambito del lenguaje hay importantes aportaciones de Vygotski, quien parte
de considerar que la funcion primaria de éste es la comunicacion y el intercambio
social y, es la expresion mediatizadora que permite dicho intercambio: “La
transmision racional, intencional, de la experiencia y el pensamiento a los demas,
requiere un sistema mediatizador, y el prototipo de éste es el lenguaje humano
nacido de la necesidad de intercomunicacion durante el trabajo” (Vygotsky, 1964:
26).

El lenguaje, segun Vygotski (1964), es la construccién sociocultural mas
importante del hombre, pues gracias a su proceso evolutivo, el hombre ha logrado
estructurar un sistema que regula la comunicacién, no soélo entre los hombres,
sociedades y culturas, sino en si y para si mismo. Es el lenguaje lo que permite el
dialogo personal e interno; es el instrumento que permite atestiguar la historia de

la humanidad misma; es el instrumento a través del cual el hombre puede
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referenciar, construir, destruir y volver a construir cuanta propuesta, proyecto,

idea, cuestionamiento, desacuerdo, etcétera.

Vygotski (1988) consideraba que el lenguaje era el medio a través del cual se
elaboraba la experiencia personal y social, era un instrumento que permitia
organizar, unificar e integrar los distintos aspectos de la conducta de los
individuos. El lenguaje en sus mdltiples expresiones, es el medio socializador por
excelencia y, a través del cual, el hombre ha construido todo su referente

existencial.

Es a través del lenguaje que las formas psicologicas superiores son posibles,
debido a que la experiencia practica e intelectiva del hombre se realiza a través de
la concrecion que permite el lenguaje, es por tanto, el instrumento psicoloégico por
excelencia de la accién social. En la medida en que la interaccién social de un
sujeto se va profundizando y extendiendo, se hace posible un mayor desarrollo de

sus funciones psicologicas superiores.

En este sentido, Vygotski (1987:146) reconoce en los signos la propiedad
dialéctica, su existencia fuera del sujeto y otra interna, el signo es visto como algo
exterior al sujeto, a manera de una herramienta que estd separada de su
personalidad y, ademas, es un érgano o medio social que adquiere presencia
interna en el sujeto individual, de manera especifica en su conciencia; en este
punto de la reflexion vygotskiana es posible identificar lo que para Hegel es la

mediacion dialéctica®’.

Ahora bien, para complementar la conexién de cultura y lenguaje, y para mostrar
la trascendencia del trabajo vygotskiano, existen algunos elementos que Vallespir
(1999) presenta en relacibn a las caracteristicas de la cultura: ésta es
esencialmente simbolica y la lengua es un elemento cuya carga simbdlica permite

conocer la forma de comunicacion y la forma de conceptualizacién de la realidad

87 Recordemos que para Hegel mediar consistia en: “[...] hacer salir a dos conceptos
(contradictorios) de su aislamiento, vincularlos uno a otro y descubrir su profunda unidad, para lo
cual es necesario que dichos conceptos contradictorios en la experiencia, no lo sean a nivel
intelectual (Geymonat, 2006: 483).
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de los grupos sociales; es a través del lenguaje que la continuidad cultural es

posible.

Se considera pertinente recuperar algunas reflexiones que en relacién al lenguaje
y la educacién en las aulas se presentan en la obra de Vygotski El desarrollo de

los procesos psicoldgicos superiores (1988).

En este texto, la idea central es el enfrentamiento que vive el estudiante (siendo
un nifio) al momento de ingresar y formar parte de la actividad escolar del aula, y
gue ahora como estudiante se da a la tarea captar las bases de un sistema de

concepciones cientificas:

En el proceso de educacién escolar, el [estudiante] parte de lo que se ha convertido
en sus propias generalizaciones y significados complejos; pero no procede tanto de
ellas como de un nuevo camino que recorre con aquéllas, el camino del analisis
intelectual, comparacion, unificacion y establecimiento de relaciones logicas. El
[estudiante] razona siguiendo las explicaciones que se le dan y reproduciendo,
después, nuevas operaciones ldgicas de transicion de una generalizacion a otra.
Los primeros conceptos que se han formado en el [estudiante] a lo largo de su vida
y que se apoyan en su entorno social estan ahora abocados a un nuevo proceso, a

una nueva relacién cognoscitiva con el mundo. (Vygotski, 1988: 195).

Resulta interesante la contextualizacion de la problematica de pensamiento y
lenguaje que se suscita en los estudiantes como miembros activos y centrales de
la actividad escolar del aula, ya que retoma la situacion critica en la que el
estudiante se encuentra al momento de enfrentar sus conceptos espontaneos y
los conceptos nuevos que deben poseer cierta rigurosidad légica y de anélisis

intelectual.

Como respuesta a esta problematica, Vygotski (1995) sostiene que es la ZDP el
lugar en donde los conceptos espontdneos del estudiante que son vastos y
desorganizados se “encuentran o tiene un encuentro” con el razonamiento adulto
del profesor que se caracteriza, o al menos deberia caracterizarse, por su

sistematizacion y logica.
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Vygotsky (1995) propone que ante este “encuentro” la debilidad de los conceptos
espontaneos de los estudiantes se ven transformados dia con dia con la fortaleza
de la légica cientifica y, como resultado de este acto cooperativo entre estudiante
y maestro, es que el estudiante interioriza los conceptos cientificos hasta que

forman parte de su propio razonamiento.

Es como conceptos cientificos que Vygotski refiere a los conceptos definidos
l6gicamente, que se generan en el aula a través de las actividades estructuradas y
especializadas que el maestro realiza con el estudiante; ademas, considera que
los conceptos cientificos se asimilan poco a poco y que depende en demasia de la
capacidad general que el estudiante tenga para comprender conceptos
espontaneos (recordemos que en este proceso estan ya implicitas las funciones
psicolégicas inferiores); a partir de ahi, es posible “[...] abrirse paso “hacia arriba”
hacia una mayor abstraccién, preparan el camino a los conceptos cientificos en su

desarrollo “hacia abajo”, hacia una concrecion mayor” (Vygotsky, 1995: 24).

Bajo estas consideraciones, es posible pensar que mientras las funciones
psicologicas inferiores estdn presentes en el desarrollo de conceptos
espontaneos, las funciones psicolégicas superiores se encargan del desarrollo de
los conceptos cientificos, lo que no quiere decir que las funciones psicoldgicas
superiores se den sin la pre-existencia de las funciones psicoldgicas inferiores; a
este respecto, Vygotski sostiene que la asimilacion de los conceptos cientificos
dependerd de la capacidad general que el estudiante tenga para comprender
conceptos espontaneos “la adquisicion de conceptos cientificos se lleva a cabo

mediante conceptos ya adquiridos” (Vygotsky, 1995:162-163).

En este sentido, es posible decir que tanto las funciones psicologicas inferiores
como las superiores desarrollan habilidades especificas en el sujeto, las cuales
inclusive, son complementarias, ya que las superiores se dan a partir de la
existencia de las funciones psicologicas inferiores, aunque no pueden ser

reducidas a éstas.
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1.3.6 Habilidades en estudiantes

En el presente apartado se revisan las habilidades que segun Vygotski considera
se desarrollan en el ser humano y, que forman parte del proceso de transferencia

entre las funciones psicologicas inferiores y superiores.

En este trabajo se define, habilidad desde el punto de vista vygotskiano:
capacidad potencial existente en el hombre para responder a las necesidades y
problemas de su entorno sociocultural. Esta capacidad aunque existe en el
hombre de forma natural como parte de sus funciones psicolégicas inferiores,
puede desarrollarse a través de la interfuncionalidad de éstas con las funciones

psicolégicas superiores (Vygotsky, 1995).

En este sentido, es posible hablar que la capacidad potencial existente en el
hombre o, habilidad, se desarrolla al momento en que éste diversifica e intensifica
su accién social en multiples espacios socioculturales; por lo que la diversificacion
de habilidades se hace posible dependiendo de las necesidades, problemas o

situaciones que el hombre deba resolver (Wertsch, 1988).

Asi pues, para hablar de las habilidades en los estudiantes, es importante partir de
la funcién de los instrumentos psicoldgicos, tales como: gestos, lenguaje, sistema
de simbolos y signos, técnicas mnemotécnicas, sistemas de toma de decisiones,
etc., el motivo por el que se da inicio a través de este aspecto, es debido a que
Vygotski considera que los instrumentos psicologicos “ [...] poseen una orientacion
interna que transforma las aptitudes y destrezas de la naturaleza humana en
funciones superiores”, (Vygotsky,1995:18). Existen elementos propios de la
naturaleza humana que permiten la recepcion de la intencionalidad de dichos
instrumentos psicoldgicos, que alteran y, en tanto, modifican las propias aptitudes
y destrezas humanas, es posible pensar que permiten una afectacion en el
desarrollo del sujeto, al llevarlas a un grado superior; de ahi que el mismo Vygotski

se interese en el desarrollo de las funciones psicolégicas superiores.

Cuando Vygotski plantea la transformacion de aptitudes y destrezas de la

naturaleza humana, es posible pensar que se refiere a habilidades “inferiores” (se
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denominan “inferiores” por dos motivos, el primero de ellos para referenciar a lo
dado de manera natural en el hombre y, el segundo, para contextualizarlas en la
vision vygotskiana), como por ejemplo: la percepcion elemental, la memoria, la
atencion y la voluntad, por citar algunas y, sobre las cuales, se erigen las
construcciones psicolégicas superiores, por ejemplo: memoria logica, atencion

selectiva, toma de decisiones y comprension del lenguaje (Vygotski, 1995: 19).

Los instrumentos psicologicos al momento de interactuar con el individuo
estimulan sus aptitudes o destrezas naturales, al grado de llevarlas a nuevos
niveles de desarrollo a través de una compleja conjuncion de procesos intra e inter

psicolégicos.

Vygotski define la complejidad de este proceso a través del desarrollo,
entendiéndolo como: “[...] un proceso dialéctico complejo, caracterizado por la
periodicidad, la irregularidad en el desarrollo de distintas funciones, la
metamorfosis o transformacion cualitativa de una forma en otra, la interrelacion de

factores internos y externos, y ciertos procesos adaptativos” (Vygotski,1988:182).

Bajo estas consideraciones, es importante observar, una articulacion y hasta
secuenciacion, entre las capacidades o aptitudes naturales y las elaboradas
culturalmente; por ejemplo: de una percepcion y atencién elemental se puede
llegar a una atencion selectiva, de una memoria elemental, se puede desarrollar
en una memoria légica, de una voluntad natural se puede desarrollar un proceso

de toma de decisiones, entre otros.

El proceso evolutivo del individuo estd de alguna manera caracterizado por el
desarrollo de sus funciones psicoldgicas inferiores y superiores, éstas ultimas
también conocidas como culturales, debido a que se promueven y desarrollan a

través de la interaccién social que el individuo tiene con su entorno sociocultural:

[...] la habilidad creciente que poseen los nifios para controlar y dirigir su propia
conducta, dominio éste que adquieren a través del desarrollo de nuevas formas y
funciones psicoldgicas a través de signos y herramientas en el proceso. A una edad
mas tardia, los nifios amplian los limites de su comprensién integrando simbolos

socialmente elaborados (tales como los valores y creencias sociales, el
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conocimiento acumulativo de su cultura, y los conceptos de realidad cientificamente

extendidos) a su propio conocimiento. (Vygotski, 1988:189).

Esto quiere decir que tanto para las funciones psicoldgicas inferiores como para
las superiores, la habilidad natural para unas y la habilidad superior, o
culturalmente elaborada para otras, son una condicion necesaria para que se
desencadene el proceso de desarrollo que ha de permitir al hombre el control de

su conducta y, por lo tanto, de los estimulos que la propician.
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Capitulo 2. Los trabajos de investigacién tematica en la Universidad de las

Ciencias Sociales

El objetivo de este capitulo es mostrar algunos elementos de la pedagogia de la
UCS con la finalidad de conocer el entorno escolar en el que se desenvuelve la
problemética de este trabajo. Posteriormente, se identifica el NRD de algunos
alumnos en relacion al proceso investigativo que realizan para concretar sus
trabajos escolares de investigacion tematica. Finalmente, se definen las categorias
de analisis de tipo sociocultural: escuela, figuras representativas y elementos
socioecondmicos, con el objeto de atacar el problema e incidir en la mejora de

dichos trabajos.
2.1 La Pedagogia Sistémica Hellingeriana

La pedagogia educativa de la UCS retoma algunos elementos de la Teoria
Constructivista de Vygotski. En forma general, ésta centra su interés en la
formacion de valores en sus estudiantes, docentes, personal administrativo y
padres de familia. Entre los mas destacados se encuentran integridad, confianza,

comunicacion, liderazgo y trabajo en equipo (Olvera, 2009).

La UCS considera que un aspecto fundamental para el logro de estos objetivos es
gue todos sus miembros estén concientes del papel que desempefian en su
historia familiar, escolar y social; de ahi que ademas de reconocer su pertenencia
a entornos especificos como el familiar y el escolar, reconozcan su pertenencia a

un entorno global y multicultural en el que también se encuentran inmersos.

La UCS fundamenta su filosofia educativa en la Pedagogia Sistémica o de
Puentes; su interés primordial es regenerar vinculos sociales, especificamente
entre alumnos y familia. Desde 1986, la UCS ha buscado un mayor acercamiento
con los padres de los alumnos; ha ofrecido una propuesta educativa basada en
valores a través de un Programa de Apoyo Familiar (PAF)%® con 75 padres de

alumnos de la UCS al momento de iniciar este programa. La finalidad es que los

38Los dos PAF’s estan abiertos a la comunidad y son gratuitos.
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miembros de la comunidad reciban asesoria en aspectos de crecimiento personal
como son: paternidad, autoestima, relacion de pareja, vinculos con la
adolescencia, sexualidad, divorcio, etcétera. El objetivo central es que los padres

de los alumnos comprendan mejor a sus hijos y mejoren sus vinculos familiares.*®

Cabe agregar que la Pedagogia de Puentes complementé su propuesta con
algunos planteamientos de Bert Hellinger®®, credndose de esta manera la

Pedagogia Sistémica Hellingeriana (PSH).

La aportacién de Hellinger a la Pedagogia de Puentes parte de la existencia de
ciertos ordenes que rigen a las relaciones humanas y a todos los sistemas vivos vy,

gue por lo tanto, se encuentran presentes en el acto educativo.

Hellinger llama a estos 6rdenes, “Ordenes del amor”, los cuales tiene por objeto
lograr la perpetuidad en la especie. EI primer orden es el de la pertenencia, es
decir, en el sistema siempre hay un lugar al que se pertenece, a la familia, a la
escuela, a grupos de trabajo, a un pais; si se esta ahi, entonces se pertenece.
Segun este autor, el sentido de pertenencia genera seguridad y armonia; se
estructura a través de la jerarquia que se forma y debe reconocerse a traves del
tiempo; por un lado esta la jerarquia funcional, organizada de manera horizontal y,
por el otro, se encuentra la jerarquia vertical que distribuye la responsabilidad, el

poder, la autoridad de cada posicion ocupada por cada actor del sistema.

El segundo orden, es el equilibrio entre tomar y dar, que aplicado en el sistema del
acto educativo, quiere decir que la escuela ofrece a sus miembros los recursos
necesarios (de diferentes tipos, no solo materiales) para que se distribuyan y

apliquen durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.

39 Asimismo, es importante resaltar, la creaciéon en 1997 del PAF Junior dirigido a atender a los
hijos de estos padres de familia, es decir, a los alumnos de la UCS. El objetivo central de este
programa fue la mejora académica del estudiante a través de la solucién de sus problematicas
familiares que repercuten en su desempefio escolar. En este sentido, puede decirse que uno de los
logros de esta institucion es el de ser una escuela de familias que robustece las relaciones
familiares, escolares y sociales (Olvera, 2009: 5,40).

4ONace en Alemania en 1925, ha estudiado filosofia, teologia y pedagogia, y hacia la década de
1980 desarrollé una técnica terapéutica llamada “Constelaciones Familiares”.
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Por ultimo, el tercer orden es el de la conciencia, la cual se manifiesta cuando los
miembros integrantes del sistema se reconocen como partes constitutivas de éste
y, en el que cada una de sus acciones, lo afectan; por lo que es a través de este
altimo orden, que los miembros del sistema van desarrollando su personalidad

tanto a nivel grupal como individual.

Como parte de la PSH, la UCS adoptdé la técnica terapéutica llamada
“Constelaciones Familiares”, de Bert Hellinger** para enriquecer la forma de
resolver las problematicas familiares de sus estudiantes. De manera general, es
posible decir que el principio basico en el que se sustenta esta técnica terapéutica,
es que todo ser humano lleva consigo una informacion hereditaria que le marca de
manera particular, que se manifiesta y mantiene en el inconsciente colectivo de los
microsistemas a los que pertenece, que podria generar problemas en la persona.
Segun Hellinger, el uso de esta terapia permite la solucion a esta problematica
(Traveset, 2007: 20).

El acto educativo es concebido por la PSH*? como algo que trasciende el proceso
de ensefanza y aprendizaje en el aula, al reconocer y dar un lugar prioritario al
espacio familiar del alumno y los vinculos que se establecen a través de estos dos
subsistemas, el escolar y el familiar; esta pedagogia considera que, mediante la
revision y mejora en los vinculos existentes entre dichos subsistemas, es posible
transformar la realidad del estudiante, permitiéndole con ello su mejora

académica.

Ademads, segun Hellinger con la PSH, una vez que el estudiante ha logrado
aprender vy desarrollar los contenidos, habilidades, actitudes y competencias en

la escuela, éste serd capaz de regresar a su entorno familiar en mejores

41 Para mayor informaciéon en el uso de esta técnica terapéutica, consultar Hellinger (2009) y
Traveset (2007).

42 El término Pedagogia Sistémica fue acufiado por Angélica Olvera y Sylvia Kabelka, el 20 de
febrero de 2002, para referenciar el trabajo desarrollado desde 1986 en diferentes ambitos
(conceptual, intelectual y empirico) en el Centro Universitario Doctor Emilio Cardenas.
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condiciones que le permitan, a su vez, continuar el aprendizaje en las actividades

y dindmica de su hogar.

En este sentido, es posible decir que la UCS se interesa por atender la relacién

familia y escuela, a través de 3 bases pedagdgicas (Olvera, 2009):

a) El acto educativo se da como parte del proceso de interaccion entre los

subsistemas escuela y familia.
b) Estimula la integracion y participacion de los padres al entorno escolar.

c) Se encarga de recuperar el ordenamiento de las relaciones y vinculos entre

los actores del proceso de ensefianza y de aprendizaje.

En este enfoque educativo es el estudiante y su entorno mas cercano, el eje
central de las intervenciones pedagodgicas que se realizan, con el objeto de

recuperar el orden en sus relaciones, incluido el escolar.

La PSH rescata el papel y funcion social de la familia y el peso de ésta en la
formacion del ser humano, transmitiendo un mensaje de corresponsabilidad entre
familia y escuela en el proceso de aprendizaje del estudiante; cada uno cumple
con una funcién y actividades especificamente diferenciadas, importantes para el

sistema escolar.

Desde el punto de vista de Olvera, la PSH ocupa elementos del método

investigacidn-accion, toda vez que:

[...] [se ofrece] una estructura para entender la naturaleza organizada del acto
educativo -viendo a éste como un sistema (en el que se interrelacionan los
subsistemas escolar y familiar)-, asi como las caracteristicas y propiedades del
comportamiento de todo el conjunto. Asimismo, brinda una metodologia operativa
gue trasciende la mera inquietud investigativa de acercarse a los fenémenos del
aula y proporciona un camino practico para definirlos y disefiar soluciones. (Olvera,
2009:53).

Si bien es cierto que la PSH es un instrumento con el que se procura la solucion

de problematicas sociales (especificamente del entorno estudiantil), también es
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cierto que el método investigacion-accion hace especial énfasis en el proceso de
busqueda de soluciones en el que las personas que son estudiadas forman parte
del equipo de investigacion y, participan en la definicibon de la estrategia a
implementar para resolver el problema diagnosticado, la ponen en accién v,
ademas, participan en la evaluacion (Adelman,1993). Por lo que la PSH requiere

de un analisis mas profundo en la aplicacién del método investigacién-accion.

Asimismo, la filosofia educativa de la PSH se apoya también en la Teoria General

de los Sistemas*? de Ludwing von Bertalanffy a través de los siguientes conceptos:

1- La nocion del sistema escolar y familia. Esta es vista como un todo
integrado, en donde cada estructura esta en interaccion con las demés y con su
mismo entorno. Al respecto, se apoya en la propuesta de Bertalanffy a través de
su definicion de sistema, visto como un “cierto namero de elementos en
interaccion”, que para efecto de esta propuesta pedagogica se reducen a dos,

escuela y familia.

2- La nocion de apertura del sistema escolar y familia. En si el sistema del
acto escolar y su proceso de ensefianza y aprendizaje, es un sistema abierto*4, en

interaccion con el entorno y con una dindmica de pertenencia.

3- La nocién de organizacion® asociativa entre el centro escolar y el hogar

familiar. Representa un patron en las formas de accionar las relaciones alrededor

4 Para Bertalanffy (1989: 86) un sistema era concebido de la siguiente manera: “en nuestras
consideraciones partimos de una definicidbn general de sistema: cierto nimero de elementos en
interaccién”.

44 Bertalanffy define por sistema abierto (1989: 39) lo siguiente: Todo organismo viviente es ante
todo un sistema abierto. Se mantiene en continua incorporaciéon y eliminacion de materia,
constituyendo y demoliendo componentes, sin alcanzar, mientras la vida dure, un estado de
equilibrio quimico y termodinamico, sino manteniéndose en un estado uniforme (steady) que difiere
de aquél. Tal es la esencia misma de ese fendmeno fundamental de la vida llamado metabolismo,
los procesos quimicos dentro de las células vivas.

45 Para Bertalanffy, algunas de las caracteristicas de la organizacion son las siguientes (1989:47,
49): Las caracteristicas de la organizacion, tratese de un organismo vivo o de una sociedad, son
nociones como las de totalidad, crecimiento, diferenciacion, orden jerarquico, dominancia, control,
competencia, etcétera. Semejantes nociones no intervienen en la fisica corriente. La teoria de los
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del proceso de enseflanza y aprendizaje; lo que para Bertalanffy (1989),
representaria el principio unificador, es decir, la organizacibn como tal de este

sistema denominado acto escolar.

4- La nocién de lugar o funcion. Hace énfasis en lo que a cada elemento del
sistema (docentes, personal administrativo, autoridades institucionales,

estudiantes y padres de familia) le corresponde hacer desde el lugar que ocupa.

5- La nocién de vinculos y relaciones. Se establecen y desarrollan a partir del

proceso de interaccion entre los elementos del sistema denominado acto-escolar.

6- La nocion de ordenamiento y autorregulacion. Al ser el sistema estudiado
un sistema abierto, hay una tendencia al desorden (entropia); por lo que la
propuesta de la PSH es que a través de la intervencion en el entorno escuela y
familia del estudiante es posible restablecer la autorregulacion e incrementar el

orden.

7- El acto educativo, se observa a través de tres dimensiones: la
intrageneracional, en donde cada generacibn se apropia de determinados
elementos socioculturales para configurarse y caracterizarse; las relaciones se
dan entre iguales o pares, como por ejemplo: entre padres de familia, entre
estudiantes o entre maestros. La segunda dimensién permite la observacion
intergeneracional, es decir, las relaciones que se establecen entre las diferentes
generaciones y, con ello, los érdenes jerarquicos, al reconocerse la pertenencia a
espacios de accion y tiempos de formacion diferentes. Por dltimo, la dimension
transgeneracional, hace referencia a los vinculos que se desarrollan a través del
tiempo con las generaciones pasadas; de alguna manera, es posible decir que con
las relaciones transgeneracionales se establece la historia de vida de cada

miembro del sistema.

sistemas esta en plenas condiciones de vérselas con estos asuntos. El principio unificador es que
encontramos organizacién en todos los niveles.
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Bajo las anteriores consideraciones, es posible decir que aunque la PSH rescata
algunos elementos de la Teoria General de los Sistemas para explicar la vision
que plantea de sistema, ello no quiere decir que la PSH la adopte completamente

y que pueda ser explicada bajo sus principios generales.

Finalmente, la PSH retoma algunos postulados del constructivismo al considerar
que la educacién es un acto colectivo en el que se estd interconectado con
diversos actores, que a su vez, constituyen el sistema sociocultural que sirve de
contexto para que las historias de todos sus participantes, llamense: estudiantes,
docentes, académicos, investigadores, autoridades escolares y padres de familia,
se entrelacen; este entramado social es lo que da vida al acto educativo, el cual,

se hace posible gracias al sistema del que forma parte.

Son dos propuestas constructivistas que la PSH considera como sustantivas para

su propia formacion (Olvera, 2009:60-61):

De la propuesta piagetiana retoma la importancia del desarrollo fisico, motriz e
intelectual de la persona en aprendizaje; la elaboracién de estructuras mentales; la
sistematizacion de la informacion y el conocimiento; la relacion entre procesos
biolégicos y equilibrio; el estudiante como constructor de conocimiento y el
docente como facilitador en la transmision de contenidos. Por otro lado, de la
propuesta vygotskiana considera aspectos como: el grupo social como generador
de aprendizaje; el estudiante como ser social que actia en diferentes medios (no
s6lo en el escolar) lo que le permite el desarrollo de las funciones psicologicas
superiores; el acceso a los instrumentos de mediacion cultural a través del
proceso de ensefianza y aprendizaje; el docente como mediador entre el saber

sociocultural y los procesos cognitivos de apropiacion del alumno.

En la tabla 3 se concentran las diferentes interacciones tedricas que sustentan al

enfoque de la PSH.
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Tabla 3. Enfoque sistémico y constructivista.

TEORIA DE SISTEMAS-
(BERTALANFFY -1986)

____________________________________ su base¢ orden y
derivacidn derivacion desorden
(_/_[ Perspectiva sistémica ] ensle

ENFOQUE SISTEMICOY aplicado a + & entendido \sun

—
CONSTRUCTIVISTA DE BERT HELLINGER

(PEDAGOGO Y TERAPEUTA ALEMAN - ciencias humanasy
Constelaciones familiares 1980) psicologia conjunto de
observa con trayectoria elementos que

se
. - interrelacionan
leyesen los terapia familiar entre siy conel
l sistemas humanos entorno

¢ comprension a través

elementos
complemen
tarios

*La vinculacién y el derecho ala amadas
pertenencia, *El equilibrio entre eldary el v contextualizacién de el mundo visto
recibir (aunque hay relaciones que son movimientos
entre no iguales: maestro-alumno, padre- complejos (antes y
hijo, etcétera),"Hay reglas, leyes, jerarquias despues)

segun el tiempo. pretende

l objelivo *
reducir el desorden QUE ¢ hay
IMPACTA AL ESTUDIANTE
propiciar en la escuela el *

aprendizaje de la vida para relacional, accion

l alravés

hacerlos mas operativo y
funcionales a través del equilibrio

* rescatando del

EL VALOR DE LA INCLUSION DE TODOSLOS 7 Traba;os g.sculare.sr de
ELEMENTOS DEL HECHO EDUCATIVO EN EL CONSTRUCTIVISMO SOCIOCULTURAL: ™S\ —m e e e e e > investigacién tematica
ESTUDIANTE el estudiante como ser social

mediadores entre el conocimiento
sociocultural y los procesos de
apropiacion del alumno

tccede a escuela y maestro

—

instrumentos de mediacion cultural a través
del proceso de enseiianza y de aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en informacion recopilada en los trabajos de Vygotsky, L. (1964,
1978, 1982, 1983, 1987, 1988, 1995 y 2001), Wertsch, J. (1988), Davydov y Kerr (1995).

La tabla 3 muestra a la Teoria General de Sistemas de Bertalanffy como la base
tedrica de la PSH y la derivacion que sufre hasta llegar a la propuesta del enfoque
sistémico de Hellinger, cuyo principal objetivo es reducir el desorden que impacta
al alumno en su desempefio escolar, empleando los principios que €l denomina

6rdenes del amor.

Como se observa en la tabla 3, los trabajos de investigacién tematica no son
enunciados como tales en las problematicas que aborda la PSH, pero que
pudieran estar incluidos, dado que el planteamiento que ésta realiza, refiere de
manera general reducir el desorden que impacta al estudiante con el afan de
hacerlo mas operativo. Es decir, deja abierta la posibilidad de cualquier tipo de

problemas que interfieran en el desempefio escolar de alumno. Ademas, al

79



retomar del constructivismo sociocultural a los procesos mediadores que realiza el
profesor en la escuela entre el conocimiento sociocultural y la apropiacion de éste
por parte del estudiante, se considera pertinente enunciar particularmente a los
trabajos escolares de investigacion tematica como parte de las problematicas que

la PSH y el constructivismo sociocultural pudieran resolver.

No obstante, las bases pedagogicas en las que se cimienta el acto educativo de la

UCS, en este trabajo se focalizo la siguiente problemética:

Generalmente los maestros asignan trabajos escolares de investigacion tematica a
cada uno de sus estudiantes, como medio de evaluacion cuatrimestral. El formato
de entrega es tradicional; es decir, impositiva, asignando el tema y estableciendo
las caracteristicas del trabajo, sin dejar mucho espacio abierto para que la
iniciativa del alumno se manifieste. Lo que puede estar relacionado con el hecho
de que en muchos de los casos son docentes habilitados los que ejercen en la
UCS vy, que al no tener una formacién académica-profesional pedagdgica de

origen, pudiera representar cierta carencia de estrategias pedagogicas.

Ademas, existe un factor que da mayor complejidad a esta realidad escolar, y que
esta relacionado directamente con el problema de estudio que ocupa a esta
investigacion: muchos maestros no son especialistas en metodologia, tanto a nivel
tedrico como practico, y por practico se entiende que no hacen investigacion de
cierto nivel que pueda ser publicada en espacios reconocidos, por lo menos a nivel
nacional y; ademas, solicitan trabajos de investigacion a los alumnos sin siquiera
reconocer las carencias propias y de sus alumnos respecto al manejo de
habilidades de investigacion necesarias para realizar dichos trabajos, lo que

pudiese permitir un dominio del trabajo colaborativo entre maestro y alumno.

Bajo estas consideraciones, en este trabajo se manifiesta la importancia de
identificar aspectos especificos que la PSH retoma de la TCSV, con la finalidad de

analizar la problematica ya mencionada.
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2.2 Andlisis constructivista Vygotski — Hellinger

Este analisis tiene por objeto hacer observables y medibles las actividades y
resultados concretos que alcanzan los estudiantes en el desarrollo de habilidades
de investigacion cuando realizan sus trabajos escolares, enfatizando en la

importancia que el entorno sociocultural tiene en dicho proceso.

En este apartado se identifican primero, las categorias de andlisis derivadas de la
TCSV gue se encuentran presentes en la PSH, con el objeto de mostrar la relacion
existente entre la teoria y pedagogia referidas; mediante este proceso es posible
observar la construccion de la estructura operacional que genera las categorias de

analisis sociocultural.

En segundo término, se presentan los argumentos de la postura teorica
vygotskiana y los elementos la PSH a manera un tanto dialogica; es decir, por
cada categoria de analisis vigostkiana se identifica un elemento de la PSH que
puede ser explicado a través de ella. La tabla 4 permite apreciar tres categorias de

analisis convergentes, resultado de este proceso.

Tabla 4. Categorias de analisis Vygotski y Hellinger.

Método evolucionista de Vygotski para el abordaje general de
la problematica

Método de contextualizacién: sociocultural, histéricoy
dialéctico

Método operativo: trabajo colectivo-
colaborativo

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en informacién recopilada en los trabajos de Vygotsky (1964,
1978, 1982, 1983, 1987, 1988, 1995 y 2001), Wertsch (1988), Davydov y Kerr (1995), Olvera (2009),
Traveset (2007) y Hellinger (2009).
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En la tabla 4 se observan las diferentes categorias: a) Primera categoria. El
empleo del método evolucionista de Vygotski para el abordaje general de la
probleméatica. Su principal interés es el proceso evolutivo del desarrollo cultural de
la conducta humana (Cit. por Wertsch, 1988: 41). Esto bajo la consideracion de
que a traves de la evolucion, es posible lograr una comprension de los hechos al
hacer una reconstruccion de cada uno de los estadios por los que éste atraviesa.
En su propuesta, Vygotski identifica las diferentes etapas del proceso estudiado,
desde las etapas iniciales, pasando por los actuales y vislumbrando las proximas;

de ahi la relevancia de su modelo teérico llamado ZDP.

En tanto que, para la PSH el aspecto central en sus investigaciones se ubica en el
método denominado Constelaciones Familiares. Este considera los vinculos que el
sujeto establece con su entorno social y, a través de los cuales, construye su
forma de entender el mundo y su pertenencia a un grupo social especifico; es
decir, reconoce el peso que tiene en el sujeto la cultura de origen. La PSH
considera que hay lealtades del ser humano a los contextos de los que proviene,

especificamente, el familiar.

Segun la PSH es importante reconocer y comprender el entorno sociocultural del
estudiante (en términos vygotskianos), a manera de fuente formadora del sujeto,
para después tener la posibilidad de vislumbrar el origen de la problematica que
interfiere negativamente en el proceso de aprendizaje y aprovechamiento escolar
del estudiante. Con esto, es posible ejecutar el proceso de intervencion hacia una
fase de reconocimiento por parte del estudiante y de accién conjunta con el

profesor o con la persona que participe en su formacion.

En este sentido, se considera que la forma en la que Vygotski enuncia su interés
por el proceso evolutivo del desarrollo cultural de la conducta humana, permite a
su vez, explicar la esencia misma de la PSH a través de su meétodo
Constelaciones Familiares, el cual sostiene que cada ser humano posee
informacién hereditaria proveniente de sus culturas de origen, que esta presente

en lo méas profundo de su ser y que impacta de manera particular, inclusive, puede
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subyacer en el inconsciente colectivo de los subsistemas a los que éste pertenece
(Traveset, 2007: 20).

Por lo tanto, la PSH considera esencial la propuesta vygotskiana sobre el caracter
sociocultural del sujeto, la importancia de la recuperacion de las relaciones
sociales y la concreciébn de éstas en la accion social, que bien puede estar
representada por la accion educativa (de entre una amplia gama de acciones
propias de la sociedad), especificamente la interaccion social establecida entre el
estudiante, profesor y entorno que, cercanamente, interfiere en el desempeiio

académico del estudiante.

b) Segunda categoria. La propuesta marxista de una psicologia humana
histéricamente determinada en su trabajo asi como el modelo dialéctico hegeliano,
gue sostiene que el todo es mas que la suma de sus partes y que la aparente
contradiccion existente entre ellas, debe llevarse a un orden intelectivo que
expligue y demuestre su implicacion y unidad en el proceso colectivo del entorno
sociocultural (Vygotski, 1988).

Por su parte, la PSH retoma de Bertalanffy la definicion de sistema, como un todo
integrado en donde cada elemento entra en interaccion con las demas y con su
mismo entorno. El significado de esta interaccion se adquiere en la medida en que

cada elemento se considera parte integrante del todo.

En este sentido, tanto Vygotski como la PSH, conciben la accidén social del sujeto
en términos de interaccion y pertenencia a un sistema, en donde cada elemento
constitutivo de éste, trasciende su individualidad al momento de formar parte del

todo y, entonces, el todo es mas que la suma de sus partes.

Ademas, es posible encontrar tanto en la categoria tedrica vygotskiana como en el
enfoque de la PSH, que las condiciones histéricas son relevantes, toda vez, que a
través de ellas, el trabajo del hombre se desarrolla y adquiere caracteristicas y
significados especificos, correspondientes a un tiempo y espacio determinado, a
una serie de elementos socioculturales que el hombre colectivamente desarrolla

como sinénimo de evolucién.
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Para reforzar la importancia que la PSH concede a la historia en la accién social
del hombre, cabe citar una reflexion de Hellinger (2010: 26) “Al trabajar desde las
ciencias y las humanidades surge la enorme posibilidad de mirar de manera
amplia cémo la historia y la memoria influyen mas alla de quienes han

protagonizado los acontecimientos”

En este sentido, tanto el hecho histérico como sus implicaciones son de
trascendencia para la PSH; al considerar que los problemas de desempefio
escolar del estudiante son producto de historias de vida que estan impactandolo vy,
que es necesario, identificar y comprender para generar una alternativa de
solucién que permita mejorar no sélo su desempefio académico sino su actuar

como sujeto que tiene presencia en diferentes ambitos de la vida social.

c) Tercera categoria. La accion social representada en el encuentro educativo
protagonizado por el estudiante y el docente en el aula, se caracteriza por
considerar a todos los miembros del grupo (constituido en el aula) como sujetos
gue tienen algo con qué contribuir a un interés comdn que les une en el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Asi, se propone una actividad colectiva en donde a
todos los miembros del grupo se les reconoce una participacion en la accion social
y colectiva para el desarrollo, transferencia y recepcion de los instrumentos
psicolégicos superiores, que al ser interiorizados y adquiridos por el sujeto, éste

los reproduce; convirtiéndose asi, en un sujeto colectivizado.

En este sentido, la PSH a través de uno de los principios reguladores del método
Constelaciones Familiares, plantea que debe existir un equilibrio entre el tomar y
el dar, quien en algiin momento da algo, es porque previamente lo ha recibido.
Como resultado de esta afirmacion y aplicandolo a la actividad escolar, es posible
hacer la analogia con el acto de ensefiar, como una expresion de dar, de
compartir algo que previamente se aprendio, es decir, que se tomo6 de alguien o
algo mas. En el proceso de ensefianza y aprendizaje, el que ensefia ademas de
dar también recibe, bajo una perspectiva dialéctica que permite la fluidez de la

retroalimentacion y el enriguecimiento entre quien da y quien recibe.
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Ahora bien, en el caso del modelo Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) de la teoria
vygotskiana, éste parte de un Nivel Real de Desarrollo (NRD), es decir de una
situacion actual del sujeto en términos de cémo es que resuelve un problema para
entonces, a partir de ahi, proponer un nuevo problema u objetivo que el sujeto no
puede resolver por si sélo, dado su NRD. Es a través del trabajo colaborativo que
se establece con otra persona mas capaz, que el sujeto puede desplazarse a
través de la ZDP con el objeto de llegar al Nivel de Desarrollo Potencial (NDP), es
decir, al objetivo que anteriormente no podia lograr por si solo, que en este caso

especifico es la mejora de sus habilidades investigativas.

Por su parte, la PSH a través de las Constelaciones Familiares opera de manera
analoga, al partir de una situacion problematica actual del estudiante, se efectia
una revision evolucionista de éste para entonces comprender y proponer una
solucion por parte de un tercero mas capaz que el estudiante. El objetivo final de
este proceso terapéutico es permitir al estudiante sanar sus vinculos socio-

familiares para que su rendimiento escolar y social, mejoren.

Adquiere, en este sentido, especial relevancia el trabajo colaborativo en busca de
mejoras escolares en los estudiantes, planteandolo como una forma de desarrollar
en el hombre y, por lo tanto en la sociedad, la conciencia individual colectivamente

situada.*®

En el siguiente apartado se presenta la aplicacion del modelo vygotskiano ZDP en
algunos alumnos de la UCS, con la finalidad de identificar el NRD en sus trabajos

escolares.

46 Por conciencia individual colectivamente situada se entiende a la serie de convenciones que un
grupo social reconoce como validas, las asume y transfiere a sus miembros; las cuales al momento
de ser interiorizadas por cada sujeto del grupo, desarrollan inherentemente (en ellos) la conciencia
en términos de una accién insertada y reconocida en lo colectivo.
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2.3 Una aproximacion al Nivel Real de Desarrollo en estudiantes de la
Universidad de las Ciencias Sociales

La metodologia empleada en este trabajo es de corte cuanti-cualitativo, con las

siguientes caracteristicas:

Método de investigacion-accion*’. Se retoman los elementos generales
relacionados con la planeacion, accidon, observacion y reflexion de resultados en
aras de mejorar o solucionar un problema de estudio; en este sentido, los
resultados de un ciclo de investigacion se deben consolidar en aprendizaje y
conocimiento del problema estudiado y de su mejora o resolucion para que, a su
vez, sean el punto de partida de un ciclo mas en la investigacion (Adelman,
1993:14; Sverdlick, 2010:49).

Observacion participante. Es un elemento fundamental en la metodologia
cualitativa, toda vez que el investigador interactia directamente con los
informantes, en sus propios entornos. El objetivo es obtener informacion relevante
para los fines investigativos correspondientes, de manera sistematica y sin irrumpir
en el entorno y en las interacciones propias de los informantes (Taylor y Bogdan,
2009:31).

Técnicas de investigacion: a) Formulacion de preguntas abiertas para tratar de

entender qué es lo que les preocupaba e interesaba a los estudiantes, con el

47 Kurt Lewin, es generalmente referido como el originador de la investigacion accién. Esta
vertiente cualitativa de la investigacion se basa en mostrar cémo la complejidad de los fendmenos
sociales pueden ser estudiados experimentalmente. Los tipos de investigacién-accién propuestos
por Lewin, son: diagnostica, participante, empirica y experimental. La investigacion-accion debe
incluir la participacion activa de quienes realizan directamente la exploracion del problema que es
identificado; posteriormente el mismo grupo debe realizar revisiones para determinar si alguna
estrategia ya se ha agotado, completado o ha sido incorrecta. Es importante sefialar que este tipo
de investigacién da crédito al desarrollo de pensamiento reflexivo, de discusiéon y accion de
personas comunes y corrientes que participan en una investigacion colectiva sobre los problemas
que les competen (Adelman, 1993: 8-14).

Cabe aclarar, que en este trabajo de tesis, no se aplic6é esta vertiente de la investigacién-accion,
toda vez que a los estudiantes que formaron parte de los estudios de caso, no se les permitié la
intervencion directa en la planificacion, accion, toma de decisiones y valoracién de resultados.

86



objeto de romper la barrera inicial propia de los primeros encuentros. b) Relatos
escritos a manera de narrativas, al considerar que la documentacion narrativa de
las actividades escolares es una forma de reconstruir y describir a las practicas
educativas, a los sujetos que las realizan y representan; ademas, es la
materializacion del acto comprensivo que realizan los educadores e investigadores
para dar cuenta de lo que sucede en el mundo educativo. En este sentido, la
documentacion narrativa es un tipo de documentacion pedagoégica (Sverdlick,
2010:71-73).

Bajo estas consideraciones se llevaron a cabo dos etapas de investigacion

exploratoria para establecer el NRD:

En la Etapa 1-primera fase, se buscé identificar el NRD de los alumnos de la
UCS a través del andlisis de sus trabajos escolares de investigacion tematica en
términos de criterios a cumplir. En la segunda fase, se planteo6 el abordaje de los
trabajos de investigacion bajo la perspectiva de la estrategia de orientacion a

objetivos y resultados y, se aplicod un cuestionario de tipo mixto de 33 preguntas.

En la Etapa 2-primera fase, la problematica de trabajos de investigacion se
abordé desde el punto de vista metodologico, promoviendo compromisos de
trabajo colaborativo entre profesor y estudiante. En la segunda fase, se aplic6 un
cuestionario de tipo mixto de 30 preguntas con el objeto de lograr una
aproximacion al entorno sociocultural de los alumnos vinculado con sus

experiencias investigativas.
Etapa 1- primera fase: aproximacion al objeto de estudio

Las caracteristicas de los grupos considerados para esta etapa fueron: 1 grupo de
la carrera de comunicacion publicitaria (6° cuatrimestre con 41 alumnos), 1 grupo
de la carrera de pedagogia (6° cuatrimestre con 12 alumnos), 1 grupo de la
carrera de comercio internacional (4° cuatrimestre con 30 alumnos) y 1 grupo de la
carrera de mercadotecnia (ler cuatrimestre con 29 alumnos). El nimero total de
alumnos incluidos en esta primera etapa fue de 112; de los cuales el 47% era del

6° cuatrimestre, el 27% del 4° cuatrimestre y el 26% del 1ler cuatrimestre.
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Descripcion de la dinamica de encuadre, en el primer dia de clase

En cuanto al trabajo escolar de investigacion tematica que se realizaria durante el
cuatrimestre, se dieron indicaciones en cuanto al tema, objetivo, formato,
contenido (aspectos a desarrollar) y fecha de entrega; las indicaciones se
explicaron y se dejaron por escrito. De manera quincenal el maestro hacia un
recordatorio a los estudiantes en relacién al trabajo de investigacion con el objeto

de dar seguimiento a posibles dudas.

Los criterios de evaluacion del trabajo de investigacion fueron los siguientes:
calificacion de 0 cuando el alumno no entreg6 el trabajo, de 5 cuando el alumno
entregd el trabajo un dia después y ademas tuvo inconsistencias en formato y
contenido, de 6 cuando el alumno entreg6 el trabajo un dia después y ademas
tuvo inconsistencias en formato o contenido, de 7 cuando el trabajo se entregd en
la fecha establecida y tuvo varias inconsistencias en formato y contenido, de 8
cuando el trabajo se entregd en la fecha establecida y tuvo algunas
inconsistencias en formato y en contenido, de 9 cuando el trabajo se entregé en la
fecha establecida y tuvo pocas inconsistencias en formato y en contenido v,
calificacion de 10 cuando el trabajo se entregd en la fecha establecida y estuvo

correcto en formato y contenido.
Aproximacion de datos consolidados en Etapa 1- primera fase

A manera de antecedente, es importante mencionar que los grupos de 6°
cuatrimestre*® también cursaban de manera paralela la materia de Investigacion I,
lo que permitid suponer que sus trabajos de investigacion pudieran alcanzar
mejores calificaciones. Por otro lado, cabe decir que en relacion al grupo de ler
cuatrimestre, también se supuso que los resultados en sus trabajos de
investigacion podrian ser buenos, dada la posibilidad de una reciente experiencia
durante su estancia en la escuela de nivel medio superior, con alguna (s) materia

(s) de técnicas y/o métodos de investigacion.

48 A partir del 6° y 7° cuatrimestre se imparte a todas las carreras de la UCS la materia con valor
curricular de Investigacién | e Investigacion Il, respectivamente.
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1) Grupo de la carrera de comunicacion publicitaria: el 54% de alumnos obtuvo 9
de calificacion, lo que representd un buen trabajo de investigacion tematica con
pocas observaciones en formato como: no alineacién justificada del texto en
algunas secciones o se rompié secuencia humérica de algunas paginas y, en
cuestiones de contenido, inclusion de s6lo algunos datos de fuentes informativas
en la bibliografia; el 12% de alumnos obtuvo 8 de calificacién debido a que tenia
problemas en ortografia, en no alineacion justificada del texto en algunas
secciones 0 se rompid secuencia numérica de algunas paginas, el interlineado
varid en algunos casos y, en cuanto a contenido, se realiz6 el abordaje poco
profundo de algun aspecto del tema a desarrollar, hubo algunos problemas de
redaccién y se incluyeron soélo algunos datos de fuentes informativas en la
bibliografia; un 29% (equivalente a 12 alumnos) obtuvo 5 de calificacion porque su
trabajo tenia problemas en ortografia, de no alineacion justificada del texto, no
incluyd péaginas, la portada tenia datos insuficientes, el interlineado y tamafio de
letra eran diferente a lo solicitado, ademas, en cuanto a contenido se hizo copy
paste y, el 5% restante (equivalente a 2 alumnos) obtuvo 0, estos casos no

entregaron trabajo por lo que no fue posible identificar su NRD (véase gréfica 1).

Griafica 1. Carrera de Comunicacion Publicitaria.
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Fuente: Elaboracién propia (LARG) con base en informacién recopilada en 2011

Como se observa en la gréfica 1, es posible confirmar desde la perspectiva de la

TCSV que el aprendizaje y desarrollo de las funciones psicologicas superiores del
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hombre no son procesos que ocurran en paralelo y en la misma proporcién; es
decir, en este grupo de 41 alumnos, aunque todos estaban tomando la materia de
Investigacion 1, los niveles de efectividad al aplicar lo aprendido en ésta, no fueron
iguales, pues hubo 12% de alumnos que obtuvo 8 de calificacion, un 29% con 5 vy,

ademas un 5% con 0 de calificacion; es decir, hubo un 34% en situacion critica.

En este sentido, el modelo ZDP adquirié un papel instrumental relevante, ya que a
través de su aplicacion fue posible identificar los diferentes NRD que hubo al
interior del grupo de comunicacion publicitaria y, por tanto, las diferentes

necesidades que existian y que el docente debia considerar para su solucion.

2) Grupo de la carrera de pedagogia. El 67% obtuvo 9 de calificacién, lo que
representd un buen trabajo de investigacion tematica con pocas observaciones en
formato, como: no alineacién justificada del texto en algunas secciones o se
rompié secuencia numérica de algunas paginas y, en contenido, sélo se incluyeron
algunos datos de fuentes informativas en la bibliografia. En este caso, el resultado
pudo estar relacionado con el hecho de que eran estudiantes del 6° cuatrimestre y
estaban cursando paralelamente la materia de Investigacion |, por lo que en ese
momento también se encontraban adquiriendo experiencia investigativa en la otra

materia.

Por otro lado, un 33% de alumnos obtuvieron 8 de calificacién, esto quiere decir
que el trabajo tenia problemas en ortografia, de no alineacion justificada del texto
en algunas secciones 0 se rompié secuencia numérica de algunas paginas, el
interlineado varié en algunos casos y, en relaciéon al contenido, se realiz6 el
abordaje poco profundo de algun aspecto del tema a desarrollar, hubo algunos
problemas de redaccion y se incluyeron solo algunos datos de fuentes

informativas en la bibliografia (véase grafica 2).
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Grafica 2. Carrera de Pedagogia.

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en informacion recopilada en 2011.

La gréfica 2 muestra que el grupo de la carrera de pedagogia es un tanto mas
homogéneo en términos de NRD, lo cual no quiere decir que no existan
necesidades detectadas en la elaboracién de trabajos de investigacién, como se
comentd previamente. Desde el punto de vista sociocultural (Vigotski, 2001:58),
este resultado puede explicarse al considerar las condiciones de su formacion
educativa a nivel universitario, ya que el perfil disciplinario de su carrera, se
caracteriza por trabajar en el cambio de la conducta heredada y la adquisicion de
nuevas formas de reaccion. En este sentido, es posible decir que las condiciones
de la formacién pedagdgica de estos estudiantes, pudiera promover este tipo de

resultados.

3) Grupo de la carrera de comercio internacional. El 33% de los alumnos obtuvo 9
de calificacion lo que es significativo; sus trabajos tuvieron pocas inconsistencias
en formato y en contenido. En formato, la no alineacion justificada del texto en
algunas secciones o romper la secuencia numérica de algunas péaginas fueron los
principales problemas y, en contenido, sélo se incluyeron algunos datos de fuentes
informativas en la bibliografia. El 46% de alumnos obtuvo 8 de calificacion, esto
quiere decir que el trabajo tenia problemas de ortografia, de no alineacion
justificada del texto en algunas secciones o se rompid secuencia numérica de

algunas paginas, el interlineado varié en algunos casos y, en relacién al contenido,
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en el trabajo se realizo el abordaje poco profundo de algin aspecto del tema a
desarrollar, hubo algunos problemas de redaccién y se incluyeron sélo algunos
datos de fuentes informativas en la bibliografia. El 13% de alumnos obtuvieron 7,
es decir, el trabajo tuvo las siguientes observaciones en cuanto al formato:
problemas en ortografia, no alineacion justificada del texto en algunas secciones,
no incluyeron péaginas, portada con datos insuficientes, interlineado o tamafo de
letra diferente a lo solicitado y, en cuanto a contenido, faltdé un aspecto del tema
por desarrollar, se identificaron algunos problemas de redaccion, se incluyeron
sélo algunos datos de fuentes informativas en la bibliografia y hubo indicios de
copy paste. Por ultimo, un 7% obtuvo 0 de calificacién por no entregar el trabajo, a
los dos alumnos se les preguntd el motivo y comentaron que no habian podido
hacerlo (véase grafica 3).

Grafica 3. Carrera Comercio Internacional.

Fuente: Elaboracidn propia (LARG) con base en informacion recopilada en 2011.

Como se observa en la gréfica 3, este caso es el mas heterogéneo, es el primer
caso donde el porcentaje mas alto de alumnos aprobados se concentra en la
calificacion de 8; 9 que representa un mejor trabajo pasé a segundo lugar. Es
importante recordar que este grupo corresponde al 4° cuatrimestre de la carrera
de comercio internacional y que, por lo tanto, no son ni recién egresados del nivel

medio superior ni han tomado el curso de Investigacion | en la UCS; es decir, no
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tienen reciente la practica de trabajos de investigacion supervisados por el
profesor y tampoco la estan retomando actualmente como parte de alguna de sus
materias*?; éstas podrian ser razones por las cuales sea el caso con mas variedad
de NRD.

Al respecto, es importante reflexionar la cita de Wertsch (1988: 43) sobre el trabajo
de Vygotski, en relacion al dominio de una funcién psicologica hasta alcanzar su
intelectualizacion: “[...] la atencion se convierte en voluntaria en el periodo escolar,
es exactamente lo mismo que decir que se fundamenta mas y mas en el
pensamiento, es decir, el intelecto [0 realizacion consciente]”. Esto significa que,
desde el punto de vista vygotskiano, mientras que el ser humano esta en periodos
escolares, las funciones psicologicas elementales deben estar en trabajo
constante hasta alcanzar su dominio; es decir, su realizacibn consciente o
intelectualizacion. Retomando el grupo de la carrera de comercio internacional, es
posible decir que al no haber ejercitado sus habilidades de investigacién, no ha
trabajado con las funciones psicologicas correspondientes y, por tanto, no ha
logrado dominarlas o hacerlas intelectivas, de ahi la posible variacién en los

resultados de sus trabajos escolares.

4) Grupo de la carrera de mercadotecnia. En la gréfica 4, se observa que el 76%
de los estudiantes obtuvo 8 de calificacion, esto quiere decir que el trabajo tenia
problemas de ortografia, de no alineacion justificada del texto en algunas
secciones 0 se rompioé secuencia numérica de algunas péaginas, el interlineado
vario en algunos casos y, en relacion al contenido, en el trabajo se realizd el
abordaje poco profundo de algun aspecto del tema a desarrollar, hubo algunos
problemas de redaccion y se incluyeron solo algunos datos de fuentes
informativas en la bibliografia; mientras que un 24% obtuvo 9 de calificacion, lo
que quiere decir que en las observaciones hechas a la forma, la alineacion

justificada del texto en algunas secciones no fue aplicada o se rompio la secuencia

49 Cabe aclarar que las materias a través de las cuales fueron estudiados los alumnos para efecto
de esta tesis, no son curriculares, es decir, son extra-curriculares y no tienen por objeto de estudio
ni la metodologia de la investigacion ni las técnicas de investigacion.
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numeérica de algunas péaginas y, en contenido, solo se incluyeron algunos datos de
fuentes informativas en la bibliografia.

Gréfica 4. Carrera de Mecadotecnia.

Fuente: Elaboracidn propia (LARG) con base en informacion recopilada en 2011.

La grafica 4 muestra un grupo mas homogéneo con dos NRD: 8 y 9 de
calificacion. Retomando la reflexion vygotskiana relativa al dominio de una funcion
psicolégica hasta su intelectualizacion (Wertsch, 1988) se plantea la siguiente
pregunta ¢Por qué el 76% del grupo obtuvo 8 de calificacion? si seria posible
pensar que tienen reciente la experiencia de trabajo en la utilizacién de técnicas
y/o métodos de investigacion, al ser recién egresados del nivel medio superior.
Quiza, este resultado se explica con una de las propuestas de Vygotski citada por
Wertsch (1988:65), que establece la relacion entre la realizacion de una tarea con
un contexto sociocultural concreto, en el que hay instrumentos de mediacion no

desarrollados culturalmente.

Esto se puede entender de la siguiente manera: en la medida que los alumnos
realizan tareas de investigacion que son apoyadas en paralelo por cursos de
metodologia y/o técnicas de investigacion, los resultados en sus trabajos de
investigacion mejoran; en caso contrario, si la practica investigativa del estudiante

no se ve reforzada por dichas clases, los resultados en sus trabajos disminuyen
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en calidad y, por ende, de calificacion; esto quiere decir que fuera del ambito
escolar, los alumnos no ven a la actividad investigativa como un instrumento de
mediacion consolidado en su contexto sociocultural, es decir, para ellos ésta es

una actividad poco, o no reproducida, en otras areas de su contexto académico.

Los resultados siguientes muestran este estado de cosas: de 112 alumnos, el
41.9% obtuvo 9 de calificacion; 40% obtuvo 8; 3.5% obtuvo 7; el 10.7% obtuvo 5y
un 3.5% obtuvo 0. Considerando el objetivo a alcanzar en esta Etapa 1-primera
fase, de identificar qué trabajos escolares cumplian con los criterios dados por el
profesor, hubo un 81.9% que si los cumplié, bajo parametros de un buen nivel de

cumplimiento, toda vez que se movieron entre la calificacion de 9y 8.

Sin embargo, un 17.70% de alumnos fueron considerados en situacion critica,
producto de los porcentajes correspondientes a las calificaciones de 7, 5y 0. En
estos casos, se identificé la importancia de revisar el tipo de experiencias y
contenidos actitudinales, conceptuales y procedimentales aprendidos en su
entorno sociocultural que pudieron haber impactado en sus habilidades de

investigacion.

Estos resultados permitieron elaborar un diagnostico del problema de
investigacion, que se reforzoé con la aplicacion de la estrategia de orientacion a

objetivos y resultados, siendo ésta la segunda fase de la Etapa 1.

De ahi, la importancia que se le concede a la planeacién del trabajo en términos
de definicion de objetivos, considerados éstos como instrumentos orientadores en
la direccion de un proyecto de investigacion y, contra los cuales, es posible
realizar mediciones que permitan determinar qué tan cercano o lejano se
encuentra el sujeto de su objetivo y, en consecuencia, de los resultados

esperados®°.

50 Para contextualizar el concepto y manejo de la estrategia de orientacion a objetivos y resultados,
se retomo la reflexion que hace la UNESCO (2011) a través del Results-Based Management
(RBM): ésta es una estrategia que trata de evitar la disyuntiva “Si no se sabe hacia dénde ir,
cualquier camino sorprende justo ahi”; es decir, el RBM se enfoca en resolver la falta de direccion
en un proyecto, por tanto, lo primero que hay que seleccionar es una direccion o rumbo,
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Bajo la anterior consideracion, es posible decir que la estrategia de orientacion a
objetivos y resultados se encuentra implicita en el modelo vygotskiano ZDP: ya
que en éste se establece un objetivo a alcanzar, es decir, el NDP. El trabajo que
se requiere para llegar al NDP aunque es colaborativo, debe estar dirigido, pues
se requiere de claridad y especificidad de qué es lo que se buscar alcanzar a lo
largo de la ZDP.

La aplicacion de la estrategia de orientacion a objetivos y resultados se enfocd
principalmente en el 57.7% de alumnos que mostraba problemas en la realizacion
de trabajos de investigacion. En esta etapa, las siguientes preguntas fueron guia

para concluir el diagnéstico:

¢Por qué a algunos alumnos no les interesa alcanzar el objetivo de realizar un
trabajo de investigacibn que cumpla con ciertos criterios de investigacion con
miras a generar resultados favorables, tanto en lo cualitativo como en lo
cuantitativo?, ¢Sera un problema de motivacion de los alumnos respecto de sus

asignaturas o profesores?

Para responder a estas interrogantes, se aplicé a nuevos grupos de la UCS un
cuestionario exploratorio®® integrado por 33 preguntas (véase Anexo 1). Las
caracteristicas de los grupos fueron las siguientes: 1 grupo de la carrera de
mercadotecnia (de 2°. cuatrimestre con 23 alumnos) y otro grupo integrado por
diversas carreras (de 8°. cuatrimestre con 13 alumnos), siendo un total de 36

alumnos.

posteriormente hacer algunas pausas en el camino para revisar el progreso contra lo planeado y;
finalmente, hacer los ajustes necesarios en el trayecto con la finalidad de alcanzar los objetivos
deseados. Los origenes del RBM se remontan hacia 1950, cuando Peter Drucker en su libro The
Practice of Management introdujo por primera vez el concepto Management by Objectives (MBO),
caracterizado por los siguientes principios: a) Distribucién en cascada de los objetivos y metas
organizacionales, b) Objetivos especificos para cada miembro de la organizacién, ¢) Toma de
decisiones participativas, d) Periodo de tiempo explicito, d) Evaluacion de lo realizado y e)
Retroalimentacion (Cit. por UNESCO, 2011:4).

51 Como parte de las diferentes técnicas de investigacion se encuentra el cuestionario, a través del
cual se recaban datos con el propésito de describir las unidades de andlisis, (Babbie, 1988:81-84).
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En la aplicacion de este cuestionario, se puso mayor énfasis en el entorno
sociocultural de los alumnos: ambito familiar, laboral y escolar; bajo la
consideraciéon de que éstos son elementos fundamentales en el proceso de
desarrollo de las funciones psicolégicas superiores del sujeto y que influye, en

consecuencia, en su desarrollo cultural (Vygotski, 1995).

El interés primordial de las preguntas incluidas en el cuestionario fue el de conocer
si los alumnos consideraban importante el promedio con el que terminaran su
carrera, en cuanto tiempo tenian planeado titularse una vez que concluyeran la
carrera, si tenian planeado algun tema de investigacion para titularse, si
consideraban util la estrategia de orientacién a objetivos y resultados y, finalmente,

se les pregunt6 en qué consistia dicha estrategia desde su punto de vista.

Aproximacion de datos consolidados en Etapa 1- segunda fase: estrategia
de orientacion a objetivos y resultados y el entorno sociocultural de los
estudiantes de la UCS

En relacion al entorno sociocultural (familia, universidad y trabajo) de los 36
alumnos encuestados, el 86% dijo que la familia no les habia comentado algo en
relacion a la estrategia; el 75% dijo nunca haber recibido informacion de ella
dentro de la universidad y, en relacién al ambito laboral aunque Unicamente 5 de
los 36 alumnos laboraban, en el 60% de los casos nuca se les habia comentado
algo en relaciéon a la estrategia de orientacion a objetivos y resultados. Con estos
resultados es posible decir que hay una marcada tendencia en esos tres ambitos
socioculturales de los alumnos de la UCS a no conocer y, por lo tanto, a no aplicar

la estrategia de orientacidn a objetivos y resultados.

Al respecto Vygotski (1988: 192) sostiene que, como parte del desarrollo cultural
del ser humano las funciones psicolégicas superiores aparecen dos veces,
primero en el ambito social y después en el &mbito individual; de esta manera, es
posible entender que si en el entorno sociocultural de los estudiantes de la UCS

no se conoce y maneja (en la mayoria de los casos) el instrumento denominado
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estrategia orientada a objetivos y resultados, entonces no se han desarrollado las

funciones psicolbgicas superiores propias de dicha herramienta.

En este sentido, es posible decir que los alumnos al desconocer en qué consiste
un trabajo organizado por objetivos, caen en la disyuntiva que la UNESCO
(2011:4) ha enunciado en relacion al manejo del RBM: “Si no se sabe hacia donde
ir, cualquier camino sorprende justo ahi” y, por tanto, cualquier resultado puede
generarse y afectar de diferente manera al sujeto. La estrategia de orientacién a
objetivos y resultados es un instrumento que permite planificar y reflexionar sobre
lo que se quiere hacer para desarrollar un proyecto, en este caso de tipo
investigativo; asi como también, promueve la reflexion sobre la gestion de los

recursos con que se cuentan para la consecucion de dicho proyecto.

Cabe mencionar que los porcentajes correspondientes al “si me han comentado
en qué consiste esa estrategia”, 14% en familia, 25% en universidad y 40% en
trabajo, en ninguno de los casos se encontré una explicacion de ella o, por lo
menos, una descripcién de sus elementos constitutivos cuando se les preguntd
gué era lo que se les habia comentado. En estos casos y, siguiendo la anterior
reflexion vygotskiana, es posible pensar que la herramienta llamada estrategia
orientada a objetivos y resultados esta en proceso de desarrollo en el entorno

sociocultural de estos estudiantes.

Es decir, en el &mbito sociocultural de estos alumnos, adn no se le ha conferido un
significado a dicha estrategia que muestre su importancia y utilidad; de ahi que los
alumnos inclusive muestren problemas tanto en la definicion de los objetivos de
una investigacion como en la vision de este tipo de proyectos en términos de
planificacion y gestion de diversos recursos. Al respecto Vygotski (Cit. por
Wertsch, 1988:33-65) plantea que el desarrollo del ser humano se da en términos
de interaccion entre procesos de mediacion de instrumentos que provienen del
exterior del sujeto y el interior del sujeto, lo que implica necesariamente

mecanismos semiobticos.
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Al no propiciarse este proceso de interaccion, es posible argumentar que no
existen los instrumentos de mediacion culturales necesarios a través de los cuales

el estudiante pueda resolver la tarea de investigacion (Vygotski, 1983:127).

En relacibn a las preguntas enfocadas a mostrar aspectos socioculturales
relacionados con la estrategia de orientacion a objetivos y resultados por parte de

los alumnos de la UCS, se obtuvieron los siguientes resultados:

De los 36 alumnos, el 83% dijo que el promedio final con el que termine la carrera
si es importante; sin embargo de ese porcentaje, el 36% mantuvo un promedio
entre 7 y 8 de calificacion; en cuanto al tiempo en que estimaron titularse una vez
concluida la carrera, el 70% considerd hacerlo entre 1 y 2 afios; el restante 30%
planea hacerlo en menos de 1 afio; cabe decir, que de este 30%, el 0% tenia

pensado un tema de investigacion.

De ahi que el interés de los alumnos de la UCS por titularse a través de trabajo de
tesis, sea bajo; es posible decir que 1 de cada 10 estudiantes que participaron en
esta investigacion, comentaron su interés por realizar un trabajo de tesis, el resto

de los estudiantes externo que prefiere cualquier otra forma de titulacion.

El 75% de los alumnos dijo si considerar util la estrategia de orientacion a
resultados y objetivos; sin embargo, s6lo 1 caso pudo comentar de manera

general en qué consistia desde su punto de vista esta estrategia.

Estos datos muestran que los estudiantes requieren del apoyo de alguien mas, en
diferentes espacios sociales, que sean conocedores de la estrategia, que les
ensefien su aplicaciéon y utilidad en cada uno de esos espacios; para entonces
pasar de un NRD caracterizado por un bajo conocimiento y poca aplicacion de
esta estrategia a un nivel de mejora que les propicie el acercamiento a su NDP,
que estaria representado por el manejo 6ptimo de la estrategia orientada a

objetivos y resultados en sus diferentes actividades y espacios sociales.

De esta manera, la estrategia orientada a objetivos y resultados se convertiria en

una actividad culturalmente aprendida y reproducida en su entorno social;
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generandose asi, un instrumento de mediacion cultural que, a su vez, les permitira
propiciar el desarrollo de funciones psicologicas superiores requeridas para el

manejo inteligente de esta estrategia en diversas areas (Vygotski, 1988: 194).

Una vez reflexionado sobre la posible relacion entre la estrategia de orientacion a
objetivos y resultado y habilidades de investigacion con la teoria vygotskiana, se
concluyd la segunda fase de la primera etapa exploratoria de investigacion,

respondiendo las preguntas guia que se plantearon al inicio de esta fase:

Los alumnos de la UCS no se apoyan en la estrategia denominada orientaciéon a
objetivos y resultados porque ésta, es un instrumento de mediacibn no
desarrollado culturalmente en el entorno sociocultural de los alumnos y, por tanto,
que carece de significado; de ahi los altos porcentajes de que no sea conocida,
aplicada y de que las explicaciones que los estudiantes dijeron recibir de su

entorno sociocultural (en los casos afirmativos) sean poco consistentes y claras.

En este orden de ideas, para lograr el manejo consciente y voluntario de esta
estrategia por parte de los alumnos, es necesario que primero ésta se desarrolle
en lo social, en términos de instrumento y funciones psicologicas superiores
(Vygotski, 1983:151).

El problema de no realizar un trabajo de investigacibn que cumpla con ciertos
criterios de investigacidbn con miras a generar resultados favorables, tanto en lo
cualitativo como en lo cuantitativo, trasciende el &mbito de la motivacién personal
respecto a una asignatura o a un profesor. El motivo real que existe para que en la
UCS se presenten trabajos de investigacion tematica con las caracteristicas ya
revisadas, es producto de un significado endeble, o quiz4 hasta ausente, de la
importancia del quehacer investigativo en la vida del estudiante, producido por su

entorno sociocultural.

En relacion a la importancia sociocultural que tienen las universidades del pais en
el terreno del conocimiento e investigacion, Narro (2012) hace una invitacién para

recuperar los espacios universitarios como fuente de conocimiento e investigacion;
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plantea que esa es la Unica manera de hacer frente a los retos sociales, politicos y

economicos del pais.

Asi, al finalizar la Etapa 1 de la investigacion, se diagnosticé que la esencia del
problema iba, mucho mas alla, del mero hecho de si cumplian los alumnos o no
con requisitos o0 acuerdos preestablecidos para sus trabajos escolares de
investigacion tematica, de si conocian y aplicaban la estrategia de orientacion a
objetivos y resultados; el problema mostré estar relacionado con elementos
socioculturales del entorno estudiantil que impactan directamente en la forma en

que los estudiantes han aprendido a resolver sus tareas escolares.

De hecho, esta problematica ya se ha revisado por investigadores mexicanos
como Trevifio y Trevifilo (2003), que abordan la importancia del entorno
sociocultural y el aprovechamiento escolar de los estudiantes a través de patrones
de rendimiento en materias especificas como espafiol y matematicas,

asociandolos con sus familias y entornos escolares.

Por su parte, Beecher (2010) en Estados Unidos, estudia la importancia que tiene
el detectar a tiempo los problemas que los estudiantes tienen al momento de
realizar una tarea. El, propone un programa de intervencion a través del cual es
posible potencializar la ayuda a los maestros para que identifiquen a los alumnos

gue necesitan asistencia antes de que experimenten frustracion o falla.

Bajo estas consideraciones, se inicio la Etapa 2 de la investigacién exploratoria.
Con los resultados encontrados, se abordé el problema desde el punto de vista
metodoldgico. En la primera fase se busco la participacion de los alumnos para
establecer acuerdos conjuntos entre docente y estudiante para el desarrollo del
trabajo escolar de investigacion y se buscé identificar qué aspectos del trabajo
eran puntos criticos, para asi seleccionar uno de ellos, tal vez el mas basico y del
cual derivaran otros aspectos mas complejos. En la segunda fase, se aplicd un
cuestionario de 30 preguntas con el objeto de conocer las experiencias de los
alumnos en relacion al quehacer investigativo en su entorno sociocultural, tanto a

través de su educacion en casa como en escuela.
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Las caracteristicas de los grupos en esta etapa fueron: 1 grupo de la carrera de
administracién (de 3er. cuatrimestre con 20 alumnos), 1 grupo de la carrera de
comercio internacional (de 3er. cuatrimestre con 13 alumnos), 1 grupo de la
carrera de contabilidad (de 3er. cuatrimestre con 9 alumnos), 1 grupo de la carrera
de pedagogia (de 3er. cuatrimestre con 14 alumnos) y 1 grupo de la carrera de
ingenieria en sistemas computacionales (de 3er. cuatrimestre con 29 alumnos),

sumando un total de 85 alumnos.

En la primera fase de esta Etapa 2, la dindmica de trabajo que se siguio para la
asignacion de trabajos de investigacion a nuevos grupos, se enfocé en considerar
al alumno como parte central del proceso de investigacion, invitandolo a participar
en el proceso de planeacion de su investigacion desde el primer dia de clase, en
compafia del profesor. Esta fue una nueva forma de emplear la estrategia de
orientacion a objetivos y resultados directamente en el trabajo con los alumnos,
enfocada al ambito de la investigacion. El fundamento para plantear esta dinamica
de trabajo se encontrd en la TCSV; en un intento por generar colaborativamente

desde el entorno escolar, instrumentos de mediacioén Utiles y significativos.

Los criterios seguidos para la planeacién colaborativa®? entre docente y estudiante

fueron los siguientes:

1) Alos alumnos se les permitié seleccionar el tema que les representara

mayor interés, fuera de la disciplina académica que fuera.

2) El alumno definid su objetivo de investigacion y se le ayudo a afinar

aspectos del mismo.

3) El alumno definié las actividades que debia de realizar para lograr el

objetivo de su investigacion.

52 Cabe mencionar que el tiempo de clase de todas las materias impartidas fue de 90 minutos, una
vez a la semana y fueron materias de tipo extracurricular, del area sociopolitica. Para abordar los
aspectos anteriores, el docente-investigador reorganiz6 la clase de tal manera que quedaran 15
minutos exclusivos para el abordaje del trabajo de investigacion, durante tres dias se realizaron
estas explicaciones, y finalmente se destinaron 45 minutos durante todo el cuatrimestre.
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4) Al alumno se le dieron tres opciones de fechas posibles, para entregar

su trabajo, y el alumno debia seleccionar una de ellas.

5) Al alumno se le dio una breve explicacion de la diferencia entre citar

textualmente informacion y parafrasearla.
6) Al alumno se le dio una breve explicacion del uso del aparato critico.

7) Al alumno se le dio una explicacion del uso del sistema de referencias

en el texto.

8) Al alumno se le dio una explicacién sobre la importancia de citar la

bibliografia.

9) Finalmente, al alumno se le dio una explicacién sobre la importancia
de llegar a conclusiones y de aclarar al término del trabajo de

investigacion, si el objetivo de la misma se habia alcanzado o no.

De los puntos anteriores, uno de los que mejor funcioné consistié en el hecho de
dar a los estudiantes tres opciones de fechas posibles para entregar el trabajo;
todas las fechas seleccionadas fueron respetadas. De esto seria posible deducir
gue cuando al alumno se le involucra de manera activa en la fecha compromiso de
entrega del trabajo y él la selecciona, las posibilidades de que realmente la

cumpla, son altas.

Otro de los aspectos que motivo a los alumnos fue que ellos seleccionaran el tema
a investigar. En la gran mayoria de los trabajos se apreciaba el gusto por tratar un
tema de investigacion; sin embargo, el agrado por hacer éste o aquél tema no fue
suficiente para concretar con calidad el trabajo de investigacion, dado el

requerimiento de mas elementos metodoldgicos para que asi ocurriera.

La libertad de eleccion otorgada a los estudiantes, permite corroborar la
importancia que Vygotski (1995) confiere al trabajo escolar en términos de
cooperacion y colaboracién, pues él parte del principio que todos en el acto

escolar tienen algo que ofrecer y llevarse. Es importante el involucramiento tanto
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de profesores como de alumnos, no importando su capacidad para resolver
problemas.

Ahora bien, en esta etapa se consideraron los siguientes elementos a evaluar®3:
a) Formato: portada, texto justificado, tema y ortografia.

b) Contenido: objetivo general, introduccion, parafrasis, aparato critico, uso de

sistema de referencias, conclusion, bibliografia y redaccion.

Como resultado de la revisiébn de los trabajos, se obtuvieron las siguientes
categorias evaluadas con menor puntaje promedio: parafrasis, uso de sistema de
referencias y aparato critico; todas éstas obtuvieron un puntaje promedio de 1, de
acuerdo a la escala de evaluacion para cada categoria (0-mal, 1-regular, 2-bien y
3-muy bien). Considerando que eran 85 trabajos y que el valor maximo era de 3
por cada alumno, el total de puntos a alcanzar por cada categoria era de 255

(véase tabla 5).

53 La escala de evaluacién para cada aspecto evaluado se dio de la siguiente manera: 0-cuando el
trabajo esta mal realizado, 1- cuando el trabajo esta regularmente realizado, 2- cuando el trabajo
esta hien realizado (pero con algunas minimas areas de mejora) y 3- cuando el trabajo esta muy
bien realizado.

En cuanto a la equivalencia del puntaje y calificacion alcanzada a través de la sumatoria de cada
uno de los aspectos evaluados, fue la siguiente: de 36 a 30 puntos= calificacién 10; de 29 a 23
puntos = calificacion 9; de 22 a 16 puntos= calificacion 8; de 15 a 9 puntos= calificacion 7. El total
de trabajos evaluados fueron 85.
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Tabla 5. Puntaje final: elementos de menor puntaje.

Elementos de investigacion | Puntaje final sobre
de menor puntaje de 255

Aparato critico 72

Uso de sistema de 116
referencias

Parafrasis 122

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en informacién recopilada en 2012 en la
UCS.

En relacién a los datos que aporta la tabla 5, es importante mencionar que en la
mayor parte de los casos los alumnos no solian emplear el aparato critico; en
algunos casos, cuando si lo hacian, no fueron correctamente aplicadas, e
inclusive es pertinente sefialar que en algunos casos no se sabia usar la funciéon
en el programa Word para insertar en el documento el nimero de pie de pagina,
en algunas ocasiones se omitian los nimeros o se repetian; en el peor de los
casos, era evidente que era una copia de algun sitio de internet, pues en el texto
se incluian los numeros de pie de pagina, pero éstos no eran referidos en ninguna

parte del trabajo.

En el caso del uso del sistema de referencias, algunos alumnos citaron los datos
de forma incompleta, o bien, no sabian que era necesario su empleo; en general

puede decirse que su uso era poco conocido entre los estudiantes de la UCS.

De los tres elementos de investigacion con menor puntaje, la mejor evaluada fue
la paréafrasis con 122 puntos. Esto no quiere decir que el resultado represente un
nivel 6ptimo, si se considera que entre el total de alumnos (85) podian obtenerse
hasta 255 puntos por cada categoria evaluada; en términos de porcentaje se
alcanzo6 un 48% de eficiencia. El principal problema detectado, es que muy pocos
trabajos contenian en su totalidad parafrasis o algun tipo de reflexion propia del
estudiante, a veces habia como una especie de destellos de parafrasis a lo largo

del texto, mismos que eran inmediatamente detectados, por la diferencia en la
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estructuracion y tipo de lenguaje empleado en el resto y mayor parte del texto, lo
gue de alguna manera también mostréo un uso frecuente de la copia literal de

textos o trabajos completos de internet u otros sitios informativos.

En este trabajo, se considera que la parafrasis juega un papel importante dentro
del proceso de investigacion cientifica, bajo la consideraciéon de que es la primera
etapa del ejercicio de comprension de informacion, en donde el lector-investigador
al encontrarse con una fuente informativa debe explicar (se) con sus propias
palabras las ideas principales del autor consultado, sin que éstas pierdan su
esencia. Una vez afinada esta destreza, entonces es posible elevar el nivel de
abstraccion del lector-investigador y con ello su habilidad critica-analitica v,
entonces, podra pasar a otros niveles de aptitudes mas complejas, como podrian
ser el analisis, manejo de aparato critico, la generacién de hipétesis y
conclusiones; pero ademas, el manejo de la parafrasis también es resultado de
multiples procesos de aprendizaje como la lectura, la escritura, en si, del lenguaje,

de la vinculacion entre pensamiento y lenguaje; tal y como sostiene Walker:

Parafrasear es una destreza necesaria para informar sobre los descubrimientos de
una investigacion, pero es mas que eso. Usted parafrasea en su propia mente tan
pronto como termina de leer un pasaje e intenta pasar revista a lo que ley6. La
destreza con la que usted puede parafrasear es una media de lo que sabe. En el
curso de un proyecto de investigacion, frecuentemente querra reformular con sus
propias palabras el significado exacto de un pasaje. Parafrasear ayuda a clarificar
ideas, ademas de identificar el material que usted espera utilizar en el informe final
de su investigaciéon [...] al registrar hechos e ideas con sus propias palabras,
desarrolla su propio estilo: una forma de expresién que es natural para usted. Al
comienzo podria hallar que le resulta dificil parafrasear, pero cuanto mas sepa de

un tema, mas facil le resultara asimilar y reformular lo que lee. (Walker, 2007: 169).

Una primera reflexion en relacion a los 85 trabajos escolares de investigacion
tematica, permite corroborar lo que Walker plantea, al comienzo del desarrollo de
la destreza de parafrasear resulta dificil lograrlo; pero ademas, es una destreza
gue no se desarrolla por si misma, sino que es producto de varios elementos que
deben estar presentes y en sintonia, por llamarlo de alguna manera, tales como:

conocimientos previos en relacion al tema investigado, el grado de comprension
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de lectura que se maneje, la facilidad para clasificar ideas, conceptos, etcétera; el
problema se agudiza cuando estos diferentes elementos fallan y no estan
coordinados, podria decirse en palabras de Vygotski que la ZDP del estudiante
pudiera no ser tan profunda y, en tanto, hay dificultades para apropiarse e

interiorizar conceptos cientificos:

Zona de desarrollo proximo: el lugar en el que los conceptos espontaneos de un
[estudiante], empiricamente abundantes, pero desorganizados, “se encuentran” con
la sistematizacién y la légica del razonamiento adulto. Como resultado de tal
“encuentro”, la debilidad del razonamiento espontaneo queda compensada por la
fortaleza de la légica cientifica. La profundidad de la zona de desarrollo préximo (zo-
ped) varia, reflejando las capacidades respectivas de los [estudiantes] para
apropiarse de las estructuras adultas. El producto final de esta cooperacién entre el
[estudiante] y el adulto es una solucién que, al ser interiorizada, se convierte en

parte integrante del propio razonamiento [del estudiante]. (Vygotsky, 1995:25).

En este sentido, el acto colaborativo entre el profesor y el estudiante, debe
asegurar la soluciéon de problemas, pero ademas, debe promover que dicha
solucion sea producto del encuentro entre los conceptos espontaneos del alumno
y los conceptos sistematizados y l6gicos, es decir, los conceptos cientificos que el
profesor debe manejar; lo que implica que debe poseerlos y estar capacitado para
transmitirlos a través de alguna didactica que le permita identificar qué tan
profunda es la ZDP de sus alumnos y, en ese sentido, conocer aproximadamente
la capacidad de apropiacion y, por lo tanto, de interiorizacion de conceptos

cientificos de sus alumnos.

Sin lugar a duda, uno de los aspectos mas complejos en la construccion de un
trabajo de investigacion es el desarrollo del discurso por parte de quien investiga,;
muestra de lo complejo que resulta esta etapa en el proceso investigativo, Rojas

reflexiona lo siguiente:

La elaboracion del discurso representa uno de los problemas mas frecuentes tanto
en el ambito académico como en la practica profesional en general, lo que puede
conducir a que muchas personas abandonen la terminacién de su trabajo cuando se
enfrentan a la necesidad de exponer el desarrollo de sus investigaciones [...] el

sistema de ensefianza en la mayoria de los paises pone poca atencion sobre este
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aspecto y los cursos de redaccidn que se imparten en las instituciones educativas
se encuentran desvinculados del resto del proyecto académico; se les considera de
poca importancia para el desarrollo de la profesion. Por otro lado, la manera como
se ensefian dichos cursos no permite mostrar a los estudiantes la importancia de
cuidar con esmero la redaccién de sus trabajos escolares como elemento basico
para el ejercicio de la profesion. Asi, la mayoria de personas que asisten a cursos
de redaccién continan mostrando grandes deficiencias en la exposicion de sus

proyectos de investigacion. (Rojas, 2000: 357-358).

La reflexion que realiza Rojas (2000), se considera pertinente para este trabajo,
toda vez que plantea la dificultad que representa el desarrollo del discurso en una
investigacion, que si bien él lo plantea en su obra a nivel de discurso cientifico,
también es cierto que hace énfasis en que este problema se presenta desde el

trabajo que realizan los estudiantes en sus investigaciones escolares.

En cuanto a la formacién del discurso cientifico, es importante mencionar que en
el trabajo de Vygotski (1995) se plantea el desarrollo de dos tipos de conceptos:
los espontaneos, propios de las experiencias cotidianas del sujeto y, los conceptos
cientificos, que son estructurados de manera logica y especializada desde la
experiencia de los estudiantes en el trabajo que realizan en el salon de clase, al
entrar en contacto con los conceptos que maneja el profesor, es decir, los

conceptos cientificos.

En este orden de ideas, si los estudiantes tienen problemas en el desarrollo del
discurso de una investigacion, es posible que sucedan dos aspectos desde la
perspectiva vygotskiana: por un lado, que los conceptos espontaneos producidos
de la experiencia del estudiante, no sean suficientes para establecer contacto con
los conceptos cientificos que en el salon de clase se promueven, o bien, que
dentro del salén de clase, no se produzcan los conceptos cientificos y, por tanto,
en el contexto sociocultural del estudiante no se disponen de los suficientes
instrumentos de mediacibn como para generar el desarrollo de funciones

psicolégicas superiores propias del manejo del discurso cientifico.
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En relacién al encuentro de conceptos espontaneos y cientificos que se emplearon
a través del trabajo de investigacién (como parte de la Etapa 2 primera fase), se

encontraron diferencias importantes (véase la tabla 6).

Tabla 6. Evaluacién de elementos de investigacion por carrera.

Valor promedio por técnica evaluada:

No. de 0- mal 1-regular 2-bien 3-muy

Carrera alumnos bien

uso de parafrasis |aparato

sistema de critico

referencias
Ingenieria en Sistemas
Computacionales 29 2 2 1
Administracién 20 1 1 1
Pedagogia 14 1 1 1
Comercio Internacional 13 1 1 1
Contabilidad 9 1 1 0

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en informacion recopilada en 2012 en la UCS.

En la tabla 6 se observa que la carrera mejor evaluada fue la de ingenieria en
sistemas computacionales, cuya principal caracteristica en su perfil es el
desarrollo sistematico de flujos de informacion, el manejo de lenguajes

computacionales, matematicos y desarrollo de proyectos a nivel operativo.

Es posible pensar que las habilidades que poseen los alumnos de la carrera de
ingenieria en sistemas computacionales, son habilidades que promueven los
conceptos cientificos desde la perspectiva sociocultural de Vygotski y, que por lo
tanto, si han logrado establecer el “encuentro” en su ZDP entre los conceptos
espontaneos y los cientificos desarrollados en el aula (Vygotsky,1995:24), lo que
les permite operacionalizar los conceptos cientificos aprendidos en formas
concretas, al momento de resolver éptimamente los problemas de las tareas

escolares.
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Por su parte, las carreras de administracion, pedagogia y comercio internacional
tuvieron el mismo valor promedio en los tres elementos de analisis,
correspondiente a 1; esto propicio la reflexién en los perfiles de dichas carreras y
se encontr6 que en éstas se desarrollan habilidades relacionadas con
coordinacion, planificacion y evaluacion de los recursos existentes en una unidad
de negocio o de grupo; son, en tanto, habilidades enfocadas a la ejecucion de
cuestiones practicas, que implican calculos, pero que finalmente son mas
operativas y menos conceptuales y abstractas. Esto significa, segun el enfoque
sociocultural que hay instrumentos de mediacién culturales que si son
desarrollados en el entorno de los estudiantes de ingenieria, que les permiten
resolver de mejor manera el discurso en un trabajo de investigacion y la
integracion del proyecto, en general; mientras que con los otros estudiantes,

dichos instrumentos de mediacion pudieran o no existir o no estar consolidados.

La carrera de contabilidad, obtuvo el valor promedio méas bajo de todos los grupos
en el manejo del aparato critico aplicado en notas al pie de péagina; llama la
atencion que, a pesar de ser una disciplina que maneja en su perfil el lenguaje
formal de las matematicas, éste por alguna razon no se logra integrar a una vision

sistematica en el campo de la investigacion.

Ahora bien, para comprender mejor los entornos escolares de los que provienen
los 85 alumnos, se indagd sobre la escuela de procedencia de nivel medio
superior y se encontré que el 58.82% de los estudiantes provienen de escuelas
publicas, el 35.29% provienen de escuelas privadas y de un 5.88% no fue posible
obtener el dato. Es de llamar la atencion que dos fueron las carreras con mayor
porcentaje de egresados de escuela publica de nivel medio superior: contabilidad
con un 77.78% e ingenieria en sistemas computacionales con un 62.07%. No
obstante que estos datos son contradictorios, es posible apelar al planteamiento
vygotskiano (1988) de la mediacién dialéctica para encontrar la unidad de los
opuestos, al momento de hacerlos inteligibles. Sin embargo, este aspecto no es
abordado a profundidad en este trabajo de tesis y bien pudiera ser considerado

como una recomendacion para futuros estudios.
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Para concretar un poco mas los hallazgos encontrados, a este mismo grupo de 85
estudiantes se les invitd a responder un cuestionario (véase Anexo 2); 77 de ellos
lo respondieron. El objetivo en esta Etapa 2 segunda fase fue lograr un mayor
acercamiento a las experiencias de los estudiantes en relacion a: su aprendizaje
en métodos y técnicas de investigacion durante su vida académica, su desempeiio
como jévenes investigadores y la participacion de su familia en la experiencia del

aprendizaje de la investigacion.

En relacion al entorno sociocultural denominado escuela, se hizo énfasis en
conocer hechos concretos que estuvieran vinculados con el manejo de las
habilidades de investigacion de los alumnos, como por ejemplo: en cuanto tiempo
planean titularse una vez concluida la carrera, si tienen en mente ya un tema de
investigacion para su titulacion, cuantos cursos han tomado de métodos/técnicas
de investigacién durante tu vida escolar, qué calificacién darian a estos cursos y
maestros que los impartieron, qué calificacion darian los propios estudiantes a su
habilidad para hacer investigacion, si consideran que saber hacer investigacion es
una habilidad importante para ellos como estudiantes y como futuros

profesionistas.
Aproximacion a la experiencia en técnicas y/o métodos de investigacion

Respecto al tiempo en que planean titularse una vez concluida su carrera, el 78%
de los estudiantes de la UCS piensa hacerlo en 1 afio, lo que representa un area
de oportunidad tanto para el alumno como para la institucion, dada la cifra tan alta
de alumnos que tiene interés por concluir sus estudios profesionales en el corto

plazo.

En relacién a si tienen un tema en mente para desarrollarlo como parte de su
proceso de titulacion, de ese 78% el 82% comentd no tener un tema; es decir,
quiza el proceso de investigacion para realizar la titulacion aun se ve a largo plazo,
aunque consideran hacerlo en 1 afio una vez concluidos los estudios de la carrera.
De alguna manera, estos datos muestran cierta contradiccion entre lo que podria

ser el deseo de titularse en corto plazo y una real planeaciéon de dicho proceso; al
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respecto, se considera pertinente encontrar en la ensefianza de la estrategia
orientada a objetivos y resultados, el instrumento Optimo para lograr que los
deseos de titulacion de los alumnos de la UCS y su concrecién, se logre de

acuerdo a sus expectativas.

Llama la atencion que, el numero de cursos recibidos de métodos-técnicas de
investigacion durante la vida escolar de los estudiantes, varié considerablemente:
el 40% comentd haber recibido de 1 a 2 cursos, el 7.8% de 3 a 4 cursos, el 7.8%
de 5 a 10 cursos, un 38% dijo nunca haber tomado un curso, un 9% no contesté o
respondid cosas incoherentes, como por ejemplo “toda la vida” o “siempre”. El
dato de mayor porcentaje es que se han tomado de 1 a 2 cursos y le sigui6 la
respuesta de que no se han tomado cursos. Estos resultados una vez mas,
muestran una realidad contradictoria, pero que en esencia si explican el bajo
desarrollo de las habilidades investigativas de la mayoria de los casos aqui

revisados.

En la calificacion que los alumnos dieron a los cursos recibidos de métodos-
técnicas de investigacion y a los maestros que las impartieron, el 7.8% otorgd 10,
29% los calificd con 9, el 10% les dio 8 y el 20% o0 no quiso contestar o dijo que no
podia opinar y, ese 20%, también contesté nuca haber recibido un curso de
métodos y/o técnicas de investigacion. En este caso, es posible encontrar
congruente la respuesta del 20%, pues no pueden evaluar algo que no tuvieron;
en general es posible decir que los resultados fueron variados y la calificacion con
mayor porcentaje fue la de 9, es decir, los alumnos si valoraron positivamente a
los cursos y a los maestros que los impartieron. En este sentido, si los alumnos
consideran haber tenido buenas clases y maestros, de alguna manera la forma en
gue hoy dia resuelven sus trabajos de investigacion estd vinculada a esa

experiencia.

Al respecto Vygotski (1983:138) plantea que el proceso de imitacion en el ser
humano, es mucho mas que la adquisicion de habitos porque realmente influye en

el desarrollo de las funciones psicologicas superiores. De ahi la gran relevancia
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del quehacer del docente en el aula, pues se convierte en un elemento

fundamental en la formacion intelectual de sus alumnos.

En cuanto a la auto-calificacion que los mismos alumnos se dieron pensando en
su habilidad y actividad investigativa, fueron interesantes los resultados: el 4% se
autocalific6 con 10, el 55% con 9, el 36% con 8, el 3% con 7 y otro 3% nho
contestd. Estos datos invitan a la reflexion en relacion al impacto de la figura

docente en la vida del alumno.

Al respecto, Vygotski aborda la compleja relacion que existe entre el desarrollo
intelectual y la conducta del ser humano con formas sociales que se reproducen,
gue se ensefan, se aprenden y que van determinando el uso y significado de las

herramientas y del propio trabajo del hombre (Cit. por Wertsch, 1988:40).

En este orden de ideas, Vygotski (1988), a través de la ZDP, plantea la
importancia que juega la guia de un tercero para alcanzar el nivel de desarrollo
potencial; entonces, la guia de este tercero se convierte en un modelo a seguir del
estudiante; serd aqui cuando el alumno empiece a reproducir formas de hacer,
pensar y accionar, independientemente de que las formas aprendidas y adoptadas

hayan sido buenas, o no.

Por otro lado, los 77 alumnos encuestados contestaron que saber hacer
investigacion es una habilidad importante para ellos como estudiantes, por lo que
este interés deberia ser aprovechado tanto por el estudiante como por la UCS
para desarrollar y potencializar sus habilidades de investigacion y, propiciar el
paso del desarrollo de trabajos escolares de investigacion tematica a la creacion

de protocolos y proyectos de investigacion en el campo profesional.

Tal vez por esto, los alumnos en su mayoria con un 97.40% (75 alumnos)
consideraron que saber hacer investigacion es una habilidad importante para ellos
como futuros profesionistas. En relacién a ello bien valdria la pena reflexionar la
propuesta de la escuela rusa, cuando defendian el trabajo en el NDP de los
estudiantes, pues al hacerlo se enfocaban en lo que los estudiantes aun no son,

pero pueden llegar a ser (Wertsch, 1988: 84).
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Finalmente, como respuesta a la pregunta si sus familias les han ayudado en el
aprendizaje sobre como hacer investigaciones 42 alumnos (55%) respondieron
que si han recibido ayuda de su familia sobre como hacer sus investigaciones, los
restantes 35 alumnos que corresponden al 45%, no recibieron ayuda; lo anterior
puede explicarse mediante una reflexion de Vygotski “La ejecucion de una tarea
determinada se halla estrechamente vinculada con un contexto concreto e implica
instrumentos de mediacion no desarrollados culturalmente.” En este sentido, la
polaridad de resultados encontrados en esta etapa de la investigacion, se explica
con la experiencia que los estudiantes han tenido en su entorno familiar, la cual,

también se encuentra dividida en dos polos.

2.4 Una propuesta metodoldgica para trabajos escolares de investigacion

tematica

Ahora bien, bajo las consideraciones socioculturales anteriores en este apartado
se revisan algunos autores relacionados con el proceso de la investigacion
cientifica, con el objetivo de identificar de entre éstos, las etapas que desde el
punto de vista metodoldgico servirdn como referencia para calificar la estructura

de los trabajos escolares de investigacion tematica de los alumnos de la UCS.

Se considera que la realizacion de trabajos escolares de investigacion tematica
gue cumplan con caracteristicas metodolégicas basicas, son un buen ejercicio
tanto para los alumnos como para profesores de la UCS, que puede servirles de
base para sus subsecuentes experiencias académicas y profesionales en el

terreno de la investigacion.

Basta recordar que a través de la internacionalizacion del Programa Tuning y de
su respaldo a través de organismos internacionales (como UNICEF, BM y OCDE),
existe una marcada tendencia e interés por preparar y calificar en los alumnos un
conjunto de habilidades, que al final del dia, se pretende les generen
competencias que les permitan responder a las necesidades socio-labores y

profesionales del entorno.
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Con el objetivo de identificar las etapas que serviran de referencia para calificar la
estructura metodoldgica de los trabajos escolares de investigacion tematica en
esta tesis, se revisaron los trabajos de: Castafieda, De la Torre, Moran y Lara
(2005); Hernandez, Fernandez y Baptista (2003); Ortiz y Garcia (2008) y Tamayo
(2006).

El listado comparativo de sus propuestas se muestra en la tabla 7. En este cuadro
comparativo se aprecian en las columnas a los autores que fueron consultados y
en las filas las etapas generales que debe seguir una investigacion cientifica,

segun cada autor. Los datos encontrados fueron los siguientes:

Tabla 7. Comparacién de las etapas en el proceso de investigacion.

AUTOR (ES)
Herndndez et al. (2003) Tamayo Ortiz y Garcia (2008) |Castafieda et al.( 2005)
(2006)
ETAPAS GENERALES
INVESTIGAR TIENE UN SIGNIFICADO DE
ACEPTACION E INTERES, ENTONCES ES POSIBLE
1|CONCEBIR LA IDEA HACER INVESTIGACION
2|CONCEBIR LA IDEA DE INVESTIGAR *
3|ELECCION DEL TEMA * *
4|DELIMITACION DEL TEMA *
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE
5/INVESTIGACION * * * *
DEFINICION DE OBIETIVOS DE
6|INVESTIGACION ¥/ * * */
7|MARCO TEORICO * * * */
8|ESTADO DEL ARTE ¥/ * */
9|METODOLOGIA DE ANALISIS DE INFORMACION * * * *
10|CONCLUSIONES *
11|ELABORACION DE REPORTE FINAL * & * *
12|APERTURA DE NUEVAS LINEAS DE INVESTIGACION & * &
13|PUBLICACION DE RESULTADOS * * *
APROBACION DE EXPERTOS DEL TRABAIO DE
14|INVESTIGACION */

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en informacian recopilada en los trabajos de los autores: Hernandez et al.

(2003), Tamayo (2006), Ortiz y Garcia (2008) y Castafieda et al.( 2005).
EQUIVALENCIAS: * 57 LO CONSIDERA EN SU PROCESQ

*{51LO CONSIDERA EN SU PROCESO AUMQUE EN DIFERENTE PASO-ETAPA
*NO QUEDA CLARO Sl LO INCLUYE PROPUESTO POR LARG
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Revisando los datos presentados en la tabla 7, es posible decir que Hernandez et
al. (2003) es el unico de las cuatro obras consultadas, que parte de considerar que
el primer paso para realizar una investigacion cientifica es concebir la idea de
investigar. El concebir una idea, en este caso la idea de investigar, dependera de
la experiencia, vivencias y aprendizajes que la persona tenga y, a manera de
sintesis de ello, sera el significado que ésta le asigne a la accién y proceso de

investigar.

Desde el enfoque sociocultural de Vygotsky (1995:18), la investigacion es un
instrumento psicologico, que al momento de mediar con el contenido personal que
en relacién a ello el sujeto tiene, es que éste ultimo le confiere un determinado
significado a la accion y proceso de la investigacion, mismo que orienta su
reaccion externa, es decir, su conducta. De tal manera que el proceso de
mediacion e interiorizacion que se desencadena en el sujeto, es determinante en

su conducta frente a este hecho.

En este sentido, se considera que la propuesta que hace Hernandez et al. (2003),
en relacion a que el proceso investigativo da inicio con la concepcion de la idea de
investigar, encuentra sustento y posible enriquecimiento en la TCSV, cuando ésta
enuncia que una caracteristica de la funciones psicoldgicas superiores es su “[...]

intelectualizacion o realizacion consciente y la voluntariedad” (Wertsch, 1988: 43).

Esto significa que en la medida que el hombre concibe una idea y logra destinarle
atencion voluntariamente, se hace consciente de ella, hasta el grado de
intelectualizarla y controlar la actividad que ésta propicia; es entonces cuando la
primera concepcion, en este caso de investigar, se integra a los procesos
psicoldgicos superiores del sujeto. A la propuesta de Hernandez et al. (2003) se le
agrega la necesidad de que esa primera concepcion de la idea de investigar, se
lleve a nivel de intelectualizacion, para que sea conscientemente ejecutada y
controlada; de no ser asi, s6lo se queda en una mera idea que no logra ser

intelectualizada y voluntariamente controlada.
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En relacion a la etapa de eleccion del tema de investigacion, sélo las obras de
Tamayo (2006) y Ortiz y Garcia (2008), dan inicio en el proceso de investigacion
con ella; para el caso del presente trabajo, la eleccion del tema si sera
considerado como parte de las etapas a cubrir en los trabajos escolares, la razon
de su inclusion, es que se trata de una investigacion tematica; por lo que no seria

posible evaluar este tipo de trabajos sin tema de investigacion.

Por lo que respecta a la delimitaciéon del tema, Unicamente Tamayo (2006) lo
plantea como tal. En esta tesis si se contempla esta etapa; debido a que ésta es
una de las etapas iniciales de la investigacion que requiere de un trabajo reflexivo
y que incide directamente en el tiempo y espacio en el que el tema sera

contextualizado.

Respecto del planteamiento del problema de investigacion, los autores, Castafieda
et al. (2005), Hernandez et al. (2003), Ortiz y Garcia (2008) y Tamayo (2006) lo
plantean como una de las etapas iniciales del proceso de investigacion; llama la
atencion, que ésta es la primera etapa del proceso investigativo en la que los
cuatro autores coinciden y la enuncian tal cual en su obra. Para efecto de este
trabajo, en lugar de evaluar la etapa planteamiento del problema, se considerara
una pregunta de investigacion; el motivo es que para poder plantear un problema,
el grado de conocimiento sobre el tema debe ser tal, que permita visualizar,
aunque sea de manera incipiente, un problema en relacién a éste, cosa que no

sucede tan profundamente en las tareas escolares.

Asimismo, se considera la etapa de definicion de objetivos de la investigacion,
dado que a través de éstos es posible definir qué es lo que se desea investigar y si
esto se cumplidé o no. En esta etapa, nuevamente Tamayo (2006) y Ortiz y Garcia
(2008) lo plantean claramente, mientras que en el caso de Hernandez et al. (2003)
y Castafieda et al. (2005) lo consideran en el proceso de investigacion pero en una
etapa diferente. A manera de adecuaciéon de esta etapa a los trabajos escolares
de investigacion tematica, sélo se evaluara la definicién de un objetivo general de
investigacion. Cabe sefalar que esta adecuacion obedece al tipo de trabajo

escolar que se pretende mejorar en términos de metodologia de la investigacion,
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es decir, cada una de las etapas a evaluar en los trabajos escolares se encuentran
tacitamente entendidas y referenciadas por los estudiantes pero a nivel de
conceptos espontaneos y, el objetivo es emplearlos para poder llevarlos a un nivel
mas elevado de abstraccion, que permita la construccion de conceptos cientificos

(Vygotsky, 1995: 24), especificamente de corte investigativo.

En relacion a la etapa de marco tedrico, todos los autores (con excepcion de
Castafieda et al., 2005), la enuncian como tal y la plantean como la etapa
intermedia en el proceso de investigacion. En el caso especifico del trabajo
escolar a evaluar, mas que incluir un marco teorico, se evaluard a nivel de

recopilacién y resumen de fuentes recabadas por los alumnos.

Para efecto de los trabajos escolares de investigacion tematica, la Gltima etapa a
evaluar es la elaboracidén de un reporte final; en relacién a ella, todos los autores
revisados (con excepcion de Tamayo, 2006) la plantean de manera explicita en el
proceso de investigacion. Por reporte final, se considerara el trabajo completo que

presente el alumno. La tabla 8 concentra las ideas ya expuestas.

Tabla 8. Proceso metodolégico para desarrollar trabajos escolares de investigacion

tematica.

- DEFINICION DE
ELECCION - DELIMITACION - PREGUNTADE
CONCEBIR LA IDEADE -
- INVESTIGACION QBIETIVO DE

INVESTIGAR INVESTIGACION

. RECOPILACION Y
ELABORACION DE
RESUMEN DE
REPORTEFINAL h e ORACIEN

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en informacion recopilada en los trabajos de los autores incluidos en la tabla 7.

En este orden de ideas, es importante mencionar que los trabajos escolares de
investigacion teméatica que se solicitan a los alumnos de la UCS, como parte de la
dinamica escolar diaria, no son protocolos de investigacion y, por lo tanto, su
grado de complejidad metodoldgica y de contenido es menos riguroso. Aungque no
pueden ser comparados unos con otros, por tener finalidades diferentes; si es
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posible pensar que en la medida en que estos trabajos escolares mejoren su
calidad metodoldgica, seran buenos ejercicios de preparacion, para que en alguin
futuro, los estudiantes de la UCS puedan dar el paso hacia la elaboracion de

protocolos de investigacion o tesis de licenciatura.

En la tabla 9, se muestra la integracion tanto del modelo vygotskiano ZDP como

de las etapas a evaluar en los trabajos de investigacion de los alumnos de la UCS.

Tabla 9. Etapas a evaluar en la tarea escolar de investigacién tematica y su

encuadre en el modelo ZDP.

caracteristicas de trabajo HOY caracteristicas de trabajo DESPUES
¢ lo logrado A objetivo alograr ¢
]
P c 5
- ] Cd
NRD 5 NDP
] estudiante > § € profesor
iy
e trabajo
2o colaborativo
E2
S m
o=}
-

CONCEBIR LA ) PREGUNTADE DEFINICION DE RECOPILACION Y ELABORACION
IDEADE - ELECCION ‘ DELIMITACION ‘ INVESTIGACION - OBJETIVODE RESUMEN DE DEREPORTE
INVESTIGAR INVESTIGACION INFORMACION FINAL

Fuente: Elaboracion propia (LARG) de acuerdo a todos los autores revisadosen relacién a Vygotski y metodologia de la investigacion.

La informacion de la tabla 9 se presenta bajo la siguiente vision sociocultural: tanto
las etapas a evaluar en los trabajos escolares de investigacion tematica como el
mismo modelo ZDP, son instrumentos psicologicos que el hombre ha desarrollado
con el objeto de establecer parametros de referencia y entendimiento en sus
relaciones sociales, que ademas, estimulan sus procesos psicologicos superiores

y conductas.

En este sentido, la tabla 9 concentra cinco aspectos que, desde nuestra
perspectiva, se deberian considerar desde el punto de vista metodoldgico en el

disefio de trabajos escolares de investigacion:
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1- La ZDP esta graduada (de manera progresiva) por cada una de las etapas
metodoldgicas a evaluar en el disefio de trabajos escolares; dado que se parte del
siguiente principio: el resolver satisfactoriamente la primera etapa, permite pasar a
la siguiente y, asi de manera continua, hasta llegar a la ultima de ellas; dandole de
esta manera una perspectiva sistematica al flujo intelectual y operativo que se

sugiere seguir.

2- El NRD representa lo que el alumno es capaz de hacer por si solo (es decir,
lo que el alumno ya ha logrado) y lo muestra en los trabajos que entrega
cotidianamente, sin considerar el proceso de intervencidn que en esta tesis se

propone a manera de trabajo colaborativo entre estudiante y profesor.

3- Cuando un alumno no hace y no presenta su trabajo, no hay una evidencia
de NRD, de ahi que graficamente esto se exprese con un signo negativo; cabe
aclarar, que durante este proceso de investigacion, si hubo casos de este tipo. Es
importante comentar que independientemente de las caracteristicas
metodoldgicas que posea un trabajo escolar de baja calidad, ubicado en el NRD,
éste no deberia ser referenciado como ejemplo negativo, sino como elemento de

area de oportunidad en el trabajo colaborativo profesor y estudiante.

4- En el NDP, se sitla el “objetivo a lograr”, es decir el trabajo escolar que
cumple las etapas y caracteristicas metodoldgicas que en esta tesis se proponen y

gue se simplifican en la tabla 9.

5- Una vez alcanzado el “objetivo a lograr”, es decir el NDP, se convierte en lo
logrado y, por lo tanto, se transforma en el NRD del alumno; puede entonces
decirse, que el modelo vygotskiano queda circunscrito en un continuo proceso
evolutivo denominado ZDP; esta es la idea que se pretende transmitir en la tabla 9

con una linea de doble flecha
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2.5 Generacion de categorias socioculturales

La definiciébn de categorias socioculturales, implicd, primeramente la definiciéon del
término concepto® sociocultural propuesto por Vygotski: es el medio en el que el
hombre realiza la experiencia social de sus relaciones humanas en diferentes
espacios, internos y externos; en diferentes dimensiones tangibles e intangibles v,
con diferentes elementos e instrumentos. De esta manera, el concepto
sociocultural posee una “[...] excepcional plasticidad, que lo hace casi el recurso
mas flexible de la educacion. Los elementos del medio [son] mutables, cuando
combina en cierto modo estos elementos, el hombre va creando siempre nuevas
formas del medio social” (Vigotski, 2001:120).

En este sentido, categoria sociocultural se entendera como el medio en el cual el
sujeto vive el proceso evolutivo de su desarrollo cultural, ubicado siempre en un
tiempo y espacio histéricamente determinado. La tabla 10 muestra este estado de

cosas.

5% Kumar (2005), define a un concepto como imagenes mentales o percepciones que tienen
diferentes y muy marcados significados de individuo a individuo. La principal diferencia entre un
concepto y una variable, es que un concepto no se puede medir, mientras que una variable, si.

121



Tabla 10. Representacion de la categoria sociocultural.

Vygotski: entorno sociocultural

ENTORNO SOCIOCULTURAL

Propios de la evolucion humana
| unidos pero no son idénticos | /@
intrumentos psicologicod

mnemotécry /
estan \

M
APRENDIZAJE fluctian-alternan DESARROLLO

es \ son / &
l , |Proceso dialéctico complejo
¥

es

ENTORNO SOCIOCULTURAL

intrumentos psicg

como: técnicas

como: lenguaje y signos

median las relaciones
inter e intrapersonales

aspecto universal y necesario | ' periodicidad, irregularidad
mejora de funciones psicoldgicas,

actividad de / EDUCACION interrelacion de factores internos
y externos
{i} significa ¢
psicoldgicas: inferiores v

superiores cambio de la conducta heredada lnica forma de dar

permiten ¢ promueve contenido al aprendizaje
¥ intrumentos psicolégicos

funciones

acceso al
desarrollo del como: gestos

mundo inoculacién de nuevas estudiante
. N . intelectual del formas de reaccion
intrumentos psicoipgicos entorno

como: sistema de toma déndecisiones

comprender las condiciones de su formacion
*colaboracidn de educadores
a través analisis de procesos evolutivos internos

en alumnos
==»*trabajando en ZDP

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en informacién recopilada en los trabajos de Vygotsky (1964,

1978, 1982, 1983, 1987, 1988, 1995 y 2001), Wertsch (1988) y Davydov y Kerr (1995).

En la tabla 10, se observa el proceso que se establece a través de las relaciones
sociales entre los hombres y, entre éstos y su entorno. Las relaciones sociales son
posibles gracias al desarrollo que el ser humano ha logrado de sus funciones
psicolégicas superiores; producto de dicho desarrollo lo son los instrumentos
psicolégicos como el lenguaje, los signos, sistemas de toma de decisiones,
etcétera, que le permiten establecer acuerdos y sistemas complejos que regulan

su conducta.

En la parte central de la tabla 10, se encuentran tres elementos fundamentales en

la TCSV que explican el proceso evolutivo del desarrollo cultural del ser humano:
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educacion, aprendizaje y desarrollo; sin embargo, la educacion es planteada por
Vygotski (1988:194) como el proceso mediador, por excelencia, que permite
transmitir al estudiante conceptos y habilidades socialmente disponibles en el
entorno, que han sido previamente seleccionados; es decir, la educacion escolar
planifica los contenidos que hay que ensefar a los estudiantes a través de un

adulto que ha sido preparado para ello.

La educacion debe ser cuidadosamente planeada con el objeto de promover en el
estudiante nuevas formas de reaccion y de adaptacion al entorno sociocultural
(Vigotski, 2001:124)%. En términos de aprendizaje y desarrollo, es posible decir
gue cuando un estudiante ha aprendido un nuevo contenido, entonces reacciona y
su conducta se modifica; a partir del momento, en que el estudiante no sélo
reacciona sino que es capaz de adaptase al entorno sociocultural e inclusive

modificarlo, es cuando el desarrollo se expresa.

En términos generales, en la tabla 10 es posible ver el proceso de interaccion
sociocultural que establece el ser humano entre la educacion, aprendizaje y

desarrollo.

Una vez definido el concepto central a manera de categoria, denominada
sociocultural; ésta sera descompuesta en otros términos mas especificos y

concretos: indicadores y variables (Kumar, 2005:58).

De esta forma, las 3 categorias socioculturales resultantes del andlisis anterior
son: escuela, figuras representativas en aprendizaje del alumno e indicadores

sociecondmicos.

A su vez, el concepto escuela fue subdividido en contenidos actitudinales,

conceptuales y procedimentales, por las siguientes razones:

55 Bajo estas consideraciones, es posible decir que desde el punto de vista vygotskiano, la
educacion escolar implica el uso de la estrategia orientada a objetivos y resultados, que ya ha sido
abordada como parte de este capitulo.

123



a) Actitudinales. Se considera necesario primero revisar cOmo es que es
posible identificar una actitud a través de preguntas, sean verbales o escritas en

cuestionario, pues ésta es una técnica empleada en esta investigacion.

Contestar una pregunta enfocada a identificar una determinada actitud, es un
proceso complejo para la persona que es encuestada o investigada, debido a

multiples elementos que influiran en la respuesta, como por ejemplo:

1- Entran en juego una serie de interconexiones entre procesos cognitivos y
comunicativos; 2- Para responder una pregunta no es suficiente con entender
las palabras que la conforman, deben determinar el objeto que promueve dicha
actitud; 3- Deben recuperar importante informacién de la memoria en relacion a
dicho objeto; 4- Sélo algunas veces pueden responder con sus propias
palabras y, en otras, deben traducir sus palabras al conjunto de respuestas
establecidas por el investigador y, 5- El encuestado debe emitir su juicio

privado antes de comunicarlo al investigador.

Bajo estas consideraciones, Schwarz y Bohner (2001) plantean que durante el
proceso de generacion de respuestas por parte de la persona que es encuestada
0 investigada, es muy probable que se encuentre en un contexto llamado
dependiente o de dependencia, porque la persona puede poseer nociones

diferenciales que mantiene en relacion a actitudes que persisten y son duraderas.

Por otro lado, cuando el encuestado tiene una respuesta fuertemente afectiva (por
ejemplo, el hecho de estar de buen a mal humor) en relacion al objeto de la
actitud, puede entonces suceder que la respuesta esté en un contexto de juicios
independientes, ya si la persona no estuviera en la situacion animica descrita, su
respuesta seria otra. Otro escenario podria ser que el encuestado no tenga mucho
que decir (ni positivo, ni negativo en relacion al objeto de la actitud) y su juicio lo

base en sus propias inferencias.

A este respecto, el mismo Vygotski (1983) plantea la existencia de estimulos

neutrales, es decir, que no desencadenan en el sujeto reaccion alguna hasta el
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momento en que surge algun obstaculo, a partir del cual, el objeto implicado

adquiere un significado para el sujeto y entonces deja de ser un estimulo neutral.

En este orden de ideas, se definieron 10 conceptos a operacionalizar para obtener

un contenido actitudinal de la categoria sociocultural escuela (véase tabla 11).

Tabla 11. Contenido actitudinal.

Categoria: sociocultural

Concepto: escuela

Objetivo: conocer contenidos clave en términos de actitud, formacion de conceptos y ejecucion de
procedimientos por parte del alumno al momento de elaborar sus trabajos de investigacion tematica.

concepto indicador variable

compromiso CLAVE: RT MNo. de tareas entregadas (sobre 5 4 3 2 1 0
investigacion tematica)

propositiva CLAVE: DDE Realiza mejoras por inicitiva propia |si-1 no-0

comprension intelectiva CLAVE: DDE y Escucha comentarios de profesor  |siempre-2 algunas veces-1 nunca-0

TA4

aplicacion operativa CLAVE: DDE y RT Aplica comentarios del profesora |siempre-2 algunas veces-1 nunca-0
trabajo de investigacion

eficiente CLAVE: DDE Trabaja en tiempo y forma segdn lo |siempre-2 algunas veces-1 nunca-0
planeado con el profesor

colaborativo CLAVE: DDE Trabaja colaborativamente con siempre-2 algunas veces-1 nunca-0
profesar

apertura al cambio  CLAVE: DDE Disponibilidad a trabajar de diferente |siempre-2 algunas veces-1 nunca-0
manera

persistente CLAVE: DDE A pesar de la carga de trabajo, siempre-2 algunas veces-1 nunca-0
mantiene su animMo y compromiso

interés alumno e interés evaluado Ve la utilidad a realizar tareas de 5-muy interesado  4-mas o menos

CLAVE: DDE, RTy C3 investigacion interesado  3-poco interesado  2-sin

interés  1-no lo sé

Fuente: Elaboracion propia (LARG), con base en informacién encontrada en Kumar 2005.

La tabla 11 muestra los 10 conceptos a operacionalizar, éstos se encuentran en la
columna llamada concepto; en la columna denominada indicador se especifica la
accion concreta que permite hacer visible el concepto y, en la ultima columna, se

definen las variables con las que es medido el indicador.

Considerando la posibilidad de que algunos alumnos no tuvieran mucho que decir
respecto a la forma como investigan en sus trabajos escolares, ya por el hecho
mismo de enfrentarse a una situacion diferente y preguntase por algo que antes
no habian visto o considerado; deja de ser un estimulo neutral al empezar a
adquirir un significado. Desde esta perspectiva vygotskiana, se considera que a

través de este tipo de abordajes con los alumnos se contribuye en su proceso
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actitudinal de como es que ellos conciben el proceso investigativo, y en la medida
gue estos estimulos de reciente significado se van consolidando a través de su
enriqguecimiento (significativo) en el trabajo cotidiano del alumno, se impacta
directamente en la dominacién del propio proceso del comportamiento (Vygotski,
1983: 124).

Dada la complejidad de este proceso, Lopez (2001:26) propone evaluar los
contenidos actitudinales combinando la observacion y seguimiento en un periodo
de tiempo, para asi, a partir de respuestas verbales o escritas y conductuales de
los sujetos ante el objeto, sea posible que el investigador interprete y realice
evaluaciones. Es por ello, que en este trabajo se propuso que todos los
instrumentos evaluados fueran complementados con experiencias recabadas a

través de la observacién participante y de bitacoras elaboradas por el docente.

b) Conceptuales. Los contenidos conceptuales permiten a los alumnos que los
datos y hechos tengan significados y, para que ello suceda, deben disponer de
conceptos que les permitan interpretarlos (Coll, Pozo, Sarabia y Valls, 1992).
Véase la tabla 12 para conocer los contenidos conceptuales que se abordaron con
el objeto de conocer los significados que los alumnos le confieren a las etapas
metodoldgicas propuestas en esta tesis para realizar trabajos escolares de

investigacion.

126



Tabla 12. Contenido conceptual.

Categoria: sociocultural

Concepto: escuela

Objetivo: conocer contenidos clave en términos de actitud, formacion de conceptos y ejecucion de procedimientos por parte del alumno al memento
de elaborar sus trabajos de investigacién tematica.

concepto indicador variable concepto indicador variable
Investigar a) Memorizacion de pasos y reglas a)si-1  no-0[Marco tedrico |a) Es cualquier informacion a)si-1 no-0
CLAVE: MHA b) Reproduccion mecanica- copy paste delibro o |b)si-1 no -0|y/o conceptual |relativa al tema b)si-1 no-0
sitio de internet t)si-1 no-0|CLAVE: DDE |b)Es cualquier teoria (o c)si-1 no-0
¢) Realizar un rasumen de Io leido d)sit no-0 concepto) que hable deltema  |d)si-1 no -0
d) Realizar una opinidn de lo leido g)sit no-0 C)Es cualquier teoria (o
e) Realizar un analisis de Io leido concepto) que hable del tema
pero con un enfoque especifico
Método a) Seguir ciertos pasos, aplicados de forma a)si-1  no-0|Plan de trabajo|a) Hacer distribucion de tiempo  |a)si-1  no -0
CLAVE: DDE indistinta y que llevan a un objetivo D)si-1  no-0|CLAVE: DDE |m)Hacer distribucion actividades |b)si-1 no -0
b)Sequir pasos que tengan una secuencia lbgica  |c)si-1 no-0 ¢)Definir objetivos c)si-1 no-0
para llegar a un objetivo d) Definir metas d)sit no-0
d)Hacer algo de acuerdo al sentido comdn €) Todo lo anterior
Tema a)Nombra a un sujeto, objeto o proceso a)si-1  no -0|Aparato critico |a)Sabe qué es el aparato critico |a)si-1  no -0
CLAVE: DDE b)Describe y proporciona rasgos generales del b)si-1  no-0|CLAVE: DDE |b)Maneja el aparato critico en su|b)si-1 no -0
sujeto, objeto o proceso cjsi-1 no-0 trabajo c)si-1 no-0

c)ldentifica de entre fodas las caracteristicas cual le |d)si1  no -0
interesa o motiva

d) Selecciona y toma la decision de trabajar con
una caracteristica de su interés

Problema de investigacion |a)Aplica algdn principio o concepto tedrico en a)si-1  no-0|Bibliografia a)incluye bibliografia en el a)si-1 no-0
CLAVE: DDE relacion al problema b)si-1 no-0|CLAVE: DDE |trabajo b)si-1 no-0
b) Identifica las variables del problema c)si-1 no-0 b)Emplea algun formato para
c)Asigna prioridades a elementos del problema d)si-1 no-0 citarla
d)Formula preguntas apropiadas
€) Plantea una pregunta a manera de ocurrencia
relativa al tema
Objetivo a@) Construye claramente el enunciado del objetivo |a)si-1 no-0
CLAVE: DDE b) Sabe del papel que juega el objetivo deniro de la |b)si- 1 no -0
investigacion c)si-1 no-0
¢) Sabe de la relacion entre el objetivo de la djsi-1 no-0

investigacion, la pregunta de investigacion y el
desarrollo de la misma
d) Plantea el objetivo de forma indistinta como parte

Fuente: Elaboracion propia (LARG), con base en informacion encontrada en Kumar (2005).

En la tabla 12 se observan las 9 etapas metodoldgicas sugeridas para realizar un
trabajo de investigacion, en la columna llamada indicador se encuentran las

acciones especificas en las que se concret6 cada uno de ellas.

Cabe recordar que desde el punto de vista vygotskiano, los contenidos
conceptuales parten de los conceptos espontaneos que el sujeto crea a través de
Su experiencia cotidiana, en este sentido, este tipo de conceptos son el primer
referente que los estudiantes tienen para construir sus conceptos cientificos y, a

través de los cuales, los operacionalizan (Vygotsky, 1995:24).

En este sentido, es fundamental que los alumnos comprendan e incorporen a su

aprendizaje conceptos cientificos de tipo metodoldgico, pues la ensefianza y
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aprendizaje de éstos son un eje fundamental para profundizar y avanzar en
cualquier area del conocimiento; de tal manera, que si se quiere que los alumnos
de la UCS mejoren sus habilidades de investigacién, los docentes deberan
fomentar en ellos conceptos cientificos; por lo que es importante que los alumnos

“sigan evolucionando en el conocimiento de un concepto” (Lopez, 2001:22).

C) Procedimentales. Los contenidos de este tipo implican el manejo de
procedimientos, a manera de un conjunto de acciones que tienen un propadsito y
secuencia especifica, por lo que implican, el aprendizaje del saber hacer; el cual
es considerado como uno de los contenidos mas complejos, dada la diversidad de
procesos existentes en cada disciplina de conocimiento y a la exigencia implicita
del manejo de diferentes elementos para la concrecion del mismo; por ejemplo
Blanco (1990), considera que en ello convergen el manejo de habilidades, de

técnicas (derivadas de las primeras) y de estrategias.

Es importante mencionar que los contenidos conceptuales, actitudinales y
procedimentales estan presentes en todas las materias de aprendizaje y no son

exclusivas solo de algunas (Lépez, 2001).

En la tabla 13 se presentan los contenidos procedimentales que se observaron
tanto en los trabajos escolares de investigacion tematica de los alumnos como en

respuestas de otros instrumentos aplicados®®.

5% A manera de tabla informativa, se presenta una relacion de los diferentes instrumentos
desarrollados en esta investigacion (véase Anexo 3). En relaciébn a como es que inciden los
contenidos actitudinales, conceptuales y procedimentales en el proceso metodoldgico para
desarrollar trabajos escolares, véanse los anexos del 6 al 10; de forma grafica se explica el
proceso de interaccion existente entre dichos contenidos y las etapas de investigacién que se
sugieren realizar en un trabajo escolar de investigacion temética.
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Tabla 13. Contenido procedimental.

Categoria: sociocultural
Concepto: escuela

Objetivo: conocer contenidos clave en términos de actitud, formacicn de conceptos y ejecucion de procedimientos por
parte del alumno al momento de elaborar sus trabajos de investigacion tematica.

Fuente: Elaboracion propia (LARG), con base en informacion encontrada en Kumar (2005).

concepto indicador wvariable concepto indicador wvariable
tema de a)tiene a)l Recopilacion de|a)Recopild suficiente a)si-1 no-0
investigacion byno tiene B)0 informacion informacién b)primarias 4
CLAVE: DDE CLAVE: DDE y |b)Mivel de fuentes secundarias 3
c2 consultadas terciarias 2
preponderantemente: de menor nivel 1
primarias c)sitios de internet 1
secundarias, libro 2
terciarias, revista 3
de menor nivel periodico 4
c)Tipo de fuentes d)si-1 no -0
empleadas djlncluyo |eyo 1 2 3
bibliografia o1 2 3
e) Numero de libros leidos
en promedio al afio
) NOomero de revistas leidas
en promedio al afio
criterio seguido  |a)interés académico a)2 Integracion de |a)Resumid la informacion a)si-1 no -0
para elecciéon del|b)practicidad B} informacion b)Hizo citas textuales b)si-1 no-0
tema clazar )0 CLAVE: DDE c)Explicd citas textuales con c)si-1 no-0
CLAVE: DDE el uso de parafrasis d)si-1 no-0
d)Iindicios de reflexion sobre e)si-1 no-0
el problema de fist1 no-o
|nve_rst|ga0|on g)si-1 no-0
€)Hizo copy paste h}si-1 no-0
fiHizo inferencias a manera
de conclusiones a partir de
la informacién recabada
a) Presentd opiniones a
manera de conclusiones
n)Respondio al problema-
pregunta de investigacion
Delimitacidn del a) Deduce el tema- parte |ajsi-1 no-0 |Reporte final a)Calidad en contenido del |a) buena 3
tema  CLAVE: de lo general a lo bjsi-1 no-0 |entregado trabajo escolar de media 2
DDE particular clsi-1 no-0 |CLAVE: DDE investigacion tematica baja 1
b)induce el tema- parte de djsi-1 no-0 B)YCumplié con formato b)si-1  no -0
lo particular a lo general e)si-1 no-0
c) Organiza- los
componentes del tema
d) Identifica los elementos
centrales del tema
e) Sustenta con datos
especificos la delimitacion
del tema
Planteamiento a)Presenta algan principio |a)si- 1 no -0 |(Tipo de ajConocimiento de divulgacidn |a)l
del problema- o concepto tedrico en bjsi- 1 no -0|conocimiento b)Conocimiento empirico b)2
pregunta d? relacion al problema €)si-1 NO - |contenidoenel  |cjConecimiento filosdfico c)3
investigacion b)Pronostica y hace o trabajo de d) Conocimiento cientifico d)j4
CLAVE: DDE alggnas conjeturas con las (d)si- 1 no -0 investigacién
Varlablfes del problema CLAVE: DDE
c)Evalda y asigna
prioridades a elementos
del problema
d)Formula preguntas
apropiadas
Definicion de a)Presenta un objetivo a)si-1 no-0
objetivo de b)Construye claramente |b)si- 1 no -0
investigacion el enunciado del objetivo  |c)si- 1 no -
CLAVE: DDE c)Emplea correctamente el |0
enunciado del objetivo en |d)si -1 no -0
su investigacion e)si -1 no -0
d)Existe relacion entre el
objetivo de la
investigacion, la pregunta
de investigacion y el
desarrollo de la misma
e)alcanzo el objetivo de
investigacion
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En la tabla 13 se presentan los 9 contenidos procedimentales que corresponden a
cada una de las etapas metodologicas sugeridas en esta tesis, con el objeto de

conocer las formas en que los estudiantes de la UCS las ejecutan.

Desde nuestra perspectiva, se considera que en la medida que el docente
identifique los contenidos actitudinales, conceptuales y procedimentales de los
estudiantes, en relacibn a cdémo entienden el proceso investigativo y, en
consecuencia, como lo realizan, éste sera capaz de tener una aproximacion al
entorno sociocultural (en diferentes dimensiones de su accion) de los estudiantes
y, en ese sentido, dispondr4d de un mayor conocimiento para desarrollar una
estrategia en aras de mejorar las habilidades de investigacion de los alumnos, y
en consecuencia, de la calidad de sus trabajos.

Por otro lado, se considera importante categorizar el concepto figuras
representativas (véase tabla 14), toda vez que la TCSV hace énfasis en el proceso
de mediacion que el ser humano ha desarrollado como parte del proceso evolutivo
cultural. De manera especifica, esto se aprecia en el modelo ZDP; en éste, es
posible identificar de forma concreta la presencia de una figura representativa para
la persona que estd aprendiendo, interiorizando y desarrollando nuevos
conocimientos: “En la formacion de conceptos de un [estudiante], el progreso
alcanzado en cooperacion con un adulto [es] un indicador mucho mas sensible de

las aptitudes intelectuales del [estudiante]” (Vygotsky, 1995:25).
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Tabla 14. Figuras representativas.

Categoria: sociocultural

Concepto: figuras representativas en aprendizaje del alumno

Objetivo: conocer si los alumnes han tenido una figura mediadora trascendente en su aprendizaje sobre: la estrategia
de orientacion a objetivos y resultados y, técnicas y/o métodos de investigacion.

En relacién a la estrategia orientada a objetivos y resultados. En relacién a técnicas y/o métodos de investigacion

concepto |indicador variable concepto |indicador variable
entorno a) En la familia te han si-1 no-0 entorno a) La familia te ha ayudado en [si-1  no-0
familiar comentado en qué consiste familiar tu aprendizaje sobre como
CLAVE: C1 |trabajar por objetivos y CLAVE: C2, |hacer investigacion

resultados C3
entorno a) En la universidad algan a)si-1  no-0 entorno a)Cuantos cursos has recibido |a)1 2 3 4 5
universitario |maestro te ha comentado en escolar alo largo de tu vida escolar b)Excelente -3
CLAVE: C1 |qué consiste trabajar por CLAVE: C2 |b)Calificacion que asignas a Bueno -2

objetivos y resultados dichos cursos y maestros Regular-1

¢) Con qué frecuencia el Malo -0

maestro te da retroalimentacion |c)siempre-2
de tus trabajos de investigacion |aveces-1

d)Grado escolar en €l que ninguna-0
empezaste a hacer tareas de  |d)Kinder -1
investigacion Primaria-2

Secundaria-3
Preparatoria-4
Universidad-5

entorno a)Para ti es Otil la estrategia de |si-1  no-0 utilidad para |a) Qué calificacion le das atu  |a) Excelente -3
personal-  |orientacidn a objetivos y estudiante  (habilidad para hacer Bueno -2

estudiante |resultados
CLAVE: C1

CLAVE: C2

investigacion
b) Saber hacer investigacion es

Regular-1
Malo -0

una habilidad importante para ti |b) si-1 ~ no-0
como estudiante cysi-1 no-0
c)Saber hacer investigacion es
una habilidad importante para ti
como futuro profesionista

Fuente: Elaboracion propia (LARG), con base en informacion encontrada en Kumar (2005).

Como se observa en la tabla 14, se busca identificar en el entorno sociocultural del
estudiante de la UCS a las figuras representativas en sus experiencias relativas a
la aplicacion de la estrategia denominada orientacion a objetivos y resultados y a

cursos de técnicas y/o métodos de investigacion.

Por otro lado, también se considera importante rescatar algunos elementos

socioecondmicos del entorno de los estudiantes de la UCS (véase tabla 15).
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Tabla 15. Elementos socioeconémicos.

Categoria: sociocultural
concepto: elementos socioeconémicos
Objetivo: conocer algunos elementos socioeconomicos del entorno de los estudiantes

concepto indicador variable

vivienda a) Vives en casa o departamento ajcasa-1 depto-2

CLAVE: C3 b) Condiciones de la propiedad b) propia-1 renta-2

empleo a)Papa trabaja a)si-1 no-0

CLAVE: C3 b)Mama trabaja b)si-1 no-0

c)Estudiante trabaja d}|c) si-1 no-0

d)si-1 no-0

grado de estudios  |a) Ultimo grado de estudios de papa a) primaria-1 secundaria-2

CLAVE: C3 b) Ultimo grado de estudios de mama preparatoria-3 universidad-4
posgrado-5
b)primaria-1 secundaria-2
preparatoria-3 universidad-4
posgrado-5
c)primaria-1 secundaria-2
preparatoria-3 universidad-4
posgrado-5

infraestrutura para  |a) Libros disponibles en casa para consulta a)l-de1a4 2-deb5as8 3-de9ai2

investigar CLAVE:  |b)Computadoras disponibles en casa 4-de13a16 5- de 17 en adelante

C3 c)lmpresoras disponible en casa b)1 2345 c)si-1 no-0

d)Servicio de internet disponible en casa d) si-1  no-0
egresado Escuela de nivel medio 1- privada 2-publica
CLAVE: DDE

Fuente: Elaboracion propia (LARG), con base en informacién encontrada en Kumar (2005).

Los motivos por los que se considera importante conocer algunos aspectos

socioecondmicos de los estudiantes, tienen sustento en la propuesta sociocultural

vygotskiana, la cual plantea que:

a) Las personas que rodean a los estudiantes desempefian un

importante en su proceso de aprendizaje, mediante éste los estudiantes:

“[...] acceden a la vida intelectual de aquellos que les rodean” (Vygotski,

1988:136).

b) Hay un interés por recuperar elementos que contribuyen al aprendizaje

socialmente elaborado, (Vygotski, 1988:188).

c) Los medios sociales adaptativos que se desarrollan en la sociedad,
requieren de instrumentos psicologicos para su asimilacién, como por

ejemplo: el lenguaje, los valores, creencias sociales, el conocimiento




cultural, los conceptos cientificos, herramientas, etcétera, que permiten al
ser humano la habilidad creciente de controlar y dirigir su propia conducta,
a través del desarrollo de funciones psicologicas superiores (Vygotski,
1988:189).

En términos generales, se considera que conocer con que tipo de recursos cuenta
el estudiante en casa en términos de infraestructura para realizar sus trabajos de
investigacion, asi como el ultimo grado de estudios de sus padres, de qué escuela
de nivel medio superior provienen, entre otros aspectos, permitira matizar los
resultados de los contenidos actitudinales, conceptuales y procedimentales y, a su
vez, posibilitara una aproximacion a algunos de los elementos socioculturales que
pudieran incidir en el manejo de habilidades de investigacion en trabajos escolares

de los alumnos de la UCS.
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Capitulo 3. Propuesta de aproximacion al Nivel de Desarrollo Potencial en

estudiantes de la Universidad de las Ciencias Sociales

El objetivo de este capitulo es la sistematizacion de las categorias de analisis:
escuela (a travées de sus contenidos actitudinales, conceptuales y
procedimentales), figuras representativas en el aprendizaje del alumno e
indicadores socioecondémicos; para determinar algunos de los elementos
socioculturales presentes en el entorno educativo de los alumnos de la UCS al
momento de resolver sus trabajos escolares de investigacion tematica. Dichos
elementos socioculturales se analizan desde la TCSV y la metodologia cuanti-
cualitativa; misma que sirvié de referente para proponer algunas alternativas que
promuevan la mejora de las habilidades de investigacion de los estudiantes, con el

objeto de aproximarlos a su NDP.
3.1 Sistematizaciéon de categorias de anélisis

El proceso de sistematizaciéon de la informacion se realizé en el programa
estadistico SPSS. Para efectos de esta tesis, se empled estadistica descriptiva de
tipo compleja mediante el estudio de mas de dos variables®. Ademas se
emplearon medidas de tendencia central de distribucion como media, moda,

mediana y, medidas de variabilidad como desviacion tipica y rangos.

Para la sistematizacion de las categorias socioculturales se implementaron
cambios didacticos inmediatos que permitieran trabajar sobre los temas planeados
como parte del programa de estudio (cabe recordar que las materias impartidas
eran del tronco sociopolitico) y, ademas, mostraran al alumno una forma diferente
de hacer los trabajos escolares de investigacion temética bajo el principio de
construccion de una nueva relacion de trabajo colaborativo entre profesor y

alumno.

57 En SPSS hay diferentes tipos de variables, como por ejemplo: nominales, ordinales y de escala;
las definiciones operacionales de las variables se delimitan en términos de técnicas para hacer que
éstas sean observables y medibles. Para mayor informacion consultar a Leech, et al. (2011).
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A continuacion se presentan los resultados obtenidos una vez sistematizadas las
categorias de andlisis de tipo sociocultural. La primera de ellas, denominada
escuela, fue subdividida en contenidos actitudinales, conceptuales vy
procedimentales. Al finalizar la presentacion de los datos obtenidos de cada uno
de estos contenidos, se hace una lectura de los mismos bajo algunos de los

planteamientos de la TCSV.
Categoria sociocultural escuela-contenidos actitudinales

Para construir el contenido actitudinal del estudiante, se tom6é como referencia la
informacion contenida en los instrumentos de investigacion con claves: RT, DDE y

C3 (véase Anexo 4).

Este estudio de caso, estuvo conformado por 10 alumnos de la carrera de
pedagogia del 4° cuatrimestre. Los conceptos en los que se indagd fueron los
siguientes:

a) Compromiso. Para operacionalizarlo, se consideraron 5 trabajos relacionados
con la tarea escolar de investigacion tematica que se entregaria al finalizar el
cuatrimestre. Los 5 trabajos fueron distribuidos a lo largo del cuatrimestre, se llevo
un registro puntual de calificaciones y comentarios especiales que se dieron en

términos de retroalimentacion. La clave del instrumento que se empleé es RT.

b) Propositivo. Se busco saber si los alumnos tenian la disposicion por hacer
mejoras a su trabajo de investigacion, independientemente de las observaciones

que el profesor diera. La clave del instrumento que se empleé es DDE.

c) Comprension intelectiva®. A cada alumno se le revisaron las tareas
relacionadas con el trabajo de investigacion (a entregar al finalizar el cuatrimestre),
también fueron escuchadas sus inquietudes, procurando establecer un canal de
comunicacion abierto entre alumno y profesor. En varios de los casos fue

complicado que el alumno retroalimentara al profesor en relacién a la informacion

58 Este término se emplea de manera analoga al de estudiante inteligente empleado por Amaya y
Prado (2002: 30).
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que éste le habia dado®°, tal vez porque se les dificultaba visualizar las diferentes
etapas del proceso de la investigacion de forma integrada, elemento fundamental
para lograr una articulacion coherente y consistente en su trabajo de investigacion.
Por tal motivo, se decidi6 esperar a que el cuatrimestre concluyera para revisar
cada una de las anotaciones hechas a los estudiantes y, posteriormente,
contrastarlas con los trabajos de investigacion entregados. Las claves de los

instrumentos que se emplearon fueron DDE y TA4.

d) Aplicacién operativa. De manera especifica, a cada alumno se le revisaron las
modificaciones hechas a su investigacidon tematica, producto tanto de las
observaciones hechas por el profesor como las que el alumno decidié aplicar por

cuenta propia. Las claves de los instrumentos empleados fueron DDE y RT.

e) Eficiente. Se busco identificar qué tan bien gestionaba el estudiante sus
recursos, como por ejemplo la distribucion de sus actividades en un periodo de
tiempo determinado, si contaba con internet e impresora en casa para hacer
busqueda de informacion, entre otros recursos, para concluir y presentar su
investigacion tematica, en términos de tiempo y calidad metodoldgica. La clave del

instrumento es DDE.

f) Colaborativo. Se identific6 qué tan dispuesto estaba el alumno para trabajar su
investigacion en colaboracion con el profesor. La clave del instrumento que se

empleé es DDE.

g) Apertura al cambio. Al final del curso, se identific el nivel de disponibilidad del
estudiante para realizar actividades investigativas de diferente manera e
incorporarlas tanto en su trabajo de investigacion como en su desempefio dentro

del aula. La clave del instrumento es DDE.

5 Para mayor informacién relacionada con el proceso de clarificacién de la informaciéon que
comparte un informante hasta lograr su confirmacién, véase Taylor y Bogdan (2009: 124).
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h) Persistente. Al final del curso, se identificd el nivel o grado de constancia y
contundencia con la que el alumno concret6 su trabajo de investigacion tematica.

La clave del instrumento es DDE.

i) Interés del alumno e interés evaluado por profesor. El alumno definié su
grado de interés a través de preguntas escritas y, a su vez, éstas fueron
contrastadas con la observacidon hecha por el profesor a traves del trabajo
elaborado durante el cuatrimestre en el aula y el trabajo de investigacion
entregado al final del mismo. Las claves de los instrumentos empleados fueron
DDE, RTy C3.

Los resultados obtenidos en términos de estadistica descriptiva fueron los

siguientes (véase tabla 16):

Tabla 16. Consolidado de contenidos actitudinales.

total tareas realiza comprende de los calificacion trabajo  |manifestacion| apesardela| se siente el profesor
entregadas | mejoras por |(observaciones | comentarios final de colaborativo | es concretas | carga de interesado evalua
"compromiso”|inicitiva propia| quesele | recibidoslos | trabajo de |del estudiante| de hacer las trabajo, |cuando se le |resultado final
"propositivo” realizan aplica en su | investigacion conel cosasde | mantiene su | asignauna |de trabajo de
"comprension | trabajo de "eficiente” profesor diferente animo y tareade | investigacion
intelectiva” | investigacion "colaborativa"| manera compromiso | investigacion |y define grado
"aplicacion "apertura al | "persistente” | "interés del | de interés
operativa” cambio” alumng” "interés
evaluado”
N Validos 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10]
Perdido 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
s
Media 3.30) .50 .80 50 8.20 .50 1.10 1.10 3.90 3.30
Mediana 3.50) .50 1.00 50 8.50) .50 1.00 1.00 4.00 3.50
Moda 4 0® 1 0® 9 0® 1 1 4 4
Desv. tip. 1.337 h27 832 .b271 1.033 521 138 738 738 823

Fuente: Elaboracion propia (LARG).
a. Existen varias modas. Se mostrara el menor de los valores.

Obsérvese en la tabla 16 que en el contenido actitudinal compromiso, 4 (tareas)
fue el valor de mayor frecuencia, lo que quiere decir que no se alcanzé el objetivo
planteado de 5 tareas; la media y la mediana no son iguales, la mediana es un
poco mayor por .20, lo que indica que hay mas sujetos en la parte alta de la
distribucién y se alejan un poco de la media, es decir del promedio aritmético, por
lo que hubo algunos casos que tendieron a cumplir con mas tareas (véase gréafica
5).
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Gréfica 5. Contenido actitudinal compromiso.
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Fuente: Elaboracion propia (LARG).

En la grafica 5 se aprecia que hay una distribucion de datos con tendencia hacia la
derecha la media, dado que la moda se encontré en 4. La existencia de variacion
en los datos hace que la desviacion tipica sea un poco alta, al ser de 1.33, lo que

indica que hay varios datos que no estan proximos a la media.

En este sentido, es posible decir que el contenido actitudinal denominado
compromiso esta en un término intermedio, toda vez que la media en un rango
de 1 a 5 tareas se ubic6 en 3.30; por lo que habia una area importante de mejora,
al considerar que en la medida que los alumnos de la UCS se comprometan a dar
continuidad al proceso investigativo es posible que se refleje en una mayor

consistencia metodoldgica en sus trabajos de investigacion.

En cuanto al contenido actitudinal propositivo, los resultados estadisticos
indicaron que la media y la mediana fueron iguales (véase tabla 16), al ser las dos
de .50; esto se debidé a que 5 alumnos si fueron propositivos y los otros 5, no; es
decir, el grupo estaba practicamente divido en dos partes, 50% y 50%; en el caso

de la desviacion tipica fue mas alta que la media, al ser de .527, esto como reflejo
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de la polarizacién de los datos. La polarizacion fue propiciada por los dos valores
aceptados para este indicador, si o no. En este sentido, no hubo términos
intermedios como pudiera ser “medio propositivo”. Cabe resaltar que esta
polarizacion afectd la dinAmica grupal, ya que la mitad del grupo si proponia
cambios o planteaba nuevas ideas en relacion a su trabajo de investigacion vy, la
otra mitad del grupo no lo hacia; esto frené en algin momento la dinamica de
clase, porque habia que regresar con el 50% de los casos que no realizaba

propuestas y motivarlos a que pensaran en ellas y las externaran.

En relacion al contenido actitudinal comprensién intelectiva, vale la pena
primero, decir que los valores ordinales que se asignaron fueron 0= nunca, 1=
algunas veces y siempre=2; la media se ubicé en .80, es decir, entre los valores

ordinales 0 y 1 (véase tabla 16 y grafica 6).

Gréfica 6. Contenido actitudinal comprensién intelectiva.
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Fuente: Elaboracion propia (LARG).
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En la grafica 6 se observa que la desviacidn tipica fue de .632, lo que indica que el
grado de dispersién de los datos fue ligeramente alto; es posible decir que esta
dispersion fue causada por el 30% de alumnos que se ubicé en 0y el 10% en 2.
Estos resultados generaron incertidumbre en el profesor porque al ser baja la
media, oscilando entre los valores de nunca y algunas veces, en respuesta a la
solicitud de comentarios que el profesor hacia a sus alumnos, debido a que el

canal de comunicacion entre éstos era limitado.

En relacién al contenido actitudinal de comprension intelectiva cuya media también
fue baja, la explicacién que la TCSV aporta en ese sentido es que la principal
diferencia que existe entre las funciones psicoldgicas inferiores y superiores es el
grado de intelectualizacion o de dominio consciente que éstas Ultimas tienen. De
esta manera, es posible decir que el bajo contenido actitudinal de comprension
intelectiva debe ser trabajado mucho mas con los alumnos de la UCS, hasta lograr
traducirlo en el dominio consciente de determinadas habilidades; por ejemplo, el
mismo Vygotski plante6 que cuando la memoria de los estudiantes se
intelectualiza en la escuela es porque se da paso a una memoria voluntaria (Cit.
por Wertsch, 1988: 43)

En el caso del contenido conceptual aplicacién operativa, los valores ordinales
gue se asignaron fueron 0= nunca, 1= algunas veces y 2= siempre hizo los
cambios al trabajo de investigacion, que fueron hechos por el maestro. La media
se ubicé en .5 dado que el 50% de los alumnos nuca aplico los cambios y el otro
50% algunas veces lo hizo (véase tabla 16). Este resultado impacto
negativamente en el avance del proceso colaborativo en la investigacion del
alumno, dado su alto grado de no disponibilidad a recibir y aplicar las sugerencias
hechas por el profesor. Este resultado probablemente esté relacionado con el

contenido actitudinal anterior.

En el contenido actitudinal eficiente, la media fue de 8.2 (véase tabla 16) y
considerando que dentro de los parametros de calificacion permisibles de la UCS

la minima aprobatoria es 7, esta calificacion representd, por lo tanto, un nivel

140



medio de eficiencia. Lo que significO una amplia area de oportunidad para el

trabajo docente y estudiantil por tratar de mejorar sus evaluaciones.

Respecto al contenido actitudinal colaborativo, es posible decir que 5 alumnos si
trabajaron algunas veces colaborativamente y, los restantes 5 no lo hicieron
durante todo el curso, considerando que los valores ordinales que se asignaron
fueron 0= nunca, 1= algunas veces y 2= siempre y que la media fue de .5 (véase
tabla 16), los resultados en cuanto a colaboracion fueron bajos, dado que éste se
ubico entre los valores nunca=0 y algunas veces=1. Es posible decir que fue dificil
lograr que el grupo cambiara la forma habitual de hacer sus tareas escolares de

investigacion temética.

Es importante mencionar que en algunas ocasiones ser colaborativo fue manejado
por parte de los alumnos como un sinénimo de “usted me dice qué traigo o qué
hago y yo lo hago profesor’”, mas a manera de supeditacion. Al respecto el
profesor considerd que no bastaba con pedir a los alumnos que hicieran o que no
hicieran algo Unicamente porque debia ser asi; pues bajo la propuesta vygotskiana
el hecho verdaderamente trascendente consistia en que el profesor lograra a
través del trabajo diario con el alumno, que éste re-significara conceptos y los
interiorizara, so6lo asi era posible que el alumno lograra controlar sus

comportamientos en relacion al hecho estimulador (Vygotski, 1988: 189).

Vygotski (Cit. por Wertsch, 1988: 84) redondea el planteamiento anterior bajo el
argumento de que todo el proceso de dominacion del comportamiento es la
principal funcién de los procesos psicologicos superiores y, en donde el profesor
debe cumplir con una tarea trascendental, la de analizar los procesos evolutivos
internos que se estimulan en el proceso de ensefianza y aprendizaje que son
necesarios para el desarrollo del alumno; por tanto, la intervencion educativa debe
centrarse en las funciones y capacidades iniciales del alumno, como es el caso

que aqui nos ocupa.
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En el contenido actitudinal apertura al cambio, los valores ordinales que se
asignaron fueron 0= nunca, 1= algunas veces y 2= siempre mostré apertura al

cambio (véase grafica 7).

Grafica 7. Contenido actitudinal apertura al cambio.
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Fuente: Elaboracion propia (LARG).

Obsérvese en la grafica 7 que la media alcanzo6 el 1.1, es decir, algunas veces los
alumnos mostraron apertura a realizar sus actividades investigativas de diferente
manera, este resultado se debié al hecho que el 50% de los alumnos alcanzo el
namero ordinal 1 y un 30% el 2. Este resultado si bien muestra cierto grado de
disposicién, no fue el 6ptimo como para consolidar un avance en el quehacer

investigativo de todos los estudiantes.

En el caso del contenido actitudinal persistencia, los valores ordinales que se
asignaron fueron 0= nunca, 1= algunas veces y 2= siempre mostr0 constancia
para alcanzar la concrecion de su trabajo de investigacion con las caracteristicas
metodoldgicas que el profesor propuso al alumno. En la tabla 16 se observa

también que la media alcanz6 el 1.1, esto quiere decir que los alumnos algunas

142



veces mostraron constancia durante el desarrollo del trabajo de investigacion, esta
media tiene las siguientes caracteristicas: 50% de los casos fueron calificados en
1, el 30% en 2y el 20% en 0. No contar con el alumno en el 100% de las clases

para que hiciera lo que le correspondia, sin lugar a duda, complicé el escenario.

Ahora bien, respecto al contenido actitudinal interés del alumno por realizar
trabajos investigativos, los valores ordinales fueron los siguientes: no lo sé=1, sin
interés=2, poco interesado=3, mas 0 menos interesado=4, muy interesado=5. En
este caso, la media alcanzo el 3.9 (véase tabla 16), es decir, casi alcanzo6 el 4
(mas o menos interesado), la moda fue 4 al haber un 50% de alumnos que asi se
autocalific6. En este sentido, es posible pensar que desde la percepcion del
alumno, él se sentia interesado por el quehacer investigativo y, por lo tanto, por su
trabajo cuatrimestral de investigacion. Pudiera ser que se encontrara interesado
en algo y por motivos socioculturales desconocer, o medio conocer, en esencia
ese algo, como por ejemplo como realizar, desde una perspectiva metodoldgica,

trabajos escolares de investigacion.

Por ultimo en el caso del contenido actitudinal interés evaluado, los valores
ordinales fueron: no lo sé=1, sin interés=2, poco interesado=3, Mas 0 mMenos
interesado=4, muy interesado=5. La media se ubicd un poco mas abajo que en el
concepto interés del alumno y alcanzé el 3.30 (véase tabla 16). Es importante
mencionar que la clasificacion que realizé el profesor del interés en el quehacer
investigativo por parte del alumno, la realizé al final del cuatrimestre e integré

todos anteriores conceptos actitudinales.

La evaluacion realizada a los alumnos se movio principalmente en los valores 4=
mas 0 menos interesado con un 50% de los alumnos, 3=poco interesado con un
30% y 2=sin interés con un 20%. La que arroj0 una media de 3.30, ligeramente
menor a la de interés del alumno de 3.9. El motivo de esta diferencia obedecio a
gue el profesor operacionalizé el interés del alumno por investigar a través de los

trabajos entregados por éste.
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Una forma de promover un nuevo significado a la tarea misma de investigacién y a
los 10 contenidos actitudinales revisados, fue revalorar el trabajo y esfuerzo del
estudiante y del profesor dentro del aula. En este sentido el estudiante debia
mostrar de una clase a otra, algun avance, alguna duda, alguna propuesta,
etcétera, algo que mostrara su compromiso con la nueva forma de pensar y hacer
investigacion, algo que permitiera al profesor reorientar su propio compromiso
para llevar hacia adelante al alumno; es decir, el compromiso de trabajar en una
nueva forma de pensar y hacer investigacion se convirtid en un evento dialéctico

en la medida en que se escalaron nuevas etapas en la ZDP.

La promocién de un nuevo significado del quehacer investigativo fue un proceso
gue en un primer momento hizo reafirmar temporalmente en los estudiantes la
anterior forma de hacer sus tareas escolares. Muestra de ello, es que en
reiteradas ocasiones los alumnos compartieron al profesor comentarios como y
¢por qué ahora hay que trabajar asi?, ¢qué no es mejor de la otra manera?,
haciendo alusion a la forma habitual en la que la mayoria de los maestros
manejaban los trabajos de investigacion, por ejemplo, decian los alumnos: ellos
dan las caracteristicas de formato, contenido y fecha de entrega y solo hay que

esperar el dia para entregar y calificar.

En este sentido, el proceso de desarrollo de contenidos actitudinales en los

alumnos de la UCS se caracteriz6 por:

a) Una etapa de reafirmacion temporal de los alumnos en sus formas
anteriores de resolver una tarea escolar. Esta se justifica en términos del
desarrollo vygotskiano (1988: 182), considerando que el desarrollo se caracteriza
por momentos de periodicidad e irregularidad, por vaivenes que en algin
momento determinado permiten dar brincos radicales y, quiza, los alumnos
referidos en este apartado, solo estuvieron en una etapa de irregularidad; lo que

no quiere decir que dejaron de estar en proceso de desarrollo.

b) Toda vez que desde el punto de vista de Vygotski (1988: 136), el

aprendizaje del ser humano presupone una naturaleza social que corresponde a
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condiciones socioculturales especificas y, ademas, representa la vida intelectual
de aquellos que les rodean. En este orden de ideas, seria posible decir que los
alumnos estan rodeados de profesores que poseen caracteristicas intelectuales
especificas en relacion a como hay que realizar un trabajo escolar de investigacion
y, a partir de dichas caracteristicas, los estudiantes construyen sus habilidades de

investigacion, las interiorizan y reproducen.

De la informacién encontrada en el ejercicio estadistico anterior, se retomé el dato
de la media para incluirse en el modelo ZDP de la teoria vygotskiana, con la
intencion de comparar los resultados obtenidos en cada uno de los contenidos
actitudinales revisados (véase tabla 17).
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Tabla 17. ZDP y contenido actitudinal.

caracteristicas de trabajo DESPUES
objetive a lograr &

|

caracteristicas de trabajo HOY

e

lo logrado

ﬁ
h

encuentro

NRD NDP
% estudiante > <= profesor
=
|
g = colaborativo
EE
2E
-
Compromiso
tareal tarea 2 tarea 3| 330 media taread tarea5

no-0 Propositivo si-1

Comprension intelectiva

no-0 algunas veces-1 siempre-2
Aplicacién operativa

no-0 algunas veces-1 siempre-2
Eficienta

g e | 9 10

Colaborativo

no-0 algunas veces-1 siempre-2

Apertura al cambio
no-0 algunas veces-1| 1.10media siempre-2
Persistente

no-0 algunas veces-1 [_"10media siempre-2
Interés alumno| 3 gmedia

nolosé-1 sininterés-2 poco interesado-3 mas o menos interasado-4 muy interesado-5
Interés evaluado
nolosé-1 sininterés-2 poco interesado-3 mas o menos interesado-4 muy interesado-5

Fuente: Elaboracion propia (LARG).

En la tabla 17 se observa que en el modelo ZDP hay una tendencia en los
resultados de la media a aproximarse al centro del modelo ZDP. Es importante
mencionar, que a pesar de no emplearse los mismos valores o escalas de valor en
los 10 contenidos actitudinales, es posible observar que existe una cierta
proporcion en la tendencia de la distribucion de los datos. Los datos muestran que
aungque los estudiantes han progresado a través de la ZDP, todavia falta una

distancia a cubrir para que alcancen su NDP.

146



Los resultados obtenidos en los contenidos actitudinales pueden ser explicados

bajo los siguientes argumentos vygotskianos:

Algunos estudiantes externaron que estaban acostumbrados a que el profesor
diera indicaciones y a seguirlas. En este sentido, es posible decir que es poco
frecuente que a los alumnos en el aula de clase se les invite a ser propositivos.
Ante una situacion de éstas, no saben en muchas ocasiones como aportar y qué
aportar. Desde la propuesta vygotskiana (1995: 24), esta relacion de trabajo es
compleja, toda vez que, por un lado, el profesor debe poseer instrumentos y
funciones psicolégicas superiores propias del conocimiento cientifico para ser
transmitidos al alumno y, por otro lado, éste también debe poseer los suficientes
conceptos espontaneos que le permitan insertar la informacién recibida a su
proceso cognitivo hasta llevarlo a nivel instrumentos y funciones psicoldgicas

superiores.

Bajo la consideracion vygotskiana (1983:150), es posible decir que si lo anterior
ocurre 0 no, dependera del grado de desarrollo cultural de la sociedad en la que
opera el sujeto, ya que es a través de la mediacion e interiorizacion de los
instrumentos psicolégicos desarrollados en sociedad y su respectiva cultura, que
se detonan en el sujeto la reestructuracion de las funciones psicoldgicas inferiores
a partir de la interpretacion de signos y sistemas simbolicos con determinados

significados.

De tal manera que, habria que trabajar en la ensefianza y aprendizaje de sistemas
simbolicos cientificos de tipo investigativo y metodoldgico y, sus significados; tanto

con estudiantes como con la comunidad escolar de la UCS.

En relaciébn al proceso de instruccién, Vygotski plateaba que dependera de
multiples factores socio-histéricos del entorno, pero sobretodo, de qué aptitudes
técnicas y especializadas sean reconocidas como importantes y valiosas en un
momento historico por la sociedad (Cit. por Wertsch, 1988), en este caso

especifico por la UCS, profesor y estudiante.
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Categoria sociocultural escuela-contenidos conceptuales

A continuacion se presentan los contenidos conceptuales que fueron
sistematizados en SPSS vy llevados al modelo ZDP: investigar, método, tema,
problema de investigacion, objetivo, marco tedrico, plan de trabajo, aparato critico
y bibliografia. Se emplearon los estudios de caso de 8 estudiantes, 4 de la carrera
de pedagogia (que también fueron incluidos en la observacion de contenidos
actitudinales) y 4 de la carrera de psicologia; los instrumentos considerados para
recabar la informacion fueron: entrevistas a profundidad con el apoyo de bitacoras
de trabajo, desarrolladas en el dia a dia de trabajo escolar (clave del instrumento
DDE) vy, escritos hechos por los alumnos a manera de historias de vida,
denominados “esta es mi historia aprendiendo a
MHA).

Los datos de los contenidos conceptuales fueron los siguientes:

...” (la clave del instrumento

a) Contenido conceptual investigar. A cada una de las cinco opciones:
memorizacion de pasos y reglas, reproduccion mecanica-copypaste de libro o
informacion en sitio de internet, realizar un resumen de lo leido, realizar una
opinion de lo leido y realizar un andlisis de lo leido, se les asigné el valor 1=si y
0=no para clasificar la informacion recabada con los instrumentos referidos. Las
cinco opciones presentadas correspondieron a lo que los alumnos entendieron por

investigar. En la tabla 18 es posible ver los resultados obtenidos en SPSS.

Tabla 18. Contenido conceptual investigar.

Reproduccion
mecanica-
copy paste
Mermarizacian de libro o Realizar un Realizar una Realizar un
de pasosy sitio de resumen de opinian de lo analisis de lo
reglas internet lo leido leido leido
M Validos a a a a
Ferdidos 0 0 0 i
Media 1.00 13 1.00 A3 .00
Mediana 1.00 .00 1.00 .00 .00
Moda 1 ] 1 ] ]
Desv. tip. .0oo 354 000 354 .0oo

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base en instrumentos DDE y MHA.
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En la tabla 18 es posible observar que los 8 alumnos concibieron a la investigacion
como memorizacion de pasos y reglas y, como realizacion de un resumen de lo
leido. Esto se constata al leer el valor de la mediana, la media y la moda, que es
igual a 1, lo que equivale a la respuesta si (recordemos que 0 indica la respuesta
no). De alguna manera, es posible decir que estas dos formas de concebir el
quehacer investigativo no son erroneas, pero Unicamente forman parte de un

proceso extenso y profundo, que no se puede reducir a ellas.

En cuanto a la posibilidad de concebir al proceso investigativo como la realizaciéon
de un analisis de lo leido, ninguno de los alumnos lo visualizé de esa manera
(véase tabla 18). En este sentido, los estudiantes concibieron a la investigacion
como algo sencillo, que no implicaba mayor complejidad, como podria ser la
elaboracion de un andlisis y, ademas, no dimensionaron al quehacer investigativo
como proceso en el que hay diferentes fases, mutuamente relacionadas y

conectadas légicamente.

De los ocho alumnos, hubo uno que concibio a la investigacion como reproduccion
mecanica haciendo copypaste de la informacion de un libro o informacion en sitio
de internet y, otro alumno, ademas consideré que la investigacion consistia en
realizar una opinion de lo leido; sin embargo, estos casos, por tener la frecuencia

de 1, el porcentaje de incidencia fue de 13%.

b) Contenido conceptual método. A cada una de las 3 opciones: seguir ciertos
pasos aplicados de forma indistinta que llevan a un objetivo, seguir pasos que
tengan una secuencia l6gica para llegar a un objetivo y hacer algo de acuerdo al
sentido comun, se les asigno el valor 1=si y 0=no para clasificar la informacion

recabada con los instrumentos referidos.

La opcion de seguir ciertos pasos aplicados de forma indistinta y que llevan a un

objetivo fue la respuesta de mayor frecuencia y, en dos casos, ademas
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consideraron que el método significa hacer algo de acuerdo al sentido comudn

(véase tabla 19).

Tabla 19. Contenido conceptual método.

Sequir ciertos Sequir pasos
pasos, gue tengan
aplicados de una
forma secuencia Hacer algo
indistintay ldgica para de acuerdo al
que llevan a llegar a un senticdo
un ohjetivo objetivo comun
I Validos a a 2
FPerdidos [u] [u]
Media 1.00 .00 2h
Mediana 1.00 .00 .00
Moda 1 0 [u]
Suma a 0 2

Fuente: Elaboracion propia (LARG) en base a instrumentos DDE y MHA.

En la tabla 19 se observa que en la opcidn de seguir pasos que tengan una
secuencia logica para llegar a un objetivo, ninguno de los alumnos consideré que
el método pudiera ser conceptualizado de esa manera. Por otro lado, dos alumnos
consideraron que el método es hacer algo de acuerdo al sentido comun. Ante
estos resultados es posible observar que si bien los alumnos no pensaron que la
l6gica se considerara una herramienta que permita dar consistencia a la
investigacion, tampoco mayoritariamente reconocieron explicitamente, que el
sentido comun fuera lo que guiara sus investigaciones.

c) Contenido conceptual tema. A cada una de las 4 opciones: nombra a un
sujeto, objeto o proceso; describe y proporciona rasgos generales del sujeto,
objeto o proceso; identifica de entre todas las caracteristicas cudl le interesa o
motiva y, selecciona y toma la decision de trabajar con una caracteristica de su
interés, se les asigno el valor 1=si y 0=no para clasificar la informacion recabada

con los instrumentos referidos.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes: el significado de tema en el que los

8 alumnos coincidieron fue nombrar a un sujeto, objeto o proceso y, ademas, 3 de
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ellos también describieron y proporcionaron rasgos generales del sujeto, objeto o
proceso. Sin embargo, ninguno de los 8 alumnos considerd que al definir un tema
de investigacion se tuviera que identificar qué caracteristica o elemento del tema
le interesa o motiva y, por lo tanto, ninguno de los alumnos consider6 que tomar la
decision de trabajar con una caracteristica de su interés, fuera parte del proceso
de investigacion. Este resultado, se refuerza por lo comentado previamente en el
apartado de contenidos actitudinales, especificamente el relacionado con el
interés, pues el alumno puede considerar estar interesado y no saber cémo

articularlo en su trabajo de investigacion.

d) Contenido conceptual problema de investigacién. A cada una de las 5
opciones: aplica algun principio o concepto tedrico en relaciébn al problema,
identifica las variables del problema, asigna prioridades a elementos del problema,
formula preguntas apropiadas y, plantea una pregunta a manera de una primer
conjetura relativa al tema, se les asigné el valor 1=si y 0=no para clasificar la

informacién recabada con los instrumentos ya referidos.

Los resultados en este contenido indicaron que de las cinco opciones
consideradas, los 8 alumnos Unicamente planteaban preguntas a manera de una
primera conjetura relativa al tema. Este resultado fue un evento reiterado en las
investigaciones; por lo que no fue sorpresivo pero si significativo para replantear
los ejercicios escolares con los alumnos y enfocarlos mas hacia la delimitacion del
tema de investigacion, en la basqueda de informacién en este sentido y entonces
profundizar en el conocimiento del tema, para entonces tener los elementos

suficientes y plantear un problema de investigacion.

e) Contenido conceptual objetivo. A cada una de las 4 opciones: construye
claramente el enunciado del objetivo, sabe del papel que juega el objetivo dentro
de la investigacion, sabe de la relacion entre el objetivo de la investigacion, la
pregunta de investigacion y el desarrollo de la misma y, plantea el objetivo de

forma indistinta como parte de un requisito cuya funcién no siempre se cumple, se

151



les asignd el valor 1=si y 0=no para clasificar la informacion recabada con los

instrumentos ya referidos.

Los resultados indicaron que el 100% de los alumnos plantearon el objetivo de
forma indistinta como parte de un requisito cuya funcidon no siempre se cumple; de
esos 8 alumnos hubo 1 que sabia de la relaciobn entre el objetivo de la
investigacion, la pregunta de investigacion y el desarrollo de la misma en la
investigacion, sin embargo, no lo aplic6 en su investigaciéon y, al respecto
comentd, que realmente no lo hacia porque generalmente los maestros no
revisaban eso. En este sentido, es posible corroborar la importancia que tiene el
profesor en el encuentro educativo con el estudiante, siendo éste pieza
fundamental del entorno sociocultural del alumno ya sea que participe
fomentando, frenando o pasando por alto elementos del proceso educativo del

alumno.

f) Contenido conceptual marco tedrico o conceptual. A cada una de las 3
opciones: es cualquier informacion relativa al tema, es cualquier teoria o concepto
que hable del temay, es una teoria 0 concepto que hable del tema con un enfoque
especifico, se les asignd el valor 1=si y 0=no para clasificar la informacion

recabada con los instrumentos ya referidos.

Los resultados indicaron que 7 de los 8 alumnos consideraron que para formar el
marco teorico o conceptual se requeria de cualquier informacion relativa al temay,
1 de los 8 alumnos, considerd que era cualquier teoria o concepto que hablara del
tema y, los 8 alumnos no consideraron que para formar el marco teérico o
conceptual se requiriera de una teoria 0 concepto que abordara el tema con un
enfoque especifico. El resultado alcanzado en este concepto, explicé por qué en la
mayoria de los trabajos de investigacion revisados, los alumnos incluian
informacion de cualquier fuente informativa que hablara del tema; para ellos era
suficiente que alguien comentara algo en algun articulo, pagina de internet, libro o

revista, sin cuestionar su rigurosidad cientifica.
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Bajo estas consideraciones, la interrogante fue: ¢cdmo lograr que partiendo de un
significado tan superficial del marco tedrico, los alumnos pudieran elevar el nivel
de abstraccion para que les permitiera comprender su verdadera funcién
metodoldgica? La alternativa fue clara, si los conceptos espontaneos nacen de la
reflexion que el estudiante hace sobre su experiencia cotidiana, habia que
enriguecer estas experiencias a través del trabajo continuo en su investigacion
tematica, para que a partir de ahi, los alumnos pudieran reflexionar sobre su

experiencia cotidiana en el quehacer investigativo.

De manera especifica, la didactica empleada en el aula fue la de poner ejemplos
concretos sobre como abordar un problema de investigacion; por un lado,
teniendo por marco tedérico o conceptual cualquier informacion (como solian
trabajar los alumnos) y, por el otro, empleando un marco que fuera especifico, de
acuerdo al enfoque con que se proponia abordar el problema de estudio. En este
sentido, la comparacién de los resultados obtenidos con una y otra forma de
concebir a un marco teorico o conceptual, permitié que los alumnos reflexionaran
sobre el contenido conceptual del marco tedrico. El objetivo final de esta didactica,
fue generar en los alumnos experiencias cotidianas en relacidbn al concepto
metodoldgico revisado, para que una vez enriquecidas, ellos pudieran elevarlas a
niveles de abstraccion superiores y desarrollar el significado del concepto

cientifico requerido.

De ahi que la dinamica de trabajo con los alumnos fuera replanteada, y se les
explicaran lo diferentes tipos de fuentes informativas que hay tanto en términos de

formato como de contenido.

g) Contenido conceptual plan de trabajo. A cada una de las 5 opciones: hacer
distribucién de tiempo, hacer distribucion actividades, definir objetivos, definir
metas y todo lo anterior, se les asign6 el valor 1=si y 0=no para clasificar la
informacién recabada con los instrumentos ya referidos.

Los 8 alumnos consideraron que un plan de trabajo Unicamente debia incluir

distribuciéon de actividades y tiempo, pero las actividades eran definidas sin seguir
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un orden légico y, muchas de las veces sin tener un objetivo especifico. De
hecho, ésta era una préactica que la gran mayoria de los alumnos no manejaba al

momento en que se realizo este estudio.

Por ello, fue necesario mostrar a los alumnos la importancia de definir actividades
en funcion al orden légico de los objetivos. Para ello, primero debia ser definido
correctamente tanto el objetivo general como especificos. De esta manera, poco a
poco, los alumnos comprendieron la interaccidon que existia entre cada etapa y

elemento del proceso investigativo.

h) Contenido conceptual aparato critico. A cada una de las 2 opciones: sabe qué
es el aparato critico y maneja el aparato critico en su trabajo, se les asigno el valor
1=si y 0=no para clasificar la informacion recabada con los instrumentos ya

referidos.

El resultado indicé que los 8 alumnos no sabian qué es el aparato critico y, por lo
tanto, no lo manejaban en su trabajo de investigacion. En este sentido, el manejo

del aparato critico es una practica metodolégica desconocida por los alumnos

Por lo cual, fue necesario explicar a los alumnos que a través del aparato critico
era posible mostrar el grado de conocimiento y manejo que se tiene del problema
de investigacion, pues ahi se incluye todo tipo de observaciones relativas y
pertinentes sobre el contenido del trabajo, que puede ir desde sugerir alguna obra

de algun autor en particular, hasta acotar conceptos o presentar digresiones.

i) Contenido conceptual bibliografia. A cada una de las 2 opciones: incluye
bibliografia en el trabajo y emplea algun formato para citarla; se les asigno el valor
1=si y 0=no para clasificar la informacion recabada con los instrumentos ya
referidos.

En este caso, los 8 alumnos si incluyeron bibliografia en sus trabajos, pero de

forma incompleta y con un criterio personal para el ordenamiento de la misma; los
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8 alumnos dijeron no conocer un formato especifico para presentarla y, ademas,
comentaron que casi todos sus profesores tomaban como valido incluir
Unicamente el autor y el nombre del libro o articulo, o bien, el nombre de la pagina
de internet. De ahi, que se tomd la decision de mostrar a los alumnos la existencia
de formatos y reglas establecidas y reconocidas por el sistema de referencias de

la American Psychological Association (APA).

Los resultados obtenidos en el rubro de contenido conceptual pueden ser

explicados desde el punto de vista sociocultural, de la siguiente manera:

Vygotski (1988:192) plante6 que en el desarrollo cultural del individuo, toda
funcién psicoldgica aparece dos veces: primero, a nivel social y posteriormente a
nivel individual. Para el caso especifico de la atencion voluntaria, la memoria
l6gica, la formacién de conceptos y comprension del lenguaje, también aplica,
dado que todas las funciones superiores se originan como relaciones entre seres

humanos.

De ahi el papel preponderante que Vygotski le confirié al entorno sociocultural de
la conducta humana y de la necesidad del trabajo colaborativo a través del modelo
ZDP. Para él, la conducta del hombre so6lo se desenvuelve en el terreno del
ambiente e interaccion social, los cuales se caracterizan por desarrollar sistemas

semioticos y de mediacion, es decir, instrumentos psicoldgicos (Vigotski, 2001).

Bajo estas consideraciones, hay una necesidad de que el profesor cuando define
trabajos de investigacion como parte de la evaluacion del alumno, esté involucrado
en el proceso metodolégico que ello implica y posea los instrumentos y las
funciones psicologicas superiores necesarios para orientar al alumno en la
materia. De lo contrario la actividad investigativa se confunde con multiples formas
de aglutinar informacion pero que en esencia no promueven un trabajo

investigativo con criterios y contenidos con cierta rigurosidad metodolégica.

Se reafirma el planteamiento vygotskiano citado por Wertsch (1988:65), que

establece la relacion entre la realizacién de una tarea y el contexto sociocultural
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concreto del sujeto que la realiza, pues en caso de que no existan instrumentos de

mediacion desarrollados culturalmente, el sujeto no puede resolver dicha tarea.

Ahora bien, los resultados de estos 9 contenidos conceptuales (investigar, método,

tema, problema de investigacion, objetivo, marco tedérico, plan de trabajo, aparato

critico y bibliografia), fueron contextualizados bajo la TCSV especificamente en su

modelo ZDP, toda vez que éste es el marco tedrico bajo el cual fueron observadas

las habilidades de investigacion y los trabajos escolares de investigacion, (véase

tabla 20).

Tabla 20. ZDP y contenido conceptual.

caracteristicas de trabajo HOY

lo logrado

caracteristicas de trabajo DESPUES
objetivo alograr 'l‘

[.

.|

NDP

encuaniro

NRD
8 estudiante > € profesor
g trabajo
8 2 colaborativo
EZ
R
m s
-
copypaste memorizacién resumen  fnvestigar opinion

sentido comin eorganizacién indistinta

describir rasgos nombrar

ocurrencias

indistintamente
requisito

cualquier informacion
relativa a tema
actividades

tiempo

incluyen sin formato

Fuente: Elaboracion propia (LARG).

método
tema
problema de investigacién
objetive  vinculo con pregunta e investigacion
marco tebrico o conceptual

cualquier teoria o concepto relativo al tema
plan de trabajo

aparato critico

bibliografia
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En la parte superior de la tabla 20 es posible apreciar el modelo ZDP y, en la parte
inferior, se integraron los 9 contenidos conceptuales, ubicados en la parte central
con letra cursiva y en negrillas. Posteriormente, a cada uno de estos contenidos
conceptuales se le adicionaron las caracteristicas mas representativas de acuerdo
a los resultados previamente expuestos; éstas estdn en negrillas, en formato
normal de letra y de menor tamafio menor a la letra cursiva y, por ultimo, también
fueron incluidas las caracteristicas de menor frecuencia, que aparecen en formato
normal de letra, de menor tamafo a la letra cursiva y sin negrillas. En la parte
central de la ZDP se encuentra enunciado el trabajo colaborativo entre profesor y
alumno, como parte de la didactica empleada para guiar al estudiante en el trabajo
que le aproxime a su NDP. Cabe decir, que a través del trabajo colaborativo fue
posible diagnosticar areas de oportunidad en el desarrollo de habilidades de
investigacion en los alumnos de la UCS vy la realizacion de intervenciones en el

aula con el objeto de mejorar su manejo.
Categoria sociocultural escuela-contenidos procedimentales

En este caso se observdo al mismo grupo de 10 alumnos de la carrea de
pedagogia que fue considerado para el contenido actitudinal. Los instrumentos
empleados para la revision de este tipo de contenidos fueron las entrevistas a
profundidad con el apoyo de bitacoras de trabajo, desarrolladas en el dia a dia
escolar (clave del instrumento DDE) y el trabajo escolar no. 3 y no. 4 (clave del
instrumento TA3 y TA4). En relacidn a estos ultimos instrumentos, es posible decir
que aunque fueron incluidos muchos mas alumnos de otros grupos y, en tanto
mas trabajos de investigacion, Unicamente el grupo de la carrera de pedagogia fue
asignado dos veces, motivo por el cual fue posible construir una valoracion mas
completa de su trabajo en el procesamiento investigativo. Este planteamiento es
fundamental en la teoria sociocultural vygotskiana para la observacion y valoraciéon
de la evolucion de la conducta del sujeto en tareas especificas (Vygotski, 1978:
61-62).
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Para Vygotski (1995: 24) la resolucion de tareas es el elemento fundamental para
determinar el avance en la ZDP del estudiante; el cual, es producto del proceso de
interaccion desarrollado entre las funciones psicolégicas inferiores y superiores,
via instrumentos psicologicos de mediacion como el lenguaje, en expresiones
conceptuales espontaneas y cientificas; con las primeras, abriéndose paso hacia
arriba, es decir, hacia una mayor abstraccion y preparando el camino a los
conceptos cientificos en su desarrollo hacia una concrecion operativa. En este
sentido, se considera que los contenidos procedimentales, aglutinan a los otros

dos tipos de contenidos, actitudinales y conceptuales.

Bajo estas consideraciones, se aprovechd la oportunidad de tener al mismo grupo
de pedagogia en dos momentos diferentes durante el periodo que duré esta
investigacion. El proceso evolutivo de observacion y evaluacion de sus habilidades
de investigacion fue dividido en dos etapas, con el objeto de identificar en la

Etapa-1 el NRD y en la Etapa-2 la aproximacion al NDP.

Los resultados obtenidos en la Etapa-1 (empleando el trabajo escolar no.3, véase

Anexo 4), fueron los siguientes:

a) Contenido procedimental tema de investigacion y criterio seguido para
eleccion del tema. El 70% de los alumnos si selecciond tema de investigacion
desde la primera sesién de clases y en el 30% de los casos aun en la segunda
sesion de clase no tenian un interés definido por algin tema de investigacion. En
el 70% de los casos se observo y, en la sesion de evaluacion del trabajo de
investigacion se corrobord, que el criterio que siguieron los alumnos para la
seleccion del tema fue por interés académico, es decir, para que les aportara
conocimiento nuevo, y para el 30% restante el tema seleccionado fue de manera

obligada y al azar.
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Al tratar de identificar los motivos de ese 30%, se ahondd en la busqueda de
informacién relacionada con cantidad de libros o revistas leidas en promedio al

afo en este grupo de alumnos.

b) Contenido procedimental delimitacion del tema. El 50% de los alumnos opté
por abordar teméticas que partieron de lo general a lo particular (método
deductivo) y el 50% que partieron de lo particular a lo general (método inductivo).
Es importante mencionar que los alumnos no identificaban cada uno de estos

métodos, por lo que se les explicé en qué consistia cada uno de ellos.

También hubo un 50% de alumnos que fueron capaces de organizar la
informacién que tenian y, otro 50% de los casos, que les fue complicado
identificar y organizar la informacion del tema. Estos alumnos fueron el 50% que
seleccion6 un tema partiendo de lo general a lo particular. Cabe decir, que el
proceso de deduccidon de los alumnos estaba poco consolidado, lo que pudiera ser
explicado por la reflexibn antes presentada en relacidon al desarrollo del
pensamiento légico, que en términos vygotskianos, parte de los conceptos
espontaneos y de las destrezas desarrolladas a través de éstos; y que ademas,
debe desarrollarse hasta alcanzar la consolidacion de las funciones psicoldgicas

superiores propias del pensamiento l6gico (Vygotski, 1995: 19).

En términos generales, al 70% de los estudiantes se les dificultd identificar los
aspectos centrales del tema una vez que la informacion fue organizada. El 60%
de los estudiantes si presentd informacion suficiente para proceder con la
delimitacion del tema; sin embargo y, aunado a los dos conceptos
procedimentales posteriores, los alumnos no sabian los objetivos a alcanzar a
través de su investigacion pues el conocimiento sobre el problema de

investigacion, era basico.

c) Contenido procedimental planteamiento del problema-pregunta de

investigaciéon. El 50% de los alumnos si presenté algun principio o concepto
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tedrico en relacion al problema. El 60% no pronostico o no hizo conjeturas sobre lo
qgue pudiera ser el problema. ElI 100% de los alumnos no identifico las partes del
problema y, por lo tanto, no pudo evaluarlas para determinar qué elementos eran
prioritarios. El 100% de los alumnos no incluyé pregunta de investigacion en su

trabajo.

Este contenido procedimental fue uno de los que alcanzo niveles mas bajos en el
NDR. El hecho de que todos alumnos no incluyeran una pregunta de
investigacion, llamo la atencién y generé dudas en relacion cémo y hacia donde es
gue los alumnos orientaban su investigacion. Al indagar sobre ello, los alumnos
comentaron que para muchos maestros era suficiente con que se les presentara
informacién sobre el tema y que no era necesaria una pregunta para ello. Una vez
mas, pareciera que el concepto y proceso mismo de investigar, estaba

empobrecido desde el propio entorno educativo y sociocultural de los alumnos.

Bajo estas circunstancias, el profesor se vio en la necesidad de mostrar a los
alumnos, la importancia de plantear una pregunta investigacion como parte
fundamental del proceso investigativo. Hasta este momento, hay elementos
suficientes que apuntan hacia la necesidad del fomento del pensamiento critico en

los alumnos de la UCS.

d) Contenido procedimental definicion de objetivo de investigacion. A pesar
de que todos los alumnos no plantearon explicitamente una pregunta de
investigacion, el 60% de los alumnos presentd un objetivo en su investigacion y de
este 60%, el 80% de los alumnos no lo enuncié correctamente y el restante 20% lo
estructuré correctamente. ElI 30% logré6 cumplir el objetivo de investigacion,
aunque Unicamente un 10% de este 30% tenia claro el objetivo y su funcion dentro
del proceso investigativo. Y al finalizar el proceso de la investigacion, este 30%
reconocié mas facilmente la importancia de plantear una pregunta de investigacion

y su relacion con la definicién de objetivos para darle respuesta.
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e) Contenido procedimental recopilacién de informacion. ElI 60% de los
alumnos si recopildé suficiente informacion para desarrollar su investigacion. El
nivel de fuentes mas consultadas fueron las terciarias en un 60%, las de tipo
secundario lo fueron en un 20% y las de menor nivel (al terciario) fueron usadas
en un 20%.

El dato sobresaliente es que un 80%, considerd de libros de texto hacia abajo, en
cuanto a la rigurosidad del conocimiento presentado en las fuentes informativas,
de tal manera que el tipo de conocimiento en el que la mayoria de los alumnos

baso su trabajo de investigacion fue de divulgacion y quiza un poco menor.

En cuanto al tipo de fuentes mas usadas, los libros fueron los que se emplearon
en un 60% de los casos vy sitios de internet en un 40%. El 80% de los alumnos si
incluy6 las fuentes consultadas en la bibliografia, aunque de manera incompleta.
El nimero de libros leidos en promedio al afio fue de 1, en un 60% de los
estudiantes; en el 30% fue de 2 libros. Es decir, un 80% de los estudiantes

incluidos en esta etapa ley6 hasta dos libros como méaximo en promedio al afio.

En relacion al numero de revistas leidas en promedio al afio, los datos fueron mas
dispersos, la moda se encontro en cero revistas en un 30% de los casos y, para el
caso de 1, 2 y 4 revistas el porcentaje fue de 20%. El dato sobresaliente es que
aunque hubo un 60% de casos que pudieron leer en promedio al afio de entre 1 a
4 revistas, los temas de mayor interés fueron deportes, moda y superacion
personal. Otro dato relevante (recabado a través de entrevistas a profundidad con
este grupo) en relacién a la lectura, es el tiempo promedio destinado al mes para

leer, el 80% dijo que aproximadamente era de 60 a 70 minutos.

f) Contenido procedimental integracion de informacion. El 60% de los alumnos
resumio informacion en su trabajo de investigacion y si hubo indicios de reflexion
sobre el tema de investigacion. El 50% de los casos emple6 citas textuales y

Unicamente el 20% las explicé con el uso de la parafrasis.
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En el 50% de los casos, el trabajo de investigacién contenia varias secciones con
caracteristicas de copypaste de algun tipo de publicacién. En el 50% de los casos
si se hicieron inferencias a manera de conclusiones a partir de la informacion
recabada. El 100% de los alumnos presentaron opiniones como parte de las
conclusiones. El 100% de los casos no respondié a una pregunta de investigacion

porque ésta no fue planteada desde un inicio.

En el desarrollo del texto del trabajo de investigacion se encontraron varios
elementos presentes de forma simultanea, como por ejemplo: en todos los casos,
se incluyeron opiniones en las conclusiones y no se presentaron preguntas de
investigacion; en menor proporcion quienes realizaron resimenes también
presentaron indicios de reflexion; quienes incluyeron citas textuales también
incluyeron secciones de copypaste fuera de las citas textuales, lo que podria
considerarse como una técnica empleada en exceso a falta del desarrollo de la

habilidad de parafrasear.

Bajo estas consideraciones, el profesor opté por integrar las cuestiones
dicotomicas como parte del un proceso, siguiendo una de las propuestas
metodoldgicas de Vygotski (Cit. por Wertsch, 1988: 41), estudiar la evolucion del
desarrollo cultural de la conducta humana en términos de proceso, por lo que
ninguno de los elementos comentados fueron rechazados o descalificados, mas
bien, se tratdé de incorporarles nuevos significados como parte del proceso
investigativo dentro del aula. En este sentido, se opté por apelar a la mediaciéon
dialéctica que también retoma Vygotski (1987:146), y encontrar el vinculo de los

elementos aparentemente aislados o contrapuestos hasta llegar a su unidad.

f) Contenido procedimental reporte final. EI 50% de los casos fueron calificados
como trabajos escolares de investigacion con una calidad metodolégica media, el
40% con una calidad baja y, como buena un 1%; considerando las reflexiones que
previamente se han presentado. En relacion al cumplimiento con el formato para la

entrega de la investigacion, el 80% de los alumnos lo hizo correctamente
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g) Contenido procedimental tipo de conocimiento contenido en el trabajo de
investigacion. ElI 90% de los casos presentd en su trabajo de investigacién un
conocimiento de divulgaciéon y soOlo el 10% manejé algunos aspectos de
conocimiento filoséfico, cabe decir, que este caso fue muy puntual y al
investigarse a profundidad se identific6 que el padre del estudiante habia
orientado al alumno en su trabajo de investigacion e inclusive, le habia facilitado

informacion relativa a filosofia del derecho (ya que el padre era abogado).

A continuacién, se presentan los resultados de la Etapa-2 de contenidos
procedimentales con los mismos 10 alumnos de la carrera de pedagogia en un
ciclo escolar posterior. La revision de los trabajos escolares se manejé bajo los
mismos contenidos procedimentales (indicadores y variables) que en la Etapa-1.
Los instrumentos empleados para esta segunda parte fueron: el dia a dia escolar
(clave de instrumento DDE), registro de tareas (clave de instrumento RT) y trabajo

escolar no.4 (clave de instrumento TA4).

Los resultados obtenidos en cuanto a la aproximacién lograda con los estudiantes

a su NDP, fueron los siguientes:

a) Contenido procedimental tema de investigacion y criterio seguido para
eleccion del tema. El 100% de los alumnos en el primer dia de clase
seleccionaron tema de investigacion y, en el 80% de los casos el motivo por el
gue seleccionaron el tema fue de tipo académico y, en el 20% restante, fue por
obligacién. Es decir hubo una mejora del 10%, en comparacion con la Etapa-1, los
dos estudiantes que no tenian interés en algin tema de investigacion fueron
estudiantes que disminuyeron su asistencia a clase y su calidad de participacion

en ésta, debido mayormente a cuestiones laborales.

El nuevo enfoque constructivista sociocultural adoptado por el profesor dentro del
aula, permitié revalorar las inasistencias de los alumnos a clase, porque en la

medida de que esto sucedia el profesor y el alumno no podian continuar la
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construccién de su experiencia en el quehacer investigativo; en este sentido, una
inasistencia era igual a interrumpir un proceso de construccion de trabajo
colaborativo. En este orden de ideas, fue posible corroborar uno de los principios
centrales del trabajo de Vygotski, el ejercicio del encuentro educativo en el aula en
términos de trabajo colaborativo de tipo colectivo; en el profesor y alumno tienen
algo que ofrecer y aprender, algo que aportar desde un punto de vista dialéctico al

proceso evolutivo del estudiante y del profesor en el modelo ZDP.

b) Contenido procedimental delimitaciéon del tema. ElI 10% de los alumnos
optaron por un abordaje inductivo, mientras que el 90% restante por uno de tipo
deductivo. En comparacion con la Etapa-1, ahora los alumnos ya sabian

diferenciar entre uno y otro tipo de abordaje.

En cuanto a la delimitaciéon del tema, el 100% de los alumnos fue capaz de
organizar la informacion del tema, el 100% fue capaz de identificar los aspectos
centrales del mismo y el 90% presentd informacion suficiente para delimitar el
objeto de estudio. Esto representd una mejora del 50% para el rubro de
organizacion de informacioén, una mejora del 30% en el proceso de filtrar la
informacién e identificar aspectos centrales del tema, y una mejora del 30% en el
manejo de informacion para delimitar el tema de investigacion. Para lograr estas
mejoras, fue necesario que el docente en su clase reorganizara las actividades en
clase, para por un lado, cubrir con el programa de estudios® y, por el otro, cumplir
con el proyecto de investigacion. Ademas, los estudiantes accedieron a modificar
un poco sus tiempos y técnicas de investigacion, en aras de mejorar sus

habilidades de investigacion.

c) Contenido procedimental planteamiento del problema-pregunta de
investigacién. Hay un cambio sustancial en los resultados de cada uno de los

diferentes indicadores de este concepto. El 100% de los alumnos si presentd un

60 Es importante recordar, que las materias en las que se trabaj6é para realizar este proyecto de
investigacién, fueron de tipo extracurricular y no de corte metodolégico o de técnicas de
investigacion.
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referente tedrico vinculado a su tema de investigacion, para su logro, fue
necesario que los estudiantes identificaran una teoria propia para el abordaje del
tema, lo que les exigid que destinaran un mayor tiempo a la busqueda de
informacién. Como parte del trabajo en clase, el profesor revis6 a cada estudiante

el avance que en este aspecto tenia.

En este rubro se alcanzaron mejoras trascendentes toda vez que: un 100% si
pronostic6 o realizd conjeturas con elementos propios del problema de
investigacion, alcanzando una mejora del 40%; el 70% si evalud y asigné
prioridades a los elementos constitutivos del problema, lo que representé una
mejora del 70% vy, el 80% de los casos formul6 preguntas de investigacion, lo que

representd una mejora en la misma proporcion.

En complemento a la didactica comentada en los incisos anteriores, fue el
abordaje de las propias tematicas de clase bajo el planteamiento de preguntas y

objetivos para resolverlas.

d) Contenido procedimental definicion de objetivo de investigacion. ElI 100% de
los alumnos presenté objetivo de investigacion, el 80% enuncié correctamente
objetivo, el 80% empledé correctamente el enunciado del objetivo en su
investigacion, el 80% logro vincular el objetivo con la pregunta de investigacion y

el desarrollo de la misma; finalmente, el 80% alcanzé el objetivo de investigacion.

Las mejoras alcanzadas en este aspecto fueron: un 40% en la inclusion de
objetivos en trabajos de investigacion, un 60% en la enunciacion correcta del
objetivo, un 50% en el logro del objetivo y en la misma proporcion el correcto

vinculo entre pregunta de investigacion y objetivo.

e) Contenido procedimental recopilacion de informacion. Los resultados fueron,
el 90% de los alumnos recopil6 suficiente informacién para desarrollar su

investigacion, alcanzando una mejora del 30%; el 80% us6 basicamente fuentes
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terciarias, a este rubro basicamente se le sumoé el 20% que en la Etapa-1 manejo
fuentes de informacion de menor nivel; el 90% de los casos también usaron sitios
de internet como fuente informativa, lo que representé un incremento del 50% v, el
90% incluyd la bibliografia en su trabajo de investigacién de forma organizada, en
cuanto a incluir una seccion de bibliografia la mejora fue del 10%, mientras que la
mejora en la presentacion correcta de ésta fue del 90%. Para el logro de este

resultado, se les presento a los estudiantes el sistema de referencias de la APA.

f) Contenido procedimental integracion de informacion. El 90% de los alumnos
resumié informacion en su trabajo de investigacion, alcanzando una mejora del
30%; el 70% hizo citas textuales, lo que implicé un incremento del 20%; en el 90%
de los casos si hubo indicios de reflexibn sobre el tema y problema de
investigacion, lo que representd un incremento del 30%; un 20% de los alumnos
hizo copypaste en su trabajo de investigacion, es decir, se logré disminuir en un
30%; el 70% de los casos hizo inferencias a manera de conclusiones a partir de la
informacién recabada, mejorando en un 20%; el 90% también presentd opiniones
como parte de sus conclusiones, lo que reflej6 una disminucion del 10%; un 70%
respondio a la pregunta de investigacion, lo que implicé una mejora en la misma

proporcion.

Otro importante resultado obtenido en relacion con el proceso de integracion de
informacion, es que algunos alumnos resumian informacion de forma indistinta,
generalmente en la libreta escolar, sin un orden especifico y muchas veces sin
una intencién especifica. Una vez iniciada la segunda etapa de investigacion de
contenidos procedimentales, los alumnos aprendieron a emplear fichas de trabajo,
fichas bibliogréficas, fichas mixtas, aprendieron a establecer la diferencia entre
resumir y parafrasear, a citar textualmente, a emplear el sistema de referencias, a

hacer notas de pie de péagina, etcétera.

Este proceso fue quiza uno de los mas importantes y uno de los mas complejos

para los alumnos, segun sus propios comentarios durante las clases; ya que
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debieron hacer uso de lo aprendido y reorganizar su conocimiento, debieron
establecer prioridades, tomar decisiones y, dar una forma concreta al proceso

investigativo, tanto a nivel intelectual como operativo.

Cabe decir que en relaciéon al uso de la parafrasis se realizo una didactica especial
con los alumnos, los resultados de ésta seran presentados en el apartado de

desarrollo de pensamiento critico.

g) Contenido procedimental reporte final. Los resultados indicaron que el 70% de
los trabajos de investigacion alcanzaron un buen nivel de calidad metodoldgica, lo
qgue representd una mejora del 69%, el 10% alcanzd una media calidad, lo que
reflej6 una disminucion del 40% y el 20% logré una baja calidad, es decir, logré
disminuir en un 20%. EI 80% cumplié con el formato solicitado para presentar su

investigacion, en este aspecto se mantuvo el porcentaje.

h) Contenido procedimental tipo de conocimiento contenido en el trabajo de
investigaciéon. En el 100% de los casos el tipo de conocimiento presentado en el
trabajo escolar de investigacién fue de divulgacion, en este aspecto hubo un

incremento del 10%.

Los resultados mas representativos de la Etapa-1 y Etapa-2 fueron integrados al
modelo ZDP de la TCSV (véase tabla 21).
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Tabla 21. ZDP, etapas metodoldgicas y contenido procedimental etapa ly 2.
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INVESTIGAR ‘ ‘ - ‘ INVESTIGACION INFORMACION FINAL
“ -

RESULTADOS ETAPA-1

Memorizacion de
pasos y reglas.
Resumen de lo
leido.
Reproduccion
mecanica- copy
paste delibro o
sitio de internet.
Realizar una

opinidn de lo leido

70% eleccion de tema
de investigacion en
primera clase
70% el criterio para

seleccién de tema fue

interés académico
30% el criterio para
seleccion de tema fue
por azar

50% empleala
deduccion

50% emplea la
induccién

50% fue capaz de
organizar
informacion, el
restante

50% no lo fue

70% no fue capaz de
identificar aspectos
centrales de la
informacion

50% siincluyd algln
principio o concepto
tedrico

60% no hizo
prondsticos o
conjeturas sobre el
prablema

100% no identificé las
partes del problema y
no pudo establecer
prioridades

100% no incluyd
pregunta de

60% si presentd
objetivo de
investigacion

no enuncié bien el
objetivo

80% no empled
correctamente el
objetivo en su
invetsigacion
90% no logréd vincular
el objetivo, con la
pregunta de
investigacion

80%

60% si recopild suficiente
informacién

60% resumid la informacion

50% empled citas textuales y

20% silas explicd

50% el trabajo fue copypaste
100% no

50% calidad
metodoldgica

60% usd basicamente media

fuentes terciarias 40% baja

60% usd basicamente libros |80% cumplia
40% sitios de internet con

80% si incluyd fuentes indicaciones de
informativas en bibliografia, |formato

80% presentd
conocimiento
de divulgacion
en el trabajo de
investigacion

delimitar

investigacion

80% sialcanzd el
objetivo

70% respondid a pregunta
de investigacién

60% recabd datos investigacion 30% si alcanzo el respondit a pregunta de 10%

especificos para objetivo investigacién porque no fue  conocimiento

delimitar planteada. filosafico

RESULTADOS ETAPA-2

Memorizacion de |100% eleccion de tema [80% empled la 100% si incluyé algin  |100% si presentd 90% si recopild suficiente 70% de los
pasos y reglas. de investigacionen deduccion principio 0 concepto  |objetivo de informacion trabajos con
Resumendelo  |primera clase 10% emplea la tedrico investigacion 80% us0 basicamente calidad
leido 80% de ese 100%el |induccion 100% si hizo 80% si enuncid bien |fuentes terciarias metodologica
Copy paste como |criterio para seleccion | 100% fue capaz de |prondsticos o el objetivo 90% sitios de internet buena
apoyo de tema fue interés organizar conjeturas sobre el  80% si empled 90% siincluyd fuentes 10% media
Opinién de lo académico informacién problema correctamente el informativas en bibliografia  |20% baja
leido 20% fue por azar 90% fue capaz de  |70% siidentificd las  |objetivo en su 90% resumio la informacion |80% cumplid
Parafrasis identificar aspectos |partes del problemay |invetsigacion 70% empled citas textuales |con
Descripcion centrales de la establecio 80% logro vincular el (30% de ese 70% si las indicaciones
Explicacion informacian prioridades objetivo, con la explicé de formato.
Andlisis hacer 90% recabd datos  (80% siincluyé pregunta de 20% el trabajo entregado fue [100%
pronésticos especificos para pregunta de investigacion copypaste presenté

conocimiento
de
divulgacion

Fuente: Elaboracion propia (LARG).
El primer recuadro de la tabla 21 se compone de tres diferentes secciones, la

primera de ellas corresponde a la ZDP, en donde es posible apreciar un punto de

inicio, llamado NRD, una ZDP a través de la cual la persona va desplazandose
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hacia la derecha de la tabla, especificamente hacia el NDP; se pretende que el
NDP sea la posicion futura del sujeto cuando haya logrado aprendizaje y
desarrollo en relacién a un objetivo especifico, que para efecto de este trabajo son

habilidades de investigacion.

La segunda seccion que aparece en la tabla 21 corresponde a las etapas de la
propuesta metodoldgica para hacer tareas escolares de investigacion tematica. En
la tercera seccién de esta tabla se incluyen algunos de los resultados mas
representativos de los contenidos procedimentales de la Etapa-1, los cuales
fueron vinculados con cada una de las 7 etapas metodoldgicas de la segunda

seccion.

El segundo recuadro de la tabla 21 presenta de manera resumida algunos de los
resultados obtenidos en la Etapa-2. Las columnas equivalen a cada una de las 7
etapas del proceso metodolégico sugerido en esta tesis para aplicarse a trabajos

escolares de investigacion temética en alumnos de la UCS.

Figuras representativas

A continuacion se presentan los resultados correspondientes a la categoria

sociocultural denominada figuras representativas en aprendizaje del alumno.

Con el concepto figuras representativas en aprendizaje del alumno se pretendio
conocer si los alumnos han tenido alguna figura mediadora trascendente en su
aprendizaje sobre: la estrategia de orientacidon a objetivos y resultados y, técnicas
y/o métodos de investigacion. La informacion que se proceso fue tomada de los
instrumentos cuestionario no. 1 (clave C1, véase Anexo 1) y cuestionario no. 2

(clave C2, véase Anexo 2).

Los resultados de la informacién procesada, alusiva a la experiencia del alumno
con su entorno familiar y universitario en relacion a la estrategia denominada

orientacion a objetivos y resultados, fueron los siguientes:
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De un total de 36 alumnos (13 de octavo cuatrimestre y 23 de segundo
cuatrimestre), el 86.10 % comentd nunca haber escuchado algo relacionado a
dicha estrategia en su familia; en el entorno universitario el 75% de los estudiantes
comentd no haber recibido informacion de ella; sin embargo el 75% consider6 que
la estrategia de orientacién a objetivos y resultados podria serles de utilidad. Lo
que representd un area de oportunidad tanto para el estudiante como para el
docente. De tal manera, que se implementaron actividades que mostraron a los
estudiantes el contenido y utilidad de la estrategia de orientacion a objetivos y
resultados, aplicada al ambito disciplinario de sus carreras y en los trabajos de

investigacion.

En relacién a la materia de técnicas y/o métodos de investigacion, tanto en su

entorno familiar como escolar, 77 estudiantes de la UCS comentaron lo siguiente:

El 45.5 % de los estudiantes dijeron que la familia no les ayudo6 en su aprendizaje
de como hacer investigacion y un 54.5% dijo que si. En relacion al numero de
cursos recibidos, ya sea de métodos y/o técnicas de investigacion, durante su vida
escolar, los resultados mostraron que el 44.2% (equivalente a 34 alumnos) no
recibié nunca un curso de este tipo, el 26% recibio 1, el 14% recibié 2 cursos y el

9.1% 3 cursos.

En cuanto a la frecuencia con la que el maestro dio retroalimentacion al alumno en
relacién a su trabajo de investigacion, el 62% dijo que a veces la recibid, el 26%
gue siempre y el 11.7% que nunca. En este sentido, es posible apreciar, que la
figura del docente, en el 73.7% de los casos ha sido incongruente en su trabajo
con los alumnos, pues si a bien asigna trabajos de investigacion, eso deberia
comprometerle a siempre dar retroalimentacion oportuna a los estudiantes y, no

s6lo a veces o0 nunca.

En este sentido, es posible confirmar que en el entorno sociocultural de estos
estudiantes han existido una serie de elementos en su trayectoria familiar y
escolar que han frenado su aprendizaje y desarrollo de habilidades de

investigacion. Por tal motivo, es posible corroborar el argumento vygotskiano
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citado por Wertsch (1988:65) en el que plantea la importancia y fuerte relacion

entre el entorno sociocultural del estudiante y su forma de resolver tareas.

En cuanto al grado escolar en que el estudiante dijo empezé a realizar trabajos de
investigacion, los resultados fueron: el 48.10% en secundaria, el 31.2% en
primaria, el 14.3% en preparatoria. De tal manera, que la mayoria de los alumnos
(en un 79.2%) han aprendido sus formas actuales de hacer investigacion desde la
ensefianza basica, lo cual deberia propiciar una reflexion en cuanto a qué, como y

para qué se ensefian y aprenden las habilidades de investigacion.

Por otro lado, la calificaciéon que los alumnos dieron a estos cursos recibidos
fueron: el 5.2% 7, el 23.4% 8, el 42.9% 9 vy el 9.10% dio 10 de calificacion. En
este sentido hay 28.6% que dio a sus profesores una baja calificacion. De los
anteriores 34 alumnos que comentaron nunca haber recibido un curso de métodos
y/o técnicas de investigacion, 15 no dieron calificacion y, por lo tanto, la respuesta
fue “no aplica”, lo que mostrd congruencia con su anterior respuesta. Sin embargo,
los 19 alumnos restantes si asignaron calificaciéon a un curso no recibido, por lo

tanto esas respuestas no fueron consideradas.

En cuanto a las calificaciones que el alumno le dio a su propia habilidad para
hacer investigacion fueron: el 39% 8, el 54.5% 9 y un 3.9% 10. Hay un 39% que
se autocalifica con una baja calificacion; llama la atencion que los casos criticos
gue motivaron este estudio, no fueron mayorias, sino justamente porcentajes que

oscilaban entre el 20% y 30%.

Cabe resaltar que el 100% de los estudiantes consideré que saber hacer
investigacion si es una habilidad importante para ellos y, en relacion a si esta
habilidad seria importante para ellos como futuros profesionistas, el 97.4%

contesto que si
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Elementos socioeconémicos

El dltimo de los indicadores de la categoria sociocultural es el socioeconémico. Se
tomd como referencia al grupo de 10 alumnos de la carrera de pedagogia y la
informacién se obtuvo a través del cuestionario no. 3 (clave C3, véanse Anexos 3a
y 3b).

Los resultados alcanzados fueron los siguientes: el 90% de los alumnos viven en
casa, el 70% de los casos el lugar en el que habitan es propio (de la familia) y el
30% de los estudiantes rentan el lugar en el que viven. En este orden de ideas, es
posible decir que la mayoria de los estudiantes incluidos en este estudio poseen
un lugar propio para habitar (aunque no se aclaré que fuera propiedad exclusiva
de ellos, por lo que bien podria ser de los padres), o que denota cierta estabilidad

socioecondmica.

En cuanto a las figuras familiares, el padre trabaja en el 90% de los casos, y
mama lo hace en el 40%, e inclusive, el 30% de los estudiantes trabaja. Ademas
en el 90% de los casos comentaron que la persona con la que mas convivian en
casa era con la madre, por lo que podria indicar para el caso de los estudiantes
incluidos en este estudio, que la figura materna tiene mayor peso en términos de

presencia fisica.

En cuanto al ultimo grado de estudios de las figuras familiares, el padre en el 30%
realizé primaria, el 30% preparatoria, 30% universidad y el 10% posgrado. En el
caso de la madre el 40% realiz6 primaria, el 30% secundaria, el 10% preparatoria
y el 20% universidad. Por lo tanto, mientras que la figura paterna tiene en un 40%
de los casos un grado educativo de nivel superior, la figura materna lo tienen en
un 20%.

Por otro lado, en cuanto a la infraestructura que sirve de apoyo al estudiante para
realizar sus tareas en casa, los resultados fueron los siguientes: en el 50% de los
casos hay 0 libros disponibles en casa y el 30% tiene de 5 a 8 libros; en cuanto a

computadoras el 40% tiene 2 computadoras en casa y otro 40% tiene 3; ademas
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el 80% de los casos si tiene impresora en casa. El 100% de los estudiantes tienen

internet en casa.

Ademas, es posible decir que en el 60% de los casos, las escuelas de

procedencia a nivel preparatoria fueron publicas®?.

Este contexto sociocultural de los estudiantes de la UCS podria ser importante en
la problematica del desarrollo de sus habilidades de investigacion, considerando el
siguiente planteamiento vygotskiano citado por Wertsch (1988:65), en el que se
establece la relacion entre la realizacibon de una tarea con un contexto
sociocultural concreto, en el que de no existir instrumentos de mediacion
desarrollados culturalmente, el estudiante puede tener problemas para resolver
Optimamente su tarea por no desarrollar sus funciones psicoldgicas superiores o
culturales (Vygotsky, 1995: 20).

3.2 Propuestas de aproximacién al Nivel de Desarrollo Potencial

En este apartado se proponen tres rubros especificos para promover la
aproximacion de los estudiantes de la UCS hacia su Nivel de Desarrollo Potencial

en la mejora de sus habilidades de investigacion.
3.2.1 Planteamiento evolucionista

Se sugiere el abordaje del problema bajo un vision evolucionista, que permita
identificar las diferentes etapas del objeto de estudio, desde sus etapas iniciales,
pasando por los actuales y vislumbrando las proximas, se sugiere la
instrumentacion del modelo vygotskiano llamado ZDP, que a lo largo de esta
investigacion mostré su plasticidad a las diferentes aristas del objeto de estudio.
Este tipo de abordaje considera al objeto de estudio en términos de un proceso

constituido por diferentes tipos de informacién y etapas.

61 Cabe mencionar, que se identific6 de manera paralela un grupo de 85 estudiantes de la UCS,
en el que el 63.5% era egresado de escuela publicay el 36.5% de escuela privada.
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Por lo que ademas, la mediacion dialéctica es necesaria, al considerar a los
objetos de estudio como parte de un todo en el que la aparente contradiccion
existente entre sus diversas partes y relaciones, debe llevarse a un orden
intelectivo que expliqgue y demuestre su implicacién y unidad en el proceso

colectivo del entorno sociocultural (Vygotski,1988).

3.2.2 Desarrollo de pensamiento critico

Se propone fomentar el desarrollo del pensamiento critico en profesores y

estudiantes, considerando los siguientes aspectos:

a) El pensamiento critico es un proceso intelectualmente disciplinado que se
enfoca en la activacion de habilidades tales como: la conceptualizacion,
aplicacion, analisis, sintesis y evaluacion de informacién reunida o
generada a traves de la observacion, experiencia, reflexion, razonamiento y
comunicacion (Chua, 2010: 552).

b) Es una guia intelectiva que guia al ser humano en la toma de decisiones y

que le permite la concrecion de sus acciones.

c) En la medida en que el pensamiento critico se desarrolla, es posible que el
sujeto entonces sea mas consciente de sus propios modos y metas de
aprendizaje, es decir, se es capaz de desarrollar la autorregulacion del

pensamiento (Amayay Prado, 2002: 30).

Para instrumentar el desarrollo del pensamiento critico en los profesores y
estudiantes en la actividad del salén de clase, se propone retomar la
conceptualizacion de la ensefianza desde el enfoque psicolégico humanista, que
segun Rogers (1978) (Cit. por Hernandez, 1998: 106) la propuesta educativa

deberia centrarse en la atencion de la persona:

a) La persona es capaz de responsabilizarse y de controlarse a si misma,

en su aprendizaje.
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b) El contexto educativo debe crear las condiciones favorables para facilitar
y liberar las capacidades de aprendizaje existentes en cada individuo, el
alumno aprende a través de sus propias experiencias ya que es dificlil
ensefiar a otra persona directamente, sblo se le puede facilitar el

aprendizaje.

c) En la educacion se debe adoptar una perspectiva globalizante de lo

intelectual, lo afectivo y lo interpersonal e intrapersonal.

d) El objetivo central de la educacion debe ser crear alumnos con iniciativa
y autodeterminacion, que sepan colaborar con los demas sin renunciar a su

individualidad.

Se propone el desarrollo de didacticas de aprendizaje estudiantil y académico que
permitan crear ambientes flexibles y atractivos para la ensefianza y aprendizaje de
técnicas de investigacion, de habilidades de investigacién, de metodologia de la
investigacion, etcétera; ambientes que faciliten la incorporacion de nuevos
conocimientos escolares en el aprendizaje del estudiante y del profesor y, que
permitan la construccion de escenarios reales en donde la aplicacion de lo

aprendido es reconocido y valorado.

Ejemplo de ello es la aplicacion de una didactica para la préactica de la parafrasis
en el proceso de lectura y comprension de informacién necesaria para la

realizacion de una tarea escolar de investigacion tematica.

Respecto al contenido procedimental de la parafrasis en el trabajo de
investigacion, se retomé del trabajo realizado por Diaz y Herndndez (2010:224) la
propuesta didactica de leer para comprender y componer textos inteligentemente.
Los autores consideran que éstos son dos procesos de aparente sencillez y que
resultan ser complejos; sencillos porque generalmente en los curriculos de
educacién béasica y media apenas se destina tiempo para ensefar dichos
procesos de forma explicita, pero que de forma implicita se asume que los

estudiantes los comprenden y manejan 6ptimamente.
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Una propuesta didactica que estos autores realizan, consiste en enfocarse en tres

momentos importantes en la comprension y composicion de textos, denominadas

estrategias autorreguladoras: antes de la lectura y en la que se establece el

proposito de lectura, durante la lectura y el docente realiza un monitoreo de éstay,

por ultimo, después de la lectura y la creacion o composicion de un texto (véase

tabla 22).
Tabla 22. Paréfrasis.
Transferencia al terreno de la
metodologia de la investigacion
ETAPA 1
1 Seleccionar un tema de interés para investigar, propio de la carrera del estudiante SELECCICN DE TEMA OE INVESTIGACION
2 iQué quieres aprender de ese tema? Objetivo de aprendizaje PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA
EN INVESTIGACION
3 ¢Qué problema identificas? ¢Qué no entiendes del tema de manera especifica y que quieres entender?
ETAPA 2
4 Informarse, lectura sobre la problemética a estudiar y seleccionar a un autor que la aborde
5 Fotocopiar 1 capitulo de esta obra (que trate el tema- problema de investigacion) PREAMBULO AL ESTADO DEL ARTE
6 Realizar una ficha bibliografica con los datos de la fuente informativa (del libro en especifico que esta usando) TECNICA DE INVESTIGACION
(maestro da ejemplo en clase)
ETAPA 3 ESTRATEGIAS AUTORREGULADORAS
ANTES DE LA LECTURA- PROPOSITO DE LA LECTURA PREAMBULO AL ESTADO DEL ARTE
a Revisar de manera general la biografia del autor y su obra literaria
b Elaboracién de predicciones (objetivo de lectura) PREAMBULO A ELABORACION DE
C Elaboracién de preguntas (objetivo de lectura y de investigacion) HIPOTESIS EN
DURANTE LA LECTURA- MONITOREO O SUPERVISION
a Identificar palabras clave del texto y encerrarlas en color verde TECNICA DE INVESTIGACION
b Subrayar ideas principales con color rojo
C Aprehender informacion: lectura y comprension del capitulo seleccionado
DESPUES DE LA LECTURA
a Estudiar y realizar ficha de trabajo mixta [maestro da ejemplo en clase) TECNICA DE INVESTIGACION
b Contestar las predicciones realizadas en la estapa 3 PR%AMBULD A CONTRASTACION DE
C Contestar las pregunta (s) de investigacion HIPOTESISEN
TECNICA DE ANALISIS DE
d Realizar un mapa conceptual [maestro da ejemplo en clase) INFORMACION
ETAPA 4 PRODUCTQS A ENTREGAR:
Fecha de entrega: Ta
ylacase DATOS GENERALES:  nombre alumno , tema de investigacion y ¢Qué quieres aprender de ese tema? Amanera de objetivo de aprendizaje
FLEE ) Ficha bibliografica de libro empleado para este trabajo
ENTREGA: dia de
examen Fichas de trabajo mixtas, para conocer lo que resulta significativo para el estudiante y su capacidad de parafrasearlo
Copias del capitulo ya trabajadas por el alumno
Hoja con confirmacion o rechazo de predicciones
Pregunta de investigacion con respuesta (confirmacion de objetivo alcanzado)
Mapa conceptual, para conocer el grado de aprendizaje alcanzado (maestro da ejemplo en clase)

Fuente: Elaboracién propia (LARG) con apoyo en Diaz y Hernandez (2010).
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En la tabla 22 es posible apreciar las cuatro etapas generales en las que se
instrumentd la didactica de trabajo llamada parafrasis. En la etapa 1, se hizo
énfasis en seleccion de tema de investigacion y el problema a manera de pregunta
(s) que el alumno queria resolver, desde el punto de vista de duda o conocimiento

en que quisiera profundizar.

En la etapa 2, el alumno debia informarse en relacion al tema y pregunta
establecida e identificar a un autor que hubiera trabajado en el tema de interés; al
identificar la obra que le apoyaria en su trabajo de investigacion, ahora debia
seleccionar un capitulo y fotocopiarlo; por dltimo, el alumno debia realizar una
ficha bibliografica con el apoyo del profesor.

La etapa 3 se dividio en tres momentos, antes, durante y después de la lectura. En
el primer momento el alumno debia informarse sobre la biografia y obra literaria
del autor seleccionado, con la intencion de que se acercara de alguna manera a la
busqueda del estado del arte. También se le pidio que realizara predicciones antes
de iniciar la lectura del capitulo seleccionado y, por ultimo, debia plantearse las
preguntas que queria resolver a través de la lectura. En el segundo momento, el
alumno debia trabajar propiamente con el capitulo seleccionado e identificar
palabras clave, ideas principales y aprehender informacién. En el tercer momento,
el alumno debia revisar y estudiar todo lo que habia realizado, para entonces
trabajar con fichas de trabajo mixtas en las que esencialmente €l debia establecer
la diferencia entre cita textual y la parafrasis de la misma; ademas debia contestar

a las predicciones y preguntas establecidas.

En la etapa 4, se definieron los productos finales que el alumno tenia que entregar
y las fechas en la que esto sucederia. Entre la 12 y 22 clase el alumno debia
resolver la etapa 1. Una semana antes de terminar el curso debia entregar: ficha
bibliogréfica del libro consultado, fichas de trabajo mixtas, copias de capitulo ya
trabajadas, hoja de confirmacion o rechazo de predicciones, hoja de preguntas de
investigacion y sus respuestas y, por ultimo, un mapa conceptual del tema y

pregunta (s) investigadas. Cabe decir, que el profesor a lo largo del cuatrimestre
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trabajé colaborativamente con los alumnos para realizar las etapas de la tarea de

investigacion.

Los efectos de esta didactica de trabajo se reflejaron en los resultados obtenidos
en la segunda etapa de aproximacién a los contenidos procedimentales. De

manera especifica se obtuvieron los siguientes resultados, véase tabla 23:

Tabla 23. Resultados didactica parafrasis.

Estadisticos descriptivos

I Minima Maximo Media Desv. tip.
etapa 1 10 3 3 3.00 .000
etapa 4 preguntas 10 2 3 2,890 1B
contestadas
etapa 4 predicciones 10 1 3 270 675
confirmadas o
rechazadas
etapa 4 capitulo trabajado 10 1 3 1.80 738
atapa 4 ficha bibliografica 10 1 3 2.60 699
etapa 4 fichas mixtas 10 1 2 1.90 316
etapa 4 mapa conceptual 10 1 3 1.80 738
Mwvalido (segun lista) 10

Fuente: Elaboracion propia (LARG) con base a instrumento clave: TA3

Los valores ordinales con los que se procesé la tabla 23, fueron: 0= mal o no
presentd, 1= regular, 2=bien y 3= excelente. El primer dato a reconocer es que se
logré que el 100% de los estudiantes entregaran su trabajo de parafrasis, como es

posible observar en la tabla 23 no esta el valor 0.

La etapa y actividades que obtuvieron la media de 3 (igual a excelente), fue la
etapa 1, es decir, la vinculada con la definicion de tema y problema de

investigacion.

Las etapas que obtuvieron una media de 2 (igual a bien) fueron: etapa 4 preguntas
contestadas, etapa 4 predicciones confirmadas o rechazadas y etapa 4 ficha
bibliogréfica. Es posible decir que aunque los alumnos mejoraron su desempefio,
todavia quedd una area de oportunidad a trabajar en conjunto con el profesor,

para lograr la media de 3.

178



Las etapas que obtuvieron una media del (igual a regular) fueron: etapa 4 capitulo

trabajado, etapa 4 fichas mixtas y etapa 4 mapa conceptual. En estas etapas, es

clara la necesidad de un mayor trabajo colaborativo con profesor y alumnos, pues

son éareas clave en el desarrollo de las habilidades investigativas, pero cuya

complejidad es mayor en comparacion con la de las etapas previas.

3.2.3 Intervencion institucional

Se propone que a través de la intervencion institucional de la UCS, se realicen las

siguientes acciones:

a) Talleres dirigidos tanto a docentes como alumnos, e inclusive, a padres de

b)

d)

familia (teniendo en cuenta que la PSH la considera como parte de su
estrategia), para la ensefianza y aprendizaje de la metodologia de la

investigacion y su aplicacion en el entorno inmediato.

Programas de apoyo para el desarrollo de proyectos de investigacion

académicos tanto para profesores como para alumnos.
Programas de difusion de resultados de los proyectos de investigacion.

Reorganizar el plan de estudios, para en vez de que las materias de
Investigacion 1 e Investigacion 2 sean impartidas en los cuatrimestres 6° y
7° respectivamente, se den en el ler y 2° cuatrimestre y, en el resto de los
cuatrimestres, planificar la imparticion de cursos de actualizacion que
permitan abordajes a profundidad de temas y problemas metodoldgicos,
con el objeto de que tanto estudiantes como profesores pudieran insertarse

pOCO a poco en proyectos de investigacion escolar.
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Conclusiones

La Teoria Constructivista Sociocultural Vygotskiana ofrecié los elementos
suficientes para construir, comprender y explicar una problematica estudiantil y
transformarla en una problemética sociocultural compleja; que pudo ser entendida
gracias a la aplicacion en las diferentes etapas de la investigacion de los

elementos metodoldgicos empleados por Vygotski:

a) El abordaje para la comprension y explicacion de los procesos psicolégicos
humanos a través del analisis genético de corte sociocultural, que examina
desde los origenes de la situacion estudiada, dandole seguimiento hasta
sus etapas actuales; por lo que es necesario reconstruir los hechos de
principio a fin. En este sentido, ademas de aplicar un método que busque
identificar el origen del problema, debe aplicarse otro de caracter
evolucionista, es decir, abordar el objeto de estudio en términos de un

proceso educativo.

b) La aplicacion de la mediacion dialéctica para explicar intelectivamente las
categorias de andlisis socioculturales que a simple vista, parecian

contradictorias e inclusive, aisladas:

En diferentes momentos de la investigacion fue posible apreciar la coexistencia de
situaciones y resultados opuestos, como por ejemplo, cuando la evaluacion del
trabajo de investigacion arrojo datos que mostraron resultados antagonicos, en el
caso de dos grupos, el que estaba mas cercano al NDP y el que estaba mas
alejado de esta categoria. El primero de ellos correspondia a estudiantes de la
carrera de ingenieria en sistemas computacionales y, el segundo, a un grupo de la
carrera de contabilidad. En ambos casos, poco mas del 60% eran egresados de
escuelas de educacion media superior publicas; los dos grupos con un perfil
matematico, pero con resultados opuestos en el desarrollo de habilidades

investigativas.

Los resultados favorables del grupo de sistemas computacionales estuvieron

vinculados con habilidades como desarrollo sistematico de flujos de informacion,

180



manejo de lenguajes computacionales (lenguajes artificiales) y desarrollo de
proyectos a nivel operativo, procesos que requieren de abstracciones. En este
sentido, es posible concluir que la presencia de las habilidades antes

mencionadas propicio la mejora en las habilidades investigativas.

Mientras que los resultados poco favorables del grupo de contabilidad, estuvieron
relacionados con problemas para adquirir los conceptos cientificos de tipo
metodoldgico. Tal vez, las experiencias que les propiciaron esos conocimientos
asi como las habilidades respectivas, no estuvieron suficientemente desarrolladas
como para permitir tanto la comprension de los conceptos cientificos de tipo

metodoldgico como su concrecion en los trabajos de investigacion.

c) En relacion al término acufiado por Vygotski “hecho cargado de teoria”, el
cual enuncia que dependiendo de la teoria que sirve de referente en un
problema, es el tipo de abordaje que se hace de éste, asi como su
explicacion y posibles soluciones, e inclusive, es posible decir que
dependiendo de la teoria seleccionada el hecho puede no ser un problema.
Fue posible corroborar su funcionalidad y pertinencia, toda vez que al ser
analizado el hecho de habilidades de investigacién en estudiantes de la
UCS bajo los principios de la TCSV, pasé de ser un problema de los
estudiantes a un proceso sociocultural que genera problemas en las

habilidades de investigacion de los estudiantes.

d) La plasticidad del modelo denominado ZDP fue corroborada, toda vez que
permitioé articular desde las primeras etapas del proceso de investigacion en
fase exploratoria hasta la ultima de ellas, en la que fueron sistematizadas
las categorias socioculturales: escuela, figuras representativas y elementos
socioculturales. Se considera que la plasticidad del modelo radica en la
construccion vygotskiana de categorias de andlisis que subyacen a las
caracteristicas socioculturales del ser humano, denominadas: instrumentos
psicolégicos en forma de signos y significados, como el lenguaje,

aprendizaje, conceptos espontaneos, conceptos cientificos, relaciones inter
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e intrapsicoldgicas, funciones psicoldgicas inferiores y superiores, el NRD,

la ZDP y el NDP propios del desarrollo en el hombre.

Por ultimo, se considera que a través de las diferentes categorias de andlisis de la
TCSV vy, tal como lo enuncié Vygotski, si es posible aproximarse al conocimiento

del proceso evolutivo del desarrollo cultural de la conducta humana.

El trabajo con las categorias socioculturales seleccionadas en esta investigacion:
escuela (subdividida en contenidos actitudinales, conceptuales vy
procedimentales), figuras representativas y elementos socioeconémicos,
permitieron incidir en la mejora de las habilidades de investigacion de los alumnos

de la UCSy, por lo tanto, en sus trabajos escolares de investigacién temética.

En este sentido, es posible argumentar que en la medida en que se generaron en
el entorno sociocultural de los estudiantes de la UCS los instrumentos psicologicos
suficientes que les desarrollaran habilidades de investigacion, éstos mostraron

mejoras de forma concreta en sus trabajos de investigacion.

Finalmente, es posible decir que se logré corroborar la explicacion vygotskiana en
relacion a que si los estudiantes resuelven de una forma determinada sus tareas,
ésta corresponde a la existencia, 0 no, en su entorno sociocultural de los

instrumentos psicolégicos necesarios para propiciar dicho resultado.
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Recomendaciones

Al término de este trabajo se recomienda abrir nuevas lineas de investigacion
relacionadas con habilidades de investigacion en el ambito educativo, en donde
ademas de buscar una aproximacion al NRD y el NDP de los estudiantes, también
se aborde la problemética en los profesores de los alumnos y en la instituciéon
educativa correspondiente, en la que tanto estudiantes como profesores, reciben y
reproducen programas de estudio que promueven, frenan o, no consideran, a la
labor investigativa como fuente elemental del desarrollo del conocimiento
cientifico.

Se considera fundamental que las IES generen espacios de discusion de
probleméaticas en el quehacer investigativo del estudiante, profesor y de la misma
institucion, con el objeto de lograr la sensibilizacion suficiente al respecto y

dimensionar la necesidad de un trabajo colaborativo.

Que ademas, se apegue a los principios de la TCSV que explican el proceso
evolutivo del desarrollo cultural del ser humano en términos de la mediacion e
interiorizacion de los instrumentos psicolégicos desarrollados en la sociedad y su

respectiva cultura:

a) Partir del método genético-evolucionista, para asi, identificar las diferentes
etapas del proceso investigado desde sus origenes hasta las etapas
actuales, considerandolas como partes de un proceso y, no, como

elementos independientes.

b) Considerar los elementos constitutivos del proceso a analizar, bajo la visién
de la mediacion dialéctica, para asi, mostrar la unidad que existe entre
ellos.

c) Colaborar de forma colectiva entre profesor y alumno, reconociendo que
cada uno de ellos tiene algo que aportar al proceso de desarrollo de los

sujetos.
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d) Aprovechar la plasticidad del modelo ZDP, para diagnosticar y dar
seguimiento a posibles procesos de intervencién, en aras de mejorar
diferentes aspectos del quehacer educativo, especificamente, de tipo

investigativo.

En este sentido se recomienda que las IES generen y apliquen diferentes
tipos de didacticas de forma colaborativa con los estudiantes, para
identificar la variedad de recursos materiales, intelectuales, actitudinales,
conceptuales, procedimentales, entre otros, que confluyen en la
probleméatica del quehacer investigativo.

Finalmente, se sugiere recuperar y revalorar la esencia sociocultural de la accién
colectiva e individual del estudiante y del profesor en el ambito investigativo, en
términos vygotskianos de mediacion dialéctica, para asi, mostrar la profundidad y
complejidad de su vinculo ineludible en el proceso de ensefianza, aprendizaje y
desarrollo de habilidades de investigacion.
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Anexos

Anexo 1. Estrategia de aproximacion.

IPN-PROYECTO DE INVESTIGACION DE MAESTRIA: CAPITALHUMANOY ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS 030412
1-Carrera: 2-Total de cuatrimestres 3 cursar,
3- Cuatnmesztre en curso; 4-Sexo: F o M 5-Edad:

6-; Cuadles tu promediodel cuatnmestre antenor?;

1-Siadeudazmatenas, ; Cuants matenagson?: 8- i Has presentadoe:@menss extraordinanos?. 5l N0

9. ; Cuantos examenes extraordinanos has pasado?: 10-; Cuantos examenes extraordinanos has reprobado?;

11 - Has recursado alguna matena?: 5l MO 12-; Cuales tu prncipal objetvo como estudiants?:

13- En cuanto tempo plansas titularte, una vez terminado tus estudios? 14-; Tiernes planeado tu tema de investigacion para titularte? 51 NO

15- Sisi tenes planeado tu tema de investigacion paratitulare, ; Cual es éste?:

16- ; Cual es tu principal objetno profesional, una vez que concluyas tus estudios universitanos?

17-; Trabajee actualment=?; 5|  NO
18- Sitrabajes, ocuando o hagas, ; Cuales{zeria) tu prncipal objetivo como trabajador?:

19 - ;Es importante para tiel promedio final que obtengas al terminar tu camera? 3l MO 20- ;Porqué?
21 - ; Creesz que el promedio esoolar al concluir tu camera, influyapara encontrarun puestode trabaje? Sl MO 22- ;Porqué?
23- ;Ez mportarte para tufamilia el promedioqueobengas alfinalzartucamers? Sl MO 24- ;Porqué?
25-En tu entomo familiar, ; Alguen te ha comentado enqué consste la estrategia “onentacion a resultadog™: Sl MO

26- Situ rezpuestaes =i enla preguntaantenor, ; Engqué ha consistido dicho comentano?:

27-En tu entomouniversitano, ; Alghn maestro te hacomentado en qué consete la estrategia ‘onentacion a resultados™: Sl MO

28- Situ rezpuesta ez =i enla preguntaantenor, ; Engqué ha consishido dicho comentano?:

29-En tu entomo mercado labaral, ; Has recibido alguna informacion o comertano sobre la estrategia “onentaodn a resultades™: Sl MO

30- Situ rezpuestaes sienla preguntaantenor, ; Engque ha consstidodicho comentana 7,

31-Desde tupurtode wista, ; Enqué consiste |a estrategia “onentacdn a resultados™:

32- ; Conzideras Oflla estrategia denominada “onentacion a rezultados™?: Sl MO
33- Cualquiera que haya sidotu rezpuestaen la pregunta antenor ; Porgué lo consideras asi?
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Anexo 2. Aproximacién a experiencias.
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Anexo 3a. Aproximacion a indicadores socioeconomicos.

Seccidn 1

A- Edad:

B- Sexo:

s Oewrara’

D-¢Practicas algin deporte? 81 no b ;jCual?

E- jActualmente trabajas? Si_  no_

F-Te consideras una persona: 1- muy sociable _ 2- mis o menos soclable
3- poco sociable 4- nada sociable . 5 no lo sé

G- JCudndo te encomiendan un trabajo de investigacién en la escuela te sientes?

1- muy interesada 2- mds o menos interesado: 1- poco interesado L

4- zin interés__ 5=t |0 58
Seccion 2

A- Actualmente vives solo (a)? si nao

B- ;Actualmente vives con tu familia (papd, mama y hermanos)?si _ no

C-  gActualmente vives con tu esposo (a)? si na

D- ;Vives en casa o departamento? Casa__ departamento
E- ;En relacién ala anterior pragunta, rentas ___ oespropia ?

F

2Papa trabaja actualmente? Si no

G- ;Cudl ez el Gltimo grado de estudios de papa?
1-primariz 2- secundaria 3- preparatoria__ d-universiclad__ B-posgraco__

H- ;iMama trabaja actualmente? 5i no

I-  iCudl es el Gltime grado de estudios de mama?

1-primaria 2- setundara__ 3- preparatora 4-univessidad S-posgrado

J- iTu esposo (a) trabaja actualmente? Si_ __ne___ MNoaplica
K- :Cual es el dltimo grade de estudios de esposo(a)?

1-primaria 2- gecundaria 3- preparatoria d-univarsidad _ Seposdgrado

Seccion 3
A= pCudintos miembros forman parte de tu familia mas cercana? -

1 papa ymamad 2 papa, mamay 1 hermano ofa) # 3 ____ papa, mamay 2 hermanos o (as)
papa, mama y 3 harmanos o (as) i

5 papd, mama y + hermanos (as)
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Anexo 3b. Aproximacion a indicadores socioeconomicos.

B-;Con quién de los anteriores miembros de tu familia consideras que tienes mayor convivencia?

1- Mama __ 2-papa 3- hermanaio) 4- todos, 5- nadie

C- ¢ Con quién de los anteriores miambros de tu familia consideras que tienes la mejor convivencia?
1-Mama  2-papa 3- hermanalo) 4- todos 5. nadie

D- £ Quién de los anteriores miembros de tu familia consideras que te ha ayudado més durante tu
carrera universitaria haciendo tareas o investigando?

1-lMama 2- papa 3 hermana(o) 4- indos _ 5 nadie

D{a) - ; Cual es el altimo grado de estudios de este miembro de la familia?:

1-primaria 2- secundaria 3-preparateriz___ d-universidad__ S-posgrado

D{b}-; Cuanto tiempo comparten en promedic a la semana para hacer tarea o investigar?
1- De1aZhoras__ 2-De 3 a4 horas_ 3-De5abhoras__
4- Menos delhora 5= Mo destinamos hempo

Dic) -4En casa tienen libros para consulta?: sl __no

D{d)- Si tu respuesta es si Jcudntes son? 1-Delad__ 2-Debal

3:De9312 4 Dc 13a16 5 Mas
Dye)- LEn casa tienen computadora?: si __ no
D{f) -5i tu respuesta es si ¢ cudntas son?

1- una 2- dos 3- fres 4- cuatro Bemas

Di{g)- ¢En casa lienen servicio de internet ?:5i __ no___
D{h) ;i En casa tienen impresora? sl no

E- pQuien de los anteriores miembros de tu familia consideras que te ayudd mas durante tu estancia
en la preparatoria, haciendo tareas o investigando?

1-Mama 2- papa 3- hermanalo) 4- todos 5= nadia

E[a) - ;Cual es el dltimo grado de estudios de este miembro de la familia?:

1-primaria_____2-secundaria_ 3- preparalona__ d-universidad_ S-posgrado

D{b})-; Cuanto tiempo compartian en promedio a la semana para hacer tarea o investigar?
1- Del1aZhoras__ 2-De3adhoras___ 3-DeS5ak horas

4- Menoz de 1 hora § Mo destinamos tiempo
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Anexo 4. Lista de instrumentos.

Manejo de habilidades metodolégicas en trabajos escolares de investigacion tematica.

NOMERE DE OBJETIVO TIPO DE ELEMENTOS A CONOCER Y/0 EVALUAR NUMERO DE
INSTRUMENTO INSTRUMENTO ESTUDIANTES
INCLUIDOS
TRABAJO Evaluar el cumplimiento de requisitos| Trabajo escolar de Empleando algunas nociones metodolégicas al momento de evaluar dos |112
ESCOLAR No.1 de formato y de contenido en frabajo |investigacion temética |grandes categorias a nivel de formato y contenido.
CLAVE: TA1 escolar de investigacidn tematica,
con algunas nociones
metodoldgicas.
TRABAJO Evaluar trabajos escolares de Trabajo escolar de Evaluar el cumplimiento de cada etapa del modelo metodoldgico para 85
ESCOLAR No.2 investigacion temética a través de un |investigacion temética |trabajo escolar de investigacion temética. Dando al alumno la posibilidad
CLAVE: TA2 modelo metodoldgico. de que seleccionara su tema de investigacion, definiera su objetivo de
investigacion y de que seleccionara de entre tres fechas posibles, la fecha
para la entrega de trabajo.
TRABAJO Evaluar un trabajo escolar de Trabajo escolar de Trabajo colaborativo de profesor con alumno, quien debia desarrollar de (19
ESCOLAR No.3 investigacion temética através de |investigacion tematica |forma progresiva diferentes etapas del trabajo de investigacion, como:
CLAVE: TA3 un modelo metodoldgico para consulta de fuentes bibliograficas, comprension de lectura, parafrasis y
trabajo escolar de investigacion realizacién de fichas de trabajo mixtas.
tematica.
TRABAJO Evaluar un trabajo escolar de Trabajo escolar de Trabajo colaborativo de profesor con alumno, quien debia desarrollar de (10
ESCOLAR No. 4 |investigacion tematica a través de  |investigacion temética |forma progresiva diferentes etapas del trabajo de investigacion, como:
CLAVE: TA4 un modelo metodoldgico para bisqueda de conceptos metodolégicos, seleccién de tema de
trabajo escolar de investigacién investigacidn, planteamiento de problema de investigacion, definicién de
tematica. objetivo general, bisqueda de fuentes informativas, construccion del
marco tedrico,etc.
Otro tipo de instrumentos para lograr la aproximacion al entorno sociocultural del alumno.
NOMBRE DE OBJETIVO TIPO DE ELEMENTOS A CONOCER Y/0 EVALUAR NUMERO DE
INSTRUMENTO INSTRUMENTO ESTUDIANTES
INCLUIDOS
Cuestionario No.1  |ldentficar si los alumnos sabianen  |Cuestionario con 33 |Si de su entorno escolar, familiar y labaral habian recibido informacionen |36
Enfoque a qué consistia la estrategia de trabajo |preguntas relacion a la estrategia de orientacion a objetivos y resultados;segundo,
orientacién a denominada orientaci6n a objetivos y planteando casos concretos en su dia a dia escolar que demostraran la
resultados - resultados. aplicacion de dicha estrategia.
CLAVE: C1
Cuestionario No. 2 |Conocer experiencias de los Cuestionario con 30 [Si en su entorno escolar y familiar habian recibido previamente formacién 85
Enfoque alumnos en el aprendizaje de preguntas en relacién a técnicas y métodos de investigacion;segundo, conocer sus
metodoldgico - técnicas y metodos de investigacion. experiencias haciendo investigaciones.
CLAVE: C2
Cuestionario No. 3 |Conocer algunos datos Cuestionario con 34 |ldentificar algunos indicadores sociecondmicos y la posible existencia de
Enfoque socioeconomicos de los alumnos,  |preguntas figuras familiares importantes en su formacion investigativa, en las etapas
sociocultural- asi como la posible existencia de escolares media y superior.
CLAVE: C3 figuras familiares importantes en su
formacién investigativa. 10
Esta es mi historia |Conocer experiencias de los Historias de vida Conocer la experiencia escolar de los alumnos en tres niveles 10
aprendiendo a... - |alumnos por etapa escolar en educativos: educacion basica, media y superior y, en cada una de estas
CLAVE: MHA relacién a como aprendieron a etapas, el alumno reflexiond en relacion a quién y como le ensefio a leer,
escribir, leer e investigar. escribir e investigar, y qué fue lo mas significativo de estas experiencias.
Finalmente, los alumnos entregaron relatos escritos por ellos mismos, a
manera de historias de vida.
En el dia a dia Conocer a detalle las Entrevistas a A lo largo de 5 sesiones grupales de 20 a 30 minutos cada una de ellas,
escolar-CLAVE: preocupaciones y necesidades de  |profundidad se revisaron con los alumnos sus principales dudas en relacién a cémo:
CDE los alumnos en relacion a tareas seleccionar y delimitar un tema de investigacion, plantear un problema de
escolares de investigacion tematica. investigacion, definir el objetivo general, construir un marco tedrico,
busqueda de fuentes informativas, etc. Haciéndo énfasis en sus formas
muy particulares de ejecutar una investigacion tematica. 10
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