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Resumen .-

El desarrollo vertiginoso de la tecnologia y el contexto globalizado, exige a los paises
en desarrollo un grado de educacion técnica y cientifica competitiva, una alta calidad
académica, modelos y programas acorde con la situacion. Un sistema en el que los
profesores conozcan las metodologias de ensefianza, la didactica y el conocimiento
para el uso de las tecnologias de la informacidén, videoconferencia, sistemas
multimedia, y los ambientes virtuales de aprendizaje en espacios compartidos. Este
trabajo propone un programa de maestria para la formacion de profesores que tendra
en sus manos la ensenanza de la Ingenieria en México, desde una vision sistémica y

adaptada a las necesidades actuales.

Abstract —

The vertiginous development of the technology demands to the countries developing a
degree of competitive technical and scientific education, a high agreed academic quality
and models and programs with the situation. A system in which the professors know
methodologies education, the didactics and the knowledge for the use of the
technologies of the information, (videoconferences, multimedia, and Virtual
Environments of Learning in searched spaces.). This work proposes a program of
masters for the preparation of professors that will have in its hands the education of

Engineering in Mexico, from a systemic and adapted vision to the present necessities.

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia iv




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

AGRADECIMIENTOS

A DIOS:

E/ Gran Creador, Altisimo, Omnipotente; del Sistema Universal, visible e
invisible.

" Quedaron pues, acabados los cielos y la tierra y todo el ornato de ellos”
(Génesis, Cap. 2: v. 1)
A mis padres: Genaro (7) y Maria de la Luz ()
"Quién instruye a su hijo, serd honrado en él, y el se gloriard con la gente de su

familia.”
(Eclesiastico, Cap. 30: v.2)

A todos mis profesores de la Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion
de la ESIME Zacatenco
"La Sabiduria reparte la Ciencia y la Prudente Inteligencia, y acrecienta la gloria de

aquellos que la poseen”
(Eclesiastico, Cap. 1: v.24)

DEDICATORIA
A mi esposa amada: Graciela.
"Quién halla a una mujer buena, ha hallado un gran bien, y recibio del sefior un

manantial de alegria”
(Probervios, Cap. 18: v.22)

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia v



Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia vi




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

No.

Capitulo |
1.1
Capitulo Il
.1

1.2

1.3

1.3.1
1.3.2
1.3.3
1.3.4

1.4

Capitulo Il

.1

.2

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas

Contenido

Tema
Agradecimientos y Dedicatoria
Glosario de términos
Resumen / Abstract.-
Introduccién
Antecedentes
Cronologia de la Ensenanza de la Ingenieria a nivel universitario
En el mundo
En los Estados Unidos
En México
Evolucion de la Ensefianza de la Ingenieria en el siglo XX
El desarrollo industrial como resultado de la utilizacién del conocimiento
cientifico y tecnoldgico generados por la ingenieria.
Marco Conceptual
Conceptos
Metodologia
Metodologia de la Investigacién
Metodologia empleada para el Disefio del Programa
Fase de Diagndstico
Oferta de programas de ingenieria
Diagndstico Cuantitativo
Diagnostico Cualitativo
Conclusién Diagnéstica
Modelo Metodoldgico del Programa de Posgrado para la Formacion de

Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria

Planteamiento del Problema-Diseno de un Programa de Posgrado para

la Formacion de Docentes en la Ensefnanza de la Ingenieria en
ambiente Virtual de Aprendizaje

Definicion del problema : La Ensefianza de la Ingenieria y las Nuevas
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

Alcance y Limitaciones del Trabajo

Pag.

39

40

Ing. Genaro Zavala Mejia vii




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

1.3

1.3.1

1.3.2

.4
Capitulo IV

V.1
V.2
V.3
V.4
V.41

IvV.4.2

IV.4.3

IV.4.5

IV.4.6
Capitulo V

VA
V.2
V.3

Capitulo VI
VIA1

VI.1.1
VI.1.2
VI.1.3

V1.2

VI.3

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas

Objetivos

Objetivo General

Objetivos particulares

Justificacion

Disefio del Programa Académico

Modelo Sistémico del Programa de Posgrado para la Formacion de
Docentes de Ensefianza de Ingenieria

Disefo del Programa Académico

Estructura en Bloques del Programa propuesto y asignaturas

Mapa Curricular y numero créditos

Modalidad Educativa

Modalidad de Ambientes Virtuales para el Aprendizaje (AVA) en la
formacion de profesores para la Ensefianza de la Ingenieria

Factores a considerar en la innovacién o uso de Nuevas Tecnologias en la
Educacién

Plataformas tecnolégicas para el Desarrollo de Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA)

Sistemas empleados en la Ensefianza a distancia o En linea (E-learning-On
line

Detalle de algunos sistemas empleados en la Ensefianza a Distancia
Definicion del perfil del aspirante (Entrada) y Diseio del perfil del
egresado (Salida)

Definicion del Perfil del Candidato o aspirante

Disefio del Perfil del egresado

Reconocimiento Académico que se otorgara al alumno al terminar su
programa

Disefio de la Infraestructura Basica

Disefio del Perfil del docente

Estandares de formacién en el “saber” : (conocimiento)

Estandares de formacion en el “saber hacer” : (habilidades)
Estandares de formacién en el “saber ser” : (actitudes)

Personal de Apoyo

Definicion de la Infraestructura fisica y Tecnoldgica — Infraestructura AVA en

40
40
41
41
43
45

46
48
51
51
52

53

56

58

59
63

65
66
67

69
71
73
74
74
7
78

Ing. Genaro Zavala Mejia viii



Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

V1.4

VI1.4.1
Capitulo VII
VIILA1

VII.2

VI3

VIl.4

Anexo 1
Anexo 2
A1A1
A1.2
A.1.3

Anexo 3

Anexo 4

Anexo 5

Anexo 6

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas

el IPN

Biblioteca virtual

Objetivos de la Biblioteca Virtual

Implantacién y Vinculacion con otras instituciones educativas
Proceso de implantacion

Sede del programa

Trabajo en Red Académica

Colaboracion con otras Instituciones Educativas

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Recomendaciones

Referencias bibliograficas

Anexos:

Origenes de la Enseiianza de la Ingenieria

Conceptos Adicionales

Concepto de Ensefanza de la Ingenieria como un proceso Comunicativo
Espacios Educativos que integran un AVA

Uso de las Tecnologias de Videoconferencia en la Formacién de Profesores
Manual de realizacion de la Planeacion Estratégica de la SEPI de
ESIME Zacatenco

Orientacion y Niveles de los Programas de Posgrado Definidos por el
Co NaCyT

Modalidades Educativas en el IPN

Articulo 23 del Reglamento de Estudios de Posgrado del Instituto

Politécnico Nacional (vigencia 2006)

Ing. Genaro Zavala Mejia

81
82
85
88
91
91
92
97
99
104
107
113
115
122
122
124
126
128

179

183
185

X



Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Numero
Fig. i.1

Capitulo |
Fig. 1.1
Capitulo Il
Fig 11.1
Fig 11.2
Fig 1.3
Fig 11.4

Capitulo IV
Fig. IV.1
Fig. IV.2
Fig. IV.3

Fig IV.4
Fig IV.5

Capitulo VI
Fig.VI1.1
Fig.Vl.2
Fig.VI.3
Fig.Vl.4

Capitulo VII
Fig.VII.1

Fig.VIl.2

Fig.VIl.3

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas

Indice de figuras

Nombre de la figura
Esquema del medio ambiente general para proponer la mejora de una
Institucion Educativa de Ensefianza de la Ingenieria
Marco conceptual
Piramide Conceptual
Metodologia
Modelo Grafico de la Metodologia ADDIE
Distribucion de Programas de Licenciatura en México
Distribucion de Programas de Maestria en México
Modelo del Programa de Posgrado para la Formacion de Docentes en la
Ensefanza de la Ingenieria
Diseino del Programa Académico
Modelo Sistémico del programa de posgrado propuesto
Terna dorada en educacion
Interaccién de los bloques educativos en el sistema del Programa de
Posgrado y su relacién con los sectores educativos y productivos en un
entorno internacional
Elementos que inciden en la virtualizacion de la oferta educativa
Proceso de adopcion a la innovacién o uso de nuevas tecnologias de la
educacion
Disefio de la Infraestructura Basica
Modelo integral formativo del docente del programa
Pantalla de bienvenida a la plataforma Blackboard del IPN
Pantalla del proyecto AVA del IPN
Pantalla de bienvenida de Blackboard Learning Systems del IPN
Implantacién y Vinculacién con los otras Instituciones Educativas
Subsistema de la Ensefianza de la Ingenieria y su interaccién con los
sectores Educativo, Econémico y socio Técnico
Modelo de Planeacién Estratégica para una Instituciéon de Ensefianza
Superior

Diagrama de interacciones cruzadas para la implementacion del programa

Ing. Genaro Zavala Mejia

-

Pag.
Vil

15

27
28
29
33

46
47
48

54
55

72
78
79
80
87
87

89

90

X



Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

indice de tablas

Numero Nombre de la tabla Pag.
Capitulo IV Programa Académico
Tabla IV.1  Mapa curricular del programa 51
Tabla IV.2  Principales sistemas y plataformas usados en la ensefianza a distancia 59-61

Capitulo VI Infraestructura Basica

Tabla. VI.1  Comparacion entre la ensefianza tradicional y la ensefianza en la sociedad 76

de la informacién

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia xi




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia xii




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Glosario de Términos

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia Xiii




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia Xiv




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Glosario de términos

NOTA:(Los términos que no tienen referencia fueron extraidos del Glosario de términos basicos para la

educacién abierta y a distancia. Guadalajara, Jal.- México.- Universidad de Guadalajara 2000.)

Acreditacion

Validacién del aprendizaje, que se expresa y registra en documento con fines de
certificaciéon de estudios para promocién o en el egreso del estudiante. Puede ser
acreditacion por examen; por competencias y / 0 por experiencia.

Actividades de aprendizaje

Acciones que realiza un docente para crear un ambiente propicio a facilitar el
aprendizaje del o los estudiantes. El disefio de experiencias de aprendizaje es una
actividad que no es facil de planear, pues se requieren conocimientos de didactica y de
teorias del aprendizaje.

Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Sistema para el aprendizaje en el que integran diversos medios como texto, graficos,
sonidos, animacién y video, o los vinculos electronicos,. En el que interactuan
estudiantes y docentes (facilitadores), asi como los materiales y recursos de
informacion del sistema.

Andragogia:

Ambiente educativo, entorno donde se realizan las interacciones, entorno fisico o virtual
que favorezca la interaccion con fines de aprendizaje.

Parte de las ciencias de la educacion que se especializa en el desarrollo de técnicas y
metodologia que faciliten la educacion de los adultos. Su sinébnimo es "antropologia”.
Antologia:

Etimolégicamente significa "ramillete”. Es un conjunto de lecturas que han sido
seleccionadas por algun experto en contenido, para poner a disposicion de lectores
interesados en la tematica. En Educacion a Distancia es muy utilizado por algunas
instituciones educativas y por algunos docentes que consideran que esta forma de

seleccion de lecturas es mas efectiva que el uso de los libros de texto.
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Aprendizaje:

dentro de diversas concepciones, tienen en comun que es un proceso mediante el cual
el sujeto incorpora o modifica una experiencia a su presente conocimiento o destreza.
En educacion a distancia y abierta es el motivo imprescindible del acto formativo.
Asincroénica:

Comunicacion que no coincide en tiempo real, los mensajes se conservan hasta que el
destinatario lo recibe.

Aprendizaje autodirigido:

Cuando el estudiante determina el momento, el espacio y el ritmo en que habra de
realizar sus estudios formales de alguna materia o contenido tematico. Este proceso
educativo puede tener lugar con la utilizacién de auxiliares didacticos propios o los
proporcionados por la institucibn educativa. Es sinbnimo de "aprendizaje
autorregulado”.

Aprendizaje colaborativo:

se genera del contacto con los otros estudiantes y con el apoyo de un asesor. En la
época de la globalizacién resulta imprescindible en programas de educacion abierta o a
distancia.

Aprendizaje en Linea:

Forma de aprender por medio de la intenet, con los recursos de la computadora y las
telecomunicaciones.

Aprendizaje distribuido:

Se logra con programas para la distribucion de cursos y apoyos utilizando diversos
medios de comunicacion.

Aprendizaje Virtual:

La recreacion de ambientes de aprendizaje a través de nuevas tecnologias de
informatica y las telecomunicaciones. Herramienta basica para ampliar la cobertura
educativa.

Archivo electrénico:

En computacién se refiere a cualquier documento electronico que contiene informacion

que puede ser leida, vista u oida de un programa informatico.
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Asesor:

Persona que desempefia la funcién de orientador, guia o consejero de uno o varios
estudiantes que se encuentren realizando estudios formales en cualquiera de sus
modalidades: escolarizada, abierta, a distancia o continua. En muchos lugares es
considerado como sinénimo de "tutor" o "docente distante".

Asesor en educacion a distancia:

Una de las tres figuras o actores en programas de educacion a distancia, persona que
desempenia la funcion de orientador, guia o consejero de uno o varios estudiantes que
se encuentren realizando estudios. Profesional que domina las estructuras curriculares
en el nivel donde opera y tiene experiencia en orientacion al participante y seguimiento
académico y administrativo al interior de la institucién.

Asesoria:

En la modalidad abierta o a distancia, es el servicio en la que un estudiante distante
recibe orientacion por parte de un experto en la materia o contenido en relacion a:
estrategias de estudio, realizacion de trabajos, contenidos, problemas, o dificultades en
las experiencias de aprendizaje.

Attachment:

En el uso del correo electronico (E-mail o Correo-E) es el archivo o documento que se
adjunta o que va incluido en el mensaje y que se conserva en su formato original (Word,
Excel, etc.), para abrir dicho documento debera tenerse el programa correspondiente.
Audiocassette:

Soporte o material auditivo que contiene informacion grabada; popularmente se le
conoce como casete. Cinta magnetofonica .

Audioconferencia:

Utilizando la linea telefonica y un sistema de micréfonos y bocinas un docente o
ponente puede realizar una exposicion distante a un grupo de estudiantes o auditorio.
Generalmente se utiliza el Darome para facilitar la comunicacion.

Aula virtual:

Entorno telematico en pagina web que permite la imparticion de teleformacion.
Normalmente, en un aula virtual, el estudiantado tiene acceso al programa del curso, a

la documentacion de estudio y a las actividades disefiadas por el profesor. Ademas,
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puede utilizar herramientas de interaccion como foros de discusion, charlas en directo y
correo electrénico.

Autoaprendizaje:

Concepto utilizado errbneamente, pues todo aprendizaje es personal; es decir, todo
aprendiz lo hace por si mismo y no para otro. Asimismo este término ha sido utilizado
como sinénimo de "autodidactismo”, "autoinstruccion" o "autoestudio”. Sin embargo,
para algunos psicologos, significa que el sujeto de la educacion, se hace responsable y
se compromete a aprender por si mismo.

Autodidacta:

Persona que aprende por si misma, a través de lecturas personales, visitas o
discusiones informales.

Autodidactismo:

Forma de aprendizaje en la que un individuo se autoadministra materiales educativos
con la finalidad de formarse profesionalmente en algun campo del conocimiento.
Autoevaluacion:

Forma de evaluaciéon donde el estudiante se aplica asimismo un instrumento que
explora el grado de conocimientos o aprendizajes que ha adquirido. El propédsito de esta
forma de evaluacién es identificar para corregir las fallas de aprendizaje y establecer
actividades de remedio o confirmar que se ha aprendido y/o se esta en posibilidad de
enfrentar un examen aplicado por una persona externa. Asesor.

Autoinstruccion:

Sistema de aprendizaje que se caracteriza por organizar los materiales de estudio, de
tal manera que un estudiante se pueda administrar por si mismo, y sin la ayuda de un
asesor, los contenidos y actividades de aprendizaje.

Auxiliar didactico:

Sindénimo de "apoyo didactico", "recurso didactico" o "medio didactico". Se le denomina
asi al material que contiene informacién autosuficiente 0 complementaria a la empleada

por un instructor.
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Biblioteca electrénica:

Es la que se encuentra dotada de equipo de computo y de instalaciones de
telecomunicacion, que permiten acceder a la informacion en formato electrénico en la
misma biblioteca o a distancia.

Biblioteca digital:

Cuando todos sus materiales de acervo se encuentran digitalizados, eliminando asi el
soporte papel. Acervos bibliograficos almacenados en sistemas electronicos, y a cuya
informacion se accede a través de las redes de computo.

Biblioteca en Linea:

Acervo a disposicion de los lectores por la via del Internet.

Biblioteca virtual:

Cuentan con equipo de cémputo de alta tecnologia que permiten el acceso de los
usuarios remotos, efectuando todo tipo de acciones (consulta a catalogo, acceso a
articulos y colecciones, consulta a bases de datos, etc.) como si se encontraran
presencialmente en el lugar.

Boletin electrénico:

Forma sencilla de recibir informacion actualizada sobre temas especificos o
especializados. Consiste en que un usuario de la red se suscribe a una lista, para
recibir peridédicamente mensajes que estan en formato de publicacion electrénica (E-
zines), generalmente estructuradas en forma sencilla. En este servicio el usuario no
puede enviar mensajes a todos los suscriptores de la lista, tan solo puede dirigirse a la
direccion electronica del responsable del boletin.

Campus Compartido:

Espacio virtual en educacion a distancia en que la atencion a los estudiantes se ofrece
por diversas instituciones.

Campus virtual:

Aplicacion telematica en entorno web que permite la interrelacion entre todos los
componentes de una Comunidad Educativa de una universidad, trasciende los limites

fisicos de la universidad.
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Centro de Autoacceso:

Espacio disefiado para el aprendizaje autogestivo de idiomas, dotados de equipo
audiovisual, de informatica y telecomunicaciones y cuentan con asesoria de un
especialista que realiza tareas de orientacion y apoyo al estudiante.

Certificacion:

La certificacion es la representacion oficial de la acreditacion. Certificacion a los
procesos, de acuerdo a la norma (constancia de la calidad alcanzada) y se certifica a la
persona y a la institucion. Validacion interna o externa reconocimiento institucional de
logros de los objetivos, criterios y requerimientos de un programa por parte de un
estudiante. Requisitos cumplidos para que se otorgue un documento oficial, como
constancia de acreditacion o diploma.

Chat o IRC (internet realy chat):

Uno de los servicios de la Internet que permite la "conversacion" en tiempo real en
ambientes de texto y o grafico entre dos o mas personas distantes. En educacion a
distancia es ideal para que el docente realice una sesidén de discusion conjunta o para
que los estudiantes analicen entre si la forma de realizacién de algun trabajo de
investigacion.

Correo electréonico (Correo-E):

Servicio de la Internet que permite enviar datos (textos, sonido, programas de computo,
imagenes, animaciones etc.) de persona a persona o0 de una persona a diversos
receptores. (listas)

Circulo de estudio:

Procedimiento para estudiar donde un grupo de personas se reunen con el propdsito de
trabajar en conjunto los contenidos, problemas, actividades, evaluaciones y trabajos de
investigacion de un programa educativo.

Clase virtual:

Metodologia de teleformacién que recrea los elementos motivacionales de la formacion
presencial, a través de: 1. Utilizacién de grupos reducidos que comienzan y terminan
juntos un mismo curso. 2. Papel facilitador del profesor, que diseha e imparte el curso.
3. Cuidado de la interrelacion entre todos los participantes, facilitando la comunicacion y

fomentando las actividades en grupos. 4. La clase virtual puede ser sincronica cuando
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se da la simultaneidad o asincrona cuando no es necesario que la interactividad entre
emisor y receptor se produzca simultdneamente.

Comunicacion Asincrénica:

(Ver asincroénica)

Comunidades de aprendizaje:

estrategia para fortalecer la interaccidén en los ambientes virtuales de aprendizaje.
CONACYT:

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia- Organismo publico descentralizado de la
Administracion Publica federal que coordina y promueve los programas para el
Desarrollo de Ciencia y Tecnologia en México. (Breve Historia del CONACYT,
disponible en http//:www.conacyt.mx)

Conferencia por computadora o desktop:

Se apoya en un sistema multimedia que reune todas las modalidades de
Teleconferencia; permite interactuar por audio, texto y video. Por sus caracteristicas es
ideal para asesorias personales 0 con grupos pequefos.

Contrato de aprendizaje:

Técnica para facilitar la individualizacidon del aprendizaje. Se trata de un acuerdo formal
escrito entre la organizacion ofertante de la educacidon a distancia y el estudiante que
detalla sus expectativas: entrenamiento en la educacién a distancia qué va a aprender,
cdmo va a acompanar el aprendizaje, el periodo de tiempo que establece, los criterios
de evaluacioén a ser usados para juzgar como completd su aprendizaje.

Consejo académico instruccional:

Equipo de académicos agrupados en areas de conocimiento para disefar cursos,
seleccionar medios e instrumentos de evaluacion y acreditacion.

Curso en Linea:

Evento académico utilizando la Internet o por medio del web

Darome:

herramienta electronica que facilita la interaccion en educacion a distancia haciendo

uso del teléfono.
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Direccién electrénica:

Serie de caracteres que identifican el sitio en la red Internet en que se localiza la
direcciéon de una hoja web, un correo electronico de una persona, etc.; por ejemplo:
http://www.uv.mx/edu_dist

Disefador Instruccional:

Experto en estrategias de aprendizaje; con vision amplia e integral, que selecciona los
medios, materiales y orienta el acto educativo en eventos a distancia.

Documento electrénico:

Archivo electrénico que tiene informacion en imagen, sonido o texto.

DVD (Digital Video Disk) Disco de Video Digital:

Nueva forma de almacenamiento de informacién de alta capacidad, que tiene la misma
apariencia que un CD-ROM, pero que contiene informacién equivalente a 25 discos
compactos, ofreciendo imagen y sonido digital de alta calidad.

Educacion abierta:

Modalidad educativa con apertura respecto a tiempos o espacios, métodos, curriculos,
criterios de evaluaciéon y acreditacion que se basa en principios del estudio
independiente, que esta dirigida a personas de cualquier edad y que desean continuar
estudiando o que desean superarse en una profesion.

Educacioén a distancia:

Proceso de aprendizaje en el que dos o mas personas que se encuentran
geograficamente alejados, realizan actividades de ensefanza-aprendizaje, apoyadas
por una estructura organica y estableciendo comunicacion a través de medios de
telecomunicacion.

Educacion continua:

Modalidad educativa que permite a un profesionista o persona fisica actiualizarse en
una carrera 0 en un area especifica estudiar para desarrollarse profesionalmente,
actualizandose peridodicamente en el campo de sus conocimientos. La educacion
continua oferta todo tipo de eventos educativos con reconocimiento curricular (cursos,
seminarios, diplomados) o de educacion no formal. Fundamenta sus acciones en los

principios paradigmaticos de la educacion permanente.

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia xxii




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Educacion de adultos: (Ver Andragogia).

Educacion en linea:

Es aquella que involucra cualquier medio electrénico de comunicacion, incluyendo la
videoconferencia y la audioconferencia. En sentido mas especifico, la educacion en
linea significa ensefar y aprender a través de computadoras conectadas en red.
Educacion formal:

Sistema educativo jerarquicamente estructurado, distribuido en grados y niveles, que
van desde la escuela primaria hasta la educacidon superior, incluyendo, ademas de
estudios académicos generales, una variedad de programas especializados e
instituciones para entrenamiento profesional y técnico. La finalidad ineludible de la
educacion formal es otorgar un titulo con validez oficial.

Educacion informal:

Proceso en el que cada individuo adquiere actitudes, valores, destrezas vy
conocimientos, extraidos de las experiencias diarias y de los recursos e influencias de
su ambiente (familia, vecinos, trabajo, juego, mercado, biblioteca y de los medios de
comunicacion). La certificacion no existe, a menos que se dé con un caracter sin valor
curricular o legal, o como "constancias". A la educacion informal también se le conoce
como extraescolar o sistematica.

Educaciéon mediatica:

Alude a una educacién que usa diversos medios y tecnologias de informacion, en
diferentes formatos y combinaciones en diferentes situaciones especificas de
aprendizaje: presencial - semi y no presencial.

Educaciéon no formal:

A las situaciones en donde no se podia aplicar el término de educacién formal ni el de
informal se determind utilizar el de "no formal”, definiéendose asi a las actividades
educativas y de capacitacion, estructuradas y sistematicas, de corta duracion que
ofrecen algunas instituciones que desean producir cambios de conducta concretos en
poblaciones diferenciadas; dicho en otras palabras, son las actividades de aprendizaje

que se realizan fuera del sistema educativo formalmente organizado.
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Educacién permanente:

Paradigma o concepcion educativa que a partir de una visién del mundo promueve la
formacion de actitudes (valores) destrezas y procesamiento de la informacién. Esta
forma de educacion esta dirigida a todo tipo de personas en las diversas etapas de la
vida y tiene por objetivo su desarrollo integral, a través de aprendizaje ininterrumpido
desde el nacimiento hasta la muerte.

Educacion por correspondencia:

Es la que realiza integramente un estudiante a través del correo postal, donde recibe:
programas educativos, libros, antologias, actividades, paquetes didacticos, cuadernos
de ejercicios y formatos de evaluacion.

E-learning:

Experiencia planificada de ensenanza - aprendizaje que utiliza una amplia gamma de
tecnologias para lograr la atencidn del estudiante a distancia y esta disefiado para
estimular la atencion y la verificacion del aprendizaje sin mediar contacto fisico (ACTE).
Enseianza on-line:

Actividad que realiza algun experto en contenido y didactica, empleando
exclusivamente los servicios de las redes de computo (correo electrénico, teléfono, TV,
video, computadora o redes informaticas).

Ensenanza personalizada:

Es la que propone un asesor, monitor o tutor basada en una serie de actividades
didacticas que guien el aprendizaje individual del estudiante.

Ensenanza presencial:

Situacién en la que docente y estudiante estan presentes en espacio y tiempo.
Ensenanza Presencial y a Distancia

Se cursan materias presencialmente en las diferentes instituciones que participen en el
programa y otras que se imparten a distancia a través de videoconferencias y otros

medios.
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Estudio independiente:

Forma de estudio en la que un individuo organiza sus actividades de aprendizaje,
independientemente de las establecidas por una institucion educativa o por un docente;
también se le define como "autodidactismo".

Evaluacion del aprendizaje:

Proceso permanente que permite tomar decisiones y emitir juicios, acerca de los logros
obtenidos por un participante, durante y al concluir la experiencia educativa.

Evaluacién en linea:

Los estudiantes son valorados en un proceso de socializacion de los resultados a través
de la Internet.

Evaluacién formativa:

Evaluacion del aprendizaje que se realice a un estudiante (inicial, formativa o sumativa),
en un nivel cualitativo e integrando actitudes (valores) destrezas y procesamiento de la
informacion por el estudiante.

Evaluacién diagnéstica:

A través de ella, y sin fines de calificacion, se pretende conocer los antecedentes
académicos de los estudiantes en relacion a la tematica del evento.

FTP (File Transfer Protocol):

Permite la transferencia de archivos de una computadora a otra mediante Internet. En
educacion abierta y a distancia se emplean cuando se obtienen contenidos de bancos
de datos y con centros de comunicacion.

Gopher:

Servicio de informacion organizada como banco de datos, informacion sobre la
institucion y su servicio de biblioteca.- Sistema de entrega de informacién distribuido a
través del cual se puede acceder a informacion local a servidores de informacion
Gopher de todo el mundo. Gopher combina las caracteristicas de BBS (Bulletin Bocard
Service) y bases de datos, permitiendo establecer jerarquia de documentos y
permitiendo busquedas en ellos por palabras o frases clave.

Guia de estudio:

Instrumento impreso que generalmente se entrega al estudiante al principio de un curso

y que contiene los elementos indicativos para que el estudiante pueda realizar los
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estudios necesarios para el logro de los objetivos de aprendizaje de un programa
educativo. Dichos elementos son: temas, objetivos de aprendizaje, actividades de
aprendizaje, bibliografia y cuestionario.

Hipermedia:

Multimedia que responde a los intereses del usuario, mediante vinculos entre las
diferentes secciones y apartados de audio, video, animacion y texto.

Hipertexto:

Documento electronico que permite al usuario leer en forma no lineal en el ambiente de
las hojas web y tratandose de un texto, es la posibilidad de que algun concepto sea
explicado mediante un enlace en otra seccion.

HTTP:

Protocolo de transporte de hipertexto.

Ingenieria
Es la profesion en la cual se aplica juiciosamente el conocimiento de las ciencias

matematicas y naturales, obtenido mediante el estudio, la experiencia y la practica, con
el fin de determinar la manera de utilizar econdmicamente los materiales y las fuerzas
de la naturaleza en bien de la humanidad (ABET, 2000).

Interaccion:

Accion de socializar ideas y compartir puntos de vista con los demas respecto a un
objeto de estudio, influencia, reciprocamente entre personas. Concepto imprescindible
en educacion a distancia.

Interaccion de los medios:

Posibilidad del usuario de influir sobre un medio conforme a las caracteristicas de este
medio.

Internet:

Red de redes con cobertura internacional; se hace posible por la colaboracion Inter. E
intra institucional; comunicandose entre si por el protocolo TCP/IP.

Internet Il:

Trabajo conjunto de mas de cien universidades de Estados Unidos para desarrollar la
tecnologia de esta nueva red y sus aplicaciones. Alternativa dedicada exclusivamente a

la educacion.
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Instruccién programada:

Sistema de ensefianza, mediante un material escrito con contenidos programaticos,
segmento que permite al estudiante avanzar a su propio ritmo, conforme va resolviendo
cada segmento del programa

Item:

También llamados Reactivos de Evaluacion son cualquier tipo de pregunta con caracter
de evaluacién de conocimiento; entre los mas conocidos estan: opcion multiple,
respuesta binaria (falso-verdadero), correlacién, jerarquizacién, complementacion,
ensayo, etc.

Libro-E (E-books):

Son aquellos que se publican en formato electronico y estan disponibles por lo general
en Internet.

Lista de discusion:

También recibe el nombre de Foro de Discusion, consiste en un listado de personas a
las que son distribuidos los mensajes enviados a la direccion de correo electrénico de la
lista. Su propésito es la participacion de varias personas en discusiones sobre temas
especificos y lograr la distribucion de informaciones a un grupo con intereses comunes.
Material autoinstruccional:

Conjunto de recursos didacticos que emplea un estudiante y que administra en tiempo,
lugar y forma que él decide, sin el auxilio presencial de un docente o asesor. En dichos
materiales se encuentran todas las indicaciones necesarias para la realizacion de las
actividades de aprendizaje para que el estudiante logre los objetivos.

Mediaciones pedagédgicas:

Conjunto de acciones o intervenciones, recursos y materiales didacticos, como sistema
articulado de componentes que intervienen en el hecho educativo, facilitando el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Su principal objetivo es, facilitar la intercomunicacion entre
el estudiante y los asesores para favorecer a través del razonamiento, un acercamiento

comprensivo de ideas y conocimientos.
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Médulo:

Unidad de estudio que por si sola encierra un cuerpo de conocimientos independiente,
que al integrarse a otros moédulos estructura la totalidad de un curso o materia de
estudio.

Monitor:

Forma de supervision que consiste en que un estudiante aventajado o de un nivel
educativo superior asesora u orienta a algun estudiante que se le asigna, con el
propésito de que este ultimo alcance los objetivos de aprendizaje

Motivacién (para aprender):

Motor o fuerza que impulsa o0 mueve a un estudiante para alcanzar el logro de un
objetivo de aprendizaje. Esta energia esta asociada a los intereses de la persona y al
aprendizaje significativo.

Mediateca:

Término que tiene dos acepciones, uno de caracter informatico y otro audiovisual, en
relacion al primero el término se ha empleado para designar todo tipo de productos
informaticos, asi llamamos "multimedia" a un producto informatico que utiliza recursos
de texto, sonido e imagen y esta relacionado con los términos "hipertexto" e
"hipermedia". La segunda acepcion hace referencia a la combinacion de varios medios
audiovisuales, por ejemplo: sonido con diapositivas

Metacognicion:

Conocimiento o0 conciencia que una persona tiene acerca de sus procesos
cognoscitivos

Modalidad de enseianza

Forma especifica en la entrega de un servicio educativo, en cuanto a sus
procedimientos y apoyos didacticos.

Moédulo de aprendizaje:

Unidad en un programa educativo que incluye; objetivo, contenidos, metodologia,

apoyos didacticos y evaluacion.
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Multimedia:

Tecnologia que integran texto, imagenes graficas, sonido, animacion y video,
coordinados a través de medios electrénicos, pagina Web o pagina HTML. Equivalente
digital de los libros o revistas utilizando material impreso.

Portafolio:

Técnico para la conservacién y recuperacidon de los procesos y productos de
aprendizaje para fines de evaluacion.

Programas de Maestria

Estan enfocados a ampliar los conocimientos en una especialidad, campo o disciplina y,
segun el caso, a habilitar al estudiante para iniciar trabajos de investigacion o bien para
la aplicacién innovadora del conocimiento cientifico o técnico. Cuando los programas no
sean terminales, seran la plataforma para realizar estudios de doctorado. La maestria
procurara que haya un equilibrio entre los cursos y seminarios dirigidos a ampliar las
bases teodricas y las actividades practicas destinadas al adiestramiento metodoldgico.
(Manual de Evaluacién de Programas de Posgrado del CONACYT, 2002)

Programa de Maestria con Orientacion Profesional

Es un programa de maestria en el cual las tesis de grado pueden ser proyectos
terminales de caracter profesional, docente o empresarial. (Manual de Evaluacion de
Programas de Posgrado del CONACYT, 2002)

Programa de Estudios de Posgrado:

Son considerados estudios de posgrado en el Instituto aquellos que se realizan
después de la licenciatura y se imparten por las unidades académicas de acuerdo con
lo establecido en el presente Reglamento y en las politicas y lineamientos que para tal
efecto emita la Secretaria, cuya finalidad es la de formar recursos humanos del mas
alto nivel cientifico y tecnoldgico en los niveles de especialidad, maestria y doctorado y
podran realizarse en las modalidades y orientaciones siguientes:

I. Especialidad y especialidad médica, que se realizaran con orientacién profesional,

[I. Maestria en Administracidon, que se realizara con orientacion profesional;

[ll. Maestria en Ingenieria, que podra realizarse con orientacion profesional o cientifica;

IV. Maestria en Ciencias, que se realizara con orientacion cientifica;
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V. Doctorado en Ingenieria y Doctorado en Ciencias, que se realizaran con orientacion
cientifica, y

VI. Las demas que se establezcan con posterioridad, de conformidad con el presente
Reglamento y el marco normativo aplicable.

(Reglamento de Estudios de Posgrado del IPN, 2007, Art. 4)
Profesor-asesor-facilitador (PAF):

Figura que toma el docente en la modalidad a Distancia.

Realidad virtual:

Simulaciéon que crea mundos tridimensionales con el fin de generar en el estudiante
situaciones de aprendizaje que parezcan auténticas a través de imagenes y sonido.
Deberan permitir respuestas e interaccion en forma rapida y eficiente. La computadora
es el medio mas apropiado para la creacion de estos ambientes y el analisis de los
datos complejos que lo componen.

Revistas electronicas (E-zines):

Al igual que las revistas en soporte de papel, las electronicas son un excelente medio
de difusion del conocimiento, tanto para expertos en una disciplina, como estudiantes
de carrera. Las revistas electronicas se pueden encontrar en diversos formatos como
son: texto plano, html y Acrobat; asimismo se pueden encontrar en texto completo,
parcial o con solo el indice.

Sala de videoconferencia:

Aula o salén que se encuentra habilitado con el equipo y las conexiones necesarias
para la realizacidén de sesiones distantes sincrénicas.

Servicio en linea:

Se ofrece a través de redes de computo proporcionando informacion, principalmente
por Internet.

Servidor electrénico:

Computadora que, proporciona servicios a sus usuarios (correo electronico,
transferencia de archivos, telnet, www, etc.). Al software de la computadora del usuario

que solicita servicios al Servidor también se le denomina "cliente".
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Sistema Abierto de Educacion:

Modalidad educativa para personas que habiendo dejado inconclusos sus estudios,
después de algunos anos deciden reanudarlos; o personas quienes sus actividades
laborales no les permite realizar estudios en el sistema escolarizado, con horarios y
calendarios fijos y en espacios determinados.

Teleaula:

Salon especialmente diseiado con equipo de computo donde se realizan sesiones de
clases a distancia, empleando cualquiera de los servicios telematicos:
audioconferencia, videoconferencia, chat, foros de discusion, etc.

Teleconferencia: Enlace con una meta comun entre personas separadas
geograficamente, a través del teléfono, canales de micro ondas, redes de coOmputo o
satélites.

Teleeducacion:

Técnica que hace uso del medio teléfono con un sistema de micréfonos y bocinas,
donde un experto hace la exposicion de tematicas a alumnos distantes. También se le
llama asi a la conferencia transmitida por television en canal abierto, canal
especializado (sefal codificada o restringida) o en circuito cerrado

Teleensefanza:

Proceso de formaciéon que emplean tecnologias de la comunicacion como soporte y
que, por lo general, se apoyan en sistema y aplicaciones multimedia. Las principales
caracteristicas de esta modalidad de ensefanza son: el estudiante y el instructor se
encuentran en distintos ambitos geograficos; es un sistema de aprendizaje
relativamente flexible, que permite al receptor decidir el momento en que realiza el
proceso de ensefianza-aprendizaje; y pese a la distancia es una forma interactiva pues
permite intercambio de informacién entre profesores y estudiantes. El término solo hace
referencia a la relacion entre el docente y el estudiante. Este concepto es utilizado en
muchas ocasiones como sinénimo de "Teleeducacién".

Teleformacion:

Forma de estudio en la que un estudiante puede formarse en alguna profesion
empleando medios que salvan la distancia geografica. La teleformacion ocurre cuando

realmente se desarrolla un proceso de ensefianza y aprendizaje con la participacién de
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estudiantes y profesores, y con el desarrollo de una planificacion educativa (programas
de estudio, guias, materiales didacticos, objetivos de aprendizaje, experiencias de
aprendizaje, evaluaciones, etc.)

Telematica:

Conjuncién de la informatica y las telecomunicaciones con fines especificos.

Telnet (conexidn remota):

Servicio de Internet que posibilita el acceso remoto de recursos de una computadora.
Requiere del conocimiento minimo del sistema UNiX.

Teoria General de Sistemas o Teoria de Sistemas (TGS)

Es un esfuerzo de estudio interdisciplinario que trata de encontrar las propiedades
comunes a entidades, los sistemas, que se presentan en todos los niveles de la
realidad, pero que son objeto tradicionalmente de disciplinas académicas diferentes. Su
puesta en marcha se atribuye al biélogo austriaco Ludwig von Bertalanffy, quien acufié
la denominacion a mediados del siglo XX. (Bertalanffy, 1998)

Tiempo real:

Accion que ocurre en el momento, coinciden el emisor y receptores en tiempo, aunque
pueden estar fisicamente separados.

Teletrabajo:

Forma flexible de actuacion laboral que implica trabajar a una distancia remota del
empleador, durante una proporcién significativa del tiempo fijado utiliza el
procesamiento electronico y se basa en servicios de telecomunicacion para la
interaccion entre empleado y empleador.

Tutor:

Persona cuya tarea mas importante es adecuar los contenidos del curso a las
principales caracteristicas y necesidades del estudiante en un proyecto educativo
comun.

Universidad a distancia:

Modalidad de estudio en que una persona puede realizar cursar una carrera a nivel
superior, empleando los medios, las metodologias y los recursos de la que ofrecen

actualmente con tecnologias electrénicas susceptibles de ser aplicadas a la educacion.
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Universidad abierta:

Concepto acuiado por la Open University de Gran Bretafia que aplica la metodologia y
técnicas para la realizacion de cursos utilizando el sistema de redes electrénicas,
locales, nacionales o internacionales, sin limitaciones de tiempo, espacios para el
usuario. Los requisitos de ingreso son minimos y generalmente no se requiere
comprobar estudios previos.

Universidad en linea:

Es una modalidad educativa que se apoya basicamente en tres medios de
comunicacion, que se utilizan en forma individual o combinada, como son:
audioconferencia, videoconferencia e Internet. Se le denomina asi a una forma de
complemento de los medios a otras formas o0 modalidades de ensefanza (escolarizada,
abierta, continua o a distancia). En otro sentido, la educacion en linea implica ensefar y
aprender a través de computadoras conectadas en red.

Videocassette:

Es la que desarrolla y ofrece todos sus servicios a través de Internet, es decir, el
alumno se puede matricular a distancia y realizar todo tipo de tramites administrativos,
asi como también, mediante teleformacion puede cursar sus estudios y estar en
contacto con profesores y comparieros

Videoconferencia interactiva (VCI):

Sistema de comunicacion que se realiza una sesion por diversas vias de comunicacion
como son: Internet y lineas telefénicas dedicadas. Utiliza una infraestructura que
permite la transmision por audio y video.

Videoteca:

Centro donde se almacenan y distribuyen programas televisivos registrados en video.
Webmaster:

Persona especializada en el manejo de programas de computo para Servidores de red
Intranet e Internet. Su actividad es técnica, con poco tiempo para las consideraciones
tedricas o estratégicas del contenido de las hojas web y otros servicios de informacion;
muchos webmasters tienen poco conocimiento de los topicos que abarcan los webs que

administran.
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Web Ring:

Un Web Ring (anillo de web) es un servicio que facilita la navegacion por Web Sites o
paginas en Internet que tratan sobre un tema en comun, las paginas que integran el
webring estan unidas entre si a través de vinculos de tipo circular. Todos sus miembros
tienen un logo que los distingue y que les permite navegar a cada una de las paginas
del Web Ring. La existencia de web rings en Internet facilita la busqueda de paginas de
un mismo tema supliendo asi a los grandes motores de busqueda (Yahoo, webcrawler,
altavista, lycos, etc.). El codigo HTML insertado (a la Home Page de cada Sitio del
Anillo) aparecera como un panel de navegacion en las webs de los miembros que
permitira al visitante navegar por el anillo, sin abandonar en ningun momento las webs
que lo forman.

Web site o www:

Término aplicado a hojas electronicas que contienen informacion integrando diferentes
facilidades al usuario, hipertexto, imagenes, sonidos, videos, textos y graficos.

www (World Wide Web):

Servicio muy popular de Internet que ofrece al usuario acceso a la documentaciéon e
informacion basadas en la hipermedia. El web elimina comandos complejos y al utilizar

imagenes, fotografias, hacen divertidas y practicas paginas WEB.
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Introduccion

El desarrollo econémico y social de cualquier sociedad contemporanea depende
fundamentalmente de la capacidad para generar, adquirir, adaptar y usar
pertinentemente los conocimientos cientificos generados en el mismo pais o en
cualquier parte del mundo, de la generacion de tecnologia propia y de la eficiencia con

la que un sistema organizativo la incorpore a su cultura y sector productivo.

Por esta razon, para que todo pais de cualquier region aspire a estar a la vanguardia
debe estarlo en la generacion de conocimientos y tratamiento de la informacion, tener
una alta capacidad para la transferencia e innovacion tecnoldégica y para el uso de
tecnologia de punta, pues son instrumentos que impulsan el desarrollo y factores de

Soberania nacional que impactan los procesos productivos, economicos y sociales.

La ensefianza de la ingenieria debe ser un factor prioritario en el desarrollo integral del
pais. Considerando los resultados a nivel mundial de la capacidad competitiva de
Meéxico en relacion con los paises socios y competidores, es evidente que México
requiere de una revision de sus modelos educativos, de sus politicas de ensefianza, de
una revision a fondo de su misién y vision en la educacion superior y en el posgrado, en
la transmision del conocimiento generado por la ciencia y la tecnologia, del uso
pertinente de las Tecnologias de la Informacion y del uso de los Ambientes Virtuales de

Aprendizaje y la creacion de Redes Académicas .

El Objetivo General del trabajo es disefiar un modelo sistémico de un Programa de
Posgrado para la formacion de docentes para la Ensefianza de la Ingenieria, que se
desarrolle en un Ambiente virtual de aprendizaje y que contribuya a la formacion

pedagdgica y didactica de los profesores en esta area del conocimiento.

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia 111




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

La estructura del trabajo es la siguiente:

En esta Introducciéon se menciona el Objetivo general y se describe el contenido de
cada capitulo con el propdsito de establecer una idea amplia de la conformacion del

trabajo de Tesis.

En Antecedentes, se presenta una breve cronologia de la Ensefianza de la Ingenieria;
en el mundo y en México, se toma como institucion referente a la Secciéon de Estudios
de Posgrado e Investigacion (SEPI) de la ESIME Zacatenco del Instituto Politécnico
Nacional y posteriormente y se hace una resefia histérica de la evolucion de la

ensefianza de la ingenieria en el siglo XX

En el Capitulo | -Marco Conceptual -, Se establece el marco conceptual con una
vision sistémica y se enuncian los conceptos que soportan los objetivos del programa y
de la tesis: Este capitulo junto con el anterior, componen la Fase A (Antecedentes y
Anadlisis del Entorno), de la Metodologia ADDIE, que se describira ampliamente en el

capitulo I1.

En el Capitulo Il —Metodologia -, Se describe la metodologia ADDIE, aplicada a la
realizacion de este trabajo y un modelo grafico de la misma, se muestra un esquema
del marco metodolégico relacionado con el marco conceptual, se enumeran algunos de
los problemas de la Ensefianza de la Ingenieria: Se incluye el diagndstico como
resultado de la interpretacion de los datos obtenidos, el cual forma la Fase de
Diagnéstico de la metodologia ADDIE, se presenta también el modelo del programa de
posgrado, y los elementos que lo constituyen como: la entrada: perfil del aspirante y
salida: perfil del egresado, ademas, el Programa Académico, el perfil de los Docentes

y del personal de apoyo, y la infraestructura basica para realizar el programa.
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En el Capitulo Ill —, Disefio de un Programa para La Ensefnanza de la Ingenieria
apoyado en las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, Se
Define el problema, Es la primera sub-fase de la Fase de Disefio de la metodologia
ADDIE, en este se plantea el alcance del trabajo, los Objetivos, tanto el General, como

los Especificos y la justificacion.

En el Capitulo IV — Diseno del Programa Académico -, Es la segunda sub-fase de la
Fase de Diserio, aqui se detallan EI Programa Académico y el mapa curricular, las

asignaturas que lo componen, numero de créditos, numero de semestres.

En el Capitulo V — Definicion del perfil del aspirante y diseno del perfil del
egresado -, Es la tercera Sub-fase del la Fase de Disero, aqui se establece el perfil del
aspirante, a su vez se establecen los requisitos de ingreso tomando como referencia el
Reglamento de Posgrado del Instituto Politécnico Nacional vigente. Se disefia el perfil
del egresado y se describe el reconocimiento académico que se le otorga al finalizar el

programa.

En el Capitulo VI — disefo de la Infraestructura Basica —, Es la cuarta Sub-fase del
la Fase de Disefio, aqui se disefan la infraestructura humana y fisica. basicas, perfil del

Docente, personal de apoyo, infraestructura tecnolégica, biblioteca virtual

El Capitulo VIl — Implantacion y Vinculacién con otras Instituciones Educativas —,
Es la Fase de Implantacion (Fase I), Se presenta el plan de implantacion del programa
y se describe el entorno en el que esta inserto el sistema y se presenta el escenario de
colaboracion con las instituciones educativas que comparten el ambiente virtual de

aprendizaje

Finalmente, se presentan las secciones: Conclusiones y Recomendaciones,

Referencias Bibliograficas y los Anexos
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Medio ambiente general para proponer la mejora de una Institucion Educativa de Ensefianza de la Ingenieria

PROCESO DE CAMBIO

Fase A: Estudio de la situacion de la Enseiianza

de la Ingenieria en México. (Analisis del entorno y
los Antecedentes)

Capitulo I.- Marco Conceptual, otra sub-fase de la
Fase A, (Andlisis del entorno y los Antecedentes)

Institucién Educativa CON
un programa de Posgrado
para la Formacion de
Docentes en Ambiente
e Aprendizaje (AVA)

Fase de Diagnéstico, Capitulo Il.- Aplicaciéon de la
Metodologia ADDIE para obtener un diagnéstico
apegado a la realidad.

¢ Como llegar?

Capitulo lll.- Disefio de un-Rrograma de Posgrado

PARA OBTENER:
4

METODOLOGIA ADDIE

Capitulo IV.- Disefio del programa Académico

Capitulo V.- Disefio de perfiles de Aspirante y Egresado

Capitulo VI.- Disefio de Infraestructura basica: >Perfil de Docente
Capitulo VII.- Implantacién y Vinculaciép\con el Entorno

Figura i.1.-Esquema de aplicacion de la Metodologia ADDIE para el desarrollo del trabajo de Tesis: Programa de posgrado
para la Formacién de Docentes de la Ensehanza de la Ingenieria
Elaboraciéon Propia.
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Antecedentes
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Antecedentes
Cronologia de la Ensefianza de la Ingenieria a nivel universitario’.

La ingenieria como profesion se inici6 con la aplicacion sistematica y racional del
conocimiento cientifico para conocer, dominar o encauzar las fuerzas de la naturaleza por
medio de construcciones.

Del siglo XV al XVI, los ingenieros militares se contrataron como especialistas en

hidraulica, constructores de caminos, canales y puentes.

En el Mundo

1747 - Fundacién de la Ecole de Ponts et Chaussées

1754 — Se acuia el término "ingeniero civil" para diferenciarlo del de ingeniero militar.
(Smeaton, ingeniero militar inglés)

1794 - Fundaciéon de la Ecole Politéchnique a iniciativa del matematico Gaspar D’
Monge (1746 - 1818) en Francia.

1815 — Se inaugurd el Instituto Politécnico de Viena, Austria

En Alemania

1821 — Se funda el Instituto Politécnico de Berlin.

1825 - Instituto Politécnico de Karlsruhe.

1827 - Instituto Politécnico de Munich,

1828 - Instituto Politécnico de Dresden

1831 - Instituto Politécnico de Hanover

1840 - Instituto Politécnico de Stuggart

1809 — Se funda el Instituto de Ingenieros de Vias de Comunicacidon San Petersburgo,
1855 —La Universidad de Glasgow nombra profesor de ingenieria Civil a William
Rankine (1820 - 1872), lo que la convierte en la primera Universidad britanica que crea

carreras de Ingenieria.

' Ver el Anexo 1 para mayor detalle de los antecedentes
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En los Estados Unidos.

1802 — Se funda la Academia Militar de West Point, en 1817 se convirtié en una escuela
de ingenieria, similar a la Ecole Politéchnique de Paris.

1819 - Se funda la Escuela de Ingenieria de la Universidad de Northifield en Vermont.
1824 — Se abrieron las primeras escuelas de ingenieria civil en The Rensselaer
Polytechnic Institute, Nueva York, y posteriormente se extendieron a Harvard, Yale,

Dartmouth y Michigan.

En México.

1792 — Se funda el Real Seminario de Mineria (Breve Historia de la Facultad de
Ingenieria, disponible en http://ingenieria.unam.mx, consultada en enero, 2004)

1808 - Se instituyeron en el Seminario, los cursos que permitian complementar la
educacion de los colegiales para formarlos, como oficiales artilleros, 0 como ingenieros
militares.

1811 - El Real Seminario de Mineria pasd a ocupar el Palacio de Mineria.

1833 - Se crea el Establecimiento de Ciencias Fisicas y Matematicas, cuyo nucleo fue
el Colegio de Mineria.

1843 - Se ofrecian en este Colegio las carreras de Agrimensor, Ensayador de Metales,
Apartador de Oro y Plata, Geodgrafo y por primera vez con esta denominacion, de
Ingeniero de Minas.

1850 - Se establecieron las materias conducentes al estudio de la carrera de
Agricultura.

1854 — Se amplia la formacién de ingenieros en el Real Seminario de Minas a la de
agronomos

1857 — Se crea la carrera de Ingenieros Civiles.

1867 — Se funda la Escuela Especial de Ingenieros

1883 — Se funda la Escuela Nacional de Ingenieria.

1856 — Se crea la Escuela Nacional de Artes y Oficios (ENAO), antecedente mas
remoto de la ESIME. (Flores y Montedn, 1993)
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1910 - Se crea la Universidad Nacional siendo parte integral de ésta la Escuela
Nacional de Ingenieros, la que dos décadas mas adelante se transformé en Escuela
Nacional de Ingenieria.

En 1915, la Escuela Nacional de Artes y Oficios, se transformé por decreto del
presidente Venustiano Carranza, en Escuela Practica de Ingenieros Mecanicos y
Electricistas (EPIME)

1921 - La EPIME se transformé en la Escuela de Ingenieros Mecanicos y Electricistas
(EIME).

1932 — La EIME se renombra como ESIME - Escuela Superior de Ingenier{ia
Mecanica y Eléctrica.

1936 — Se establecen las bases para la creacién del Instituto Politécnico Nacional

1936 — Se crea la Escuela de Post-Graduados, anexa a la ESIME en la calle de
Allende No. 38 en el Centro Histérico de la Ciudad de México.

1940 — Se modifica el plan de estudios de la ESIME, afiadiendo Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Mecanica, Ingenieria de Comunicaciones, Ingenieria Electroquimica y
Metalurgia, Ciencias Fisicas y Matematicas -que comprendian: Fisica Superior, Analisis
Matematico y Ecuaciones Diferenciales- ademas de otras Materias Auxiliares.

1937 — Se hace publica la creacion del Instituto Politécnico Nacional, con la integracion
de seis escuelas superiores.

1947 - Desaparece la Escuela de Posgraduados y comienza el Departamento de
Graduados de la ESIME.

1961 - El IPN autorizo la apertura de cuatro doctorados y seis maestrias. Una de ellas
fue la Maestria en Ingenieria Industrial en la ESIME.

1963 - Se cred en el IPN la Direccién de Cursos de Graduados

1965 - La Maestria en Ingenieria Industrial se convierte en la Maestria en Ciencias en
Ingenieria de Sistemas.

1965 — Se integro en el IPN el Consejo Consultivo de Graduados y se elaboré el primer
Reglamento.

1965 - Se crea la Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion de la ESIME vy las

Maestrias en Ingenieria Mecanica y en Ingenieria Eléctrica.
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- Evolucién de la Ensefianza de la Ingenieria en el siglo XX

Hasta la década de los setenta, la oferta de carreras de ingenieria en instituciones de
educacion superior era la siguiente: mas de 160 carreras en ingenieria, con distintas
especialidades, entre ellas 22 en computacion, 13 en disefio industrial y 12 en
tecnologia de alimentos, ademas de nuevas ingenierias como la aeronautica y

electronica.

Mientras que la oferta educativa en la UNAM conservé un enfoque tradicional
(ingenieria en geofisica, en quimica metalurgica, en minas y metalurgia, en geologia, en
topografia y geodesia, civil, en quimica, en mecanica y eléctrica), en el Instituto
Politécnico Nacional y en los Institutos Tecnolégicos se ofrecieron carreras de
ingenieria relacionadas estrechamente con el sector productivo: industrial,

electromecanica, mecanica, electronica y, en menor medida, civil y quimica.

En los afios ochenta, el impacto de las nuevas tecnologias provocé que se crearan
nuevas carreras en ingenieria: en computacion y sistemas, en control, en cibernética y
ciencias de la computacion, en electrénica digital, en electrénica fisica y electrénica en

computacion.

La formacién de ingenieros en México y en la mayoria de los paises de Europa, como
Alemania y Francia, ha estado vinculada con la idea del ingeniero al servicio de
instituciones publicas; el papel que desempefid en la expansion y consolidacion de los

mercados coloniales y las fuertes inversiones de los gobiernos en obras civiles.

En el caso de México, fue resultado también de la nacionalizacion de sectores
estratégicos y de la intervencion estatal en la educacion técnica. Después de la primera
y segunda guerras mundiales, el desarrollo de la ciencia y tecnologia condujo al
surgimiento de un sector industrial ampliamente involucrado en los avances

tecnologicos, que propicid el paso de ingenieros al servicio de las instituciones del
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Estado a ingenieros a satisfacer las necesidades de los sectores productivos y de

servicios.

La percepcion de la ingenieria como una actividad técnica y especializada derivé del
surgimiento de la revolucidn industrial, acompafnada del avance de la ciencia que
demandé la aplicacién de métodos de ingenieria a numerosas areas relacionadas con
la manufactura. Por otra parte, la concepcién de la educacion en ingenieria, centrada en
las ciencias basicas o fundamentales, derivd de un avance significativo en la ciencia y

tecnologia, que incluyo el desarrollo del transistor y, por ende, de la microelectronica.

En la década de los ochenta, dos acontecimientos cuestionaron la educacion en
ingenieria. Uno fue la ventaja competitiva y el liderazgo que proporcionaron los
sistemas de manufactura modernos a las economias nacionales; el otro, fue la
emergencia de la tecnologia de la informacion como una herramienta poderosa que
amplia y extiende la capacidad analitica.

El impacto de tales acontecimientos provocé dos cambios esenciales: el primero es
asociado con el desarrollo de la ciencia y la expansidon del conocimiento, que convirtio a
las ciencias basicas en el eje de la educacion en ingenieria y a las ciencias de
ingenieria en un cuerpo de conocimientos académicamente formalizado; y el segundo,

con el profundo impacto de la tecnologia de informacion en la practica de la ingenieria.

- El desarrollo industrial como resultado de la utilizacién del conocimiento

cientifico y tecnolégico generados por la ingenieria.

En los ultimos 40 afos, estos cambios convirtieron a la educacion en ingenieria de una
actividad especializada con un caracter eminentemente cientifico a una actividad
centrada en la responsabilidad técnica y social esencialmente creativa, que requiere
tanto el dominio de principios cientificos fundamentales como el manejo de sistemas

informativos.
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Para comprender su evolucion, hay que remitirnos a las formas de produccion industrial
de hace 50 anos. En ese tiempo, la escala masiva de produccion, via especializaciéon y
estandarizacién, privilegié la formacién de los ingenieros industriales centrada en
tiempos y movimientos, simplificacién del trabajo y mejoramiento de la productividad; la
de ingenieros mecanicos orientados al disefio y operacion de equipo, con amplios
conocimientos en mecanica, hidraulica y termodinamica; la de ingenieros eléctricos,
entrenados en teoria de maquinas eléctricas y sistemas de comunicacion, control e
informacion; la produccién era mecanica y los procesos intensivos en mano de obra

aportaban el mayor valor agregado.

En la década de los anos setenta, el rapido desarrollo de la electronica y el
advenimiento de la informatica propiciaron el aprovechamiento de la informacion y la
transformacioén total de los métodos de trabajo y de manufactura. La calidad adquirio
una dimension total, la competitividad industrial se centré en la busqueda de estrategias
para disminuir costos y precios, entré en crisis el enfoque taylorista y fordista y las
empresas avanzaron en la flexibilizacién de procesos, automatizacion e innovacion de

productos.

En los paises industrializados, la produccién se volvié cada vez mas intensiva en capital
y se empez6d a instalar un nuevo paradigma tecno-industrial. La empresa se
reestructur6 alrededor de mercados y la informacion comenzé a fluir en todas
direcciones; la localizacion geografica fue la variable critica para el acceso al mercado,
y la preocupacién por el control ambiental tuvo efectos en el empleo de las tecnologias

en uso.

En la década de los noventa, la practica cotidiana en las empresas de alta tecnologia se
orienta a la innovacion permanente y disminucion de costos. La relacion se modifica y la
cultura de la calidad, que se orienta a la satisfaccion del cliente, se vuelve primordial en
la practica profesional de la ingenieria. Los procesos son flexibles, la mano de obra
polivalente, hay mejora continua y generacion de tecnologia, se incorporan clientes y

proveedores en la cadena del valor y la administracion es participativa.
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Las industrias se vuelven intensivas en conocimiento, se produce en lotes y predominan
las alianzas estratégicas. Se posibilita reducir el tiempo entre el concepto y el mercado
por medio del desarrollo integrado que aporta la ingenieria concurrente. La creatividad
es organizada y el disefio se impone en todos los procesos que intervienen en la
concepcion y generacion del producto. La empresa se reestructura alrededor de
procesos en un grado extremadamente elevado de integracién sistematica dentro de la

corporacion y entre redes de proveedores y clientes.

La competitividad depende de nuevas tecnologias que coordinan el flujo de energia y
materiales dentro de la empresa, administran la fuerza laboral y conducen a gran escala
la distribucidon de productos terminados. La captura, manipulacion, transmision y
consumo de informacién se vuelve central en la economia. El tiempo, como variable
critica, afecta el disefio mediante la ingenieria simultanea, el liderazgo tecnoldgico
durante el ciclo de vida del producto y el servicio al cliente, a través de la velocidad de

respuesta al mercado.

Lo antes sefialado muestra que, durante la segunda mitad del siglo XX (desde 1940
hasta mediados de los afios noventa), la fuente de transformacién paso de la energia a
la informacion, la tecnologia de la maquina a la tecnologia del conocimiento, de la
industria basada en la produccion en masa a la industria diversificada en lotes de mayor

0 menor tamano.

Si el paradigma anterior se inicié en torno a la produccion de automoéviles en serie, la
explotacion del petroleo, de los productos refinados, la produccion continua de bebidas
y alimentos, la radio y los aviones, el nuevo paradigma emerge de las nuevas

tecnologias, la microelectronica y nuevas tecnologias energéticas y de materiales.

Como consecuencia, la experiencia transmitida generacionalmente fue sustituida por la

generada por las oportunidades tecnoldgicas; La microelectronica, la robotica, los
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nuevos materiales de produccion y las nuevas fuentes de energia en los procesos de

trabajo desplazaron al trabajo como unidad dominante en la produccién de la riqueza.

Los elementos necesarios para enfrentar los sistemas de manufactura avanzada se
pueden resumir en nuevas tecnologias de manufacturas inteligentes, que mejoran
resultados por medio del uso de sofisticados sistemas de sensores, uso de asistencia
computarizada que integra disefo, planeacién y manufactura, simulaciéon del
comportamiento de materiales en los procesos de produccién y de sistemas de
manufactura, técnicas de microfabricacién, que se traducen en bajos costos de
produccion en la microelectronica, tecnologias limpias y recurrencia a comunicacion
digital, que permite la comunicacion inmediata con proveedores, disefiadores, fases de
manufactura, distribucién y consumidor final. La estrategia para el nuevo sistema se
caracteriza por la manufactura y comercializacion por medio de interfases y redes,
aceptacion del trabajador de responsabilidades y mayor involucramiento, asi como de
entrenamiento continuo. La prioridad pasé de la maquinaria industrial a la tecnologia de

informacion, de menor costo e inversion mas redituable.

En este contexto, el Acreditation Board for Engineering and Technology (ABET) define a
la ingenieria como
"la profesion en la cual se aplica juiciosamente el conocimiento de las
ciencias matematicas y naturales, obtenido mediante el estudio, Ila
experiencia y la practica, con el fin de determinar la manera de utilizar
economicamente los materiales y las fuerzas de la naturaleza en bien de la

humanidad".

En resumen, hay una creciente utilizacion productiva de los conocimientos cientificos y
tecnolégicos, una economia basada en nuevos modos de crear y explotar el
conocimiento y una infraestructura basica para la produccion, que se sustenta en una
red de comunicacion informatica continua, que modifica radicalmente la practica de la

ingenieria.
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Con esta vision las instituciones de Ensefianza de la Ingenieria tienen que adecuar sus
modelos educativos, actualizar sus programas, fijar sus objetivos, modernizar su
tecnologia, equipar sus laboratorios, formar a los profesores que se encargaran de
transmitir el conocimiento a las futuras generaciones de ingenieros. Este trabajo
presenta una solucion a la problematica de actualizacidn y profesionalizacion de la

practica docente de la Ensefianza de la Ingenieria
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Capitulo I.-

Marco Conceptual

En este capitulo | se establece el marco conceptual con un
enfoque sistémico, en el que las teorias y los conceptos
basicos como: Teoria de las Ciencias de Sistemas, Ensenanza,
Programa, Educacion y Tecnologia son la bases de la Piramide
Conceptual, (Galindo, 2005), que soportan los objetivos del
programa propuesto y del proceso educativo que este

involucra. Este capitulo forma parte de la fase A (Antecedentes

y Anadlisis el Entorno) de la Metodologia ADDIE que se emplea

en el desarrollo de este trabajo y que se describira en el

capitulo siguiente.
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Capitulo I.- Marco Conceptual.
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Figura 1.1- Piramide Conceptual (Galindo;2005)
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I.1.- Conceptos.

( Nota: Los siguientes conceptos no sigue un orden alfabético, se presentan en orden
ascendente de acuerdo a la posicion en la Piramide Conceptual.

Teoria general de sistemas o teoria de sistemas (TGS)

Es un esfuerzo de estudio interdisciplinario que trata de encontrar las propiedades
comunes a entidades, los sistemas, que se presentan en todos los niveles de la
realidad, pero que son objeto tradicionalmente de disciplinas académicas diferentes. Su
puesta en marcha se atribuye al biélogo austriaco Ludwig von Bertalanffy, quien acufioé

la denominacion a mediados del siglo XX. (Bertalanffy, 1998)

Ensenanza:

1. Arte de propiciar en otra persona el aprendizaje; incluye la presentacion de la
informacion y la provision de provisiones, discusiones, actividades apropiadas,
disefiadas para facilitar el aprendizaje.

2. Conjuntos de sucesos externos destinados a facilitar los procesos internos del
aprendizaje

(Glosario en linea de términos empleados en Tecnologia Educativa - Centro de

Tecnologia Educativa, 2007.)

Programa:
Segun el contexto, programa puede tener diversas acepciones, las que nos interesan
son las siguientes:
Exposicion de material didactico o artistico: La presentacion ordenada de
contenido secuencial. Programa académico.
Ambiciosos 0 novedosos proyectos de politica o infraestructura gubernamental.
Ejemplos:
Programa del Transbordador Espacial
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

(Wikipedia, la enciclopedia libre-disponible en http//:www.wikipedia.org)
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Educacion:

Accion de perfeccionar las facultades intelectuales, morales, psiquicas y corporales de
una persona de acuerdo con ciertas normas preestablecidas. Normalmente se refiere a
las maneras formales de maximizar la informacion, las destrezas y estrategias que un
ser humano desea tener para adaptarse y aprovechar su ambiente. En general, estas
actividades ocurren en situaciones institucionales como escuelas, iglesias, etc. 1. Método
especifico para instruir y formar un individuo. Conjunto de medios y de causas que

desarrollan en la colectividad, la instruccién, las ideas y los sentimientos.

Tecnologia:

Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento practico del
conocimiento cientifico. Esta acepcion asimila la tecnologia a ciencia aplicada o tecno-
ciencia, lo que es solo valido para algunas tecnologias, las basadas en saberes
cientificos.

En primera aproximacion, una tecnologia es el conjunto de saberes, destrezas y medios
necesarios para llegar a un fin predeterminado. Esta definicion es todavia insuficiente
porque no permite diferenciarlas de las artes y las ciencias. Para eso hay que analizar

las funciones vy finalidades de las tecnologias.

Fuente: Diccionario de la Real Academia, 2006

Enseianza Publica:
Sistema de ensenanza que proporciona el estado en todos los niveles, a través de los

programas educativos de las instituciones publicas

Ensenanza Privada:
Sistema de enseflanza que proporciona cada una de las instituciones privadas, a través
de sus propios programas educativos, algunas veces estos son compatibles con los

programas de las instituciones publicas, como el caso de los programas incorporados.
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Educaciéon formal:

Sistema educativo jerarquicamente estructurado, distribuido en grados y niveles, que van
desde la escuela primaria hasta la educacion superior, incluyendo, ademas de estudios
académicos generales, una variedad de programas especializados e instituciones para
entrenamiento profesional y técnico. La finalidad ineludible de la educacion formal es

otorgar un titulo con validez oficial.

Docente o profesor:

Un profesor es una persona que ensefia una determinada ciencia o arte, pero al
contrario que maestro no se le reconoce una habilidad extraordinaria en la materia que
instruye. Sin embargo deben poseer habilidades pedagdgicas para ser agentes efectivos
del proceso de aprendizaje.

El profesor, por tanto, parte de la base de que es la ensefianza su dedicacién y profesion
fundamental y que sus habilidades consisten en ensefar la materia de estudio de la

mejor manera posible para el alumno.

Aprendizaje:
Dentro de diversas concepciones, tienen en comun que es un proceso mediante el cual
el sujeto incorpora o modifica una experiencia a su presente conocimiento o destreza. En

educacion a distancia y abierta es el motivo imprescindible del acto formativo.

* Formar:

Criar, educar, adiestrar.

*Formacion:

(Del lat. formatio, -6nis).
Accion y efecto de formar o formarse.
*Capacitar:

Hacer a alguien apto, habilitarlo para algo.
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*Capacitacion

Accion y efecto de capacitar.

*Entrenar.
(Del fr. entrainer).

Preparar, adiestrar personas o animales, especialmente para la practica de un deporte.

*Entrenamiento
Accion o efecto de entrenar

* Diccionario de la Real Academia Espanola (consulta en linea) http//:www.rae.es/

Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC's)

Confluencia de métodos y técnicas asociadas a la tecnologia de la computacién y las
telecomunicaciones, de aplicacion expresa en la generacion de informacién, mediante
la adquisicion, produccion, almacenamiento, proceso, registro y diseminacion de datos

contenidos en sefiales de naturaleza acustica, textual, éptica o electromagnética.

Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Sistema para el aprendizaje en el que integran diversos medios como texto, graficos,
sonidos, animacién y video, o los vinculos electronicos,. En el que interactuan
estudiantes y docentes (facilitadores), asi como los materiales y recursos de informacién

del sistema.

Ingenieria
Es la profesion en la cual se aplica juiciosamente el conocimiento de las ciencias

matematicas y naturales, obtenido mediante el estudio, la experiencia y la practica, con
el fin de determinar la manera de utilizar econdmicamente los materiales y las fuerzas

de la naturaleza en bien de la humanidad

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia 19




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Programas de Maestria

Estan enfocados a ampliar los conocimientos en una especialidad, campo o disciplina y,
segun el caso, a habilitar al estudiante para iniciar trabajos de investigacion o bien para
la aplicacion innovadora del conocimiento cientifico o técnico. La maestria procurara que
haya un equilibrio entre los cursos y seminarios dirigidos a ampliar las bases tedricas y
las actividades practicas destinadas al adiestramiento metodolégico. (Manual de
Evaluacion de Programas de Posgrado del CONACYT, 2002)

Programa de Estudios de Posgrado:

Son considerados estudios de posgrado en el Instituto aquellos que se realizan
después de la licenciatura y se imparten por las unidades académicas de acuerdo con
lo establecido en el presente Reglamento y en las politicas y lineamientos que para tal
efecto emita la Secretaria, cuya finalidad es la de formar recursos humanos del mas
alto nivel cientifico y tecnoldgico en los niveles de especialidad, maestria y doctorado y
podran realizarse en las modalidades y orientaciones siguientes:

I. Especialidad y especialidad médica, que se realizaran con orientacién profesional;

[I. Maestria en Administracion, que se realizara con orientacion profesional;

[ll. Maestria en Ingenieria, que podra realizarse con orientacion profesional o cientifica;
IV. Maestria en Ciencias, que se realizara con orientacion cientifica;

V. Doctorado en Ingenieria y Doctorado en Ciencias, que se realizaran con orientacion
cientifica, y

VI. Las demas que se establezcan con posterioridad, de conformidad con el presente
Reglamento y el marco normativo aplicable.

(Art. 4 del Reglamento de Estudios de Posgrado del IPN, 2006)
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Resumen del Capitulo |.

En este Capitulo | junto con la secciéon anterior, Antecedentes, se realizé la Fase A
(Antecedentes y Analisis del entorno) de la metodologia ADDIE, con lo que se tendran
elementos suficientes para realizar un diagnostico mas apegado a la realidad.

En el Capitulo siguiente, se describira la metodologia que describe cada una de las

fases para lograr los objetivos que se plantean en la Definicion del Problema. Se

realizara el Diagnéstico que permitira Definir el problema y Disenhar los elementos de la

solucion.
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Capitulo II.-

Metodologia

En este capitulo Il Metodologia, antes de realizar el Fase de Diagnéstico

diagndéstico, primeramente se describe la metodologia
ADDIE, aplicada a la realizacion de este trabajo y se presenta
un modelo grafico de la misma. Se enumeran algunos de los
problemas de la Ensefianza de la Ingenieria y se incluye el
diagnostico como resultado de la interpretacion de los datos
obtenidos, esta es la Fase de Diagnéstico de la metodologia
ADDIE. Se presenta también el modelo del programa de
posgrado, y los elementos que lo constituyen, como: la
entrada: perfil del aspirante y salida: perfil del egresado, Metodologia ADDIE
ademas, el Programa Académico, el perfil de los Docentes y
del personal de apoyo, y la infraestructura basica para

realizar el programa.
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Capitulo Il.- Metodologia

Il.1.- Metodologia de la Investigacion

Se recurri6 a la Investigacion Documental para el estudio de los antecedentes, origenes
y evolucion de la Ensefianza de la Ingenieria con el propésito de definir el entorno

temporal y contextual. (ver Anexo 1y 2)

Durante los anos 2004 y 2005, en el comité de Calidad de la Seccién de Estudios de
Posgrado de la ESIME, Unidad Zacatenco, se realizé un ejercicio de Planeacion
Estratégica; como resultado entre otras, una de las prioridades que se que se
establecieron fué la necesidad de un Programa de Formacion de Profesores, de aqui

surgio la idea original de este trabajo. (ver Anexo 2)

Para reforzar la realizacion del diagnéstico se recurrié a fuentes secundarias; tanto a las
bases de datos de la ANUIES como a las de la de INEGI, que estan disponibles en sus
respectivas paginas WEB, (consultadas en enero del 2007). El resultado del analisis de
los datos se concentran en las graficas descriptivas en la seccion de Diagndstico de

este capitulo.

Se realizé un estudio comparativo de los principales sistemas y plataformas utilizados
en la Ensefanza a Distancia y en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), para
determinar la plataforma virtual en la que se desarrollara el Programa de Posgrado (ver
Anexo 2)

Con todos estos elementos se disefo el Programa de posgrado propuesto en este

trabajo.
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1.2 .- Metodologia empleada para el diseiio del Programa.

En el enfoque de Sistemas, el mejoramiento de los sistemas se refiere al proceso de
asegurar que un sistema o sistemas operen de acuerdo con las expectativas. Esto

implica que se ha implantado y establecido el disefio del sistema. (Van Gigch,1981).

Una institucion educativa de Ensefanza de la Ingenieria es un sistema que puede ser
mejorado con la innovacion de un Programa de Posgrado, adicional a los que ya

imparte.

La siguiente, es la descripcion de las fases de una Metodologia de cambio para
aplicarse al disefo del Programa de Posgrado para la Formacion de Docentes en la
Ensefanza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), como

mejoramiento de sistemas.

Fase A.- Antecedentes y Analisis del Entorno. - Se analizan los antecedentes y el
entorno del sistema, empleando diferentes técnicas de investigacion incluyendo la

observacion directa.

Fase Diagnéstico.- De las conclusiones de la Fase A, se deducen los estados,
condiciones y cambios esperados con la aplicacién de los cambios al sistema, es decir

se realiza el Diagnostico.
Fase de Disefio.- Se define el problema e identifican el sistema y sub-sistemas
componentes. En esta etapa se definen las entradas y salidas, el nucleo del sistema y

los sub-sistemas que interactuan con el nucleo.

Fase de Implantacion.- Se implanta y establece el sistema, mediante un Plan de

Implantacion que sea acorde a los requerimientos del sistema.
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Fase de Evaluacion. En cada una de las fases y sub.fases de la metodologia, a

excepcion de las Fase A, se comparan las condiciones reales y esperadas durante el

desarrollo, a fin de determinar el grado de desviacion y realizar los ajustes necesarios.

A esta metodologia la he denominado ADDIE, tomando las siglas de cada una de las

etapas que la componen. Esta basada en la Metodologia D*I Peén.(Pedn, 2004).

Fase de
estudio de los

Antecedentes

y Analisis del
entorno.

Fase de

Evaluacién:
En las fases
de
Diagnéstico,
Diseno e

Implantacion,

puede

aplicarse una

evaluacién
para realizar
ajustes al
modelo.

Fase de
Diagnéstico.

Fase de
Disefio.

Este puede
tener varias
sub-fases,
dependiendo
de la

— complejidad
Fase de del modelo
|mp|antaci6n. o

Fig. Il.1. Modelo Gréfico de la Metodologia ADDIE

Elaboracion Propia
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I1.3.- Fase de Diagnéstico
1.3.1.- Oferta de programas de Ingenieria

El numero total de programas de licenciatura en todas las areas del conocimiento

registrados en toda la Republica Mexicana son 7812.

De estos, 2715 programas son de Ingenieria y Tecnologia (34.7 %), que representan

una poblacién escolar de 654,580 alumnos, atendidos por 23,614 profesores

Distribucion de Programas de Licenciatura por
area de conocimiento

3% 5%
2 0 O CIENCIAS AGROPECUARIAS
%
B CIENCIAS DE LA SALUD
o
34%
O CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS
O CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS
H EDUCACION Y HUMANIDADES

47%

OINGENIERIAY TECNOLOGIA

9%
Fig. 11.2.- Distribucion de Programas de Licenciatura en México (ANUIES, enero-2007)

La revision de la oferta de posgrados en Ingenieria y Tecnologia en México, arroja los

siguientes datos:
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Entre todas las instituciones publicas y privadas del pais, existen 467 programas de
maestria en el area de Ingenieria y Tecnologia (23%). Que representan una poblacion

escolar de 15,973 alumnos

Oferta de Programas de Maestria

CIENCIAS
AGROPECUARIAS
5%

INGENIERIAY
TECNOLOGIA
23%

CIENCIAS DE LA SALUD
8%

CIENCIAS NATURALES Y
EXACTAS
7%

CIENCIAS SOCIALES Y
ADMINISTRATIVAS
42%

EDUCACION Y
HUMANIDADES
15%

Fig..ll.3.- Distribucion de Programas de Maestria en México (ANUIES, enero 2007)

Existen registrados ademas; 302 programas de posgrado en Educacion y Humanidades
(15%).

Los programas afines al programa aqui propuesto, se enfocan principalmente a la
Tecnologia Educativa, Docencia en Educacion Superior, Ensefanza de las
Matematicas, Didactica de las Ciencias, y otros. Entre estos programas, no existe

ninguno enfocado especificamente a la Ensefianza o Docencia de la Ingenieria.
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11.3.1.- Diagnéstico cuantitativo:

Con los datos anteriores se puede inferir que la mayoria de los 23,614 profesores que
atienden a los mas de 600 mil alumnos de Licenciatura y a los casi 16,000 mil de
posgrado del area de Ingenieria y Tecnologia en todo el pais, carecen de la preparacion

didactica que se requiere para mejorar la ensefianza de la ingenieria.

En el nivel del posgrado el problema es menor, en virtud de que los conocimientos
transmitidos son mas especializados y enfocados en gran porcentaje a la investigacion
cientifica, sin embargo; en el nivel superior del area de Ingenieria y Tecnologia, esto si
representa un serio problema, puesto que es aqui en donde se fortalece la formacion de
recursos humanos con capacidades y competencias para el Desarrollo Socio-Tecnico y

para la Investigacion Cientifica de los niveles que requiere el pais.

11.3.2.- Diagnéstico cualitativo:

Frente a la indiscutible alta competitividad y preparacién de los ingenieros egresados de
las universidades de los paises de un gran desarrollo econémico y tecnologia de punta
-Japén, Estados Unidos, Francia, Alemania, Suecia y otros-, la formacion de los
ingenieros en casi todas las instituciones del area de Ingenieria y Tecnologia en
Latinoamérica y en México, se va quedando a la zaga. A continuacion se presentan
algunos problemas y barreras de la ensefianza de la ingenieria en Latinoamérica,

(Molina Alvarez, 1999) Problemética en la ensefianza de la ingenieria,

1.- En nuestra gran area Latinoamericana y especificamente en México, las
instituciones publicas y algunas privadas que se encargan de la formacion de
ingenieros, aun utilizan enfoques pedagdgicos similares a los de la sociedad industrial
eficientista, que forma egresados con un perfil especifico, destinados a desarrollar

funciones muy concretas dentro de su campo de trabajo.
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2.- La planta académica de estas instituciones carece en su mayoria de una sélida
preparacion pedagogica. Se trata de profesionales de las ramas técnicas que poseen
una gran cantidad de conocimientos de su especialidad y que se limitan a la transmision
mecanica de los mismos a los estudiantes, lo cual centra la educacion en el sujeto que

ensefa y no en el sujeto que aprende.

3.- El producto final es un egresado dependiente, poco creativo, con escasa capacidad
para la toma de decisiones, para la interaccion con otras personas y sobre todo para

enfrentar la auto-superacioén en forma permanente.

4.- La ensefanza es basicamente tradicional, principalmente de corte conductista,
donde el profesor se constituye como el centro del proceso de ensefianza aprendizaje y
su eficiencia docente es valorada por la medida en la que se obtienen en el estudiante

determinadas conductas “observables y medibles”

5.- Los Planes de Estudio y programas Docentes son fragmentados y atomizados. El
conocimiento se nos presenta en parcelas, o en el mejor de los casos en bloques, sin

un hilo conductor que los una, sin una logica integracion entre disciplinas y asignaturas.

6.- La evaluacion del aprendizaje se realiza sobre la base de resultados frios. No se
considera el desarrollo o formacion de habilidades y cualidades de la personalidad. Esto
ultimo es fundamental, si se tiene en cuenta que ademas de “aprender a conocer’ y

“aprender a hacer” el graduado debe también a “aprender a convivir’ y a “ser”.

7.- Los estudiantes desarrollan estrategias intuitivas para su aprendizaje, lo cual hace
mas ineficiente el proceso y lo convierte en un mosaico de formas de obtener el

conocimiento.

8.- Los docentes, en muchos casos, carecen de conocimientos metodologicos
necesarios para desarrollar y orientar el trabajo de investigacion cientifica, tanto en el

orden técnico como pedagogico.
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9.- No existe en muchos casos, la evaluacién institucional para la mejora de la calidad

en las instituciones educativas.

10.- En algunas especialidades, no esta definido correctamente el perfil del profesional

que se desea obtener en una sociedad concreta.

11.3.3.- Conclusion Diagnodstica

De lo anterior se refuerza la necesidad de la creacién de un Programa de Posgrado
para la formacion de Docentes, prioridad que ya se habia detectado y definido en el
Manual de Planeacion Estratégica 2004-2006 de la SEPI, ESIME Zacatenco realizado
por el Comité de Calidad de la SEPI, (ver Anexo 3)

Otra conclusion obtenida por la observacion y la experiencia, es que el principal
problema no se localiza en los diez aspectos expresados anteriormente, quizas lo mas
nocivo sea la llamada “resistencia al cambio” tanto de los docentes como de las
autoridades institucionales. Muchos docentes, principalmente aquellos formados en
perfiles técnicos, no ven la necesidad de perfeccionar su practica docente educativa,
para ellos es suficiente con conocer los ultimos adelantos de la técnica y dominar a

cabalidad la materia que imparten.

Esto constituye una falta de sensibilidad del profesor y de las instituciones, si se toma
en cuenta que el profesor no solamente ensefia sino también “forma” y para ello debe
conocer herramientas adicionales que le permitan desempenarse con la calidad

requerida.
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Il.4.-Modelo del Programa de Posgrado para la Formacion de Docentes en la

Ensefanza de la Ingenieria

=

EGRESADO

ALUMNO
INGRESANTE

Programa Académico
A e | \
| @I I )

@
- [

INFESRUCTURA PERSONAL
FISICAY DE APOYO
TECNOLOGICA DOCENTES

Fig. 1.4 .- Modelo del Programa de Posgrado para Formacién de Docentes En la Ensefianza de la
Ingenieria.

Fuente: elaboracion propia
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Tomando como referencia el modelo anterior y siguiendo la metodologia ADDIE, se

plantea lo siguiente:

Como primera sub-fase de la fase de Diseno. se define primero el Problema, se

establecen los objetivos y se presenta una justificacion en el Capitulo lll.

En la Segunda sub-fase de la fase de Disefio, se disefa el Programa Académico: el
nucleo del sistema mejorado, el conjunto de asignaturas que constituidas en cinco
bloques de formacion, transformaran al ingresante o aspirante al programa en un
egresado con las habilidades y competencias didacticas adecuadas para la Ensefanza

de la Ingenieria.

En la tercera sub-fase de la Fase de Disefo, se disefian las entradas y salidas del

sistema; perfil del alumno ingresante o aspirante y perfil del egresado.

La cuarta sub-fase de la Fase de Disefno, es la definicion de la Infraestructura Basica:
tanto humana como fisica. Se disena el perfil del personal docente, y el personal de
apoyo, y la descripcion de la infraestructura fisica y tecnoldgica en la que se

desarrollara el programa.
Finalmente en la Fase de Implantacion, se presenta un plan de implantacién y

establecimiento del Programa de Posgrado y su vinculacidn con los sectores Social,

Productivo y de Servicios.
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Resumen del Capitulo II.

En este Capitulo Il se describié la Metodologia ADDIE que describe cada una de las
fases para lograr los objetivos que se plantean en la Definicion del Problema. Se realizé
el Diagndéstico, considerando como punto de partida las prioridades definidas en el
Manual de Planeacion Estratégica 2004-2006 de la SEPI, ESIME Zacatenco, realizado por
el Comité de Calidad de la SEPI, posteriormente se analizaron las bases de datos tanto

del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI) como las de la

Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Ensefianza Superior ( ANUIES),

para detectar la oferta y demanda de programas de Ingenieria y tecnologia y la
poblacién de estudiantes de Ingenieria, y obtener un diagndéstico cercano a la realidad
actual.

En el Capitulo siguiente se Definira el Problema, respaldado por los datos obtenidos en

este capitulo.
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Capitulo III.-

Definicion del Problema

Diseno de un programa de
Posgrado para la Formacion de
Docentes en la Enseianza de la

Ingenieria en Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA).

En el Capitulo Il se describié la Metodologia ADDIE empleada en Fase de Diseio
el desarrollo de este trabajo, y se presento un esquema grafico Primera Sub-fase
de la misma, y se realizé el Diagnéstico que soporta el Disefio

del Programa de Posgrado.

En este Capitulo lll se Define el Problema a Resolver. Es la

primera sub-fase de la Fase de Diseno. Aqui se describen los

objetivos, tanto el general como los particulares y Ia

justificacion del ;porqué? se propone este programa.
Metodologia ADDIE
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lll.1.- Definicidon del problema

La Enseianza de la Ingenieria se beneficia con el uso de las Nuevas Tecnologias

de la Informacion y la Comunicacion

En este capitulo se enuncian los argumentos para llegar al planteamiento del problema

a resolver y definir los objetivos.

La educacion ha podido mantener con pocas variaciones su modelo clasico de
ensefanza. De esta forma ha sobrevivido a los avances de la sociedad. Sin embargo
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), plantean nuevos
escenarios, que requieren una revision profunda de la manera en que han afectado a la
modalidad de ensefianza, las metodologias, la forma de acceder y adquirir

conocimientos, los recursos utilizados, entre otros aspectos.

La insercion de las TIC en las instituciones de Ensefianza de la Ingenieria pueden
reportar beneficios para el sistema educativo superior y medio superior en su conjunto;
alumnos, docentes y la comunidad educativa en general. En el caso de los docentes,
las tecnologias ponen a su disposicion diversos recursos electrénicos: software,
documentos, pagina web, etc, facilitan la participacién en redes de docentes, apoyan el

trabajo de proyectos en forma colaborativa con otros centros educativos

Una de las posibilidades emergentes derivadas de estas tecnologias instaladas en los
centros educativos, es el uso de ambientes virtuales de aprendizaje (AVA) para apoyar
la labor docente, extendiendo la clase mas alla de las fronteras del aula. Los entornos
virtuales de aprendizaje son ademas utiles para que los docentes puedan formarse de
manera continua, participando de experiencias de formacién centradas en perspectivas
educativas constructivista de raices socio culturales, donde la interaccion con los pares,

la reflexién y el construir conocimiento en forma colaborativa son aspectos centrales.
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La formacion inicial del profesorado no deberia ignorar estos nuevos espacios de
aprendizaje. La actuacién del profesorado no puede pensarse sélo en un aula situada
en un espacio fisico, entre los muros del aula. Por ello, el rol del profesorado va a ir
cambiando notablemente, lo que supone una formacion mucho mas centrada en el
disefio de las situaciones y contextos de aprendizaje, en la mediacidn, tutorizacién, y en

las estrategias comunicativas.

En este orden de ideas se propone; el disefio de un:
Programa de Posgrado para la Formacion de Docentes en la Ensefianza de la
Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje.

lll.2 .- Alcance y limitaciones del trabajo

Este trabajo se aplica al entorno educativo, en el mejoramiento del proceso de
ensefanza — aprendizaje del nivel superior de nuestro pais, especificamente en la
formacion y actualizacion de docentes en la Ensefianza de la Ingenieria. El programa
que se propone se establece para impartirse en el nivel de posgrado, y apoyado en el
uso de las Tecnologias de la Informacién. El trabajo de la tesis comprende hasta el
disefio y la propuesta del programa, no cubre la implementacién del programa, en virtud
de que esto depende de factores establecidos en el Reglamento de Posgrado del
Instituto Politécnico Nacional y por lo tanto no entran en el alcance del trabajo, aunque

se describe un plan de implementacion.

lll.3 - Objetivos

11l.3.1.-Objetivo General

Proponer un modelo sistémico de un Programa de Posgrado para la Formacion de
Docentes en la Ensefanza de la Ingenieria, con orientacion profesional, en un

Ambiente Virtual de Aprendizaje, que contribuya a la formacién pedagdgica y didactica

de los profesores en esta area del conocimiento.
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lll.3.2.-Objetivos Particulares

A).-Realizar el andlisis del entorno y los antecedentes de la situacion de la

Ensefianza de la Ingenieria para lograr un diagnéstico apegado a la realidad actual.

B).- Disefiar un Programa Académico para el Programa de Posgrado para La

Ensefanza de la Ingenieria que incluya el mapa curricular, el niumero de créditos.

C).-Disenar los perfiles de los participantes en el proceso: perfil del aspirante,

candidato o de ingreso y el perfil del egresado del programa.

D).-Definir la infraestructura fisica y humana necesaria para desarrollar el

programa esto incluye:

- Disefio del perfil de los docentes que participaran en el programa.

Descripcioén del perfil del personal de apoyo participante

Y descripcion de la infraestructura tecnolégica requerida para impartir el

programa
E).-Proponer un plan para la implantacion del programa.
lll.4.- Justificaciéon
El estudio de la oferta y la demanda de las carreras y posgrados de ingenieria en
México son necesarios para planear y disefar un nuevo programa de posgrado en esta

area. Como ya se establecié en el capitulo anterior, el resultado del diagnéstico, justifica

la propuesta de este programa, asi como el disefio y el Plan de Implantacion del mismo.

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia 41




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Resumen del Capitulo lIl.

En este Capitulo lll (primera sub-fase de la Fase de Disefio) se Definié el Problema,
soportado y justificado por el Diagndstico obtenido en el capitulo anterior, se plantean
los objetivos y la justificacion del Programa propuesto.

En el siguiente Capitulo se continuara con la Fase de Disefno y se realizara el disefo del

Programa Académico, que es el nucleo del Programa de Posgrado que se esta

proponiendo.
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Capitulo IV.-

Diseino del Programa Académico

En el Capitulo Ill se presenté la Definiciéon del Problema (primera
sub-fase de la Fase de Disefo).

En este Capitulo IV se continua con la Fase de Disefo.
Empleando un enfoque sistémico, se disefia el Programa
Académico, qué es el nucleo del Programa de Posgrado, se
definen los Bloques de Formacion, grupos de asignaturas que
daran al participante las habilidades, que le permitiran mejorar
su practica docente. Se presenta el Mapa Curricular con numero
de créditos y se refuerzan los conceptos de Ensehanza a
Distancia y Ambiente Virtual de Aprendizaje. Se hace una

comparacion de algunas plataformas para la Ensefianza en

Linea y A distancia.
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Capitulo IV.- Programa Académico.

Modelo sistémico del Programa de Posgrado para la Formacion de Docentes en la

Ensefanza de la Ingenieria

Aqui se presenta el Modelo Ambiental - Interfaces entre el sistema - (programa de
posgrado) y el entorno (sectores social, productivo, de servicios y educativo, entre

otros).

El programa de posgrado aqui propuesto puede ser considerado como un Sistema

Abierto y por consiguiente como un Modelo de Transformacion.

Es una relacion dinamica entre el sistema y su entorno, recibe varias entradas, la
principal es el aspirante al programa, que debe tener un perfil definido; al entrar al
sistema es transformado por la interaccion de los elementos del sistema y se obtienen a
productos — salidas del sistema — (Egresados con un determinado perfil y una

constancia de acreditacion)

El concepto de retroalimentacion es importante para entender de que manera este
sistema mantiene un estado estable. En lo referente a informacion, productos o proceso
del sistema, estos son retroalimentados como entradas, quiza con cambios en el
proceso de transformacion y/o los productos futuros (egresados de proximas
generaciones,). La retroalimentacion negativa es una entrada informativa que indica
que el sistema se esta desviando de su curso preestablecido y debe reajustarse hacia
un nuevo estado estable por ejemplo cuando los egresados ya no estan adquiriendo el

perfil deseado para interactuar adecuadamente con el entorno.

El programa como todo sistema abierto, para sobrevivir debe alcanzar un estado en el
cual consuma los insumos suficientes de su entorno para compensar sus productos
mas la energia y materiales usados en la operacién del sistema, es decir; en la

generacion de Docentes en la ensefianza de la Ingenieria, el programa de posgrado
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debe obtener del entorno (sectores social,

productivo y de servicios) los recursos

suficientes para su funcionamiento, debe ser autosuficiente y autosustentable.

/
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Fig. IV.1 Modelo sistémico del programa de posgrado propuesto. (Martinez, 2006)

IV.1.- Disefio del Programa Académico

El programa académico y sus contenidos son fundamentales en la transmision y

generacion del conocimiento, son uno de los tres factores clave de la terna dorada

(Camarena, 2003) .

factores de diversa naturaleza; entre los mas

“‘En el procesos de ensehanza aprendizaje,

intervienen varios

relevantes estan los alumnos, el profesor

o docente y los contenidos de los programas a aprender.
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Todos interactuan entre si en el espacio educativo o entorno. Influenciados e inmersos
en un medio no tangible de tipo social, cultural, econémico y politico que siempre esta
presente en el ambiente de aprendizaje. Tal es el efecto de estos tres factores que se

han constituido en una de las llamadas ternas doradas de la educacion ver fig. IV.2.

Alumno
AMBIENTE
Social

Econdémico
Cultural

Politico

Contenido

/ Profesor
AN

Fig. IV.2 Terna dorada en educacion (Camarena, 2003)
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IV.2..-Estructura en bloques del programa propuesto y asignaturas.

El programa se ha disefiado de manera que este constituido por 5 bloques educativos

que le daran al participante los conocimientos necesarios relativos a cada uno de ellos

4 N

Profesores

en

Carrera ~
ensefanza

de PROGRAMA DE POSGRADO EN LA ENSENANZA | ™% 0|
Ingen'e”a DE LA INGENIERIA Ingenieria

K ? Sector Educativo J

* . Sector Productivo ‘ 4
* Entorno Internacional *

Fig, IV.3.- Interaccién de los bloques educativos en el sistema del Programa de Posgrado y su
relacién con los sectores educativos y productivos en un entorno internacional

Fuente: elaboracién propia
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Los bloques de formacién que integran el programa permiten al egresado obtener un
perfil apropiado para las funciones docentes, con pensamiento critico y social, y con
valores bien definidos para entender a la Ingenieria como generadora de bienes y

servicios utiles para la sociedad.

.- Formacién Basica

Orientadas a reforzar los conocimientos basicos que requiere un profesor para la

ensefianza de la ingenieria

-Matematicas (8)

(Los topicos de Matematicas dependeran de la disciplina de la ingenieria de la
Institucién que imparta la asignatura, Calculo, Algebra Lineal, Optimizacion Matematica,
etc, ya que podra haber Instituciones de Ingenieria Civil y Arquitectura, Ingenieria
Mecanica, Electrénica, Quimica, etc.)

-Tecnologias de la Informacion (8)

-Didactica aplicada a la ensefanza de la ingenieria. (8)

.- Formacién Pedagégica-Docente

Se integra por seminarios y asignaturas de especialidad, orientados a la adquisicion de
conocimientos y habilidades necesarios para ejercer y optimizar la docencia en los
niveles superior y posgrado, que propicien una practica docente promotora de
innovaciones pedagdgicas y generadora de un pensamiento critico-social acerca del

conocimiento cientifico-técnico.

-3 Seminarios de Practica Docente (2 c/u)
-Modalidades de evaluacion del aprendizaje (8)
-Asignatura de Especialidad | (8 )

-Seminario de Trabajo Terminal (16)

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia 49




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

.- Formacioén Cultural

Orientadas al conocimiento de la expresiones culturales desarrolladas por la ingenieria
a través de los tiempos pasado, presente y futuro y al conocimiento del Estado del arte
en la ensefianza de la Ingenieria asi como al impacto del desarrollo de la Ingenieria en
la Sociedad.

-Impacto de la Ingenieria en la sociedad del siglo XXI (8)

.- Formacion Humanistica

Orientadas a la formacion Humanistica del Ingeniero y al desarrollo de valores

profesionales, que contribuiran al desarrollo de una conciencia social

-Formacion de valores Profesionales en el Ingeniero. (8)

.- Formacion Tecnolégica e Investigacion

Orientadas al desarrollo de capacidades para realizar investigacién educativa aplicada
a la practica docente, para adquirir habilidades en el uso de tecnologias de la

informacion de acorde a los nuevos modelos educativos del siglo XXI

-Innovacién Tecnoldgica en relacion a la Educacion (8)
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IV.3 .-Mapa Curricular y numero de créditos

Cada materia tiene un valor de 8 créditos a excepcién del Seminario de Trabajo

Terminal que tiene un valor de 16 créditos y los seminarios de practica docente con 2

créditos cada uno, por lo que el numero total de créditos es de 86. (ver tabla 111.1)

Semestre

Crédito
s

1(B) Matematicas
1 (B)
1 (P-D)
2(B)
2 (P-D)
2 (P-D)
3 (P-D)
3(C)

3 (P-D)

tabla IV.1 Mapa Curricular del programa

Fuente: Elaboracion propia

IV.4.- Modalidad educativa

N 0 O N © 0 N 0 o

La modalidad educativa para el desarrollo del programa es mixta, de acuerdo a la

definicion de modalidades educativas en el IPN (ver Anexo 3) es decir sera una

combinacion de varias modalidades: escolarizada, a distancia y eventualmente virtual o

en linea, se propone que sea una Maestria con orientacion profesional, en Ambiente

Virtual de Aprendizaje  con participacion interinstitucional, cumpliendo con lo
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establecido en el Reglamento de Estudios de Posgrado del IPN, cuyo Articulo 11 dice a

la letra:

“Articulo 11. Los estudios a que se refiere el presente Reglamento podran impartirse
en las modalidades presencial, no presencial y mixta, asi como en aquellas otras que
se generen por los avances que el desarrollo pedagodgico, cientifico y tecnoldgico

permitan establecer, anteponiendo el criterio de preservacion de la calidad académica.

Cada programa, independientemente de su modalidad, debera contar con aprobacion
del Consejo General Consultivo del Instituto, previo registro individual e independiente

que otorgue la Secretaria, con excepcion de los previstos en el articulo anterior.”

IV.4.1.- Modalidad de Ambientes Virtuales para el aprendizaje (AVA) en la

formacion de profesores para la Ensefnanza de la Ingenieria

La lentitud de los cambios en las instituciones educativas se puede ejemplificar con la
siguiente comparacion. Imaginemos que en los inicios del siglo XX, hubiésemos
congelado a, un médico cirujano, y a un profesor y ahora les volviéramos de nuevo a la
vida. El médico cirujano entraria en la sala de operaciones y no reconoceria ni el lugar
ni los objetos y se sentiria totalmente incapacitado para actuar. ;Qué pasaria con el
profesor?; El profesor reconoceria el espacio como una clase y todavia encontraria un
pizarron (en el mejor de los casos, ahora blanco) y una tiza (quiza ahora marcadores)

con los cuales empezar a ensefnar.(Papert, 1996, citado en .....)

Esta concepcion de aula y de ensefianza es la que todavia esta presente en la mayor
parte de las instituciones educativas. En el area de ensefianza de la Ingenieria, urge
cambiar este modelo formativo e incorporar en la formacién del profesorado las
herramientas para capacitarlo como un profesional que esté mas cerca de ser un
trabajador del conocimiento, un disefiador de entornos de aprendizaje, que un mero

transmisor de informacion.
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Los profesores que formamos se van a encontrar con alumnos que pertenecen a una
nueva generacion, una generacion digital en la cual la informacion y el aprendizaje ya
no esta relegada a los muros de la escuela ni es ofrecida por el profesor de forma
exclusiva. El principal problema de los profesores de la generacion digital es que la
sociedad actual ha cambiado de forma muy rapida y el profesorado se encuentra con
una situacién complicada: se han producido muy pocos cambios en cuanto a la
estructura y la gestién de la escuela mientras que la sociedad ha cambiado de forma

rapida, los jévenes de hoy necesitan otro tipo de formacion.

Los profesores se han formado y se estan formando con una cultura y una vision del
significado de su profesion que ya ha cambiado. El profesor dentro de la instituciéon
académica tiene una cierta libertad para poder introducir mejoras o no modificar su

practica.

IV.4.2.- Factores a considerar en la innovacion o uso de Nuevas Tecnologias en la
Educacion (NTE)

Las instituciones educativas poseen una larga y diversa historia en su busqueda por
apoyarse en tecnologias educativas que permitan mejorar la calidad y el alcance de sus
ofertas educativas. Esta historia incluye diversos métodos o tecnologias como la
educacién programada, los audiovisuales, los video discos interactivos, los multimedios,
la educacion via satélite y, mas recientemente, la educacion en linea o via Internet.
(Senior, 2004)

Desde hace varias décadas los administradores universitarios han perseguido las
promesas de la educacion potenciada por la tecnologia. En el transcurso de dicho
propésito (principalmente, mejor ensefianza, mayor aprendizaje a menos costo), han
superado grandes obstaculos en financiacion y organizacion. Se han establecido redes,
se han comprado computadoras y se ha instalado software. Se han realizado enormes

inversiones en infraestructura técnicas a escala universitaria y estatal. Pero continua
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aun presente el mayor reto que presenta la incorporacion de la tecnologia en la

ensefnanza universitaria: el desarrollo y formacion del profesorado.

En la Figura IV.2 se resumen los factores y contextos que tradicionalmente caracteriza
el esfuerzo de instituciones de educacién superior por adoptar nuevas practicas y
tecnologias que le permitan incrementar su presencia o participacion en la oferta virtual

global.

100 %

Paradigmas
I Wisidn institucional :} nuevos
| Recursos presunmslab
| Infraestructura fecnoldaica :'-"-"'
% de oferta virtual
| Actualizacian docente
I Modelos pedagdaicos }

| D'rs.eﬁnedunath>
Paradigmas
istent
b= S .

Intencionalidad, tiempo y esfuerzo

Figura IV.4 Elementos que inciden en la virtualizacion de la oferta educativa.
(Fuente: Senior Canela Fernando A.-2004)

En esta figura se presentan los factores que frecuentemente se consideran para
incrementar la oferta virtual de instituciones de educacion superior tradicionales (se
utiliza el término solamente para identificar a las instituciones presenciales con una
planta fisica). En adicion, se resalta (en color gris) la importancia de algunos de los
nuevos cambios paradigmaticos requeridos en el quehacer universitario, asi como la
consideracion de otros factores, como lo son las cualidades de modelo pedagdgico y el
rol del disefio educativo o instruccional en la articulacion de una oferta educativa en

linea.
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Se propone, para su consideracion, que la realizacién del potencial de la educacién a
distancia en instituciones de educacion superior lograra realizarse y madurar sélo en la
medida que se reemplacen los paradigmas (o reglas) convencionales. De lo contrario,
la simple adopcion de la tecnologia no permitira que la inversion fisica y presupuestal
logre producir los resultados deseados, como ha sido la historia de otras tecnologias

educativas (laboratorios de multimedios y salas de videoconferencia).

Q Evolucién de cambios paradigméticos

institucionales e individuales

Adopeion -Estrategia financigra
institucional -Oferla educativa
Adoptadores _jntencion -Modelo de ensefianza-aprendizaje
{empranos - presypueste  -Evaluacion del aprendizaje
Adopladores  ypgs JInfraestruciura ~Disefio curricular
Conservadores  [EMPpranas - Formacion -Diserio, desarrollo y auleria de cursos
de la radicign  Individuos docente -Procesos administrafivos
(tecnologica)  -Acreditacion y validacion academica

-Contratacion, formacion y evaluacion docente
-Soporte academico y tecnoldgico
-Ete.

Figura IV.5 Proceso de adopcién a la innovacion o uso de nuevas tecnologias de la educacion
(Fuente: Senior Canela Fernando A. 2004)

Como se ilustra en la Figura IV.5, el proceso de adopcion de una innovacion, o el uso
de nuevas tecnologias en la educacion, frecuentemente sigue cierto patrén evolutivo o
ciclo de vida. A una practica tradicional (Ej. la educacion mediante catedras y pruebas
escritas), se intercalan y contraponen las practicas de individuos que incursionan en el
uso de otros métodos y tecnologias (Ej. Los medios audiovisuales, ejercicios y recursos

en el Internet, ensefianza en base a problemas, etc.)
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A estos individuos se les denomina en la literatura como adoptadores tempranos
(tempranos en el sentido de anticiparse a una practica y cambio paradigmatico que
posteriormente sera adoptado por otros, como el uso de celulares, lentes de contacto y
microondas). Los éxitos de los adoptadores tempranos eventualmente logran contagiar
a otros grupos. En el caso de la oferta de cursos en linea, con frecuencia, esta

adopcion se hace por programa, departamento, facultad o carrera.

Eventualmente, la actividad e intencién declarada por parte varios grupos provoca la
necesidad de una estrategia institucional para abordar las necesidades de
presupuestos y recursos comunes. Es cierto también, que en algunas ocasiones existe
una vision institucional que es la que impulsa la adopcién de una innovaciéon. Para
efectos de este trabajo, no importa cual es el orden de estos factores: si los docentes
llevaron a la institucion al cambio o si la administracion llevé a los docentes al cambio.
Lo que se enfatiza aqui, es el analisis del proceso evolutivo de un cambio
paradigmatico que implica “descubrir” y entender las nuevas reglas del quehacer

educativo en linea.

Se resalta que las implicaciones que esta nueva tecnologia tendra, en lo que ahora
conocemos como instituciones de educacién superior, sera mucho mas transformadora

que otras tecnologias no-distribuidas, como multimedios o audiovisuales.

IV.4.3 .- Plataformas tecnolégicas para el desarrollo de Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA)

Actualmente, las tendencias educativas se orientan a esquemas de redes de
estudiantes y académicos centrados en el aprendizaje y en el trabajo colegiado con

importantes demandas de comunicacién y acceso efectivo a recursos de informacion.

Esto tiene su expresion en el modelo educativo que debe sustentar la educacién en
linea, lo cual implica un cambio sustancial en los paradigmas tradicionales, una

reexpresion de la curricula y una reorganizacién de los roles de los actores educativos.
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Asimismo, debe impulsar una oferta educativa flexible, pertinente y de mayor cobertura,
basada en el estudiante que desarrolle competencias académicas, para el trabajo y
para toda la vida y que al mismo tiempo permitan el logro de aprendizajes significativos

incorporando el uso inteligente de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Por tanto, los modelos educativos innovadores deben fomentar ambientes de
aprendizaje interactivos, sincronicos y asincrénicos, donde el docente se encuentre
comprometido con el aprendizaje de sus alumnos y cumpla un papel como asesor y
facilitador; los estudiantes se convierten en actores de cambio con habilidades y modos
de trabajo innovadores en los cuales utilizan tecnologias de vanguardia, materiales

didacticos, recursos de informacion y contenidos digitales.

La propuesta metodoldgica para operar estos modelos educativos es la de Ambientes
Virtuales de Aprendizaje (AVA), ya que crear un ambiente de este tipo no es trasladar la
docencia de un aula fisica a una virtual, ni cambiar el gis y el pizarrén por un medio
electronico, o concentrar el contenido de una asignatura en un texto que se lee en el

monitor de la computadora.

Se requiere que quienes participan en el disefio de estos ambientes deben conocer
todos los recursos tecnoldgicos disponibles (infraestructura, medios, recursos de
informacion, etc.), asi como las ventajas y limitaciones de éstos para poder
relacionarlos con los objetivos, los contenidos, las estrategias y actividades de

aprendizaje y la evaluacion.

Y es que una integracion de medios como texto, graficos, sonidos, animacion y video, o
los vinculos electronicos, no tienen sentido sin las dimensiones pedagdgicas que el
disefiador del ambiente puede darles. Sin embargo, el ambiente de aprendizaje se logra
ya en el proceso, cuando estudiantes y docentes (facilitadores), asi como los materiales

y recursos de informacion se encuentran interactuando.
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IV.5 .- Sistemas empleados en la ensefanza a distancia o en linea (E-Learning On-

line)

Un sistema que se esta desarrollado en el ambito de la Ensefianza de la Ingenieria es
el Computer Based Training (CBT) o también conocido como Computer Aided
Instruction (CAl), el cual ha evolucionado con Internet. Ahora, ya no es tendencia
desarrollar cursos en formato CD-Rom. Las nuevas tecnologias permiten optimizar los
recursos de formacion al facilitar tareas como: instalacion, actualizacion, control

interactivo, etc.

El CBT ha evolucionado al nuevo WBT / IBT: (Web Based Training / Internet Based
Training), valido en entornos Intranet o Internet. Aunque la idea es relativamente
reciente, hay muchas opciones comerciales y gratuitas de WBT. En este capitulo se

pretende recopilarlas y analizarlas.

En la siguiente tabla IV.2 se presentan algunos sistemas empleados en la ensefianza a

distancia o en linea, conocidas también como sistemas e-learning
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IV.6.- Detalles de algunos sistemas utilizados en la ensefianza a distancia

Nombre

Desarrollador

Sitio Web

Caracteristicas

Modalidad Educativa

Training

Coordinator

Tralcom

www.tralcom.com

Sistema de formacién e-learning desarrollado en espafiol, 100%
mexicano. Permite llevar la trayectoria de aprendizaje de los alumnos.
Integra herramientas de colaboracién como foros, chats y aula virtual.
Cuenta con herramientas para el intercambio de aplicaciones como la
pizarra. Permite a los estudiantes y profesores la publicacion de

documentos..

Ensefianza a distancia

(e-learning)

WebCT.com

University of British

Columbia, Canada

www.webct.com

Se utiliza para crear cursos completos en linea o simplemente para
publicar materiales que complementen los cursos existentes. Los
programas utilizan la tecnologia de los navegadores para el acceso de
los estudiantes y para los profesores. Se incorporan herramientas
como: correo electrénico, sistema de conferencias, conversacion en

linea, gestién de cursos, control y evaluacion.

Ensefianza en linea
(on-line)
Ensefianza a distancia

(e-learning)

Learning

Space

Lotus
Development

Corp.

www.lotus.com

Es una aplicacién desarrollada para soportar un aprendizaje
colaborativo en un ambiente educativo. Aprovecha las ventajas de la
estructura de bases sobresaliente de Notes y de la capacidad de
difusion en Internet de Domino. Actualmente, algunos centros
educativos han optado por la plataforma Notes y Domino para

desarrollar sus propias herramientas a la medida de las necesidades.

Ensefianza a distancia

(e-learning)

Mentergy Ltd.

www.learnlinc.com

Software colaborativo con la integraciéon de herramientas sincronas y
asincronas. Basado principalmente en videoconferencias a través de
Internet. Los alumnos tienen acceso a través de cualquier navegador

comun con cualidades de video y audio interactivo.

Ensefanza en linea
(on-line)
Ensefianza a distancia

(e-learning)

Forum

Enterprises

Forum Enterprises,

Inc.

www.foruminc.com

Sistema de conferencia que permite la colaboracién en grupo ademas
de mensajeria, foros de discusidon y el intercambio de archivos.
Aunque no sea conocido por sus aplicaciones educativas es muy
utilizado para poner materiales educativos en linea.

Permite crear ligas entre documentos y otros sitios en la Web.

Ensefianza en linea
(on-line)
Ensefianza a distancia

(e-learning)
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Nombre

Desarrollador

Sitio Web

Caracteristicas

Modalidad Educativa

Virtual-U

Simon Fraser

University, Canada

www.virtual-u.cs.sfu.ca

Desarrollado para la ensefianza media y superior y para la educacion
en el trabajo. Es un sistema integrado que permite el uso de
conferencia, chat y herramientas para el tratamiento de textos que

establece un marco para manejar cursos o programas enteros.

Ensefanza en linea
(on-line)
Ensefianza a distancia

(e-learning)

Blackboard

Blackboard, Inc

www.blackboard.com

Desarrollado originalmente en colaboracién con personal de Cornell
University, permite a los educadores enriquecer el aprendizaje en
clase y la educacion a distancia al incorporar a la Web materiales de
cursos, discusiones en grupos, ejercicios y evaluaciones. El profesor
puede administrar, controlar y personalizar el aprendizaje en linea a

través de cualquier navegador comun.

Ensefanza en linea
(on-line)
Ensefianza a distancia

(e-learning)

Symposium

Centra Software,

Inc.

www.centra.com

Es un programa de difusion de formacién sobre la Web que ofrece un
grupo de colaboracién directo y un aprendizaje asincrono en un
ambiente integrado en linea. Los estudiantes pueden tener acceso a
través de los navegadores comunes de la Web.

Puede soportar hasta 250 usuarios simultaneos por evento en un

ambiente estructurado.

Ensefanza en linea
(on-line)
Ensefanza a distancia

(e-learning)

Baguelus
LCMS/LMS

BankHacker

www.pidepresupuesto.com

Baguelus LCMS/LMS es un producto que cubre plenamente todos los
pasos del proceso educativo, desde atraer al posible estudiante
mediante un campus cémodo e intuitivo, hasta el seguimiento total de
su evolucién como alumno, pasando por la creacion de contenidos.
Baguelus LCMS/LMS estd completamente basado en PHP y MySQL,
bajo servidores Linux, lo que garantiza un alto rendimiento y una

garantia en la calidad del servicio.

Ensefianza a distancia

(e-learning)

eCollege

eCollege

www.ecollege.com

eCollege ofrece una solucién avanzada para soportar el crecimiento
de los programas a distancia y en linea, dirigido a instituciones
lucrativas, colegios comunitarios, universidades publicas y privadas.
Es el unico proveedor con todo el hardware, software y servicios de

soporte bajo una solo techo, eCollege ofrece contabilidad de un solo

Ensefianza en linea
(on-line)
Ensefanza a distancia

(e-learning)
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Nombre

Desarrollador

Sitio Web

Caracteristicas

Modalidad Educativa

punto para asegurar programas que provean experiencia de alta
calidad para los estudiantes, lo cual se traduce en alta permanencia y
crecimiento de inscripcion para la institucion. Sus productos son
eToolKit, eCompanion y eCourse Dispone de un producto por cada
aspecto del e-learning: Campus, Teaching, Evaluation, Service
(consultoria e-learning) y Content (generacién de contenidos fisicos:

impresos, CDRom, .)

Click2learn

Aspen Asymetrix
click2learn
Toolbook

www.toolbook.com

Click2learn es un software para aprendizaje a distancia desarrollado
por una compafia en Bellevue, Washington, fundada por Paul Allen
co-fundador de Microsoft. Estos productos, basados en las
plataformas MS Windows y UNIX, le permitirdn crear aplicaciones
interactivas para el entrenamiento y la ensefianza de alto impacto, las
que pueden ser distribuidas en CD-ROMs, LANs, Intranets y la
Internet.

Los productos de click2learn, también pueden ser usados para
incorporar capacidades multimedia de alta calidad, tales como video
digital, modelos y animaciones tridimensionales, dentro de sus
aplicaciones para el aprendizaje en linea, asi como herramientas para
la creacion automatizada de paginas Web. Click2Learn ofrece
Ingenium, un sistema para la administracién de las aplicaciones para
el aprendizaje en linea, de manera facil y con un control flexible y

centralizado.

Ensefanza en linea
(on-line)
Ensefianza a distancia

(e-learning)

Tabla IV.2.- Principales sistemas y plataformas usados en la ensefianza a distancia
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Resumen del Capitulo IV

En este capitulo se hace referencia al modelo Sistémico del Programa de Posgrados

para la Formaciéon de Docentes para la Ensenanza de la Ingenieria y se enfatiza en el

disefno del Programa Académico.

En este Capitulo IV se presenté el disefio del Programa Académico, se definieron los
Bloques de Formacion que daran al participante la formacién docente que se requiere,
La definicion de los Bloques de Formacion surgié de los ejercicios de Planeacion
Estratégica realizados por el Comité de Calidad de la SEPI de la ESIME, Unidad
Zacatenco durante los anos 2004 y 2005. de acuerdo al analisis FODA realizado, se
detectaron varias prioridades de la SEPI y por consiguiente de la ESIME, entre ellas la
creacion de un programa para Formacioén de Profesores.

Se presenté el Mapa Curricular y el numero de Créditos. Se reforzaron los conceptos de

Ensefanza a distancia y Ambientes Virtuales de Aprendizaje

En el siguiente Capitulo V, se definiran las caracteristicas que deben reunir los

Aspirantes y los egresados del Programa de Posgrado.
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Capitulo V.-
DEFINICION DEL PERFIL DEL
ASPIRANTE (ENTRADA) Y
DISENO DEL PERFIL DEL
EGRESADO (SALIDA)

En el Capitulo IV se disené el Programa Académico, qué es el Fase de Disefo
nucleo del Programa de Posgrado. Tercera Sub-fase
En este capitulo V, que es la tercera sub-fase de la Fase de

Diseno, se definen las caracteristicas y habilidades que debe

reunir el Aspirante o candidato que sera transformado por el

Programa Académico.

Se disena el perfil del egresado — las caracteristicas que

adquirira como resultado de la transformacién proporcionada

por el Programa Académico- y los elementos del sistema que

interactian con el Programa Académico. Metodologia ADDIE
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Capitulo V.- Entradas y salidas del Sistema

V.1.- Perfil del candidato o aspirante

En la ensefanza tradicional o escolarizada se sabe que es deseable que el profesor
‘conozca a sus alumnos, debe tener conocimiento de los elementos sicoldgicos,
emocionales, cognitivos y socioldgicos relacionados con sus estudiantes como son:
intereses, valores, estilos de aprendizaje, manera de comunicarse, forma de

relacionarse y saber como aprenden” (Camarena, 2006)

Esto pocas veces se cumple con los alumnos que participan en un AVA, puesto que el
profesor no necesariamente tiene contacto directo con ellos. Los alumnos que ingresen
a este programa con modalidad mixta, deben estar muy bien familiarizados con las
nuevas tecnologias, saber con que recursos cuentan, saber en dénde buscar los
materiales, conocer los métodos y practicas nuevas de aprendizaje (correo electronico,
Chat, foros de discusion, etc.) . Ademas de lo anterior deben cumplir otros requisitos
académico — administrativos que establece el reglamento vigente de la institucién; y

otros de cierta capacidad intelectual.

Ser egresado de una carrera de ingenieria de cualquier institucion del pais y que
demuestre conocimientos técnicos fundamentales de la asignatura o asignaturas en las

que se va a profesionalizar o especializar.

Ser profesor activo en una institucion de Ensefianza de Ingenieria

Capacidad de razonamiento, analisis y sintesis; de comprension de lectura y expresion

oral y escrita.

Demostrar aptitudes, habilidades e intereses para el estudio de este programa; interés y
compromiso con la ensefanza de la ingenieria; deseo de promover el desarrollo del

personal académico.
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Tener una capacidad y responsabilidad para trabajar individualmente y en equipo.

Capacidad para la innovacion de su practica docente.

Capacidad para aprender el uso de las nuevas tecnologias de la informacién ( Internet,
materiales multimedia, foros de discusion, correo electronico, etc..) y su utilizacion en el

proceso de ensefianza - aprendizaje.

Nivel suficiente de comprension del idioma inglés

Presentar anteproyecto de tesis o trabajo terminal (docente o profesional)

V.2.- Perfil del egresado

El egresado de este programa, ademas de tener una formacion tedrica avanzada en la
Ingenieria, tendra dominio sobre las técnicas didacticas que le permitirdan transmitir el
conocimiento cientifico y tecnolégico a futuros ingenieros, formando nuevos
profesionales en estas disciplinas y con capacidad para formar parte de redes
académicas y de investigacion nacionales e internacionales que promuevan y fomenten

el desarrollo de la Ingenieria.

En su desempeno debera manejar técnicas e instrumentos y desarrollar las habilidades
para consolidar una actitud cientifica que le permita analizar y comprender las
demandas del proceso educativo, asi como disefar e implementar las transformaciones

que exigen esas demandas.

Sera un profesional creativo y capaz de aplicar conocimiento en su disciplina, con la
inventiva necesaria para solucionar problemas practicos, desarrollar o innovar

productos, sistemas o servicios.
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Sera un elemento importante en los centros de desarrollo y entrenamiento de
habilidades para ingenieros de alto nivel en el sector productivo, por sus conocimientos
para disefar programas educativos, de actualizacion y capacitacion y por sus

habilidades para el liderazgo.

Tendra conocimiento y dominio sobre el uso de las TIC's y aplicarlas a los nuevos
modelos educativos que exigen técnicas y herramientas de vanguardia para la

ensenfanza.

V.3 .-Reconocimiento académico que se otorgara al alumno al terminar su

programa

Maestro en Ingenieria (M en |)

Por ser un Programa con Orientacién profesional, el reconocimiento o grado académico
se otorgara con la presentacion y defensa de una tesis producto de un trabajo de

caracter profesional, docente o empresarial.

Resumen del capitulo V.
En este Capitulo V, se definieron las caracteristicas que deben reunir los Aspirantes al
programa de Posgrado.
Se diseno también el perfil del Egresado, considerando que al término de haber cursado

las asignaturas que integran el mapa curricular, estos deben reunir las habilidades que

los certifiquen como Docentes formados en la Ensefnanza de la Ingenieria.
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Capitulo VI .-

Diseino de la Infraestructura

Basica

En el Capitulo V se definieron las caracteristicas que deben
reunir los aspirantes al Programa de Posgrado y se disené el
perfil del Egresado.

Continuando con la Fase de Diseno de la Metodologia ADDIE,

en este capitulo VI, que es la cuarta Sub-fase, se hace el disefio

de la infraestructura bdsica, tanto humana como fisica; por lo

tanto, se definen las caracteristicas y habilidades que deben
tener los profesores que impartiran las asignaturas, el perfil del
personal de apoyo y la infraestructura tecnolégica que se

propone para el desarrollo del programa.
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VI.- Diseiio de la Infraestructura Basica

Con referencia a la figura V.1, existen elementos que conforman la infraestructura

basica del programa de posgrado.

Estos elementos son:

El programa Académico — (que ya fue tratado en el capitulo 1V)
El personal docente.
El personal de apoyo

La infraestructura fisica y tecnolégica en la que se desarrollara el programa

VI.1.- Diseino del Perfil del Docente :

Los cambios que se estan produciendo en la sociedad inciden en la demanda de una
redefinicion del trabajo del profesor y de la profesién docente, de su formacion y de su
desarrollo profesional. Los roles que tradicionalmente han asumido los docentes
ensefiando un curriculum caracterizado por contenidos académicos hoy en dia resultan
inadecuados. A los alumnos les llega la informacién por multiples vias ( la television,

radio, Internet, etc.) y los profesores no pueden ignorar esta realidad. (Delors, 1996)

En este sentido no abogamos por un perfil de maestro distinto, que deba cambiar como
consecuencia de la aparicion de las Nuevas Tecnologias, sino por aquel que
conscientemente dedica todos sus esfuerzos a perfeccionar y actualizar
constantemente sus técnicas docentes, el enfoque metodoldgico de las sesiones de
trabajo con sus alumnos, en un proceso constante de investigacién y evaluacién de su

propia practica pedagdgica.

Por lo tanto, abogariamos por un perfil de maestro que con una actitud atenta y
responsable, analiza todas las posibilidades que el medio que tiene a su alrededor le

brinda, para poder hacer mas atractivo, adecuado y exitoso el proceso de aprendizaje
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de los alumnos con los que trabaja. Un maestro que tiene una actitud constante de
revision, de formacion en la practica; un maestro que pueda ayudar a sus alumnos a

"aprender a aprender", en una sociedad cambiante y en constante evolucion.

Conocimientos

Procesos cognitivos del
APRENDER A APRENDER
x
wu Conocimientos practicos
= o competencias
—Habilidades
((/Q. SABER HACER
2
&
2
X

Conocimientos sociales
de la convivencia y el

Actitudes” conocimiento personal
de si mismo

Figura VI.1. Modelo integral formativo del docente del programa (Martinez, 2006

En un sistema en donde el estudiante sera el protagonista del proceso educativo, se
plantea un nuevo equilibrio entre SABER, SABER-HACER y SABER SER. Es decir, la
preocupacion de la formacion estara centrada tanto en los procesos cognitivos del
APRENDER A APRENDER, como asimismo, en los conocimientos practicos o
competencias del SABER-HACER, los conocimientos sociales de la convivencia y el

conocimiento personal de si mismo (SABER SER).
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La formacioén, entonces, debe asegurar que los futuros docentes logren aprendizajes
comprensivos, relacionados y globalizados con significacion personal y social de modo
que sean efectivos en situaciones nuevas y sirvan para seguir aprendiendo ante las
crecientes y multiples oportunidades de aprendizaje. En este contexto se asumiran
como ideas fuerzas: "aprendizaje significativo", "aprendizaje efectivo", "aprender a
aprender”, "aprender cooperativamente", "educacion para la diversidad", y "educacion

permanente" como formas que permitiran relacionar el aprendizaje con la accion.

VI.1.1.-Estandares de Formacion en el “Saber”: (conocimiento)

1. Desarrollar competencias para la elaboracion conceptual a partir de los hechos

educativos

2. Manejar lenguajes basicos para la comprension y actuacién en la modernidad.

3. Aplicar marcos de referencia conceptuales a la comprension de la modernidad.

4. Generar sistemas conceptuales que le permitan articular los procesos pedagdgicos

entre los niveles educativos (pre-escolar, basico, medio, educacidn superior).
5. Reconstruir conceptualizaciones a partir de la reflexion de sus propias practicas.

6. Conocer diferentes concepciones curriculares, modelos y estrategias de ensefianza y

aprendizaje.

7. Disponer de las estrategias necesarias para el desarrollo de los procesos

metacognitivos.

8. Conocer los principios, estructura, concepto y estrategias de las disciplinas en torno a

los cuales realiza su trabajo formativo.

9. Formular el trabajo formativo en torno al desarrollo de experiencias propias de la

pedagogia implicita en la disciplina en que se forma.
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VI1.1.2.- Estandares de Formacion en el “Saber hacer”: (habilidades)

1. Vivenciar la pedagogia por proyecto.

2. Facilitar la construccion de competencias para vincularse con un mundo de cambio.
3. Fomentar el rol protagonico del educando en el aprendizaje.

4. Facilitar los procesos de aprendizaje inter e intrapersonales.

5. Atender las necesidades basicas de aprendizaje de cada alumno(a) (Pedagogia

Diferencial).
6. Vincular la educacion con el ambiente y modos de ensefianza usados por la familia.

7. Generar estrategias y procedimientos que le permitan evaluar la calidad de los

procesos y productos de su practica pedagogica.
8. Potenciar en la practica pedagogica la evaluacion formativa.

9. Analizar los resultados de su practica pedagogica a la luz de estandares a nivel local,

regional y nacional para mejorar su quehacer.
10. Develar diversos tipos de aprendizajes en diferentes entornos socioculturales.

11. Resolver creativamente problemas que se presenten en la vida cotidiana.

VI.1.3.-Estandares de Formacion en el “saber ser”: (actitudes)
1. Desarrollar capacidades y estrategias para la construccidn del juicio moral.

2. Asumir estrategias orientadas hacia una cultura democratica.
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3. Valorar y aprovechar los aportes educativos de la educacion no formal y la operatoria

del cambio tecnoldgico.

4. Reflexionar sobre su propia practica de vida y levantar diversas alternativas de

acciones pertinentes a su realidad educacional.

5. Generar sistemas de valores, pautas, comportamiento y actitudes para la convivencia

(saber convivir).

6. Generar competencias que le posibiliten el desarrollo de integrado e integrador.

7. Desarrollar capacidades para la adquisicion de los conocimientos necesarios para

comprometerse en un dialogo critico y creativo con la realidad.

8. Desarrollar habilidades para hacer coherente su juicio con la accion moral,

particularmente en sus practicas pedagogicas.
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Bajo esta perspectiva, el papel del profesor deberia de cambiar desde una concepcion
puramente distribuidora de informacion y conocimiento hacia una persona que es capaz
de crear y orquestar ambientes de aprendizaje complejos, implicando a los alumnos en
actividades apropiadas, de manera que los alumnos puedan construir su propia

comprension del material a estudiar, y acompafiandolos en el proceso de aprendizaje.

Ensefanza tradicional Sociedad informacional
Aprendizaje Transmision de la informacion | Centrado en el aprendiz
Modelo jerarquico Situado
Cooperativo
Modelo de ensefanza Transmision y comprobacién | Andamiaje

de que la recepcidon sea igual | Evaluacion procesual

a lo transmitido (transformacion como valor)
Curriculum Fijo Flexible
Tareas Materiales secuenciados Auténticas
Fijas
Agrupacion Individual Colaboracién
Competitiva Comunidades de aprendices
Herramientas Libros Multiples formatos: libros,
Papel y lapiz multimedia, Internet, etc.

Tabla VI.1.- Comparacioén entre la ensefianza tradicional y la ensefianza en la sociedad de la

informacion. (Gros, B. y Silva, J, 2004)
Comprender lo que se aprende y aprender a aprender son algunos de los aspectos mas
repetidos en toda la bibliografia sobre el tema, y ello es aplicable tanto a los estudiantes
como a los propios profesores. Los cambios en los profesores no pueden hacerse al
margen de como se comprende el aprendizaje de los propios profesores y, esta
comprension debe presidir los planes de formacién inicial y continua del profesorado.
(Gros y Silva, 2004)
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Es evidente que casi todos reconocemos los aspectos presentes en la columna referida
a la ensenanza tradicional mientras que los elementos descritos en el ambito de la
sociedad informacional todavia son incipientes y la formacion inicial del profesorado
debe disefarse de tal modo que permita crear las competencias adecuadas para formar
profesionales que no so6lo dominen la didactica especifica de las diferentes materiales
sino también una serie de elementos educativos transversales que todo profesional de

la educacion debe adquirir.

Obtener una Competencia Académica desarrollada para impartir las materias del
programa, con las caracteristicas didacticas y pedagdgicas requeridas para el nivel de

posgrado.

VI.2 .- Personal de apoyo

El personal de apoyo del programa (técnicos y administrativos) requieren también un
perfil adecuado para que el sistema logre sus objetivos de transformacién de los
aspirantes que ingresan, a egresados con alta formacioén didactica en el campo de la
docencia en la Ensefianza de la Ingenieria.

El personal de apoyo que requiere el programa es el siguiente:

Disefador Instruccional: - Experto en estrategias de aprendizaje; con visidon amplia e
integral, que selecciona los medios, materiales y orienta el acto educativo en eventos a

distancia.

Secretaria con conocimientos en manejo de procesador de textos, hojas electrénicas y

manejo de bases de datos, correo electronico y chat
Programador de sitios WEB -Conocimientos de lenguajes de programaciéon en Internet,

Java y HTML principalmente, ademas de manejo de procesador de textos, hojas

electronicas y manejo de bases de datos, correo electrénico y chat
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V1.3 Definicion de la Infraestructura Fisica y Tecnoldégica. - Infraestructura AVA,

existente en el IPN

El Instituto Politécnico Nacional se encuentra impulsando cambios y reformas
sustantivas para su transformacion. La plataforma tecnoldgica empleada en el Ambiente

Virtual de Aprendizaje del IPN es el Blackboard

3 Blackboard Academic Suite - Microsoft Internet Explorer, |'._||'E|r'5__(|
Archivo  Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda ‘.'
@ Atras v </ \ﬂ \ELI | lﬁ /.._\J Blsqueda ‘S'\'( Favoritos @ Multimedia e} - L___: — _J
Direccian ﬁ:l http: f feene avab? ipn e V| Ir Winculos ** | Morton Personal Firewall @+ Morkon Antiviros el -
Gocjgle |Evforma blackboard del ipn | G0 Ak ij @ ﬁ - * Bookmarks » gl 222 blocked ":} Check « % Autolink + » Settings -

-~

Blackboard Academic Suite™

Bienvenido a la plataforma de educacidn electrdnica de Blackboard, disefiada para convertir la Internet en
un poderoso entorno para la experiencia educativa.

HS 2 E
Academlc Suite

Inicio de sesién de usuario

Catalogo de cursos

N

ﬂj Liska # Internet

74 Inicio 3 Blackboard Acaderic ... i | Te: pt_ 2006 ES "')"" L@ 3 D@ veszpm.

Figura VI.2. Pantalla de bienvenida a la plataforma Blacboard del IPN,(Direccién de Tecnologia

Educativa del IPN - www.te.ipn.mx)

El proyecto “Ambientes Virtuales de Aprendizaje” (AVA) en el IPN, tiene como
propésitos impulsar significativamente la oferta de educacidén a distancia, ofrecer las
bases metodoldgicas y operativas para la consolidacién del Campus Virtual Politécnico
y lograr una mayor calidad y efectividad en los procesos de capacitacion y actualizacion

de recursos humanos que brinda el Instituto.
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Blackboard es una plataforma tecnoldgica basada en Web, que ayuda al manejo de
cursos en linea. Esta plataforma es capaz de manejar diferentes cursos al mismo
tiempo y en tiempo real teniendo accesos diferentes para cada usuario de la misma. El
Programa de Posgrado para la formacion de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria
se adapta perfectamente a esta plataforma tecnoldgica.

web - Tecnologia en la Fducacion 2 IPH - Mesico - - Mi EINE y E &l

2} Untitled Document - Microsoft Internet Explorer : iy ] ]

| J Archivoe  Edicidn  Mer  Favortoz  Hemamientas  Aypuda |.
| J 4= LAz - P J Morton Antivirus @ -

e

Ambientes Virtuales de Aprendizaje 5k mplantacidn
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® O 0 0 ® fa ®® O ® ®

Proyecto

El ohjetivo de este proyecto es promover nuevas farmas de trabajo a través del desarrollo de Ambientes
Wirtuales de Aprendizaje administrados bajo la plataforma Blackboard Learning System MT para oftecer
servicios educativos en linga gue contribuyan al logro de las estrategias planteadas en el Muevo Modelo

Educativa.

Estrategia

;alnicio”J @ =

H Qi |J @:: webTE = Tecnalo... | @F’antalla Blackboard...“@Untitled Docume... |%5@§!ﬂ® 11:38 a.m.

Figura VI.3. Pantalla del Proyecto de AVA del IPN. (Direccién de Tecnologia Educativa del IPN -

www.te.ipn.mx)
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El hecho de que esté basada en Web también le da una ventaja y es que los usuarios
se pueden conectar a ella desde cualquier parte del mundo, siempre y cuando tengan
una conexion a Internet. Esto quiere decir, que no importa si el alumno o profesor no se
encuentran en su lugar o ciudad de trabajo, pueden acceder para revisar actividades o

enviar tareas desde su casa, hotel o cualquier café Internet.
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Catalogo de cursos Blackboard Inc. Blackboard Learning
System ML™ proporciona un sistemna

de administracidn de cursos, portales de * *
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regionales disponibles comunidades en linea y una argquitectura .-"f w
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Copyright @ 1997-2005 Bladkboard Inc. Todos los derechos resenvados.
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Figura VI.4. Pantalla de bienvenida de Blackboard Learning Systems del IPN

(Fuente: pagina WEB de la Direccién de Tecnologia Educativa del IPN - www.te.ijpn.mx)

La importancia principal de Blackboard radica en su manejo de cursos, sin embargo,
tiene herramientas que ayudan a mejorar el aprendizaje en linea, como lo son, foros de

discusién, Chat, envio de tareas en linea y examenes en linea.

Las desventaja principal de Blackboard son que no es una plataforma de software libre,
por lo que el costo de la licencia es muy costosa y el desarrollo de mdédulos o

aplicaciones sobre Blackboard, es imposible.
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VI.4.- Biblioteca virtual

Para completar la infraestructura de apoyo al Programa de Posgrado para la Formacion
de Docentes de Ensefianza de Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) se
debe contar con biblioteca virtual que es un Sistema innovador de educacion, orientado
a mejorar la comunicacion, incentivar el aprendizaje interactivo y personalizado, el

analisis critico y enfatizar el trabajo individual y en equipo, a través de Internet.

Un medio para que el estudiante pueda cursar asignaturas desde la Red, enviar
preguntas concretas o participar en grupos de discusion, navegar a través de las
paginas electrénicas y obtener bibliografia, material didactico, simulaciones y videos.
Todo esto le proporciona, al estudiante, mayor riqueza de conocimientos y reduce la

distancia geogréafica.

En el Instituto existe la plataforma para crear un sitio dentro de la Comunidad Virtual de
INTERNET con la intencidn de ser un espacio para que todos los estudiantes y
profesionales de la Ensefianza de la Ingenieria puedan compartir e intercambiar

informacion a la vez que trabajar en proyectos comunes.

La Biblioteca convencional es un lugar donde existe una cantidad de textos
desactualizados y colocados en estantes donde el que investiga encontrara un mundo
inerte y su universo intelectual queda rezagado a una parte minima de lo que pretende

alimentarlo.

Por ello la Biblioteca Virtual supone la evolucion de una comunidad ya existente, la lista
de distribucion, ampliando sus canales y posibilidades comunicativas, anadiendo
posibilidad de compartir documentacion y recursos, de teleinvestigacion, de trabajo

colaborativo; .es decir un espacio dinamico.

La Biblioteca Virtual pretende servir de plataforma para potenciar el conocimiento y el
uso de las nuevas tecnologias en el ambito educativo mediante la distribucion de

materiales periddicos relacionados con la tematica, proporcionar un canal de difusion de
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actividades, experiencias relacionadas y la puesta a disposicion del colectivo de

recursos educativos.

Concretamente debe ser un espacio donde los alumnos y docentes compartan,
intercambien y promuevan proyectos relacionados a la Ensefianza de la Ingenieria con
la explotacion de las posibilidades educativas de las tecnologias de la comunicacion,

mediante:

La organizacion de debates telematicos, y otras actividades apoyadas en las

posibilidades comunicativas de las redes.

La experimentacion de herramientas de aprendizaje colaborativo

Experimentacion y evaluacion de Web tools, etc.

Promover proyectos de innovacidon por parte de grupos de profesores del colectivo,

etc...

VI1.4.1.- Objetivos de la Biblioteca Virtual

Crear espacio para la reflexion, en torno a los procesos de ensefianza-aprendizaje con

uso de tecnologia.

Crear un espacio de trabajo colaborativo y en grupo, para que colectivos con un mismo
perfil académico o cientifico que no pertenezcan a una organizacion especifica pueda

llevar a cabo trabajos en comun.

Ofrecer un punto de encuentro, informacién y coordinacién para todos los profesionales

de Ensefianza de la Ingenieria.

Promover y facilitar la colaboracion en proyectos comunes de investigacion, desarrollo y

de innovacién relacionadas con la aplicacion de la E |
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Difusion de informacion de interés relacionada con INTERNET (congresos, jornadas,

seminarios, convocatorias, etc.)

Resumen del capitulo VI.

En este Capitulo VI, cuarta fase de la Fase de Disefio, se realizé el disefo de Ila
infraestructura basica, tanto humana como fisica y tecnolégica.

Se definieron las caracteristicas y habilidades que deben tener los profesores que
impartiran las asignaturas, un perfil de docente con una actitud atenta y responsable,
que analiza todas las posibilidades que el medio que tiene a su alrededor le brinda, para
poder hacer mas atractivo, adecuado y exitoso el proceso de aprendizaje de los
alumnos con los que trabaja. Un maestro que tiene una actitud constante de revision, de
formacién en la practica; un maestro que pueda ayudar a sus alumnos a "aprender a
aprender”, en una sociedad cambiante y en constante evolucién.

Se diseno también el perfil del personal de apoyo y se definié Ila infraestructura
tecnolégica que se propone para el desarrollo del programa, que en este caso es la
plataforma Blackboard, existente en el IPN.

En el siguiente capitulo VII, entraremos a la Fase de Implantacién, ahi se presentara un

plan de implantaciéon del Programa de Posgrado y se analizaran las oportunidades de

vinculacioén con los sectores Social, Productivo y de Servicios.
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Capitulo VII .-
Implantacion y Vinculacion con

otras Instituciones Educativas

En el Capitulo VI se disefiaron las caracteristicas que debe Fase de Implantacion
reunir la infraestructura Basica para desarrollar el Programa

de Posgrado. — La infraestructura Humana, Perfil del

docente y del personal técnico de apoyo e infraestructura

fisica y tecnoldgica:

Este Capitulo VIl es la Fase de Implantacion de Ila

Metodologia ADDIE, aqui se propone un Plan para la

Implantacion del programa de Posgrado y se hace una
revision de las opciones de vinculacion con otras

instituciones educativas. Metodologia ADDIE
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Capitulo VII.- Implementacién y Vinculacion con los sectores Social, Productivo y
de Servicios.

La ensefianza de la Ingenieria como un subsistema socio-técnico interactua con

diferentes entornos, Tecnolégico, Econdmico y Social entre otros,

-
-
-
i 1 1 )
(-] \ [ hfETram
L Entorn
= /[ conoémic
Entorno Tecnologic
) ENSENANZA DE LA
INGENIERIA
'H} ‘H} EN MEXICO

. ik

Entorno Educ

/

Entorno Socio-Técnico

Figura VIl.1.-Subsistema de la Ensefianza de la Ingenieria y su interaccién con los Entornos
Educativo, Econémico y Socio Técnico.

Fuente: Elaboracion propia

Como podra observarse la vinculacion de este programa de Maestria en Ensefianza de
la Ingenieria con los sectores social, productivo y de servicios es completa e integral,
puesto que el impacto que causa la formacién de recursos humanos para la ensefianza
de la Ingenieria en estos sectores es enorme si consideramos la trascendencia del
papel que desempefan los ingenieros en el desarrollo del pais. Por otro lado el uso de
las tecnologias de la informacion haran llegar estos conocimientos a sectores mas
amplios de la poblacion de egresados de ingenieria de todo el pais, ampliando la

cobertura del Instituto y logrando incrementar los acuerdos y convenios de vinculaciéon
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con otras instituciones de ensefianza de la Ingenieria, Asociaciones de Ingenieros,
Asociaciones de empresarios y empresas tecnoldgicas de Ingenieria, Asociaciones de

Egresados de Ingenieria de México y del mundo de habla Hispana.

VIl.1.- Proceso de Implantacién.

La implantacién de un programa de Posgrado, comprende varias etapas, el alcance de
este trabajo se limita a la presentacién de un diagrama de flujo de interacciones
cruzadas que representa el proceso de Implementacion, para visualizar las etapas y las
entidades involucradas en ellas, el cual se muestra en la figura VII.2, este proceso
cumple con las normas establecidas en el articulo 23 del Reglamento de Estudios de

Posgrado del IPN, (ver Anexo 5)

El primer subproceso para la implantacién del programa de posgrado es realizar un
ejercicio de Planeacién Estratégica dentro de la Institucion para conocer las Amenazas
y las Oportunidades considerando las Fortalezas y las Debilidades. Esta fase o
subproceso se realizé por el Comité de Calidad de la SEPI de la ESIME Unidad
Zacatenco durante los afos 2004 y 2005, del cual resultaron algunas prioridades, entre
las que destacaba la necesidad de un programa para fortalecer la planta académica de
la SEPI y de la ESIME, de aqui surgio la idea original para disefiar un programa de
Posgrado para la Formacion de Profesores, tanto para el nivel posgrado como para el

de Licenciatura de la propia ESIME.
La Planeacién Estratégica de cualquier Institucion de Ensefianza de la Ingenieria es
una actividad que debe realizarse constantemente para asegurar la mejora continua y la

adecuacion del sistema con los cambios del entorno.

En la figura VII.2 se presenta el modelo general para implementar la Planeacion

Estratégica.
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Modelo de Planeacion Estratégica para una Institucion de
Ensefianza de la Ingenieria

0 Q80 0 La alta Direccion define la
e MISION N §< Mis'ic'.m, I.'_g\ \./isi{m y las
Politicas linstitucionales
¢Porque existimos? Alta Direccion

¢Quién es afectado por nuestro trabajo?

¢Cuales son sus necesidades?

¢Cual es el plan de la Institucion?

¢Cuales son nuestras funciones primarias
@ra lograr nuestra mision? /

!

PRINCIPIOS DE OPERACION

¢Cuales son nuestros valores y principios
organizacionales?

VISION

¢En donde queremos estar en 3-5 afos?

¢Cudles seran las necesidades de nuestros
articipantes?

SEMANAL

MENSUAL

TRIMESTRAL

PRESUPUES

Figura VII.2.- Modelo de Planeacion Estratégica para una Instituciéon de Ensefanza Superior
Fuente: Elaboracién propia
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en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Plan de Implementacién del Programa de Posgrado para la formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria

Completa el
Disena el Cuerpo

Realiza la Propone el

Planeacion - ;, Estan rograma al
A Programa de Académico y la < PRI Solventa las
Estratégica para la f completas las Colegio de .
] 7 Posgrado infraestructura o recomendaciones
implementacién ara impartir el ondicione profesores
del Programa p P para su Aval

programa

Coordina el
programa

Emite
recomendaciones y
regresa la propuesta al

Recibe la
documentacion

" El colegid
avala el

Imparte el

Recibe | ! programa y
Bl I del programa Coordinador del =l
recomendaciog RICOISNS autoevaluacion
realiza lo conducente

periodica

Somete el
Programa al aval
del H. C. G. del
I.P.N.

Emite recomendaciones Analiza la

y regresa la propuesta a propuesta
la SEPI de la Unidad Programa?, del

Academica rograma

QL

OF

Avalay

autoriza la

publicacién
en la Gaceta
Politécnica

Figura VII.3.- Diagrama de Interacciones Cruzadas para la Implementacién del Programa de Posgrado

Fuente: Elaboracion propia
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VII.2.- Sede del programa

La sede a la que estara adscrito el programa especialmente en el sentido de
administracion del mismo, debe reunir las caracteristicas e infraestructura ya definidas,
personal docente, infraestructura fisica de equipo de Tecnologias de la Informacion,
personal de apoyo capacitado para la operacién del equipo, y programas de vinculacion
establecidos con otras instituciones de E.I. y participacion en Redes académicas de

Docentes e Investigadores en la Ensefianza de la Ingenieria.

Por lo anterior una opcion es la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica,
Unidad Zacatenco, ya que reune las condiciones requeridas para impartir este

programa de posgrado en esta modalidad.

VII.3.- Trabajo en Red Académica

El trabajo en red es una forma de trabajo colaborativo, horizontal, flexible, dinamica y
coordinada que puede permitir la consecucion de estos objetivos y que beneficia a

todos y cada uno de sus participantes de manera particular y en su conjunto.

Se entiende por red una forma de colaboracién no jerarquica entre varias entidades que

trabajan de manera conjunta en la consecucién de un objetivo comun.

Entre algunas de las caracteristicas de una red estan las siguientes:

* SuU organizacion, generalmente colegiada y sin una estructura formal;

* su conformacion es meramente funcional, de relaciones entre las partes y
personal que la forma, y puede desaparecer una vez alcanzado el objetivo para

el cual fue creada;
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» permite la interaccion entre multiples actores, los cuales no siempre tienen el
mismo nivel de desarrollo, pero con el trabajo conjunto su potencial se

incrementa al generar sinergias;
« facilita la transferencia de conocimientos y tecnologias;

- favorece el desarrollo de actividades conjuntas y la complementacion de

esfuerzos en actividades de investigacion, desarrollo, formacion y extension.

El mecanismo de trabajo en red es una forma innovadora de funcionamiento de las
instituciones educativas que responde a las nuevas funciones y nuevas demandas que

les impone la sociedad.

Entre sus ventajas potenciales estan las de ser un mecanismo de trabajo horizontal,
que flexibiliza estructuras, fomenta la institucionalidad, mejora la insercion e integraciéon
de los actores, evita la atomizacién de iniciativas y la dispersion de actividades y
esfuerzos; complementa las capacidades, impulsa comunidades de accion, permite
liderazgos multiples, distribuye los beneficios entre la colectividad; mejora la relacion
costo/beneficio y diversifica las fuentes de financiamiento; facilita la
interdisciplinariedad, al mismo tiempo que proporciona un marco estable para el trabajo

conjunto.

VIl.4- Colaboracion con otras Instituciones Educativas

En un esquema como el que se propone en este trabajo, la interaccidon con otras
instituciones es de primordial importancia, el Instituto Politécnico Nacional, mantiene
convenios de Colaboracion Académica y de intercambio con otras universidades e

instituciones, entre las que destacan

a).- Instituciones asociadas a la ANUIES
En la ANUIES (Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Ensefanza

Superior), entre otros, funciona un grupo de trabajo conocido como: Consejo Regional
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del Area Metropolitana de la Ciudad de México, el cudl tiene como fin desarrollar
proyectos estratégicos y puntuales de alcance regional, con resultados a corto plazo, y

entre los asociados figuran las siguientes instituciones.

_Universidad Nacional Auténoma de México

. Universidad Autbnoma Metropolitana

_ Instituto Politécnico Nacional

. Universidad Pedagdgica Nacional

Centro de Investigaciéon y Estudios Avanzados del IPN
. Universidad Tecnoldgica de México

. Universidad del Valle de México

~Universidad La Salle

. Instituto Tecnolégico Autonomo de México

Escuela Nacional de Antropologia e Historia

_Universidad Iberoamericana, A.C.

En este consejo una de las modalidades de vinculacion es la Tercera: Modalidades

Concertadas entre las Instituciones Participantes, la cual tiene 5 apartados:

I. Movilidad académica estudiantil: “Los estudiantes de licenciatura y posgrado podran
realizar practicas profesionales y de laboratorio, cursos cortos, participar en proyectos
de investigacion y recibir asesoria de tesis.”

II. Movilidad académica docente: “Con estancias de profesores e investigadores en las
diferentes instituciones educativas. Los profesores e investigadores podran realizar
estudios de posgrado, practicas de laboratorio, investigaciones conjuntas, asesorar
tesis y tomar e impartir cursos.”

lll. Intercambio de material didactico y bibliografico: “...con base en sus propios
intereses.”

IV. Intercambio de gestores académicos: “El personal directivo... podra participar en
actividades de intercambio de experiencias en gestoria de las instituciones de

educacion superior.”
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“®

V. Colaboracién en educacién a distancia “...podran establecer parametros de

colaboracién en la materia.”

Este ultimo apartado establece la modalidad en la que puede llevarse a cabo la

vinculacién en materia de ensefianza a distancia.

b) La REDFORD

Es una Red de Universidades europeas y latinoamericanas para la Educacion, la
Formaciéon y el Desarrollo, creada en 1992, esta integrada por 10 universidades
europeas Yy latinoamericanas. Esta red centra su atencion en proyectos académicos y

de investigacion en las areas de la educacion y las ciencias sociales.

REDFORD cuenta con varios proyectos de maestrias y doctorados con doble titulacion
entre varias de las universidades miembros, a su vez que promueve la aparicion de
nuevas figuras dentro de la actividad de posgrado para la formacién y capacitaciéon
de profesores y trabajadores sociales en los que participan docentes e

investigadores de estas universidades.

c) Proyecto CUDI (Corporacién Universitaria para el Desarrollo de Internet)

En Meéxico se ha venido desarrollando un proyecto para que, aprovechando la
tecnologia y la infraestructura de telecomunicaciones en el pais, se puedan impulsar
proyectos colaborativos de educacion e investigacion, entre instituciones de educacion
superior e investigacion del pais, y con instituciones similares en otros paises del orbe.
Este tipo de redes, que son la nueva generacién de Internet, se han denominado
Internet 2. CUDI es una organizacion de caracter privado, no lucrativo, que fue fundada
en abril de 1999.

La Mision de CUDI es promover y coordinar el desarrollo de redes de
telecomunicaciones y computo, enfocadas al desarrollo cientifico y educativo en

México.
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Las actividades que se desarrollen son congruentes con los fines de las instituciones

académicas que lo integran y con los servicios que éstas presten a la sociedad.

Para el cumplimiento de su Mision, CUDI tendra los siguientes objetivos especificos:

Promover la creacion de una red de telecomunicaciones con capacidades
avanzadas

Fomentar y coordinar proyectos de investigacion para el desarrollo de
aplicaciones de tecnologia avanzada de redes de telecomunicaciones y cémputo
enfocadas al desarrollo cientifico y educativo de la sociedad mexicana

Promover el desarrollo de acciones encaminadas a la formacién de recursos
humanos capacitados en el uso de aplicaciones educativas y de tecnologia
avanzada de redes de telecomunicaciones y computo.

Promover la interconexion e interoperabilidad de las redes de los Asociados
Académicos y de los Afiliados

Promover el desarrollo de nuevas aplicaciones que realice.

Difundir entre sus miembros los desarrollos que realice.

Actualmente CUDI esta integrado por 72 miembros académicos de los cuales 31 son

universidades e instituciones de educacion superior y 41 son centros e institutos de

investigacion. Adicionalmente, forman parte de CUDI, 9 empresas que apoyan y

patrocinan la investigacion y educacién en el pais.

El IPN tiene también vinculacidon con otras instituciones en diferentes areas, las areas

afines al programa propuesto son:

d).- INSIDE (Ingenieria+Sinergia+Desarrollo)

U. Coordinadora: Universidad Nac. del Litoral (Argentina)

Universidad Mayor de San Andrés (Bolivia)

Universidad Nac. de Ingenieria (Nicaragua)

Universidad de San Carlos de Guatemala (Guatemala)

Universidad Federal de Sao Carlos (Brasil)
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e).- Aplicacion de Nuevas Tecnologias (ANTIC)
U. Coordinadora: Universidad de Malaga (Espana)
Universidad EAFIT (Colombia)

Pontificia Universidad Catodlica del Peru
Universidad del Zulia (Venezuela)

Universidad Autbnoma Juan M. Saracho (Bolivia)

Resumen del capitulo VII.

En este capitulo se presenté un plan para la Implantacién del programa, y se realizé una

revision de las oportunidades de vinculacidon con otras instituciones educativas, que

representan el entorno académico en el que se desarrollara el programa.

En la seccion siguiente, se enumeraran las Conclusiones y Recomendaciones derivadas

de este trabajo.
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Conclusiones y

Recomendaciones
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Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Coincidiriamos que el progreso modifica notablemente a la sociedad y el modo de
ejercer las funciones especificas de cada uno de los colectivos profesionales;
arquitectos, meédicos, abogados, ingenieros..... Sin embargo, la esencia de las
funciones de cada uno de ellos sigue siendo la propia de su perfil profesional. La
finalidad de un arquitecto sigue siendo el disefio y planificacién de la construccién de
edificios, la finalidad de un médico suministrar la mejor terapia posible a sus
pacientes,.La de un ingeniero es aplicar juiciosamente el conocimiento de las ciencias
matematicas y naturales, para utilizar econdmicamente los materiales y las fuerzas de
la naturaleza en bien de la humanidad (definicion de la Acreditation Board for

Engineering and Technology, ABET).

Las conclusiones del trabajo realizado se pueden resumir en la siguiente tabla en donde

se comparan contra los objetivos establecidos.

Objetivo General Conclusiones:

a).- Los objetivos planteados referidos al disefio de un
Proponer un modelo sistémico de un | Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes
Programa de Posgrado para la|en la Ensefianza de la Ingenieria desde un enfoque
Formacion de Docentes en la|sisttmico se alcanzaron totalmente, sin embargo; la
Ensefianza de la Ingenieria, con |implantacion del programa no esta del todo resuelta por
orientacion  profesional, en un|los motivos expuestos en el alcance e este trabajo.

Ambiente Virtual de Aprendizaje, que
contribuya a la formacién pedagdgica
y didactica de los profesores en esta

area del conocimiento.
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Objetivos Particulares

Conclusiones:

A).-Realizar el analisis del entorno y
los antecedentes de la situacién de la
Ensefianza de la Ingenieria para
lograr un diagnoéstico apegado a la

realidad actual.

A).- Se cumplié el objetivo, se aplicé la metodologia
ADDIE, descrita en el Capitulo Il Metodologia. Los
Antecedentes y Analisis del entorno se desarrollaron en
la seccion Antecedentes y en el Capitulo |.-Marco
Conceptual, respectivamente y el diagnostico se
establecio en el Capitulo Il.

Tomando en consideracién los diagndsticos establecidos
en este documento. La conclusion es la siguiente:

Se refuerza la necesidad de la creacién de un Programa
de Posgrado para la formaciéon de Docentes, prioridad
que ya se habia detectado y definido en el Manual de
Planeacion Estratégica 2004-2006 de la SEPI, ESIME
Zacatenco realizado por el Comité de Calidad de la
SEPI, (ver Anexo 3)

Otra conclusién obtenida por la observacion y la
experiencia, es que el principal problema no se localiza
en los diez aspectos expresados en el diagndstico,
quizas lo mas nocivo sea la llamada “resistencia al
cambio” tanto de los docentes como de las autoridades
institucionales.  Muchos docentes, principalmente
aquellos formados en perfiles técnicos, no ven la
necesidad de perfeccionar su practica docente
educativa, para ellos es suficiente con conocer los
ultimos adelantos de la técnica y dominar a cabalidad la

materia que imparten.
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B).- Disefiar un Programa Académico
para el Programa de Posgrado para
La Ensenanza de la Ingenieria que
incluya el mapa curricular, el numero

de créditos.

B).- Se cumplié el objetivo; ElI Programa Académico
propuesto estructurado con los cinco bloques de
formacion, le proporciona al participante las habilidades
didacticas para transmitir adecuadamente el
conocimiento cientifico y tecnoldgico, que previamente
adquirié; y le brinda una vision amplia del proceso de
ensefianza - aprendizaje de la Ingenieria. (ver Capitulo
V)
Se puede concluir ademas que el programa:
= Impulsa un cambio en los docentes, congruente
con el nuevo paradigma educativo que ahora se
promueve
Fortalece la formacion humanistica de los docentes en la

Ensenanza de la Ingenieria.

de

participantes en el proceso: perfil del

C).-Disefar los perfiles los

aspirante, candidato o de ingreso y

el perfil del egresado del programa.

C).- Se cumplio el objetivo; en el capitulo V (Fase de
Disefio, segunda sub-fase), se realiza la definicion de las
caracteristicas deseables del aspirante y se disefa el
perfil del egresado del Programa de Posgrado.

Los egresados de este programa influiran positivamente
en la formacién de estudiantes de ingenieria, los que a
su vez contribuirdn a mejorar sustancialmente el entorno
de los sectores educativo y productivo del pais para que
este logre un el ambito

mejor desempeno en

internacional.

D).-Definir la infraestructura fisica y
humana necesaria para desarrollar el
programa esto incluye:

Disefio del perfil de los docentes que
participaran en el programa.
Descripcion del perfil del personal de
apoyo participante

infraestructura

Descripcion de la

D).- Se cumplié el objetivo; se disefio el perfil del
docente, el del personal de apoyo y la infraestructura
fisica y tecnoldgica.

Podemos establecer que el perfil profesional de un
docente de Ingenieria es el de formador de Ingenieros,
de manera que contribuya a convertirlas en miembros
activos y responsables de la sociedad en la que viven. El

docente, tiene en consecuencia, la funcién de preparar a
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tecnoldgica requerida para impartir el

programa

las personas para que siendo distintas entre si sean
capaces de aceptar a los demas y a si mismos y que
puedan desarrollarse satisfactoriamente en una realidad
social en constante evolucion, ademas de transmitirles
los conocimientos de su especialidad.

Sobre la infraestructura Tecnoldgica:

Con el uso de los Ambientes Virtuales de Ensefianza, las
aulas, las bibliotecas, las oficinas administrativas y de
gestién, los laboratorios y otros elementos de la
institucion se pueden extender o ampliar a lugares
remotos o distantes, esto impacta constantemente en el
perfil del personal de apoyo.

Ampliando esta conclusién, se puede afirmar que el gran
numero de innovaciones tecnoldgicas existentes en la
actualidad permiten que la informacién que se genera en
cualquier parte del mundo se pueda enviar rapidamente
a cualquier lugar del planeta. Todos recibimos a diario un
bombardeo de informacién que abarca campos tan
distintos y diversos como pueden ser la realidad politico-
social de cada momento, los avances cientificos, las
noticias econdmico-financieras, las novedades culturales
y de entretenimiento ... etc. Estamos inmersos en lo que
se ha dado por llamar sociedad de la informacién y de la

comunicacion.

E).-Proponer un plan para la

implantacién del programa.

E).- El objetivo se cumplio, con las limitaciones
establecidas en el Alcance y Limitaciones del Trabajo
establecidas en el Capitulo Ill.- Definicion del problema.

(Primera sub-fase de la Fase de Diserio)

Maestria en Ciencias en Ingenieria _de Sistemas

Ing. Genaro Zavala Mejia 102




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Ademas de las conclusiones expuestas; podemos agregar que este Programa de
Posgrado para la Formaciéon de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en

Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) promueve las siguientes acciones.

Mejora la eficiencia terminal, tanto en licenciatura como en posgrado.

e Fortalece el trabajo de cooperacion de los docentes en Redes Académicas de

Instituciones de Ensefianza de la Ingenieria y Espacios Compartidos.

e Promueve la aplicacion de las nuevas tecnologias a la ensefianza de las
asignaturas, que por sus caracteristicas de complejidad requieren métodos

didacticos adecuados.

o El trabajo aqui realizado da origen a otros proyectos relacionados que se pueden

llevar a cabo para fortalecer la infraestructura AVA del Instituto,
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Recomendaciones

Las siguientes son algunas recomendaciones que surgieron durante el desarrollo del

trabajo y otras después de hacer un analisis del resultado.

a).- Realizar la elaboracion de un Plan completo de Implantacion del Programa de

Posgrado propuesto.

La implantacion total del programa requiere una revision actualizada de la Planeacion
Estratégica de la Institucion en donde se vaya a realizar el programa y de las
instituciones participantes, en virtud de que el entorno educativo, tecnoldgico y social
esta modificAandose mas aceleradamente en los ultimos afnos y con la afectacién debido

a las reformas en materia laboral.

Otros proyectos derivados de este trabajo factibles de llevar a cabo son:

b).- La Creacion de la Biblioteca Virtual del Programa de Posgrado de Ingenieria en
Sistemas y actualizacion de la biblioteca de la Seccién de Estudios de Posgrado de la
ESIME, Unidad Zacatenco, incrementando el uso de las Tecnologias de la Informacion

y el acervo virtual de la misma.

c).- Revision del Programa y de las Aulas para Aprendizaje Virtual e imparticion de
cursos a través de tecnologia de Videoconferencia. (Actualmente existe la Unidad de
Tecnologia Educativa que esta iniciando estas acciones, sin embargo: se requiere

mayor apoyo y personal capacitado para un mejor desempefio de ésta)

d).- Aunado a la anterior se requiere de un Programa de Capacitacion permanente en
Tecnologias de la Informaciéon para personal de apoyo, vinculado con las instancias
correspondientes en el Instituto; Direccion de Tecnologia Educativa, Coordinacion de

Cdémputo y Telecomunicaciones, Biblioteca Nacional de Ciencia y Tecnologia, y otras.
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e).- Actualizaciéon de las plataformas del Campus Virtual del Instituto Politécnico
Nacional, ofreciendo capacitacion y entrenamiento en el uso de plataformas de software
libre ( ejemplo: la plataforma Moodle) para la ensefianza a distancia a la comunidad de
la institucion que esté interesada o cuyas funciones estén relacionadas con el uso de la

tecnologia aplicada a la educacion.
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ANEXOS
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Anexo 1.- Origenes de la Ensefianza de la Ingenieria

A.1.1- Origenes de la enseianza de la ingenieria a nivel universitario en el mundo

La ingenieria como profesion se inicié con la aplicacion sistematica y racional del
conocimiento cientifico para conocer, dominar o encauzar las fuerzas de la naturaleza

por medio de construcciones.

Desde la Edad Media hasta la mitad del siglo pasado, el término ingeniero fue sinénimo
de ingeniero militar; y hasta 1730 la palabra francesa ingénieurs. no tenia equivalente

en inglés.

Del siglo XV al XVI, los ingenieros militares se contrataron como especialistas en

hidraulica, constructores de caminos, canales y puentes.

La formacién institucionalizada de la ingenieria tuvo origen en la fundacién de la Ecole
de Ponts et Chaussées (1747) para formar ingenieros en caminos, canales y puentes y
la Ecole Politéchnique (1794) a iniciativa del matematico Gaspar D’ Monge (1746 -
1818) en Francia.

Los primeros ingenieros profesionales se denominaron ingenieros civiles; el término se
atribuye a Smeaton, quien viajo de Inglaterra a Holanda en 1754 a estudiar el sistema
de dragado y de canales, los molinos de viento y otras obras similares; propuso el

término "ingeniero civil" para diferenciarlo del de ingeniero militar.

El modelo cundié por el resto del mundo, a tal punto que en 1815 se inauguro el
Instituto Politécnico de Viena y, en 1821, el de Berlin. Sucesivamente se fundan en
Alemania los Institutos Politécnicos de Karlsruhe (1825 ), Munich (1827), Dresden
(1828), Hanover (1831) y Stuggart (1840).
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En 1809 se funda el Instituto de Ingenieros de Vias de Comunicacion San Petersburgo,

en Rusia, sobre la base de programas de estudios de la escuela francesa.

En el ano 1855 la Universidad de Glasgow nombra profesor de ingenieria Civil a William
Rankine (1820 - 1872), lo que la convierte en la primera Universidad britanica que crea

carreras de Ingenieria.

En los Estados Unidos, se funda en 1802 la Academia Militar de West Point para formar
ingenieros militares, en 1817 se convirti6 en una escuela de ingenieria, similar a la
Ecole Politéchnique de Paris, en 1819 se funda la escuela de Ingenieria de la
Universidad de Northifield en Vermont. En 1824, se abrieron las primeras escuelas de
ingenieria civil en The Rensselaer Polytechnic Institute, Nueva York, y posteriormente

se extendieron a Harvard, Yale, Dartmouth y Michigan.

A.1.2.- Origenes de la ensefianza de la ingenieria en México.

La Ingenieria de origen europeo se expresé de diversas maneras en México durante el
periodo comprendido entre 1521 y 1770. Hacia 1771 aparecieron los primeros indicios
de que en la Nueva Espafia, gobernada entonces por el Virrey Bucareli, hacia falta una
actividad que apoyada en la ciencia coadyuvase a resolver los grandes problemas que
en muy diversos ordenes se habian suscitado en la mineria de la Nueva Espania,
principal fuente de riqueza del reino y actividad en torno a la cual giraban todos los

negocios del virreinato.

Durante siglos, las minas mexicanas se habian explotado irracionalmente, sin coto de
medida, sin planeacion y, sobre todo, pensando solo en el beneficio inmediato. Esto
habia producido una caida importante en la produccion siendo causa de gran alarma

para el Reino de Espana
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En 1783 el mismo Carlos Il expidié las ordenanzas para la direccion, régimen y
gobierno del Cuerpo de la Mineria de la Nueva Espafia y su real Tribunal General. En

ésta se establecieron las bases para la formacion del Real Seminario de Mineria.

El Real Seminario de Mineria se fundo el 10. de enero de 1792 y se le dotd del mas
distinguido cuerpo de profesores que puedo reunirse, encabezado por el insigne Don
Fausto de Elhuyar. Con el Real Seminario de Minas se inicié en México la formacién de

ingenieros.

El programa de estudios del Seminario, dividido en cuatro afios, incluia Matematicas
Superiores, Fisica, Quimica, Topografia, Dinamica, Hidraulica, Laboreo de minas,
lenguas y dibujos asi como una practica activa en algun real de minas, amen de la
presentacion de un gran acto publico al término de la carrera, antecedente directo del

actual examen profesional

En 1808 se instituyeron en el Seminario, junto con la primera Fundicion de Artilleria del
pais, los cursos que permitian complementar la educacidn de los colegiales para

formarlos, como oficiales artilleros, o como ingenieros militares.

En 1811, el Real Seminario de Mineria pasé a ocupar el Palacio de Mineria, bello

edificio neoclasico, cuya construccion se termind en el afo de 1813.

A partir de 1825, los ingenieros mexicanos egresados del que pasé a llamarse Colegio
de Mineria, iniciaron el establecimiento de la frontera septentrional del pais,
comenzando sus trabajos sobre el rio Sabina, en la Texas mexicana, colindante con el

estado de la Louisiana, que para entonces ya pertenecia a los norteamericanos.

En 1833, se cred el Establecimiento de Ciencias Fisicas y Matematicas, cuyo nucleo

fue el Colegio de Mineria.
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En 1843 se ofrecian en este Colegio las carreras de Agrimensor, Ensayador de
Metales, Apartador de Oro y Plata, Gedgrafo y por primera vez con esta denominacion,

de Ingeniero de Minas.

En 1850 se establecieron las materias conducentes al estudio de la carrera de

Agricultura.

La formacién de ingenieros en el Real Seminario de Minas se amplié a la de agrbnomos
en 1854 y de civiles en 1857, dando lugar, en 1867, a la Escuela Especial de Ingenieros

y, en 1883, a la Escuela Nacional de Ingenieria.

En 1856 por decreto del entonces presidente Don Ignacio Comonfort, se cre6 la
Escuela Nacional de Artes y Oficios (ENAQO), antecedente mas remoto de la ESIME

actualmente una de las escuelas superiores del Instituto Politécnico Nacional.

Al triunfo de la Republica, el presidente Juarez reorganizé la educacion en el pais y
creod, apoyandose en el Colegio de Minas, la Escuela Nacional de Ingenieros, en cuyos
planes de estudio se incluyen las carreras de Ingeniero Civil, de Minas, Mecanico,

Electricista, a las que pronto siguen las de Topdgrafo, Hidrografo y Agrimensor.

En 1910 ante el impulso de Justo Sierra se cred la Universidad Nacional siendo parte
integral de ésta la Escuela Nacional de Ingenieros, la que dos décadas mas adelante se

transformé en Escuela Nacional de Ingenieria.

En 1915, la Escuela Nacional de Artes y Oficios, se transformé por decreto del
presidente Venustiano Carranza, en Escuela Practica de Ingenieros Mecanicos y
Electricistas (EPIME), las primeras carreras que se impartieron en esa escuela fueron:
la de Ingeniero Mecanico y la de Ingeniero Electricista, asi como cursos de técnicos
auxiliares en esas ramas. La EPIME se transformd en la Escuela de Ingenieros
Mecanicos y Electricistas (EIME) en 1921 y ESIME en 1932.
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En 1936 a iniciativa del entonces presidente Lazaro Cardenas del Rio se iniciaron las
bases para la creacion del Instituto Politécnico Nacional, que se hizo realidad el 1° de
Enero de 1937, apoyado por hombres tan destacados como Luis Enrique Erro, Juan de
Dios Batiz, Carlos Vallejo Marquez, Luis y Wilfredo Massieu, Juan Ramén Reyna,
Estanislao Ramirez Ruiz, Platon Gomez Pefa, Juan Mancera y Carlos Fernandez
Varela.

Las Escuelas de Ingenieria como: la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y
Eléctrica (ESIME), La Escuela Superior de Ingenieros Constructores , Arquitectos e
Ingenieros Civiles (Actualmente la ESIA — Escuela Superior de Ingenieria y
Arquitectura) y la Escuela Superior de Ingenieria Textil (ESIT) junto con la Escuela
Nacional de Ciencias Bioldgicas (ENCB, la Escuela Nacional de Medicina Homeopatica
(ENMH) y la Escuela Superior de Comercio y Administracion fueron la base de la

creacion del Instituto Politécnico Nacional

A.1.3.- Escuela de Posgraduados de la ESIME antecedente de la SEPI.

A iniciativa del Sr. Ing. Don Manuel Cerrillo Valdivia, se fund6é en 1936 la Escuela de
Post-Graduados, anexa a la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica en la
calle de Allende No. 38 en el Centro Histérico de la Ciudad de México y tuvo por
objetivos:

a) -Mejorar los conocimientos de los graduados y pasantes de ingenieria mecanica y
eléctrica en materias de especializacion de estas profesiones. (cursos de
especializacion).

b) -Formar profesores de materias profesionales

c¢) -Contribuir a la difusién de la técnica moderna del pais

d) -Compensar las deficiencias que hayan podido existir en los cursos profesionales.
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e) -"Ayudar a que los graduados recuperen los conocimientos olvidados por falta de

aplicacién en su vida practica" (cursos de actualizacién)

Los cursos se inauguraron el 23 de abril de 1936 a las 11:30 hrs. en el Palacio de

Bellas Artes con la presencia del Secretario de Educacion, Lic. Gonzalo Vazquez Vela.

En el primer plan de estudios los cursos fueron muy técnicos, de especializacion y
actualizacion, en 1940 se modifica el plan, afadiendo Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Mecanica, Ingenieria de Comunicaciones, Ingenieria Electroquimica y Metalurgia,
Ciencias Fisicas y Matematicas -que comprendian: Fisica Superior, Analisis Matematico

y Ecuaciones Diferenciales- ademas de otras Materias Auxiliares.

Entre los profesores estaban :

Dra. Marietta Blau Golwig, de Vienna, Austria Especializada en Radioactividad
Experimental y propuesta por el profesor Albert Einstein, Dr. Rodolfo Peter Yanecic, y
los ingenieros Alfonso Napoles Suarez, Manuel Cerrillo profesor asociado, Ing. Valentin
Venegas Ruiz, Ing. Ledn Avalos y Vez, Dr. Manuel Sandoval Vallarta e Ing. Guillermo

A. Keller Bergamini entre otros.

En 1947, se reorganizan los cursos de posgrado en donde desaparece la Escuela de
Posgraduados y comienza el Departamento de Graduados de la ESIME. La lista de
profesores de este Departamento incluye en la especialidad en Fisica a: Dr. Alfonso
Napoles Gandara, Dr. Alfredo Bafios G. Dr. José Mireles Malpica, Dra. Marietta Blau,

Dr. Manuel Cerrillo, Ing. Walter C. Buchanan, Ing. Juan Manuel Ramirez Caraza.
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A.1.4.- Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion de la ESIME

Como consecuencia del surgimiento y desarrollo de grupos de investigacion en ciencias
de la ingenieria, administracion y medico-bioldgicas, se establecieron condiciones
adecuadas para la instrumentacion de programas de estudios de posgrado. De esta
manera, en 1961 el Instituto autorizé la apertura de cuatro doctorados y seis maestrias.
(Cabe destacar que en 1946, La Escuela Nacional de Ciencias Biologicas fue facultada

para otorgar los grados académicos de Maestro y Doctor en Ciencias).

De estos programas autorizados una de ellas fue la Maestria en Ingenieria Industrial en
la ESIME, que posteriormente en 1965 se convertiria en la Maestria en Ciencias en

Ingenieria de Sistemas.

En 1963 se creo en el IPN la Direccion de Cursos de Graduados, en 1965 se integro el
Consejo Consultivo de Graduados y se elabord el primer Reglamento, en este afio se
crea la Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion de la ESIME y se crean las

Maestrias en Ingenieria Mecanica y en Ingenieria Eléctrica.
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Anexo 2.- Conceptos adicionales

A.2.1 Concepto de Enseinanza de la Ingenieria como un proceso comunicativo

A mediados del siglo XX Weaver y Shanon formularon su Teoria de la Comunicacion,
apoyada en una sélida base matematica, que buscaba sobre todo una transmisién
eficaz de los mensajes, a partir del analisis y control de los diferentes tipos de sehales
que van desde el emisor al receptor, Por otra parte los medios han tenido un gran
impacto sociolégico (libros, TV, computadora, Internet), estos han aportado un lenguaje
propio, unos codigos especificos orientados a generar nuevas modalidades de

comunicacion.

En el contexto educativo existen numerosos conceptos (informaciéon, comunicacion
educativa, proceso informativo, emisor, receptor, canal, ruidos....) e instrumentos de alto
potencial instructivo, asi como diversas aportaciones a la interpretacion de los mensajes

desde la semidtica

Refiriendonos al proceso de la Ensefianza de la Ingenieria, cada uno de los elementos
que lo integran tienen sus propias particularidades, (los profesores, los alumnos, los
programas académicos, los métodos de la ensefianza, las instalaciones educativas, los
medios electronicos de transmision, los apoyos multimedia....) todos en un contexto en
el que también intervienen los elementos que seran impactados por los resultados de
este proceso, el sector social, el sector productivo, los prestadores de servicios, los
empleadores, las instituciones publicas y privadas vinculadas al proceso en pocas
palabras, la sociedad en general. En este trabajo en el que se propone un programa de
posgrado para la ensefianza de la Ingenieria se toman en cuenta los elementos que

intervienen dentro del contexto

Maestria en Ciencias en Ingenieria _de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia 122




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

( Idea a Comunicar ) ( Idea Obtenida )

Retroalimentacion

- = =~ b -
7 , 7 ~ N
\
/ O /
/ \
| |
\ |
\ /
\  EMISOR \ RECEPTOR /
N\ 7/
~ - ~ -~
-~ - -~ -
Codifica mensaje Decodifica mensaje
arreras Bary,
B CONTEXTO LG
jiiicio] Receptor
omunes

Figura A.2.1.- Proceso Comunicativo

La figura A.2.1, presenta los principales elementos que intervienen en un proceso comunicativo.
El mensaje que el emisor envia al receptor en un determinado contexto debe superar las posibles
barreras de salida y llegada (p. e.: enfoque pedagédgico, discontinuidad entre asignaturas que
forman el programa, cédigos incongruentes entre emisor y receptor, problemas de interpretacion
y percepcion, etc.) y los ruidos del canal de transmision. Por otra parte para que sea bien
interpretada debera haber una adecuada coincidencia de cdédigos entre emisor y receptor. La
retroalimentacion es de suma importancia en el proceso de Ensefianza de la Ingenieria. En
ambientes que utilizan Tecnologias de la Informacion p.e Videoconferencia, el canal de

comunicacion es bidireccional debido a la interactividad entre emisor y receptor.
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A.2.2.- Espacios educativos que integran un AVA

Espacio de conocimiento: El estudiante encontrara ahi contenidos diversos a través
de materiales y recursos de informacién en formatos multiples, asi como actividades de
aprendizaje, evaluaciones, recursos de apoyo, el encuadre del curso, planes de clase,

los mapas curriculares, los programas de estudio, etcétera.

Espacio de colaboracién: Este es el espacio que permitirda la interaccion y
participacion de todos los implicados en el AVA desde el enfoque del trabajo
colaborativo. Esto puede ser de forma sincrénica (todos los participantes al mismo
tiempo), ya sea presencial, por videoconferencia o por chat, o bien, de forma
asincronica (participacion sin coincidencia de tiempo) por correo electronico, foros de

discusion o listas de distribucion o sitios web.

Espacio de asesoria: Esta dirigido a una actividad mas personalizada entre el alumno
y el docente tutor, y se maneja principalmente por correo electrénico (asincronico),
aunque el docente puede programar sesiones sincronicas por chat, videoconferencia o
en forma presencial con cada uno de sus alumnos, su intencidon es la resolucion de

dudas y la retroalimentacién de los avances.

Espacio de experimentacion: Se trata del uso de simuladores, software, laboratorios
virtuales y otros que permiten al alumno vivenciar procesos que simulan una situacion

real.

Espacio de gestion: Aqui se llevaran a cabo tramites escolares, como en cualquier
centro escolar, esto es: inscripcion, historial académico y certificacion. Por otro lado, los
docentes pueden, desde este espacio, dar seguimiento al aprendizaje de sus alumnos,

registrar sus calificaciones y extender la acreditacion, entre otras cosas.

Las posibilidades que los AVA ofrezcan para la formacion del estudiante politécnico no

van a depender exclusivamente de la potencialidad instrumental de la red utilizada, ni
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del hardware o software empleado, sino también de otras variables que van desde el
disefio instruccional utilizado, las estrategias didacticas movilizadas, el disefio de
materiales que se aplique, los contextos organizativos donde se desarrollen y el apoyo
institucional que se les otorgue. En los AVA entraran en funcionamiento diferentes
elementos que condicionaran su eficacia: humanos, tecnoldgicos, conceptuales,
organizativos, actitudinales, administrativos y normativos; es indispensable considerar
que el contexto de los AVA es fuertemente tecnolégico, de forma que los resultados que
se consigan dentro del mismo van a estar influidos también por la calidad de los
instrumentos técnicos que se utilicen y de las herramientas de comunicacién que se

manejen.

En conclusidn, lo realmente importante para el éxito de estos espacios innovadores de
aprendizaje es la capacidad de combinar los distintos elementos tecnoldgicos y

pedagogicos en el disefio global de estos ambientes.

Espacio de
Colaboracion

Espacio de
Experimentacion

Espacio
de Asesoria

Es cio de
G-g:ién

Figura A.2.2.- Espacios educativos que integran un AVA

(Fuente: pagina WEB de la Direccién de Tecnologia Educativa del IPN - www.te.ijpn.mx)
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A.2.3 - Uso de la tecnologia de videoconferencia en la Formacién de Profesores

para la Enseiianza de la Ingenieria

De entre la multitud de tecnologias de posible aplicacién que posibilitan la interactividad
en el campo de la formacion de profesores de ingenieria, la videoconferencia es, sin

duda, una de las que mayor futuro tiene en lo referente a ensefianza no presencial.

La videoconferencia tiene unas posibilidades educativas enormes, puesto que permite
una interaccién permanente, en tiempo real, con imagen y sonido entre diferentes
puntos, haciendo posible que, diferentes profesores, diferentes alumnos, diferentes
instituciones educativas, etc. participen en el proceso de comunicacién sin necesidad

de desplazamiento alguno.

Su uso es aun muy limitado en el campo de la educacién en nuestro pais, pero con la
proliferacion de redes de comunicacion (RDSI, satélites,etc.) en el sector educativo, el
uso de este sistema se esta popularizando, sobre todo, en el sector universitario y de
forma particular en los servicios de educacion a distancia. Y sera asi porque se trata de
un sistema que no requiere grandes conocimientos técnicos para su manipulacién, ya

gue su manejo es simple, transparente y porque su costo empieza a ser asequible.

La calidad de imagen y sonido depende de los requerimientos y del presupuesto del
que se disponga. Hace soélo unos anos un equipo de videoconferencia costaba varios
miles de pesos; en estos momentos la inversion varia en un amplio rango, desde 180
dolares, que consiste de una camara y juego de bocinas multimedia, pasando por
equipos con pantallas planas de plasma, proyectores y camaras de documentos,
camaras auxiliares, hasta equipos con costos de 300 mil dolares que ademas incluyen

proyectores laser para proyeccion de hologramas en tercera dimension.

Ensefar Ingenieria a través de videoconferencia supone, no obstante, un cambio en
cuanto a la metodologia tradicional aplicada en los sistemas presenciales de

ensefianza. Esta nueva tecnologia necesita formas distintas de interaccion, diferente
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comportamiento fisico, distintas maneras de presentar la informacién y diferentes
formas de juzgar los mensajes que se puedan transmitir en ambas direcciones. Por ello
creemos que es necesario que los profesores se formen en el manejo de esta
tecnologia, que conozcan los elementos que la componen y, sobre todo, cuales son los

principales aspectos que tienen que tener en cuenta a la hora de utilizarla.
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Anexo 3.- Manual de realizacién de la Planeacién Estratégica de la SEPI

Instituto Politécnico Nacional

Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica
Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion

- i
-

Manual de realizacion de la
Planeacion Estratégica de la
SEPI

(2004-2006)

Comité de Planeacion y Calidad
De la Seccion de Estudios
de Posgrado e Investigacion
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Elaboracion del Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo 2004-2006
de la Seccion de Estudios de Posgrado de la ESIME Zacatenco.

1.- Introduccion

El proceso de realizacion del Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo
2004-2006 (PEDMP 2004-2006) es el resultado de acciones institucionales realizadas
en etapas anteriores.

Para que la Planeacion tuviera un caracter mas participativo, en la primera etapa del
proceso, se conformé en La SEPI desde el afio 2003, el Comité de Planeacion y
Calidad, para definir las tacticas y las acciones operativas que conllevaron a la
realizacion del Programa de Mediano Plazo 2001-2003 y al Programa Operativo Anual
2004. El I.P.N. fij6 el periodo para la realizacion de este trabajo en los meses de agosto
y septiembre, plazo que se prolongoé a hasta noviembre del afio en curso

En este sentido se ha replanteado el antiguo PMP —Programa de Mediano Plazo- para
evolucionar hacia el PEDMP 2004-2006 —Programa Estratégico de Desarrollo de
Mediano Plazo 2004-2006- ; que tiene como objeto conformar programas de trabajo
que respondan a las nuevas Lineas Estratégicas de Accion.

La SEPI ESIME-Zacatenco ha asumido las nuevas Politicas Institucionales y las ha
adecuado a sus circunstancias particulares, sin por ello alterar la esencia de las
mismas.

Esta nuevas Politicas Institucionales o Lineas Estratégicas de Accion son:

A) Atencién a la demanda

B) Innovacidn y calidad en la formacién

C) Responsabilidad y relacién con el entorno
D) Conocimiento para el desarrollo del pais
E) Atencién a la comunidad

F) Una nueva gestion Institucional

El proceso al interior de la SEPI consiste en lo siguiente::

1. Reintegracion del Comité de Planeacion y Calidad de la SEPI para funcionar
durante el trienio 2004-2006

2. Revision de la Misidn y Vision de la SEPI, considerando también el Programa
Estratégico de Investigacion y Posgrado, ademas de las definiciones de misién y
vision del IPN, de Investigacién y Posgrado y de la ESIME.

3. Autoevaluacion diagnéstica de la SEPI para redefinir las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas
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A partir de los resultados obtenidos en la autoevaluacion Diagndstica vy
considerando los proyectos institucionales, se genera el Programa de Mejora para
la SEPI, definiendo: Objetivos, Estrategias y Metas, por Linea estratégica de Accion
y Funcién institucional.

4. Finalmente para cumplir en tiempo y forma se presenta el PEDMP en los
formatos institucionales.

Comité de Calidad y Planeacion

Elaboracion de
PMP 2001-2003 y
Mision y Vision

de la SEPI
Elaboracion del PEDMP
2004-2006 ‘
P ﬁ
P Id
er:g al de Docentes ﬂ
Autoevaluacion
Diagn()stica Administracion
Infraestructura
Programa de
O | H [ Mejora de la W
SEPI
y POA's —>
Envio del
Documento

Autoevaluacion
Periédica

Diagrama de flujo del proceso de elaboracion del PEDMP 2004 — 2006 de la SEPI
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2.- Conformacién del Comité de Planeacién y Calidad de la SEPI

El Comité de Planeacion Estratégica de la SEPI quedo integrado de la siguiente forma:

Presidente:

Dr. Florencio Sanchez Silva
Jefe de la SEPI
Secretario Técnico:

Ing. Genaro Zavala Mejia
Departamento de Investigacion
Vocales Seccion Administrativa.

Lic. Teresa Navarrete Hernandez
Departamento de POsgrado

Sr. Enrique Jiménez Lezama.
Oficina de Control Escolar

Dr. Ignacio Carvajal Moreno
Biblioteca

Vocales Seccion Académica:
Programa de Ing. Eléctrica
Dr. Jaime Robles Garcia
Programa de Ing. Electrénica
Dr. Francisco Gallegos Funes
Programa de Ing. Mecanica
Dr. Eduardo Oliva Lépez
Programa de Ing. de Sistemas.

Dr. Luis Manuel Hernandez Simon
Programa de Ing. en Telecomunicaciones
M. en C. Marco Antonio Acevedo Mosqueda

Profesores Invitados
M. en C. Ignacio Peén Escalante

M. en C. Jesus Reyes Garcia
Otros profesores invitados
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3.- Contexto de la planeacién

3.1. El Sistema Nacional de Planeacién Democratica y el Sistema Institucional de
Planeacién

La planeacion, en el ambito nacional, constituye un instrumento eficaz para darle rumbo
y contenido al desarrollo institucional, a partir de un proceso que permite operar
mecanismos de concertacion entre el gobierno y los diferentes sectores sociales.

Bajo esta premisa, se promulga la Ley de Planeacidén cuyo objetivo es establecer las
normas y principios basicos que sustentan la Planeacion Nacional y encauzar las
actividades de la Administracion Publica Federal.

La Ley de Planeacion establece las bases de integracién y funcionamiento del Sistema
Nacional de Planeacién Democratica (SNPD); describiéndose como el conjunto de
relaciones donde se vinculan dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, Estatal, Municipal y organismos de los sectores social y privado, y se
identifican responsabilidades para la toma de decisiones de manera congruente y de
comun acuerdo. Para su funcionamiento se apoya en tres niveles: Global, que se
refiere a aspectos generales de la economia y la sociedad; Sectorial, que se orienta
hacia aspectos especificos de cada sector administrativo y, por ultimo, el Institucional,
propio de las entidades paraestatales.

El Instituto Politécnico Nacional, forma parte de la Administracion Publica Federal, y
cumple con las obligaciones que la Ley de Planeacion establece, razén por la cual, se
crea el Sistema Institucional de Planeacion (SIP), cuya finalidad es lograr la integracién
y coherencia de las actividades de planeacion en las diversas partes y niveles de
organizacion; adoptando para su concepcién y desarrollo un enfoque modular a efecto
que los bloques sustantivos (PDI, PIMP, PEDMP, POAI, POA) que lo conforman,
puedan interactuar en flujos bidireccionales, de forma que su respectiva composicion,
medios y alcances sean sincronicos y operen de manera articulada, permitiendo que la
actividad cotidiana de la institucion en todas sus areas se desarrolle con visiones
convergentes, congruentes y orientadas al cumplimiento de los compromisos de
mediano y largo plazo.

El SIP se concibe como el conjunto de elementos estructurales y funcionales, a través
de los cuales se definen, describen, articulan, norman y evaluan los instrumentos de
planeacion necesarios para orientar y fortalecer el trabajo institucional.

3.2 Fundamento Legal

En este apartado se indican los ordenamientos juridicos de observancia general para la
planeacion y, especificamente, referidos a la planeacién para la educacién superior y el
Instituto Politécnico Nacional. Y en la que finalmente se fundamenta la Planeacion en la
SEPI de la ESIME-Zacatenco.
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Ley de Planeacién.

Ley Organica del Instituto Politécnico Nacional.
Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional.
Reglamento Organico del Instituto Politécnico Nacional.

OO0

Reglamento de Planeacion del Instituto Politécnico Nacional.- Tiene por objeto
establecer las normas y principios basicos para la integracion y funcionamiento del
Sistema Institucional de Planeacién. Este Reglamento encuentra su fundamento en la
fraccion Il del Articulo 4° de la Ley Organica del IPN y sus disposiciones son de
observancia obligatoria para todas las dependencias del Instituto. La verificacion de los
productos se conducira de acuerdo con los Articulos 22 y 23 de dicho Reglamento.

3.3 Politicas Sectoriales

El Plan Nacional de Desarrollo confiere a la educacién, en forma reiterada y enfatica, un
lugar de primera importancia en el conjunto de las Politicas Publicas.
El Programa Nacional de Educacion, destaca que, la educacién nacional afronta tres
grandes desafios: cobertura con equidad; calidad de los procesos educativos y niveles
de aprendizaje; e integracion y funcionamiento del sistema educativo.

Estos son asimismo, los retos que sefiala el Plan Nacional de Desarrollo y que
encuentran su expresion en tres principios fundamentales:

1.- Educacion de calidad

2.- Educacion para todos
3.- Educacién de vanguardia
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Diagrama del Marco Legal para La Elaboracién del Programa Estratégico de Desarrollo de
Mediano Plazo 2004 — 2006 de la SEPI — ESIME - Zacatenco
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4. Modelo de Planeacion Institucional
4.1. Caracteristicas del Modelo de Planeacion Institucional

El Modelo de Planeacion Institucional, es: “El proceso mediante el cual, el Instituto
Politécnico disefia el futuro deseado y desarrolla los medios necesarios para
alcanzarlo”.

El Modelo de Planeacidn Institucional se caracteriza por ser un proceso:

. Continuo. Implica que si bien el proceso generara una plataforma de Estrategia
Institucional, esto no agota el ciclo, considerando que la plataforma debera revisarse y
actualizarse continuamente, para mantenerse en sintonia con los cambios internos y
externos, y con ello, mantener su vigencia y capacidad orientadora.

. Participativo. Implica que la construccion e implementacion del Esquema de
Estrategia Institucional, debera convocar y asegurar la participacion activa de todas las
Unidades, en los diferentes niveles, de acuerdo a la estructura organica; lo anterior
demandara, para asegurar compromisos genuinos, de la mas amplia y decidida
participacion de los responsables en todas sus etapas; la participacion, caracteristica
indispensable de todo proceso que requiera de concensuar vision y voluntades, exige
superar practicas unidireccionales, de efectos minimos en el progreso institucional.

. Con imagen de Futuro Institucional. El proceso de planeacién institucional
implica, en apego a la Ley de Planeacion, el Sistema institucional de Planeacién y el
Reglamento de Planeacion vigentes, definir la Imagen del Futuro Institucional, bajo
Opticas tan factibles como retadoras, en las que la comunidad este convencida y
dispuesta a invertir sus mejores esfuerzos y capacidades; La generacion de esta
Imagen, debera desarrollarse a través de un proceso en donde la reflexion visionaria y
generativa, logre acuerdos basicos respecto de decisiones trascendentes, capaces de
promover niveles de desempefo y logros institucionales, mas alla de tendencias
inerciales.

. Con viabilidad. Por una parte, la Imagen de Futuro debe ser viable desde el
punto de vista social, técnico, organizacional y econdmico-presupuestal; por lo mismo,
la finalidad sera definir los medios que permitan hacer efectiva dicha imagen. En este
punto, se asume que la Imagen de Futuro no se podria concretar en el momento en que
se genera asi como que, si su concrecion estuviera determinada por tendencias
inerciales, no tendria sentido disefiar y construir un Modelo de Planeacion Institucional.

Asimismo, el Modelo de Planeacion Institucional, se sustenta en un enfoque sistémico,
integral e interactivo, atendiendo a las siguientes consideraciones:
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Enfoque Sistémico

. El IPN, es un sistema abierto en el que, los actores que conforman el medio
ambiente tienen una influencia determinante, tanto en la definicion de su razén de ser,
como en la naturaleza de sus componentes y la forma en que estos interactuan para
avanzar en el cumplimiento de sus propdsitos.

. El concepto de sistemas denota método, orden y concierto; introducir orden y
direccion en un conjunto de elementos interactivos, interrelacionados e
interdependientes, debe ser el objetivo principal de la planeacion institucional.

. Para el MPI, la gestidon institucional es el proceso mediante el cual sus
componentes, que operan con diferentes grados de cohesion, son integrados en un
conjunto armonico que mejora las formas de generar los resultados que la sociedad
espera de la Institucion.

. El MPI, mas que ser un agregado de soluciones a problemas independientes,
representa un tratamiento del todo hacia las partes y hacia la interaccion de las
mismas.

. El modelo destaca que el IPN tiene propiedades que ninguna de sus partes
posee, asi como que el desempefio Institucional es mas que la suma del desempefio de
sus componentes.

. El MPlI demanda de una amplia participacion para tratar problemas vy
oportunidades especificos, que requieren de Opticas, visiones y acuerdos
indispensables para llevar adelante la misién, visidén y propdsitos Institucionales.

Enfoque Integral

. El MPI esta concebido bajo una oOptica de conjunto que integra, de manera
complementaria y equilibrada, las funciones de Planeacién, Evaluacion vy
Programacién—Presupuestacion.

. En este contexto, el MPI asume que la planeacién sin evaluacion no pasa de ser
un ejercicio retérico asi como que, la planeacién en sus diferentes alcances
cronoldgicos, sin una clara identificacion con el diario quehacer (POA), provoca que los
esfuerzos y recursos institucionales se inviertan en actividades que, con frecuencia, no
corresponden a las prioridades institucionales de mediano y largo plazo.

. El ensamblaje congruente de los diferentes elementos que integran el Sistema
Institucional de Planeacién (PDI — PIMP — PEDMP — CONVENIO POR LA CALIDAD Y
LA INNOVACION-POA — POAI), asegura que las acciones cotidianas se ejecuten con
visiones de mediano y largo plazo.
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. Destacando que en planeacion es mas importante el proceso que el producto, la
evaluacion continua e integral, asegurara que los planes institucionales se mantengan
permanentemente vigentes en todos sus componentes y que los mismos, se
constituyan en referentes confiables para la toma de decisiones en todas las areas y
niveles que conforman a la institucion.

. El objetivo sustantivo de un enfoque que integra de manera funcional a la
planeacion, la evaluacién y la programacién es uno basico: asegurar el cumplimiento de
los objetivos estratégicos que definen la razén de ser de la institucion

Enfoque Interactivo

. Un enfoque de planeaciéon Interactiva, implica rechazar el futuro como una
condicion irremediable a la que haya que someterse; bajo este enfoque, no se
considera que el futuro este mas alla de la influencia institucional por lo que la
planeacion, en su dimensidn prospectiva, asume que las mas importantes
caracteristicas del futuro dependeran, en gran medida, de lo que la Institucion haga o
deje de hacer ahora asi, el futuro deseado sera, en amplia proporcion, sujeto del disefio
y creacion institucional.

Bajo otro angulo, avanzar consistentemente hacia el futuro institucional deseado,
implicara disefar un conjunto de decisiones interdependientes esto es, decisiones en
donde, el efecto de cada una de ellas sobre los resultados deseados, dependera de
una o mas de las decisiones restantes.

. Asi, uno de los proposito principales del MPI, consiste en disefiar mecanismos
que interrelacionen las decisiones relativas a los objetivos, estrategias y metas entre las
diferentes Lineas Estratégicas de Accion y Funciones Institucionales, lo cual implica
que, las decisiones que en el proceso se definan en principio, deberan tenerse en
cuenta cuando se tomen decisiones subsecuentes, asi como que los efectos de estas
primeras decisiones, deberan revisarse a la luz de las que posteriormente deberan
adoptarse.

4.2. Planeacion Estratégica

En este contexto, el Modelo de Planeacion Institucional incorpora diferentes
herramientas de la gestion estratégica, destacando las relacionadas con la efectividad,
la eficiencia, el analisis del entorno, la construccion de escenarios y el impacto social.

La planeacion estratégica en el IPN, debe ser un proceso orientado a la construccion y
avance hacia una imagen de futuro, capaz de comprometer las acciones y esfuerzos de
su comunidad, para proveer la viabilidad, congruencia y pertinencia institucional, bajo
procesos continuos de aprendizaje. Es un proceso que define las vias para identificar
los esfuerzos y todo aquello que debe hacerse para cumplir con los propdsitos definidos
por el Instituto (cuando y como debe de realizarse, quién lo llevara a cabo y qué se
hara con los resultados para alcanzar un futuro deseable y posible previamente
disenado). Las instituciones educativas pueden' anticiparse, mediante una planeacién
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de este tipo, a los cambios que suceden en el entorno, de tal forma que cada Unidad y
la Institucion por entero puedan enfrentarlos de una mejor manera.

El proceso de planeacion estratégica tiene tres etapas. La primera de ellas la
constituye el pensamiento estratégico, el cual se enfoca a la definicion de lo que es la
institucion (mision) y hacia donde debera transitar para lograr mejores resultados
(vision). En esta primera etapa también se determinan los valores y principios que la
sustentan y que deben preservarse y reforzarse en el transito hacia una imagen ideal
en el futuro. El pensamiento estratégico conduce al establecimiento de la mision, la
vision, y los valores.

La segunda etapa es el diagndstico estratégico. Una vez que se tiene clara la
esencia institucional y que se ha definido un futuro comun y establecidas las
estrategias generales, tanto de la institucion como de sus unidades estructurales, se
requiere identificar aquello que la institucidon posee y es util para alcanzar la imagen
ideal definida, lo que falta para lograrlo, asi como explorar el entorno para determinar
cuales de los cambios ocurridos o que ocurriran proporcionan posibilidades de
crecimiento 0 se convierten en obstaculos potenciales, es decir, se evaluan las
caracteristicas internas (fortalezas y debilidades) y las externas o del entorno
(oportunidades y riesgos). Esta fase tiene el propdsito de identificar aquellos aspectos
que son relevantes para el disefio del plan de mejora de la unidad académica.

El resultado final del diagndstico estratégico es la valoracion de qué se tiene y qué falta
para alcanzar la vision de futuro de la Unidad Académica y del Instituto, las formas y
vias que conduzcan a la transformacion en la institucion ideal disefiada, y finaliza con el
disefio del plan de mejora de la unidad académica. Ello requiere de objetivos y metas
claras, asi como del establecimiento de los periodos de tiempo para su consecucion
que se abordan en la tercera fase de planeacion tactica.

La tercera fase, o de planeacién tactica, se enfoca al establecimiento de los objetivos,
estrategias y metas, a fin de establecer prioridades, definir las acciones que deben
emprenderse en primer término y los objetivos que pueden ser alcanzados en plazos
anuales. La planeacidn tactica conduce a la construccion paulatina y secuencial del
futuro, definiendo las acciones y de ser necesario, los recursos para lograr los objetivos
y metas, asi como los responsables de las acciones a realizar.

También la planeacién tactica permite la consecucion del plan de mejora de la unidad
académica. Una secuencia de planeacion como la propuesta asegura mayores
posibilidades de que se realizaran las acciones que permitan avanzar en la Reforma
Académica.

La planeacién tactica es el espacio que concreta los objetivos estratégicos en planes de
accion inmediata, aquellos que deben desarrollarse en el corto plazo, y que, de forma
acumulativa, contribuiran al logro de los objetivos y metas planteados en el largo plazo.
La planeacion tactica debe encontrar aquellas areas y acciones que necesiten activarse
o0 cambiarse en el momento actual, o en el corto plazo, para construir desde el presente
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la vision de futuro y garantizar asi el cumplimiento de la mision de la organizacion
(Marum, 2001). La planeacion tactica permite identificar las necesidades institucionales
urgentes y las propias de las Unidades Académicas, asi como asignar los recursos
institucionales para los Programas Operativos Anuales (POA) desde una perspectiva
integrada del desarrollo institucional.

El IPN ya ha llevado a cabo un proceso de planeacién estratégica que le ha permitido
definir su mision, su vision a largo plazo, asi como los valores que orientaran la
Reforma Académica. Ademas, ha establecido un nuevo Modelo Educativo y un Modelo
de Integracion Social que sustenta los Programas Estratégicos de: Extensién y Difusion;
Vinculacion, Internacionalizacion y Cooperacion; y el correspondiente a Investigacion y
Posgrado.

4.3. Fases del Proceso de Planeacion Institucional

El Modelo de Planeacion Institucional, integra cuatro fases para su concrecion con una
dinamica de retroalimentacién entre todas ellas: (cuadro 1)

Definicién de premisas.
Formulacién de estrategias.
Operacion.

Evaluacion.

N =

Debe destacarse que esta etapa de la planeaciéon institucional es particularmente
relevante y significativa, por cuanto integra el trabajo de evaluacion y prospeccion
desarrollado previamente por el Nivel Central del Instituto y por ser estos, los
programas en los que se definen los compromisos, acciones y directrices que, en ultima
instancia, concretaran los cambios y mejoras a las que el Politécnico se ha
comprometido para lograr transformaciones fundamentales, redireccionar su trabajo y
considerar su rectoria en la educacion e investigacion, cientifica y tecnoldgica.
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4.4 Correlacion entre los proyectos del PEDMP y los elementos del nuevo modelo educativo del IPN y las

politicas

I.- ATENCION A LA DEMANDA

Politicas

Elementos de Nuevo Modelo Educativo

Proyectos de la guia técnica para la
elaboraciéon del PEDMP

I. I. REDISENAR LA OFERTA
EDUCATIVA.

I. I.1 Convenio por la Calidad y la Innovacion.
(Establecer y operar)

I. 1.2 Disefo y/o Rediseno Curricular

I. 1.3 Modalidades educativas presencial, No
presencial y mixta (Ofertar)

1, 2,5, 10,15,17, 18, 13,
1,2,5,13,17, 18

I. II. INNOVAR LOS PROYECTOS
EDUCATIVOS Y DE GESTION
ACADEMICA.

I. II.1 Planeacion didactica o instruccional centrada
en el aprendizaje (Realizar)

I. I1.2 Proyectos interdisciplinarios por semestre
(Elaboraciéon de proyectos uni-multi-
transdiscipliarios por semestre)

I. I1.3 Conocimiento, uso y manejo de las Nuevas
Tecnologias de Informacion Comunicacion como un
recurso educativo

I. I1.4 Comunidades y trabajo en red.

I. I1.5 Centros de Apoyo Polifuncional (Impulsar,
establecer y operar)

I. I1.6 Programa de Seguimiento a la Trayectoria
Docente (Disefiar y Operar)

I. I1.7 Programa Institucional de Tutorias (Ampliar
la cobertura).

I. I1.8 Flexibilizar la organizacion Escolar

9, 15,73,

9, 23,2573,

5,73

5, 9,15, 18, 25, 73
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Politicas

Elementos de Nuevo Modelo Educativo

Proyectos de la guia técnica para
la elaboracion del PEDMP

I. III. AMPLIAR LA CAPACIDAD DE
ATENCION A LA DEMANDA CON

I. ITI Ofertar modalidades educativas presencial,
no presencial y mixta.

5,17,

CALIDAD Y RESPONSABILIDAD I. III.1 Campus Virtual Politécnico (Desarrollar y 5,17, 25,
SOCIAL HACIENDO USO DE LAS Fortalecer).

NUEVAS TECNOLOGIAS DE

INFORMACION Y COMUNICACION.

I. IV. REDISENAR LOS PROCESOS I. IV.1 Reformar las politicas de ingreso a nivel 4,

DE SELECCION Y DE INGRESO DE superior

ESTUDIANTES CON CRITERIOS DE

EQUIDAD Y TRANSPARENCIA

I. V. EFICIENTAR LA I. V.1 Crear las bases para la movilidad intra- 25,72

ORGANIZACION DE LOS
PROGRAMAS EDUCATIVOS Y EL
TRABAJO ACADEMICO

institucional e inter-institucional tanto de alumnos
como de docentes.

I.V. 2 Programa de seguimiento a la trayectoria
docente.
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II.- INNOVACION Y CALIDAD EN LA FORMACION

Politicas

Elementos de Nuevo Modelo Educativo

Proyectos de la guia técnica para
la elaboracion del PEDMP

II. I.- IMPLANTAR,
GRADUALMENTE, EL NUEVO
MODELO EDUCATIVO.

I1. I.1. Establecer y operar los Convenios por la
Calidad y la Innovacion.

II. 1.2 Disefio y/o Redisefio Curricular

I1. I:3 Acompafiamiento personalizado al
estudiante por medio del Programa Institucional de
Tutorias

II. 1.4. Planeacién didactica o instruccional

7,8, 17, 18, 72

centrada en el aprendizaje. 73,
II. I.5. Centro de Formacién e Innovaciéon 67,
Educativa (Fortalecer la formacion docente
vinculada a un modelo educativo centrado en el
aprendizaje).
II. 1.6. Organizacion Escolar Flexible. 67,72,
II. I.7. Reforma a la normatividad interna
(participativa y colegiada). 17
II. 1.8 Innovacidn de la administracion y la 12, ,
infraestructura.
II. 1.9 Programa de actividades deportivas.
II. I.10 Programa de actividades culturales.
II. II REDISENAR LOS I1. II.1 Disefio y/o Redisefio Curricular. 13, 18,
PROGRAMAS EDUCATIVOS. II. II.2. Planeacidn didactica o instruccional
centrada en el aprendizaje. 73,

Maestria en Ciencias en Ingenieria de Sistemas

Ing. Genaro Zavala Mejia 144




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Proyectos de la guia técnica

Pf’"t'cas Elementos de Nuevo Modelo Educativo | para la elaboracion del PEDMP
II. III. FORMACION INTEGRAL DEL I1.II1.I Disefio y/o Redisefio Curricular
ESTUDIANTE I1.II1.2 Convenio por la Claidad y la Innovacion-

II. II1.3.Consolidar el Programa Institucional de
Tutorias (PIT).

II. II1.4. Programa de formacién de las
competencias tutoriales.

II. II1.5. Comités de Evaluaciéon y Seguimiento
del PIT y de los Planes de Accién Tutorial de las
Unidades Académicas (Consolidar la operacion).

II. II1.6. Carpeta tutorial (seguimiento a las 16,
Trayectorias Académicas)
II. II1.7. Apoyar las trayectorias académicas 16,

(tutoria personalizada).
I1.II1.8 Programa de Actividades Culturales
I1.II1.9 Programa de actividades Deportivas.

IT. IV.- EVALUAR LOS RESULTADOS E II. IV.1 Sistema Institucional de Informacion y
IMPACTOS DEL PROCESO DE CAMBIO Estadistica con perspectiva de género
INSTITUCIONALY DE LOS PROGRAMAS (oportuno, veraz, accesible y confiable).

ACADEMICOS. II. IV.2 Indicadores institucionales de 7,
desempeiio académico con perspectiva de
género.
II. V FORTALECER LA CULTURA DE LA II. V.1. Certificacion de profesionistas y 7,12, 19, 20, 21, 57, 58, 68,

EVALUACION EN BASE A ESTANDARES acreditacion de carreras.
NACIONALES E INTERNACIONALES DE
CALIDAD.

II. VI INNOVAR LA PRACTICA II. VI.1 Centro para la Formacién e Innovacién
ACADEMICA Y RENOVAR LA PLANTA DE | Educativa (Operar).
PROFESORES EN FUNCION DEL NUEVO | II. VI.2 Programa de seguimiento a la

MODELO EDUCATIVO. trayectoria docente. 24,66, 72,
II. VI.3 Renovacién y Consolidacién de los
cuerpos académicos. 24,66,

I1. VI.4 Convenio por la calidad y la innovacion.
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II1.- RESPONSABILIDAD Y RELACION CON EL ENTORNO

Politicas

Elementos de Nuevo Modelo
Educativo

Proyectos de la guia técnica
para la elaboraciéon del PEDMP

III. I REFORZAR LA ORIENTACION
SOCIAL DEL INSTITUTO.

III. 1.1 Modelo de Integracién Social.
III. I. 2 Consejo de Integracidon Social del

32,al 48, 72

POLITECNICA DE LOS EGRESADOS.

Instituto. 32, al 48
III.I.3 Unidades Politécnicas de Integracion
Social. 32, al 48
III. 1.4 Programa de actividades de extensién
y difusién
ITI. II ORIENTAR EL SERVICIO SOCIAL | III. II.1 Servicio Social como Unidad de
A LAS NECESIDADES DEL Aprendizaje. 27, 28
DESARROLLO NACIONAL Y A LA
APLICACION E INTEGRACION DEL
CONOCIMIENTO.
III. IIT FORTALECER LA IDENTIDAD II1. III.1 Programa de Egresados. 29, 30, 31
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IV.- CONOCIMIENTO PARA EL DESARROLLO DEL PAIS

Politicas

Elementos de Nuevo Modelo
Educativo

Proyectos de la guia técnica
para la elaboracion del PEDMP

IV. I. FORTALECER LA INVESTIGACION
CIENTIFICA Y TECNOLOGICA EN LAS
AREAS ESTRATEGICAS PARA EL
DESARROLLO NACIONAL.

IV. I.1 Programa Estratégico de Investigacién
y Posgrado.

IV. 1.2 Academias Institucionales por
Unidades de Aprendizaje (Disciplinarias,
multidisciplinarias, transdisciplinarias, Inter
disciplinarias y meta disciplinarias).

49 AL 58

23, 25,

IV. II. DISENAR Y OPERAR
ESTRUCTURAS ACADEMICAS
INTEGRADAS Y FUNCIONALES.

IV. II.1 Academias institucionales por
unidades de aprendizaje (Disciplinarias,
multidisciplinarias, transdisciplinarias,
interdisciplinarias y metadisciplinarias)
IV. 1.2 Proyectos interdisciplinarios por
semestre (Elaboracion de proyectos uni-
multi-transdiscipliarios por semestre).
IV. 1.3 Organizacion Escolar Flexible.

23, 25, 39, 40,

9,

IV. III INTENSIFICAR LA
COLABORACION ACADEMICA CON EL
CINVESTAV.

IT 1.1 Programa académicos de colaboracion.

25, 39, 40, 52, 54, 55,
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V.-

ATENCION A LA COMUNIDAD

Proyectos de la guia

Politicas Elementos de Nuevo Modelo técnica para la elaboracién
Educativo del PEDMP
V. I. CONSOLIDAR LOS PROGRAMAS PARA | V. I. I. Disefio y/o Redisefio curricular. 61,
LA FORMACION INTEGRAL DEL V. I. 2. Programa Institucional de Tutorias.
ESTUDIANTE. V. I. 3. Centros de apoyo polifuncional.
59, 60, 62, 63,
59, 62,

V. II. PROFESIONALIZACION DEL II. VII.1 Centro para la Formacién e
PERSONAL DOCENTE, DE APOYO A LA Innovacion educativa. 67,
EDUCACION Y DIRECTIVOS. V. I1.2 Programa de Formacién y

Actualizacién docente. 64, 67, 74,

V. II. 3 Programa de profesionalizacion del

personal de apoyo y asistencia a la

educacion. 69, 74,

V. I1.4. Programa de profesionalizacidon de

directivos 70,

V. II. 5 Programas de estimulos y

reconocimiento al personal. 71, 74,

V. II.6. Programa de fortalecimiento al

ingreso del personal. 24,
V. III. FORTALECIMIENTO SERVICIOS V. III.1 Centro de lenguas extranjeras 76,77,
EDUCATIVOS V. II1.2 Informatica y conectividad. 77,79, 80

V. II1.3 Centros de informacion. 78,
V. IV. PROTECCION A LA COMUNIDAD V. IV.1 Programa de Proteccion civil, de 81

apoyo vy seguridad a la comunidad.

Maestria en Ciencias en Ingenieria de Sistemas

Ing. Genaro Zavala Mejia

148



Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

VI.- UNA NUEVA GESTION INSTITUCIONAL

Politicas

Elementos de Nuevo Modelo Educativo

Proyectos de la guia técnica
para la elaboracion del
PEDMP

VI. I. FORTALECER LA GESTION
COLEGIADA.

VI. I. Redisefio de la estructura organizacional.

VI. II. INCORPORAR LA PERSPECTIVA DE
GENERO EN LAS POLITICAS Y
PROGRAMAS INSTITUCIONALES.

VI. II.1. Sistema Institucional de Informacién y
Estadistica con perspectiva de género (oportuno,
veraz, accesible y confiable).

VI. II. 2 Indicadores institucionales de desempefio
académico con perspectiva de género

VI. I1.3. Ubicar las realidades diferenciadas de
mujeres y hombres en el IPN.

VI. I1.4. Acciones afirmativas que fortalezcan la
equidad de género.

VI. II.5. Normatividad institucional con perspectiva
de género.

VI. III. PROMOVER Y CUMPLIR CON LA
TRANSPARENCIA Y LA RENDICION
PUBLICA DE RESULTADOS DE LA
GESTION INSTITUCIONAL.

VI. III.1 Observar el cumplimiento de la Ley
Federal de Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental.

VI. III. 2 Rendicién de cuentas.

VI. III. 3 Reformar las politicas de ingreso a nivel
superior.

VI. IV. ALCANZAR MAYOR AUTONOMIA
EN EL MANEJO FINANCIERO.

VI. IV.1 Reforma a la Ley Organica del IPN
(Consensar y gestionar)

VI. IV.2 Gestionar el manejo institucional de los
recursos autogenerados.
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Politicas

Elementos de Nuevo Modelo Educativo

Proyectos de la guia
técnica para la
elaboracion del PEDMP

VI.V. ACTUALIZACION DE LA
NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL.

V. VI.1 Reforma a la Ley Organica del IPN
(Consensar y gestionar).

V. VI.2 Revisidn, analisis y modificacion
participativa y colegiada del Reglamento Interno.

VI. VI. INNOVAR PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DEDICADOS A
APOYAR EL DESARROLLO DE LAS
FUNCIONES SUSTANTIVAS.

VI. VI. 1.Redisefno de la estructura organizacional.
VI. VI. 2 Elaborar manuales de organizacién y
procedimientos acordes al proceso de reforma
institucional.

VI. VII. CONTAR CON INFORMACION
OPORTUNA Y CONFIABLE PARA LA TOMA
DE DESCICIONES.

VI. VII. 1 Sistema Institucional de Informacion y
Estadistica con perspectiva de género (oportuno,
veraz, accesible y confiable).
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SISTEMA INSTITUCIONAL DE INFORMACION
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4.5 Estructura del Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo 2004-
2006 aplicada en la SEPI- ESIME-Zacatenco

Presentacion del PEDMP (Director de la Unidad).

Introduccion.

Politicas Institucionales y del nivel educativo.

Mision y Vision de la Unidad.

Autoevaluacion diagndstica de la Unidad.

Que debe considerar:

Marco Institucional (PIMP, Modelos Educativo, Social, Posgrado, Vinculacion).
Indicadores de gestion de la Unidad.

Referentes de organismos acreditadores.

Andlisis FODA.

: Programa de mejora de la Unidad.

ue debe incluir:

Descripcidn de las acciones a emprender por linea estratégica de accion
Proyectos sustantivos por linea estratégica de accion.

Objetivos, estrategias y metas por Linea Estratégica de Accién y Funcion
stitucional.

Requerimientos.

0 Son las demandas que permitan dar cumplimiento al programa de mejora de la
Unidad, considerando los mecanismos e instancias de apoyo con que cuenta la
administracion como son: PIFI-EMS, CCI, POA, COFAA, POI, PIFOP, CONACYT,
Autogenerados, entre otros. Es pertinente precisar que la Institucidon no apoyara, a
través de los mecanismos anteriormente sefialados, a los proyectos o programas de
mejora que no estén contemplados en este Programa Estratégico de Desarrollo de
Mediano Plazo.

moow>

(S N1 N

Is@oC
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5.-Misién y Visién

La elaboracién de la mision y vision de la SEPI de la ESIME-Zacatenco, debe ser
congruente con la mision y visién institucional, a continuacion se anexa.

5.1.- Mision y Vision del IPN

Mision del IPN

El Instituto Politécnico Nacional es la Institucion educativa laica y gratuita del Estado,
rectora de la educacion tecnologica publica en México, lider en la generacion, aplicacion,
difusion y transferencia del conocimiento cientifico y tecnologico, creada para contribuir al
desarrollo economico, social y politico de la nacion. Para lograrlo, su comunidad forma
integralmente profesionales en los niveles medio superior, licenciatura y posgrado; realiza
investigacion y extiende a la sociedad sus resultados, con calidad, responsabilidad, ética,
tolerancia y compromiso social

Vision del IPN
Una institucion educativa innovadora, flexible, centrada en el aprendizaje; fortalecida en su
caracter rector de la educacion publica tecnologica en México; poseedora de personalidad
juridica y patrimonio propios, con capacidad de gobernarse a si misma; enfocada a la
generacion y difusion del conocimiento de calidad; caracterizada por procesos de gestion
transparentes y eficientes; con reconocimiento social amplio por sus resultados y sus
contribuciones al desarrollo nacional; por todo ello, posicionada estratégicamente en los
ambitos nacional e internacional.

Participa en el Sistema Educativo Nacional, comparte recursos intra y extra institucionales,
intercambia informacion y conduce proyectos educativos y de investigacion conjuntos,
ubicando su operacion en rangos de excelencia definidos por indicadores internacionales,
constituyéndose en referentes del Sistema Nacional de Educacion Cientifica y Tecnologica.

Cuenta con un sistema de educacion virtual consolidado, con programas educativos y de
formacion a lo largo de la vida.

Tiene integrados sus distintos niveles formativos y las diferentes modalidades educativas.
Posee una importante fortaleza en materia de uso de las tecnologias de informacion y de
comunicacion, aplicados a sus procesos académicos, de investigacion y de extension y
difusion.

Sus procesos formativos, la integracion de su planta docente y la investigacion realizada,
cumplen con normas de calidad definidas por instancias nacionales e internacionales. Los
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mecanismos de evaluacion y la rendicion de cuentas garantizan que su comunidad y la
sociedad confirmen que la calidad es una constante en todas las acciones y procesos. Los
programas académicos son acreditados y sus egresados cuentan con la certificacion
correspondiente.

Con un modelo de investigacion basado en redes de cooperacion nacional e internacional,
plenamente vinculado con los sectores productivo y social, fomenta la generacion, uso,
circulacion y proteccion del conocimiento en sectores estratégicos que promueven la
competitividad, la equidad y el mejoramiento de la sociedad.

La comunidad del IPN tiene una conformacion multinacional; su desempeno socialmente
comprometido la habilita para actuar de manera proactiva, con capacidad para disenar
soluciones originales a problemas y oportunidades emergentes.

Cuenta con un modelo integral de vinculacion, basado en programas académicos y de
investigacion que impulsan la incubacion y desarrollo de la micro, pequena y mediana
empresa; el liderazgo social y empresarial de sus alumnos, garantizando la calidad de los
servicios prestados a los sectores productivos.

Como institucion rectora en la tecnologia, posee instalaciones modernas, funcionales y
equipadas con tecnologia de punta que se utiliza de manera eficiente, eficaz y pertinente.
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5.2. Mision y Vision de la Investigacion y Posgrado del IPN
La misién de la Investigacion en el IPN es:

Constituirse en el espacio por excelencia en el que se genera, transmite,
transfiere y aplica el conocimiento cientifico y tecnolégico, donde se
construye el capital del conocimiento para comprender e intervenir
innovadora y positivamente en la realidad social.

Contribuir a la formacién de recursos humanos de alto nivel, orientada por
los mas altos valores éticos y por el compromiso para mejorar la calidad de
vida de la sociedad y al desarrollo sustentable del pais.

La misién del posgrado en el IPN es:

Formar cientificos, tecndlogos y personas altamente capacitadas con conocimientos
avanzados, innovadores y pertinentes desde el punto de vista social, con la capacidad
de utilizarlos de manera innovadora para resolver problemas relevantes del pais,
contribuir a abatir sus rezagos e inequidades y abrir nuevos campos al conocimiento en
la ciencia y la tecnologia.

La formacién que ofrece el Instituto fomenta los mas altos valores éticos, permite el
autoaprendizaje, la transmisibn de conocimientos y el trabajo en equipos
multidisciplinarios nacionales e internacionales.

Situados en el aino 2025, la investigacion del Instituto Politécnico Nacional es:

e De la mas alta calidad, con un gran reconocimiento social por sus resultados e
impacto, y su impulso al desarrollo y bienestar social. Ha consolidado
plenamente la rectoria del IPN y es un referente indispensable del sistema
nacional de investigacion cientifica y tecnologica del pais y en el sistema
nacional de innovacion.

e La investigacion y el posgrado responden a los programas y lineas
institucionales de investigacion y desarrollo, se encuentran profundamente
integrados, y sus estudiantes y académicos constituyen comunidades de
aprendizaje.

e La investigacion se sustenta en redes de cooperacion interna, nacional e
internacional, y en la formacion temprana de investigadores; plenamente
vinculada con los sectores productivo y social, y con reconocimiento social
amplio por sus aportaciones; la organizacion de la investigaciéon fomenta la
generacion, uso, circulacion y proteccion del conocimiento en sectores
estratégicos que promueven la competitividad, la equidad y el mejoramiento
social.

e La investigacion se ha convertido en un eje del aprendizaje en los distintos
niveles, por ello, las lineas y proyectos de investigacion son desarrollados por
grupos de investigacion e incorporan estudiantes de los distintos niveles y
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programas que ofrece el Instituto, asi como investigadores y estudiantes de otras
instituciones educativas y de los establecimientos productivos.

La infraestructura y los recursos son funcionales y suficientes, y se comparten
entre las distintas Unidades Académicas del Instituto y con otras instituciones
educativas, con organismos y empresas nacionales y extranjeras dentro de los
convenios que sean suscritos, y garantizando ambientes de trabajo de calidad.
Las normas institucionales responden plenamente a las necesidades vy
caracteristicas del desarrollo de la investigacion en el IPN, y son un instrumento
idéneo para estimular su consolidacion.

Situados en el aino 2025, el posgrado del Instituto Politécnico Nacional es:

¢ De los mejores del pais, con un lugar preponderante en las areas cientificas y
tecnologicas, equiparable a posgrados de calidad de las mejores
instituciones educativas del mundo; flexible e innovador, con capacidad de
incorporar con facilidad los avances cientificos y tecnolégicos en sus
programas, y con tematica profundamente relacionadas con las necesidades
del desarrollo sustentable del pais. Por ello, ha fortalecido el caracter rector
del IPN en la educacion tecnolégica publica de México.

e Se trata de un posgrado estrechamente ligado a las actividades de
investigacion del instituto, que se desarrolla con amplia cooperacion interna, y
con instituciones educativas, organizaciones y empresas tanto nacionales
como extranjeras; con centros que funcionan en red y en ambientes de
aprendizaje acordes con los requerimientos de cada individuo. Estudiantes y
académicos que conforman verdaderas comunidades de aprendizaje
permanente, que transitan con facilidad entre los distintos niveles y
modalidades, y comparten conocimientos y experiencias que enriquecen el
proceso formativo.

e Se han reconocido con plenitud las diferentes orientaciones de los programas
de posgrado, y se aprovechan integralmente para facilitar la incorporacion de
los egresados al mercado de trabajo, su permanencia en el mundo
académico y en la investigacidon basica, aplicada, y desarrollo experimental.
Cuenta, ademas, con procesos de atencion individualizada a los estudiantes
que propicia la conclusion exitosa de su formacion.

e El posgrado se ha convertido en el eje de la formacion del personal
académico para enriquecer y garantizar la calidad de los niveles educativos
previos, jugando también un papel relevante en la actualizacion permanente
de profesionales en ejercicio basada en el principio de la educacién a lo largo
de la vida.

e Los programas de posgrado cuentan con una operacion flexible, centrada en
el aprendizaje, y en su disefio se integran armonicamente las distintas
modalidades (presencial, abierta y a distancia), lo que ha permitido
incrementar, y diversificar, la capacidad institucional de atencion a las
demandas y necesidades de los sectores publico, productivo y social.
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e Los egresados del posgrado del Instituto ocupan posiciones de liderazgo y su
desempeno, socialmente comprometido y reconocido, se caracteriza por la
capacidad de dar soluciones originales a los problemas e identificar
oportunidades emergentes.

e La totalidad de los programas de posgrado cuentan con un reconocimiento
social amplio y estan acreditados por los organismos correspondientes de
acuerdo con su orientacion.

e Las normas institucionales reconocen el valor y fomentan la movilidad de
estudiantes y profesores, impulsan la colaboracion y el trabajo en red, y
responden a las necesidades y caracteristicas del desarrollo del posgrado en
el IPN.
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5.3.- Misién y Visién de la ESIME - Z

Mision de la ESIME-Z

La Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica, Unidad Zacatenco del Instituto
Politécnico Nacional, con sus carreras de Ingenieria Eléctrica, Ingenieria en
Comunicaciones y Electronica, Ingenieria en Control y Automatizacion y su Seccion de
Estudios de Posgrado e Investigacion, tiene como funcion la de formar profesionistas a
nivel de licenciatura y posgrado, asi como realizar investigacion cientifica y tecnologica
en el area electromecanica, a fin de satisfacer las necesidades de la ensefanza de
punta y la investigacion cientifica y tecnologica de alto nivel.

Vision de la ESIME-Z
¢ Qué y como queremos ser?

Para lograr tener la escuela que deseamos, debemos seguir siendo una comunidad
permanentemente comprometida con los ideales que orientaron su fundacion y
plenamente identificada con los valores institucionales que sustentan la identidad de
nuestra Institucion.

Una escuela de educacion superior de primer nivel capaz de atender a mediano y largo
plazos su demanda de educacion tecnoldgica, certificada por los organismos de
acreditacion nacionales e internacionales, competitiva respecto a otras instituciones
educativas del pais y del extranjero, académica y administrativamente autbnoma en la
que ademas de formar ingenieros y posgraduados de excelencia en el area
electromecanica, se realice investigacion educativa, cientifica y tecnoldgica, cuyos
resultados se expresen en la creacion de nuevas metodoldgicas, tecnologias
avanzadas y servicios que favorezcan el logro de los objetivos institucionales vy
contribuyan tanto al fortalecimiento de la planta productiva del pais como mejoramiento
de los niveles de bienestar de la poblacién mexicana.

Los funcionarios deberan tener una amplia capacidad para planear, administrar,
coordinar y evaluar las actividades de su competencia con apego estricto a la
normatividad institucional, asi como para impulsar, con una vision de futuro, el
desarrollo y mejoramiento de su ambito de responsabilidad.

Los docentes se mantendran informados sobre los avances cientificos y tecnoldgicos y
estaran altamente capacitados y actualizados para poder formar profesionales de
excelencia con un alto sentido de responsabilidad y compromiso social y se esforzaran
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por orientar la capacidad intelectual de sus alumnos hacia la investigacion, la
innovacion y la creatividad.

La vocacion de busqueda de los investigadores los inducira a participar prioritariamente
en proyectos de largo alcance a través de los cuales se generaran nuevos
conocimientos, desarrollos tecnoldgicos y una amplia gama de servicios utiles para el
sector productivo nacional.

Para la realizacion de sus tareas cotidianas de investigacion, contaran con
infraestructura, equipo y apoyos didacticos de primer nivel y propiciaran la integracion
de grupos multidisciplinarios de trabajo.

Asi mismo, fomentaran la realizacion de proyectos de investigacion vinculados a la
docencia y apoyaran la participacion de los alumnos de la ESIME-Z., en los programas
institucionales de formacion de investigadores (PIFI) y de formacién de emprendedores
(PRIFE).

El personal de apoyo y asistencia a la educacién, se esforzara por capacitarse en forma
continua a través de cursos, seminarios y talleres, cuya pertinencia y flexibilidad sean
congruentes con las necesidades de la escuela y respondan a sus aspiraciones de
desarrollo profesional y personal.

El personal de apoyo, consciente de la importancia de su quehacer en el desarrollo del
proceso educativo, realizara sus labores cotidianas con calidad y en forma oportuna,
proponiendo mejoras en la organizacion de los procesos de trabajo y en los productos
que de ellos se deriven.

Los estudiantes se identificaran plenamente con el modelo educativo de la escuela y
aprovecharan al maximo la formacion integral que se les brinde para convertirse en
profesionales de alto nivel académico, comprometidos con los objetivos de nuestra
escuela, en beneficio de la sociedad a la que pertenecen, por lo que estaran siempre
orgullosos de formar parte de la comunidad de la ESIME-Z, y del propio instituto.

Los egresados estaran satisfechos de su eleccion educativa, del nivel de competitividad
alcanzado a lo largo de su formacion, de su capacidad de liderazgo para planear, dirigir,
coordinar, innovar y mejorar procesos productivos en las diversas ramas de la
ingenieria electromecanica.

Dentro de su ambito laboral, abriran nuevos espacios para la realizacion de practicas
escolares, estancias industriales, servicios social y otras actividades que fortalezcan la
vinculacion de la ESIME-Z con el sector productivo nacional.

De manera particular, los egresados apoyaran el desarrollo tecnoldgico de la pequefa y

mediana empresa y orientaran sus mejores esfuerzos a la constitucidon de empresas
generadoras de empleos para contribuir al bienestar social.

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia 159




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

¢ Qué deseamos lograr?

Conforme a la normatividad que nos rige, la ESIME-Z tiene el compromiso de formar
profesionales, investigadores y posgraduados de excelencia en el area electromecanica
y en consecuencia, de aplicar las politicas y lineamientos que emita el IPN a través de
sus diversas secretarias a fin de asegurar la congruencia entre el quehacer del instituto
y el que se realiza en nuestra escuela.

En el Programa de Desarrollo Institucional 2001-2006 (PDI), se establece que el
objetivo de la reforma Educativa emprendida a nivel institucional consiste en definir las
modificaciones y estrategias para avanzar hacia un nuevo modelo educativo que
permita inducir los cambios y mejoras a los que aspira la comunidad politécnica en
cuanto a la estructura curricular, la practica docente, el funcionamiento de las
academias, la investigacion y la vinculacion entre otros aspectos relevantes.

Es asi que el mayor logro que deseamos alcanzar en la ESIME-Z es la implantacion de
un nuevo modelo educativo que permita atender la demanda previsible a mediano y
largo plazos, ofreciendo educacion pertinente y de calidad, acorde a los avances
cientificos y a los desarrollos tecnoldgicos que se apliquen en las empresas y entidades
integrantes del sector productivo nacional.

Maestria en Ciencias en Ingenieria_de Sistemas Ing. Genaro Zavala Mejia 160




Programa de Posgrado para la Formacién de Docentes en la Ensefianza de la Ingenieria en Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

5.4. -Misidén y vision de la SEPI-ESIME - Z

Misién de la SEPI-ESIME-Z

La SEPI-ESIME-Z es la Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion de la Escuela
Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica Unidad Zacatenco del Instituto Politécnico
Nacional. La SEPI-ESIME-Z genera, transmite, transfiere y aplica el conocimiento
cientifico y tecnologico en el area de la ingenieria electromecanica, formando recursos
humanos tanto de maestria y de doctorado del mas alto nivel, de acuerdo con los
estandares internacionales, con valores éticos solidamente fundamentados y con un
gran sentido de compromiso para mejorar la calidad de vida de la sociedad y contribuir
al desarrollo sustentable que el pais requiere. Lo anterior se logra mediante la
conformacién de grupos de trabajo que realizan investigacién basica y aplicada de
primer nivel en las areas de especializacion técnica del personal académico de nuestra
Seccién y realimentando los resultados en los programas académicos de formacién de
recursos humanos tanto de licenciatura como del posgrado.

- Vision de la SEPI-ESIME-Z para el ano 2015

Es una de las mejores Secciones de Estudios de Posgrado e Investigacion y de los
Centros de Investigacién del pais, con un lugar preponderante en las areas
cientificas y tecnoldgicas, equiparable a las mejores Instituciones Educativas y
Centros de Investigacion de calidad del mundo; con capacidad de incorporar
facilmente los avances cientificos y tecnoldégicos en sus programas, Yy
estrechamente relacionados con las necesidades del desarrollo sustentable del pais.

La SEPI-ESIME-Z es una institucion publica de ensefianza de posgrado
estrechamente ligada a las actividades de investigacion y desarrollo tecnoldgico del
IPN, que tiene vinculacion efectiva con instituciones educativas, organizaciones y
empresas tanto nacionales como extranjeras, con centros que funcionan en red y en
ambientes de aprendizaje acordes con los requerimientos de cada individuo.
Alumnos, profesores e investigadores conforman verdaderas comunidades de
aprendizaje permanente, que transitan con facilidad entre los distintos niveles y
modalidades, y comparten conocimientos y experiencias con diferentes grupos en
red, que enriquecen el proceso formativo.

El personal de la SEPI-ESIME-Z participa activamente en el desarrollo de tecnologia
que les da un gran prestigio a nivel nacional e internacional y es protagonista en el
desarrollo de incubadoras de empresas con base tecnoldgica.
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La SEPI-ESIME-Z esta integrada en un edificio propio, donde tiene sus laboratorios,
areas de computo, salones de clase, salas de conferencias, cubiculos para
profesores, cubiculos para alumnos, biblioteca y todo lo necesario que garantice una
operacion integral y coordinada de todos los programas que ofrece la Seccion, para
que los resultados sean de la calidad deseada.

El reconocimiento de los diferentes programas de posgrado que ofrece la SEPI-
ESIME-Z, por parte de los organismos de evaluacion y certificacion del posgrado del
pais (CONACYT); se aprovechan integralmente para seleccionar a los mejores
estudiantes en el ingreso y para facilitar la incorporacion de los egresados al
mercado de trabajo, tanto en el mundo académico como en la investigacion basica y
aplicada. Cuenta, ademas, con procesos de atencion individualizada a los
estudiantes que propicia la conclusién exitosa de su formacion.

La SEPI-ESIME-Z se ha convertido en un centro importante de la formacion de
profesores para enriquecer y garantizar la calidad de ensefianza de los niveles
educativos previos, jugando también un papel relevante en la actualizacion
permanente de profesionales en ejercicio basada en el principio de la educacion
continua a lo largo de la vida.

Los programas de posgrado que ofrece La SEPI-ESIME-Z cuentan con una
operacion flexible, centrada en el aprendizaje, y en su disefo se integran
armonicamente las distintas modalidades (presencial, abierta y a distancia), lo que
ha permitido incrementar, y diversificar, la capacidad institucional de atencién a las
demandas y necesidades de los sectores publico, productivo y social, sin demérito
de la calidad.

Los egresados de la SEPI-ESIME-Z ocupan posiciones de liderazgo y su
desempefio profesional, socialmente comprometido y reconocido, se caracteriza por
la capacidad de dar soluciones originales y creativas a los problemas e identificar
oportunidades emergentes.

La totalidad de los programas de posgrado que ofrece La SEPI- ESIME-Z cuentan

con un reconocimiento social amplio y estan acreditados por los organismos
correspondientes de acuerdo con su orientacion.
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6.- Autoevaluacion diagnéstica de la SEPI -ESIME- Zacatenco

La autoevaluacion es la etapa inicial del proceso de planeacion y consiste en un
analisis critico de las Unidades y de su entorno a partir de la recopilacion, clasificacion
e interpretacion de los elementos que la conforman, con objeto de identificar sus
aciertos, problemas y necesidades, respecto de las funciones y compromisos
definidos en los referentes normativos y administrativos.

Asumido como el marco de referencia que da sustento, sentido y congruencia a la
elaboracion del PEDMP de cada Unidad, el diagndstico debera atender lo sefialado en
el Programa Institucional de Mediano Plazo 2004-2006, asi como a las premisas e
indicaciones consignadas en los Modelos Educativo, Social, de Posgrado y
Vinculacion.

El Diagnéstico se realizara en base a los principales indicadores a través de los cuales
el trabajo y avance de Unidad, en el marco de PEDMP, sera reportado y evaluado v,
siempre que esto sea posible, el paquete de indicadores utilizados incluira, ademas de
los propios seleccionados y/o definidos por la Unidad, aquellos definidos por los
Organismos Acreditadores, considerando que el cumplimiento de los mismos es
condicion fundamental para la revalidacion o acreditacion de sus programas
académicos.

El propdsito del analisis de la situacién de cada Unidad, es identificar y analizar las
tendencias, fuerzas y fendmenos claves que tienen un impacto real o potencial en la
formulacién de estrategias y en su conduccién. Esto representa un paso critico por dos
razones: por una parte, permite ubicar los cambios necesarios y, por la otra, disefar las
acciones (objetivos, estrategias y metas) que promoveran esos cambios.

La autoevaluacion contempla las siguientes ventajas.

Identifica las fuerzas y debilidades antes de que éstas tengan impactos
irreversibles.

e Examina los cambios prioritarios.

e Emprende esfuerzos sistematicos para evaluar el medio ambiente.

e Estimula el pensamiento creativo.
6.1.- Metodos empleados para la realizaciéon de la autoevaluacion
Para realizar la autoevaluaciéon de la SEPI- ESIME-Zacatenco, uno de los métodos fué
el empleo de un cuestionario enviado a las cinco coordinaciones de programas de
posgrado que se imparten en la SEPI en el que se contemplan algunos aspectos del

quehacer de la misma que pueden ser analizados y sus resultados incorporados en la
autoevaluacion diagnostica.

6.2 Cuestionario de aplicacion para la autoevaluacién diagnéstica
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a. Analisis de la Normativa

¢La normativa institucional contribuye al buen funcionamiento de la escuela?
¢ Por qué?

¢La normativa para el ingreso, promocion y permanencia del personal académico
es pertinente para garantizar el perfil adecuado de la planta académica? ;Por
qué?

¢La normativa institucional que regula la integracién y buen funcionamiento de
las academias es pertinente y atendida? ¢ Cuales son las evidencias?

¢La escuela se apega a lo establecido en los reglamentos y politicas
institucionales para los estudiantes?, ;Se establecen las normas para el ingreso,
permanencia y egreso?  Son claros sus derechos y obligaciones?

¢ Existen normas complementarias a las institucionales? ;Cual es la razén y su
pertinencia?

¢ En qué medida las politicas, normas y procedimientos institucionales coadyuvan
a la gestion oportuna y eficiente de la escuela?

¢La normativa es respetada por la comunidad de la escuela?

¢ Cuales elementos de la normativa institucional deberan actualizarse, crearse o
derogarse para mejorar la gestion de la escuela y por qué?

b. Analisis de la atencion a estudiantes

¢ Se desarrollan acciones académicas compensatorias a partir de los resultados
obtenidos en el examen de ingreso?, ;Se ofrecen a los alumnos de nuevo
ingreso cursos de induccién y de nivelacion académica?

¢ Se llevan a cabo programas para evitar la reprobacion y la desercion de los
estudiantes, sin descuidar la calidad de los servicios educativos?, ¢Se realizan
cursos de regularizacion académica, en las disciplinas con mayor indice de
reprobacién?, ; Qué otras acciones?

. Se cuenta con programas que fomenten la participacion en actividades
deportivas. artisticas y culturales?

¢, Se efectuan acciones para atender problemas psicosociales?, ¢Se les vincula
con las actividades de orientacién educativa?

¢, Se aprovechan los resultados de los estudios de perfil de ingreso y trayectoria
escolar?, ¢ Cuales son sus resultados y su utilidad para la mejora de la calidad de
formacion de los estudiantes de la escuela?

¢, Como se aplica el programa de tutorias en la escuela?
¢, Cual es la cobertura del programa en la escuela y cdmo opera?

¢Han mejorado las tasas de egreso oportuno como resultado del programa y en
qué magnitud?
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¢En qué medida el personal que participa en el programa ha sido capacitado?
¢En qué consiste el programa de capacitacion?

¢Se ha evaluado el programa y que acciones de mejora se deberan
implementar?

¢ Existen mecanismos de comunicacion con los estudiantes para conocer sus
expectativas, comentarios y grado de atencion a sus derechos?

¢ Se aplica el programa institucional para la atencién a problemas psicosociales
en la escuela?, ;Cémo funciona?, ;Como se vincula con las actividades de
orientacion educativa?

¢Aplica la escuela programas o acciones para desarrollar habitos y habilidades
de estudio? s Cémo funcionan?

¢, Como funciona en la escuela el programa de orientacidon vocacional?, Es util
para el estudiante?

¢Aplica la escuela programas para fomentar la participacién de los estudiantes
en actividades deportivas, artisticas y culturales?

¢En que medida estos Programas de atencién al estudiante se vinculan y
contribuyen a su formacion integral?

¢, Se cuenta con estudios de seguimiento de egresados en la escuela?, ; Como se
han aplicado los resultados a la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje?

c. Analisis del personal académico

¢ Cuales son las caracteristicas del perfil del profesorado de la escuela? (Llenar y
analizar la tabla de indicadores respectiva)

¢Qué modalidades se han instrumentado para fortalecer Ila formacion y
actualizacion docente de la escuela?, ;Qué porcentaje de profesores han
participado en ellas?, ; Qué mejoras se sugieren?

En su caso, ¢Se aprovechan las oportunidades para que los profesores de la
escuela realicen estudios de postgrado para fortalecer las habilidades y
conocimientos en la ensefianza de las diferentes disciplinas?

¢ Los profesores de la escuela se han actualizado en programa de formacion en:
nuevos modelos pedagogicos, nuevos enfoques educativos, uso de tecnologias
de informacién y comunicacion y modelos de tutorias individual y grupal?,
¢, Cuantos de ellos?

¢Qué impacto han tenido los programas de formacién y actualizacién de
profesores en el cambio de la practica docente y mejora de la calidad educativa?

¢Existen y funcionan las academias de profesores en la escuela?, ¢;Qué
porcentaje de profesores participan en las academias?, ;Qué resultados
académicos se han obtenido de estos acuerdos colegiados?
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. ¢Los profesores de tiempo completo (PTC) cumplen con las funciones de
docencia, tutorias y trabajo colegiado?

d. Analisis de la implementacién del curriculo
Modelo educativo

« ¢ElI modelo educativo de la educacion media superior de la institucion es
conocido por los profesores, directivos, alumnos y padres de familia de la
escuela?

. ¢Qué acciones tendrian que realizar los profesores y las academias para
implementar un programa educativo de buena calidad?

Plan de estudios

« ¢Qué estrategias ha instrumentado la escuela para desarrollar correctamente el
plan de estudios?

. ¢Los profesores y las academias participan en la actualizacién del plan de
estudios?

Programas de estudio

. ¢Los programas de estudios son analizados, discutidos y planeados de manera
colegiada en las academias?

. ¢De que manera los programas de estudios son instrumentados para cumplir con
los objetivos curriculares del plan de estudios?

Proceso ensefianza-aprendizaje

. ¢De que manera los profesores aplican el modelo educativo centrado en el
aprendizaje?

. ¢Como se realiza la evaluacion del estudiante dentro de sus procesos de
aprendizaje?, ¢ Se realiza evaluacion diagnéstica, formativa y sumaria?

. ¢ De que manera participan las academias en la planeacion didactica?

. ¢Se realizan actividades de aprendizaje complementarias como: conferencias,
visitas guiadas, seminarios, etcétera?

. ¢Qué estrategias se siguen para lograr que los profesores que imparten una
misma asignatura cubran los contenidos y objetivos del programa de estudios?

. ¢Qué estrategias se utilizan para asegurar una evaluacion objetiva del
aprendizaje?

Evaluacion

« ¢Qué estrategias se utilizan para asegurar una evaluacién objetiva del
aprendizaje?

« ¢ Qué estrategias utiliza la institucién para conocer el grado de aceptacion social
de las escuelas?.
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¢ De qué manera la escuela identifica las brechas de calidad entre los resultados
de los grupos de una asignatura y entre asignaturas?, ;Qué acciones se realizan
para cerrar brechas?

¢En qué grado se cumplen los objetivos de aprendizaje de los programas de
estudio de las asignaturas?, ; Como se verifica el grado de cumplimiento?

¢, Como se realiza la evaluacidon del desempefio docente?, ¢ Participan los
estudiantes?, ; Como se utilizan los resultados?.

¢(En la escuela se aplican examenes estandarizados para medir el nivel de
conocimiento de los egresados? (Examenes del tipo de PRE-EXANI II).

¢, Cuales han sido los principales obstaculos para mejorar la calidad educativa?,
¢, Coémo se pretende superarlos?

e. Analisis de la gestion

¢La escuela aplica el modelo institucional de planeacion, programacion,
presupuestacién y evaluacion?

¢ Cuenta la escuela con un programa anual de trabajo y se informa sobre su
avance?

¢ Cuales son los problemas mas comunes de tipo administrativo y de gestién que
obstaculizan el trabajo académico?

¢ Los espacios de aprendizaje atienden los requerimientos del modelo educativo?

¢La distribucion de espacios fisicos es la requerida para atender las necesidades
de los estudiantes y el desarrollo de las academias?

¢, Se realiza alguna forma de evaluacién sobre el funcionamiento de las
bibliotecas, laboratorios y centros de cémputo de las escuelas, otros?

¢La escuela participa en la estrategia institucional para la certificaciéon de
procesos mediante la norma ISO 9001-20007?

f. Avances en la atencion a problemas estructurales de cada escuela

¢, Qué problemas estructurales han sido identificados en el plantel?, s Cuales han
sido canalizados para su atencioén en la instancia correspondiente?

¢ Cuales son los principales obstaculos para solucionarlos y que se sugiere para
superarlos?
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Diagrama para la realizacion de la autoevaluacion diagnoéstica

Autoevaluacion diagnéstica

Ambito INDICADORES Ambito
externo interno

* Oportunidades * Fortalezas
« Amenazas  Debilidades

Situacion actual que guarda la Unidad
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7.- Matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Factores

Externos

Factores

Internos

FORTALEZAS

F1.-Profesorado con conocimientos
optimos

F2.- 4 programas en el PIFOP

F3.- Institucion Publica de prestigio
Nacional

F4.- Mas de 20 Investigadores del S.N.I
F5.- Egresados con amplios
conocimientos técnicos

F6.- Varios Premios Nacionales y de
Investigacion y reconocimientos
académicos

F7.-Vinculacién con Instituciones
Nacionales e Internacionales.

F8- Lineas de Investigacion vinculadas a
las necesidades sociales
F9.-Programas de posgrado a distancia
F10.- Infraestructura Fisica entre las
Mejores de Latinoamérica

F11.-Mayor numero de Doctores que M.
en C.

DEBILIDADES

D1.-Escasa vinculacion con los
sectores Empresariales privados.
D2.-Insuficiencia en el numero y el
monto de becas

D3.-Intereses individuales y dispersos.
D4.-No hay politicas de seleccion de
estudiantes de calidad.

D5.- Eficiencia terminal relativamente
baja

D6.- Calidad Académica en promedio
baja.

D7. Egresados con poca capacidad
para el trabajo en equipo y sin
formacion para el liderazgo.

D8.- Falta de un programa de
renovacion de la planta docente.

D9.- Productividad docente en general
baja

D10.- No hay integracion entre grupos
de investigacion.

D11.- No hay mentalidad de servicio
en el personal de apoyo

D12.- Personal de apoyo improvisado
D13.- Espacios insuficientes y
dispersos

D14.- No hay seguimiento de
egresados

D15.- Sobrepoblacion de estudiantes
D16.- Politicas de gestion institucional
burocraticas y poco flexibles

D17.- No se tienen definidas politicas
de calidad

D18.- Relaciones interpersonales
malas

D19.- Politicas de seleccion y de
contratacion docente, poco efectivas
D20.- Productividad administrativa
baja

D21.- No hay manuales de
organizacion ni de procedimientos
para tramites
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OPORTUNIDADES

O1.- Demanda de
cuadros calificados
0O2.- Objetivos
gubernamentales para
incrementar la
competitividad y la
innovacion de las
empresas.

03.- Demanda constante
de profesores calificados
para licenciaturas y
posgrados en ingenieria.

O4.- Demanda de
posgrados a distancia
0O5.- Demanda de
proyectos de desarrollo
en areas estratégicas —
energia, medio
ambiente, Tl, PyYMES

FO (estrategias para maximizar tanto
las fortalezas como las
oportunidades)

1.-Fortalecimiento de los programas de
estudio para una educacion de calidad
(01, 02, F1,F2,F5)

2.- Revision y Consolidacion de las
lineas de Investigacion.
(01,02,03,F3,F4,F6,F8)

3.- Fortalecimiento y oferta de
programas de posgrado a distancia (04,
F7,F9,F10)

4.-Incremento de Programas en el
PIFOP (02,05,F3,F4,F8,F11)

DO (estrategias para minimizar la
debilidades y maximizar las
oportunidades)

1.- Concertacion de convenios

(01,02,D1)
2.- Integracion de lineas de
investigacion afines

(01,02,05,D2,D3,D9)

3.- Revision de los criterios de
seleccion de alumnos de nuevo
ingreso (01,02,03,D4,D5,D6,D7)

4.- Ofrecer nuevos programas a
distancia (01,02,03,04,D5,D6,D8)
5.- Programa de formacion docente
(03,04,05,D8,D9,D10)

6.- Programa de redimensionamiento
de la SEPI
(01.03,D010,D13,D15,D16,D20,D21)
7.- Programa de seleccién y
capacitacién personal de apoyo
(01,02,03,b11,D12,D16,D18,D20,D2
1)

8.- Establecimiento de un Programa
de seguimiento de egresados (O1-
05,D5,D6,D7,D14)

9:- Integracién de un Comité de
Planeacion y Calidad O1-0O5, D5-D21)

AMENAZAS

A1.-Restricciones
presupuestales

A2.- Alumnos de nuevo
ingreso con marcadas
diferencias y
competencias
académicas.

A3.- Tendencias
preocupantes de
desempleoy
subempleo.

FA (estrategias para maximizar las
fortalezas y minimizar las amenazas)

1.- Fortalecer los cursos
propedéuticos.(F1-F4)

2.- Incrementar los proyectos de
Vinculacion con los sectores productivos
gue generen recursos
financieros.(F5,F7-F11)

3.- Revisién de los programas de
posgrado para que tengan mayor
impacto en las necesidades sociales y
productivas (F1-F11)

4.- Convenios con otras instituciones
para intercambio académico y educacién
a distancia (F7-F11)

DA (estrategias para minimizar
tanto las debilidades como las
amenazas)

1.- Implementacién de politicas de
admision de nuevo ingreso (A2, D1-
D7)

2.- Redefinicion de criterios de Calidad
en las tésis grado.(A2- D1, D2-D4-D7)
3.- Programa de captacion de fuentes
de financiamiento externas (A3,
D2,D8-D10)

4.- Programa de formacién docente
(A1,A3,D8,D09,D10)

5.- Programa de redimensionamiento
de la SEPI
(A1,A3,D10,D13,D15,D16,D20,D21)
6.- Programa de seleccién y
capacitacién personal de apoyo
(A1,A3,D11,D012,D16,D18,D20,D21)
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8.- Acciones prioritarias para mejora del desempeio de la SEPI

Uno de los aspectos orientadores mas importantes en la conformacion de los planes
esta representado por los Acciones prioritarias para mejora del desempeno de la
SEPI, emanados de las acciones realizadas en el Comité de Planeacién y Calidad
durante el lapso comprendido entre finales del 2003 y los meses de octubre y
noviembre del 2004, en el que, entre otros aspectos, se consideraron la caracterizacion
de la Seccién de Estudios de Posgrado e Investigacion en comparacion con otras de la
institucion y fuera del IPN y el analisis de desviaciones entre la situacion actual y la
situacidén deseada. Se establecieron, resumidamente, las siguientes orientaciones.

No. | Acciones prioritarias para mejora del |URGENTE / IMPORTANTE
desempeio de la SEPI
U |

1 Renovacion y Fortalecimiento de la planta o

Docente, (contrataciones)
2 Infraestructura e Instalaciones 9
3 Vinculacion 9
4 Alumnos, (Calidad y E.T) (1]
5 | Actualizacion de Programas Académicos o
6 Personal de Apoyo (Capacitaciéon y 9

contratacion)
7 Lineas de Investigacion y Desarrollo T. 9
8 Recursos Autogenerados o
Sistemas de Informacion y Bases de

9 Datos (automatizacion e informacion en 9

linea)
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9.- Definicién de los Objetivos, Estrategias y Metas

Después de realizado el autodiagnostico, el siguiente paso es la conformacidn creacion
del plan estratégico (PEDMP 2004- 2006), el cual se compone de los objetivos, las
estrategias y las metas para cada uno de los proyectos definidos para las diferentes
lineas estratégicas. Asi como de los alcances para el trienio considerado

Este conjunto de proyectos es el Programa de mejora de la Unidad.

PROGRAMA DE MEJORA

U Retos producto del analisis FODA
U Acciones por Linea Estratégica

U Proyectos sustantivos

Objetivos (Contenido de la mejora)

Estrategias (Métodos, medios de logro)

Metas (Compromisos directos)

Requerimientos

Fuentes de Financiamiento

Este plan es el instrumento que nos permitira plasmar los resultados del
autodiagnostico en otro modelo adecuado para que los recursos sean canalizados a los
objetivos prioritarios, es decir que el presupuesto siga al plan y no el plan al
presupuesto.

9.1.- Definiciones:
9.1 1.- Objetivos
Los objetivos son los enunciados que hacen referencia a los resultados finales que se

deben obtener en el ambito especifico de las Unidades. Son una descripcion cualitativa
y concreta que no incluye las metas cuantitativas en el enunciado mismo.
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9.1.2- Estrategias

Las estrategias son los principios y rutas fundamentales que orientaran el proceso para
alcanzar los objetivos a los que se desea llegar. Una estrategia muestra como las
Unidades pretenden llegar a esos objetivos

9.1.3- Metas

La meta es la cuantificacion del objetivo que se pretende alcanzar en un tiempo
determinado, con los recursos necesarios, de tal forma que permita medir la eficacia de
un proceso.

Después del sefialamiento de los objetivos, estrategias y metas en el formato que se
analiza en la siguientes seccion de este apartado; la unidad debera sefalar los
requerimientos que le permitirdn dar cumplimiento a su Programa de Mejora
considerando, para estos propositos, los mecanismos e instancias de apoyo con que
cuenta la administracion como son: PIFI.LEMS, CCIl, POA, COFAA, POI, PIFOP,
CONACYT y Autogenerados, entre otros.

Es pertinente sefialar que la Institucidon no apoyara, a través de los mecanismos antes
sefalados, los proyectos o programas de mejora que no hayan sido incluidos en la
conformacién del Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo de la Unidad.

9.2.- Herramientas de trabajo

El Instituto proporciona un software con los formatos y los objetivos institucionales para
auxiliar a las unidades en el desarrollo del PEDMP 2004-2006. El Programa de Captura
Informatico contiene algunas propuestas de proyectos, asi como también objetivos,
estrategias y metas del PIMP, por lo que si es necesario solamente hay que
seleccionarlas y adecuarlas, en el caso de proyectos especificos de la Unidad, es
necesario crear nuevas.
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10.- Conclusiones

a).- Una buena parte del trabajo aqui presentado se realiz6 en forma participativa
dentro del Comité de Planeacion y Calidad de la SEPI, con la participacién de algunos
profesores e investigadores que aportaron la informacion para la conformacion de los
proyectos especificos y con la participacién del personal docente responsable de la
captura. Por lo anterior, al menos en la SEPI se cumplié cabalmente la caracteristica de
que la planeacion debe ser participativa.

b).- El proceso de planeacién dentro del Instituto se ha consolidado a través de los
anos, sin embargo no se ha realizado la parte concientizadora entre todos los actores y
participantes de la planeacion, para que este proceso se realice mas agilmente, aun
existe mucho escepticismo quizas derivado del desconocimiento de los resultados que
se puede obtener con la realizacion, la ejecucién, la supervision y el control de un buen
plan.

c).- El modelo de planeacién estratégica que se realiza en el Politécnico, se lleva a cabo
en los altos niveles de la institucion, entre los personajes que habitan en el organigrama
institucional, dejando la parte tactica y operativa a las Unidades Académicas (Antes
ECU’s — Escuelas, Centros y Unidades y ahora UA’s), esto en cierta forma produce una
ruptura entre el pensar y el actuar — entre los que piensan las estrategias y los que tiene
que ponerlas en operacion-, expertos pensantes vs. Subordinados actuantes.

d).- Se requiere integrar las acciones que realizan las diferentes coordinaciones de la
SEPI para el registro de programas para el PIFOP convocado por el CONACYT, con
las acciones de realizacion del PEDMP y el POA que lleva a cabo el Comité de
Planeacién y Calidad de la SEPI para no duplicar esfuerzos y acciones, con la
consecuente ineficacia que esto conlleva.

e).- Aunque hubo bastante participacion entre algunos de los miembros del Comité de
Planeacién y Calidad y los demas participantes en el proceso, existe aun una gran falta
de compromiso con la mision y la visidn institucional en algunos otros lo que fue
subsanado por el trabajo y conciencia estratégica de los demas participantes en el
proceso.

f).- Una recomendacion que se puede emitir después de la realizacion de este trabajo
es: fomentar la conciencia estratégica sistematicamente entre todos los participantes,
para crear un grupo base de planeacion, que vaya adquiriendo experiencia en proceso
y facilite la realizacion de las acciones de planeacion en el futuro, asi como para que
sirva de apoyo a los funcionarios que sustituyan a los actuales, a los que vayan a
ocupar los cargos en el futuro y vayan a ser los responsables de la toma de decisiones.
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12.- Anexos

12.1.- Anexo1.-

GLOSARIO DE SIGLAS

AG Abogado General

BNCT Biblioteca Nacional de Ciencia y Tecnologia “Victor Bravo Ahuja”
CAE Centro de Apoyo a Estudiantes

CECD Centros de Educacion Continua y a Distancia

CDCT Centro de Difusiéon de la Ciencia y la Tecnologia Unidad Tezozémoc
CEMCI Centro Multidisciplinario para la Competitividad Internacional
CENAC Centro Nacional de Célculo

CENLEX Centro de Lenguas Extranjeras

CGCSD Coordinacién General de Comunicacion Social y Divulgacion
CGMI Coordinacion General de Modernizacién Institucional

CGPI Coordinacion General de Posgrado e Investigacion

CGVAT Coordinaciéon General de Vinculacion Académica y Tecnoldgica
CIEBT Centro de Incubaciéon de Empresas de Base Tecnoldgica
CIITEC Centro de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica

CINVESTAYV Centro de Investigacion y Estudios Avanzados

CMPL Centro Mexicano para la Produccion mas Limpia

COFAA Comision de Operacion y Fomento de Actividades Académicas
DA Direcciéon Administrativa

DAD Direccion de Actividades Deportivas

DAE Direccion de Apoyo a Estudiantes

DBSI Direccion de Bibliotecas y Servicios de Informacion

DDC Direccién de Difusion Cultural

DDD Direccion de Desarrollo Docente

DE Direccion de Evaluacion

DECD Direccion de Educacion Continua y a Distancia

DEMS Direccion de Educacion Media Superior

DEPICFM Direccion de Estudios Profesionales en Ingenieria y Ciencias Fisico

Matematicas

Admini

Maestr|

DEPCMB Direccion de Estudios Profesionales en Ciencias Médico Biologicas
DEPCSYA Direccion de Estudios Profesionales en Ciencias Sociales y
strativas

DG Direccién General

DI Direccion de Informatica

DICI Direccion de Integracion y Control Institucional

DP Direccion de Programacion

DPO Direccién de Planeacion y Organizacién

DPUB Direccion de Publicaciones y Materiales Educativos

DRF Direccién de Recursos Financieros, Materiales y Servicios

DRH Direccién de Recursos Humanos

DSE Direccion de Servicios Escolares
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DSSE Direccién de Servicio Social y Egresados
DTE Direccion de Tecnologia Educativa

POI Patronato de Obras e Instalaciones

SAC. Secretaria Académica

SAD. Secretaria de Administracion e Infraestructura
SAA Secretaria de Apoyo Académico

SED Secretaria de Extension y Difusion

SG Secretaria General

ST Secretaria Técnica

UAT Unidad de Asistencia Técnica

UTE Unidades de Tecnologia Educativa
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Anexo 4.- Orientacion y niveles de los programas de posgrado definidos por
CoNaCyT

Los campos de orientacion de los programas académicos de posgrado son dos:

Los Programas de Posgrado con Orientacion Profesional, que ofrecen los niveles de

especialidad o de maestria.

Los Programas de Posgrado con Orientacion a la Investigacion, que ofrecen los niveles

de maestria o de doctorado.

También se consideran tres niveles académicos, cuyos programas deberan presentar

las siguientes caracteristicas segun su campo de orientacioén:

Los Programas de Especialidad estan enfocados a capacitar para el trabajo
profesional en uno o varios temas especificos. Un programa de especialidad se apoyara
con talleres, cursos integradores, laboratorios, practicas de campo, programas de
autoaprendizaje, etc., para el adiestramiento en la solucion de problemas concretos que
se presenten en el espacio ocupacional especifico. Habra cursos tipo conferencia y
seminarios como complemento de la especialidad. Sera necesario demostrar la
capacidad de proponer soluciones a problemas concretos a través de un proyecto
terminal de caracter profesional. Este nivel educativo sélo se considerara entre los

Programas de Posgrado con Orientacion Profesional.

Los Programas de Maestria estan enfocados a ampliar los conocimientos en una
especialidad, campo o disciplina y, segun el caso, a habilitar al estudiante para iniciar
trabajos de investigacion o bien para la aplicacion innovadora del conocimiento
cientifico o técnico. Cuando los programas no sean terminales, seran la plataforma para

realizar estudios de doctorado. La maestria procurara que haya un equilibrio entre los
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cursos y seminarios dirigidos a ampliar las bases teoricas y las actividades practicas
destinadas al adiestramiento metodologico. El alumno participara en actividades de
investigacion conducida por los profesores del posgrado cuando el programa esté
orientado a la investigacion o a proyectos terminales de caracter profesional, docente o
empresarial en el caso de programas con orientacion profesional. Habra seminarios
para iniciar a los estudiantes en la reflexién y discusion académica colegiada. Sera
necesario demostrar la capacidad para desarrollar un proyecto de investigacion
individual mediante un trabajo de tesis en los Programas con Orientaciéon a la
Investigacion y Proyectos Terminales de caracter profesional, docente o empresarial, en

el caso de los Programas con Orientacion Profesional.

Los Programas de Doctorado preparan al alumno para la generacion de
conocimientos y para su aplicacion innovadora. En el doctorado prevalecera el trabajo
de investigacion sobre cualquier otra actividad, no obstante ello habra invariablemente
espacios para la reflexidbn sobre los aspectos filoséficos, tedricos, conceptuales vy
metodoldgicos de la disciplina objeto de estudio. La formacion en investigacion requiere
de la existencia de programas de asesoria que garanticen la atencion personalizada del
estudiante. Sera ineludible demostrar la capacidad para generar aportaciones originales
en el campo del conocimiento del programa a través de un trabajo de tesis. Los
programas de doctorado conduciran a la formacién de investigadores, por lo cual sélo

seran considerados en el ambito de los Programas con Orientacion a la Investigacion.

.- Ambitos institucionales y disciplinarios de los programas académicos de

posgrado

Programas académicos institucionales. Estos programas se imparten en una
institucion que funge como sede unica. Seran evaluados por los miembros del comité

de evaluacién relacionado con el campo disciplinario del programa.

Programas académicos interinstitucionales y programas académicos

institucionales ofrecidos en distintas sedes. Estos programas seran valorados con
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una vision integral. El comité de evaluacion del campo disciplinario correspondiente
verificara si las distintas sedes cuentan con el ambiente académico y las condiciones
adecuadas para llevar a cabo la parte o partes del programa que les corresponde y

garantizar asi el desarrollo equilibrado del programa.

Programas académicos multidisciplinarios o interdisciplinarios. Estos programas
se evaluaran por una subcomision integrada por miembros de los comités de
evaluacion relacionados con los campos disciplinarios presentes en el programa.

Programas Practicos, Practico-Individualizados, Cientifico-Practicos y Cientificos

(o Humanisticos) Basicos.

Por programa practico se entendera aquél cuyos graduados se dedicaran
generalmente a la practica profesional y cuyos planes de estudio no requieren una
proporcion mayoritaria de cursos basicos en ciencias o humanidades ni de cursos con

gran tiempo de atencion por alumno.

Los programas practicos individualizados son aquellos cuyos graduados se
dedicaran generalmente a la practica profesional y cuyos planes de estudio no
requieren una proporcion mayoritaria de cursos basicos en ciencias o0 humanidades,
aun cuando exigen un considerable porcentaje de cursos con gran tiempo de atencién

por alumno.

Los programas cientifico practicos son aquellos cuyos graduados se dedicaran
generalmente a la practica profesional y sus planes de estudio contienen un porcentaje
mayoritario de cursos orientados a comunicar las experiencias practicas. Ademas, los
programas cientifico practicos tienen una proporcibn mayor de cursos basicos en

ciencias o humanidades.

Los programas intermedios son aquellos en los que buena parte de sus graduados se
dedicaran a la practica profesional y la otra parte, también considerable, a actividades

académicas.
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Los programas cientificos (0 humanisticos) basicos son aquellos cuyos graduados
desempenaran generalmente actividades académicas. Los planes de estudio de este
tipo de programas se conforman mayoritariamente por cursos basicos de ciencias o
humanidades y requieren atencién de pequefios grupos de estudiantes en talleres o

laboratorios.
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Anexo 5.- Modalidades Educativas en el IPN
Establecer la modalidad educativa bajo la que se desarrollara el programa es un

requisito basico para el disefio del programa propuesto.

Para la imparticion de sus programas académicos el Instituto Politécnico Nacional ha
definido las siguientes modalidades educativas.

I. Escolarizada;

II. A distancia;

I1l. Abierta;

IV. Virtual o en linea,

V. Mixta.

La modalidad escolarizada es aquella en la cual las actividades formativas se
desarrollan fundamentalmente en aulas e instalaciones especificamente disefiadas para
propésitos educativos con interaccion directa del maestro y el alumno que requiere de

la presencia del alumno en horarios y tiempos predeterminados.

La modalidad abierta es aquella que el alumno desarrolla en sus propios espacios y
ritmos de aprendizaje, apoyandose para ello en paquetes instruccionales y en un grupo
de profesores, tutores, asesores y guias que se encuentran en espacios académicos y

horarios predeterminados a los cuales debe acudir.

La modalidad a distancia es aquella que se basa en las tecnologias de la informacion y
la comunicacion en las que el alumno desarrolla su aprendizaje apoyandose para ello
en paquetes instruccionales y en profesores o facilitadores de su aprendizaje con los

que interactua en forma remota.

La modalidad virtual o en linea se caracteriza por el uso extendido y exhaustivo de los
servicios y recursos de las redes de computo y diversos medios computacionales, para
la instrumentacion de procesos formativos a través de plataformas educativas

electronicas en las cuales el alumno interactua con otros alumnos y profesores, tutores
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o facilitadores de manera sincronica y asincronica. Estos servicios educativos son

ofrecidos a través del portal electronico institucional.

La modalidad mixta es la combinacién de las diferentes modalidades de acuerdo al

disefio del programa académico particular.
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Anexo 6.- Articulo 23 del Reglamento de Estudios de Posgrado del Instituto
Politécnico Nacional 2006

Articulo 23. Las propuestas de programas de posgrado seran analizadas, calificadas y
validadas por el colegio académico y deberan especificar, cuando menos, los siguientes
elementos:

I. Sus objetivos;

. Justificacion;

lll. Perfiles del aspirante y del egresado;

IV. Asignaturas y actividades académicas que integran el plan y la secuencia con que

deberan realizarse;

V. Programas de estudio por asignatura, tipo de asignatura, incluyendo numero de
créditos, numero de horas de clase, antecedentes académicos, modalidades del
proceso de ensefianza-aprendizaje, procedimientos de evaluacion y referencias

bibliograficas;

VI. La descripcion de las actividades académicas complementarias que debera realizar

el alumno y sus procedimientos de evaluacion;

VII. Requisitos académicos que deberan satisfacer los aspirantes a egresar del

programa de posgrado;

VIII. Lista de profesores y curriculos correspondientes, que incluyan asignaturas que

podran impartir y los documentos que comprueben su especialidad y grado académico;

IX. Duracién de los estudios, calendario y horario de las actividades académicas, y
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X. Orientacioén del programa, cuando corresponda.

Para su validacién por parte del colegio académico, los programas de posgrado
deberan contar con una planta docente de cuando menos cinco profesores colegiados
para los programas de maestria y doctorado o de cinco profesores con nombramiento

de posgrado en area afin, para programas de especialidad.

En los casos de programas institucionales o interinstitucionales, se debera designar al

colegio de profesores que sera responsable académico del programa.

Para la evaluacion de los proyectos, la Secretaria conformara comisiones que incluyan
miembros del colegio académico y expertos en disefo curricular, pedagogia o de otro
tipo que considere necesarios, los cuales podran ser del Instituto o de otras

instituciones académicas o de investigacion.

Dichas comisiones consideraran, entre otros factores, criterios de pertinencia,
congruencia y flexibilidad, asi como el ejercicio de planeacion estratégica realizado
durante la elaboraciéon de la propuesta y presentara sus conclusiones al colegio

académico, quien emitira dictamen definitivo.
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