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Resumen

En el presente documento se describe de manera general en lo que se refiere al Analisis,
Disefio, Desarrollo e Implementacion del trabajo terminal “Prototipo para la generacion y
evaluacion de proyectos de inversion para el apoyo en la toma de decisiones”, cuyo objetivo es
desarrollar un prototipo que lleve a cabo la generacion de un plan de negocios y la evaluacion
de los mismos, utilizando la herramienta tecnoldgica Java, permitiéndole al usuario analizar
diferentes escenarios de un proyecto de inversion para la toma de decisiones.
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Advertencia.

= >

‘Este informe contiene informacion desarrollada por la Escuela Superior de Computo del
Instituto Politécnico Nacional a partir de datos y documentos con derecho de propiedad y por
lo tanto su uso quedar restringido a las aplicaciones que explicitamente se convengan.”

La aplicacion no convenida exime a la escuela su responsabilidad técnica y da lugar a las
consecuencias legales que para tal efecto se determinen.

Informacidn adicional sobre este reporte técnico podra obtenerse en:

La Subdireccion Académica de la Escuela Superior de Computo del Instituto Politécnico
Nacional, situada en Av. Juan de Dios Batiz Paredes s/n, Unidad Profesional Adolfo Ldpez
Mateos. Teléfono: 57296000 Extension 52000
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INTRODUCCION

Actualmente nos encontramos inmersos en un mundo globalizado con un constante
cambio tecnolégico, dando como resultado de este nuevas formas de competencia: ya que hoy
en dia los cambios sustanciales en el plano econdmico, politico y tecnolégico que han tenido
lugar en el &mbito internacional y el impacto directo de ellos en la economia han transformado
el entorno y las condiciones en que operan la mayor parte de las organizaciones o empresas.
[1112]

La globalizacion tiene varias consecuencias para la industria entre ellas, ampliacién del
mercado y aumento de la eficiencia productiva, difusién de nuevas tecnologias, asi como el
libre comercio que aumenta el nimero y la calidad de productos que estan disponibles para el
consumidor y la estimulacion a la aparicién de nuevos empresarios creativos e innovadores
provocando la competitividad de las empresas. Por lo que, en la medida en que los sistemas
economicos se hacen mas dinamicos y competitivos por efectos del desarrollo tecnolégico y la
globalizacion. [2]

Debido a las necesidades de mercado y al constante crecimiento de la demanda, se debe
tener una alta capacidad de respuesta para cumplir con los requerimientos y expectativas de los
clientes, mediante la ejecucion de acciones concretas las cuales se pueden resolver utilizando
un conjunto de recursos disponibles, los cuales pueden ser, recursos humanos, materiales y
tecnoldgicos entre otros. Teniendo en cuenta lo anterior podemos definir un proyecto de
inversién como un plan de negocios para la toma de decisiones acerca de la creacion de una
futura inversiobn que muestra el disefio comercial, técnico-organizacional, econdémico y
financiero de la misma. En caso de resultar viable el proyecto, este documento se convierte en
una herramienta que sirve de apoyo para cumplir con las necesidades detectadas, a corto,
mediano y largo plazo, estableciendo de tal forma prioridades y efectuando un crecimiento .[3]

Por lo que las empresas deben pensar en trabajar con sistemas cuyo objetivo principal es
detallar y describir la estrategia financiera que llevara a cabo la empresa para desarrollar un
proyecto de inversion.

Para desarrollar dicho proyecto es necesario realizar un plan de negocios ya que es una
forma de pensar sistematicamente en el futuro y prever posibles problemas antes de que se
presenten, esta proyecta la interrelacion que existe entre las factibilidades de mercado, técnico,
de financiamiento que toma la persona o empresa que va a desarrollar el proyecto.[4] Conforme
al resultado de este plan es como los empresarios, socios, inversionistas, gobierno, y bancos,
pueden tomar decisiones de inversion, financiamiento, y ejecucién del proyecto; que esta
formado por cuatro estudios diferentes y una evaluacién financiera, aprovechando los recursos
disponibles por un grupo empresarial, maximizando el rendimiento sobre la inversion[3][5].
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1. ESTADO DEL ARTE

En la actualidad existen diversos sistemas y herramientas tecnolégicas que sirven de
guias para generar un plan de negocios o0 un proyecto de inversion que se utilizan para poder
llevar a cabo los célculos que se necesitan para el desarrollo de un proyecto de inversion y la
informacién generada servira de apoyo al usuario en la toma de decisiones. A continuacion se
muestra una tabla 1. En donde se pueden apreciar las fortalezas y las debilidades comparando
las caracteristicas y observando la diferencia que existe entre algunos sistemas existentes y
nuestra propuesta a desarrollar “Prototipo para la Generacion y Evaluacién de Proyectos de
Inversion para el apoyo en la Toma de Decisiones”.

Se puede observar que nuestro Prototipo sera una herramienta para la generacion de un
plan de negocios en donde genera los reportes de los calculos y la informacidn obtenida para
que asi los usuarios puedan llevar a cabo un analisis de dichos resultados, en nuestro prototipo
el usuario podré estar realizando cambio en ciertas variables, manejandolo como diferentes
escenarios y asi poder observar los cambios que se tienen brindando informacion que servira
de apoyo a las personas o empresas en la toma de decisiones para el desarrollo de sus proyectos
de inversion.

Sistema BITAM INTECPLAN PROTOGEPTD

Intecplan® 3 Es un software
que sirve paraElaborar un
"Proyecto de Inversién" o "Plan

ktos® Planeacion Financiera es
la solucion mas reciente
lanzada por Bitam, basada en

Es un prototipo de GEP de
inversion que generard plan de
negocios brindando informacion

L, de Negocios" en | la plataforma integrada de | a los usuarios como apoyo en la
Descripcion General organizaciones como | soluciones de Bitam para la | toma de decisiones para los
empresas, gobierno, | Administracion del Desempefio | proyectos de inversion,
instituciones publicas y | Corporativo. Con Ektos® ayuddndolos a decidir si es
privadas. factible invertir.
Licencia De Paga De Paga Gratuito
Graficacion de
resultados x v v
Analisis de Resultados. v
Portabilidad. v v v
Informacién para toma
de decisiones. x x v
Integracion de
EM,EO,ET y EF X X v

Tabla 1. “Comparacion entre Sistemas Financieros existentes y Prototipo a Desarrollar”.
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2. CONCEPTOS BASICOS

2.1 Ciclo de Vida de un proyecto

Es necesario considerar para el desarrollo este prototipo el ciclo de vida de un proyecto
el cual se relaciona estrechamente con las 4 etapas de una inversion a las que corresponden 6
fases de un proyecto.

Gestion de

Ejecucion Ejecucion
recursos

Identificacion Formulacion Ingenieria

Pre Inversion Decisién Inversién Recuperacion

Figura 1. “Ciclo de vida de un proyecto y Etapas de una inversion”.

1) Identificacion: Consiste en tomar la decision de qué proyecto se hard entre todas las
opciones que tiene el inversionista a su alcance, es una fase critica puesto que es la que
mas influye en la generacion de valor de la empresa.

2) Formulacién: Es la redaccion del Proyecto de inversion mediante la descripcion del
entorno, alternativas, y decisiones en cada uno de los estudios y capitulos que describen la
idea de manera completa y comprensible para cualquier persona que tomara decisiones
respecto al proyecto. El Proyecto de inversion esta formado por 4 estudios que describen
la idea de manera completa. EI Proyecto puede estar formulado a nivel pre factibilidad, o
a nivel factibilidad, dependiendo de la profundidad y detalle de los estudios y todos
aquellos que estaran involucrados en el Proyecto de manera activa.

\

Estudio
Técnico

Estudio de
Mercado

Estudio
Financiero

Estudio de
Organizacion

J

Figura 2. ”Estudios que conforman el proyecto de inversion.”
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3) Ingenieria: Consiste en el disefio detallado de todos los elementos especificados en la
formulacion del proyecto. Incluye ingenieria del producto, de planta, y de sistemas, asi
como la logistica y desarrollo tecnologico.

4) Gestion de recursos: Es la obtencién de los recursos econdémicos (créditos, capital,
arrendamientos, acuerdos de venta, contratos), fisicos (planta, materiales, maquinaria,
seleccién de proveedores), legales (permisos, patentes, licencias, derechos, marcas), y
humanos expresados en el Proyecto y detallados en la ingenieria.

5) Ejecucion: Es la integracion de los recursos econdémicos, fisicos y humanos cuya gestion
se realiz6 en etapa anterior, de acuerdo con los tiempos planificados en el proyecto, y
considerados por las necesidades de ingenieria y negociaciones efectuadas.

6) Operacion : el proyecto es recibido por el grupo que lo operara y sera responsable de la
recuperacion de la inversion y el aseguramiento de la calidad

2.2 Proyectos de Inversion

Son la asignacion de recursos para efectuar iniciativas de inversion. Es una técnica
cuyo objeto es juntar, crear y analizar en forma metodica un conjunto de historiales
economicos que permitan calificar cuantitativa y cualitativamente las ventajas y desventajas de
establecer recursos a una determinada iniciativa. Los proyectos de inversién no deben tomarse
como un factor de decisién, sino como un instrumento capaz de proporcionar mayor
informacion a quien debe decidir. [6]

El Ciclo de Vida de un Proyecto de inversidn consta de 4 etapas:

e Pre-inversion.
e Decision.
e Inversion.
e Recuperacion.

El proyecto de inversion esta compuesto por 4 estudios y una evaluacién financiera los
cuales conforman cada capitulo del proyecto y por lo tanto cada uno de los médulos que tendra
nuestro sistema prototipo para la generacion y evaluacion de proyectos.
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2.2.1 Preparacion y evaluacion de proyectos de inversion

Un proyecto de inversion precisamente es la busqueda de una solucién efectiva ante un
problema a resolver, entre otras cosas, una necesidad humana. Los proyectos de inversion
suelen aparecer como respuesta a una idea que busca la solucién a un problema (abandono de
una linea de productos, reemplazo de tecnologia anticuada) o la manera para sacar provecho a
una oportunidad de negocios.

En un primer momento se preparara el proyecto de inversidn, es decir, se designara la
magnitud de las inversiones, costos y beneficios. En una segunda etapa 0 momento, se
evaluard el proyecto, es decir, se medira la rentabilidad inversion. [3][6]

2.2.2 Tipologias

La evaluacion de proyectos de inversion, se pensard como una herramienta que
suministra informacion a quienes deben tomar decisiones. Los distintos tipos de proyectos de
inversion que se pueden encontrar, dependiendo ya sea del objetivo del estudio como de la
finalidad de la inversion:

e Segun el objetivo o finalidad del estudio, es decir, de acuerdo con lo que esperamos medir
con la evaluacion, es probable determinar tres tipos diferentes de proyectos que obligan a
conocer tres formas de obtener los flujos de caja para conseguir el resultado deseado:

a) Estudios que miden la rentabilidad del proyecto de inversion, es decir, del total de la
inversion.

b) Estudios que miden la rentabilidad de los recursos propios invertidos en el proyecto.

c) Estudios que miden la capacidad del propio proyecto de inversion para enfrentar
compromisos de pago asumidos en un posible endeudamiento para su realizacion.

e Segun la finalidad o el objetivo de la inversion, es decir, del objetivo de la determinacion
de recursos, podemos distinguir entre proyectos de inversion que buscan crear nuevos
negocios 0 empresas y proyectos que buscan evaluar un cambio, mejora o modernizacién
en una entidad existente. En el primer caso, la evaluacion intentara determinar de forma
detallada todos los costos y beneficios involucrados directamente con la inversion. En el
segundo, solo tendra en cuenta aquellos importantes para la decision que se debera tomar.

2.2.3 La evaluacion de proyectos de inversion

Si se encarga la evaluaciébn de un mismo proyecto de inversion a dos personas
diferentes, probablemente los resultados de ambas evaluaciones seran diferentes por el hecho
de que la evaluacién esta basada en aproximaciones de la expectativa a futuro de los beneficios
y costos asociados a un proyecto. Quien evalla proyectos de inversion tiene como referencia un
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periodo de tiempo, por lo general de 10 afios, sin saber el tiempo por el cual el inversionista
pueda desear y estar en condiciones de llevarlo a cabo, y "predice" qué puede suceder en ese
plazo: comportamiento de precios, disponibilidad de materiales, evolucion de la demanda,
oferta, avance tecnoldgico, etc.

2.2.4 La evaluacion social de proyectos

La evaluacién social de proyectos coteja beneficios y costos que una inversion pueda
llegar a tener para la comunidad de una nacién. No siempre un proyecto de inversion que es
beneficioso para un sector privado es también beneficioso para la comunidad, y viceversa.

La evaluacion social y la privada usan razonamientos parecidos para analizar la
viabilidad de los proyectos, pero difieren en la apreciacion de variables determinantes tales
como las de los costos y beneficios asociadas. La evaluacion privada se ocupa de los precios
de mercado, y por otro lado la evaluacion social se ocupa de precios sociales. Los proyectos de
inversion sociales demandan al evaluador que realice correcciones de los valores privados a
valores sociales. Para poder hacer esto, en el estudio de proyectos de inversion sociales se
consideran aquellos beneficios y costos directos, indirectos e intangibles y ademas, aquellas
externalidades que producen.

2.2.5 Alcances del estudio de proyectos

Son seis los estudios particulares que deben realizarse para evaluar proyectos; los de
viabilidad técnica, de gestion, de impacto ambiental y financiera, si se trata de un inversionista
privado, o econdmica, si se trata de evaluar el impacto en la estructura economica del pais, los
de la viabilidad comercial, el estudio de viabilidad legal.

El estudio de viabilidad técnica estudia aquellas posibilidades materiales, fisicas o
quimicas de originar el bien o servicio que se intenta producir con el proyecto. Muchos
proyectos de inversion nuevos necesitan ser probados técnicamente para asegurarse la
capacidad de su produccion.

El estudio de viabilidad de gestion es el que suele recibir menor atencién, aunque
muchos proyectos fracasan por existir una mala capacidad administrativa para emprenderlo.

El estudio de viabilidad financiera establece su aceptacion o rechazo. Mide la
rentabilidad que tendra la inversidén, medido en bases monetarias.

El estudio del impacto ambiental ha adquirido en los uUltimos afios mucha mas
importancia. En la evaluacién de proyectos de inversion, el impacto ambiental se toma en
cuenta como una herramienta que suministra informacion. Debe contenerse reflexiones de
caracter ambiental, no solo por la cognicién que la comunidad ha ido alcanzando en torno a la
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calidad de vida presente y futura, sino que ademéas también por los efectos econdémicos que
produce en un proyecto.

El estudio de la viabilidad legal se refiere a aquellos limites o restricciones de caracter
legal que probablemente impedirian el funcionamiento en los términos que se pudiera haber
previsto.

2.3 Tipos de proyectos de inversion

Los proyectos pueden ser de diversa indole, una clasificacion a partir del fin buscado puede ser
la siguiente:

2.3.1 Proyectos de inversion privada

En este caso el fin del proyecto es lograr una rentabilidad econdémica financiera, de tal
modo que permita recuperar la inversion de capital puesta por la empresa o inversionistas
diversos, en la ejecucion del proyecto.

Una clasificacion de proyectos privados, se puede establecer en funcion al impacto en la
empresa:

2.3.1.1Creacidn de nuevas unidades de negocios o empresas

En este caso un proyecto se refiere a la creacion de un nuevo producto o servicio, estos
proyectos tipicos tienen flujos de ingresos y costos, asimismo tienen una inversion que permita
iniciar la produccién del nuevo bien o servicio, evaluandose la rentabilidad del producto.

2.3.1.2 Cambios en las unidades de negocios existentes

En este tipo de proyectos no se crea ningun producto o servicio, simplemente se hacen
cambios en las lineas de produccion, estos cambios pueden darse ya sea maquinaria nueva
cambiando a la maquinaria antigua, o se hacen reduccion de equipos por tercerizacion de la
produccién, también es posible ampliar la produccion con maquinaria adicional, es probable
que en muchos casos la inversion a realizar sea minima o cero (financiando los cambios con las
maquinas vendidas por ejemplo), también es posible que en este tipo de proyectos no se tengan
flujos de ingresos, sino mas bien flujos comparados de costos, en donde los beneficios se
centran en los ahorros generados por los cambios, esto supone tener herramientas de evaluacion
que se centren en la medicion del ahorro generado u optimizacion del uso de la maquinaria
respectiva.
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2.3.2 Proyectos de inversion publica

En este tipo de proyectos, el estado es el inversionista que coloca sus recursos para la
ejecucion del mismo, el estado tiene como fin el bienestar social, de modo que la rentabilidad
del proyecto no es sélo econémica, sino también el impacto que el proyecto genera en la
mejora del bienestar social en el grupo beneficiado o en la zona de ejecucion, dichas mejoras
son impactos indirectos del proyecto, como por ejemplo generacion de empleo, tributos a
reinvertir u otros. En este caso, puede ser que un proyecto no sea econémicamente rentable,
pero su impacto puede ser grande, de modo que el retorno total o retorno social permita que el
proyecto recupere la inversion puesta por el estado.

2.3.3 Proyectos de inversion social

Un proyecto social sigue el Unico fin de generar un impacto en el bienestar social,
generalmente en estos proyectos no se mide el retorno econdémico, es mas importante medir la
sostenibilidad futura del proyecto, es decir si los beneficiarios pueden seguir generando
beneficios a la sociedad, aun cuando acabe el periodo de ejecucion del proyecto.

En el caso de los proyectos publicos o sociales, se pueden establecer ciertas clasificaciones:
2.3.3.1Proyectos de infraestructura

Relacionados a inversion en obras civiles de infraestructura que puede ser de uso
economico (beneficiando la produccion) o de uso social, mejorando las condiciones de vida. En
este tipo de proyectos se mide el impacto generado en los beneficiarios en materia de logros en
salud (por ejemplo un proyecto de construccion de hospital) estos logros permiten mejorar la
calidad del servicio, ahorrar recursos al estado por menores enfermedades o menor presion en
centros existentes, educacion (ampliacion de aulas) mejorando la calidad del servicio educativo
o0 incrementando su cobertura, o en la actividad econémica (carreteras, canales de riego u otros)
que permite expandir la frontera de produccion existente en una zona, estos proyectos incluyen
el equipamiento respectivo.

2.3.3.2 Proyectos de fortalecimiento de capacidades sociales/ gubernamentales

En este caso se trabajan diversas lineas, como por ejemplo participacion ciudadana,
mejora de la gestion publica, vigilancia ciudadana u otros, en este tipo de proyectos el
componente de inversién en activos fijos, [lAmese obras civiles o equipamiento es limitado, la
importancia del proyecto se centra en el logro de capacidades sea en la comunidad o en los
beneficiarios, dichas capacidades pueden referirse a lograr habilidades de gestion si los actores
son publicos o habilidades para el fortalecimiento del rol social en la gestion de la comunidad,
muchas veces estos proyectos incluyen el disefio de planes de desarrollo local o planes de
gestion territorial o ambiental. Debido a la naturaleza del proyecto, su evaluacion radica en la
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medicion actual y futura del logro de capacidades y como estas interactdan con los esfuerzos
comunitarios para el desarrollo local.

2.4 Metodologia para la Generacion y Evaluacion de Proyectos

Aungue cada estudio de inversién es Unico y distinto a todos los demas, la metodologia
que se aplica en cada uno de ellos tiene la particularidad de poder adaptarse a cualquier
proyecto. Las areas generales en las que se puede aplicar la metodologia de la evaluacion de
proyectos son:

e Instalacion de una planta totalmente nueva.

e Elaboracién de un nuevo producto de una planta ya existente.

e Ampliacion de la capacidad instalada o creacion de sucursales.

e Sustitucion de maquinaria por obsolescencia o capacidad insuficiente.

La estructura general de la metodologia de la evaluacion de proyectos puede ser
representada como se muestra en la Figura.3. “Estructura general de la evaluacion de
proyectos.”[3][7][8].

Formulacién y evalucion
de proyectos

———— — — — — — — — — — Definicién de objetivos

I I I |

Andlisis Socio-
Econémico

I I I !

I
I
| Andlisis de Mercado Andlisis de Técnico Andlisis de Econémico
I
I
I

Resumen y

— Retroalimentacion .
conclusiones

Decision sobre el
Proyecto

Figura 3. “Estructura General de la evaluacion de proyectos”.

2.5 Estudio de Mercado

El "Estudio de Mercado" es el inicio del proyecto, y tiene como finalidad medir el
namero de personas, empresas u otras entidades que dadas ciertas condiciones compraran una
cantidad tal del producto, que justifica el proyecto.

Consiste en una iniciativa empresarial con el fin de hacerse una idea sobre la viabilidad
comercial de una actividad econdmica. Un estudio de mercado debe servir para tener una
nocion clara de la cantidad de consumidores que habran de adquirir el bien o servicio que se
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piensa vender, dentro de un espacio definido, durante un periodo de mediano plazo y a qué
precio estan dispuestos a obtenerlo. Ademas indica si las caracteristicas y especificaciones del
servicio o producto corresponden a las que desea comprar el cliente. Nos dird igualmente qué
tipo de clientes son los interesados en nuestros bienes, lo cual servira para orientar la
produccion del negocio. Finalmente, el estudio de mercado nos dara la informacién acerca del
precio apropiado para colocar nuestro bien o servicio y competir en el mercado, o bien imponer
un nuevo precio por alguna razén justificada.

El estudio de mercado deberéa exponer los canales de distribucion acostumbrados para
el tipo de bien que se desea colocar y cual es su funcionamiento. [9]

. Cantidad de
Cantidad de oferentes demandantes

y productos o por estratos
senicios

Niveles de precio y Canales de
calidad distribucién

Figura 4. “Principales Componentes de un Estudio de Mercado”.

2.5.1 Descripcion del Producto

En esta parte debe hacerse una descripcion exacta del producto o los productos que se
pretenden desarrollar. Esto debe de ir acompafado con las normas correspondientes, la primera
tarea que habra que realizar cuando se desarrolla el catdlogo de productos es determinar con
precision las necesidades del cliente en este sentido, satisfacer exclusivamente las necesidades
del cliente, aun siendo necesario, puede no ser suficiente para asegurar el negocio, pues la
competencia siempre podria también cubrirlas. Por ello, una vez identificadas las necesidades,
habra que definir qué valor o valores diferenciales va a aportar nuestro catalogo de productos
en relacién con los que ofrece la competencia.

A continuacién se enumeran algunos de los aspectos que se podrian cubrir en este
apartado de descripcion general:

e Nombre del Producto: Es aqui donde se define el nombre del producto en el cual se desea
invertir o producir para satisfacer las necesidades de un mercado.
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e Objetivo: En donde se pretende obtener la informacion del tipo de necesidades que se
pretende satisfacer con el producto.

e Tipo de Producto: En este apartado se quiere saber el tipo del producto dependiendo de la
naturaleza y su uso, este se divide en producto perecedero o duradero y en no perecedero o
no duradero, y en cuanto a su uso en un producto para uso final en caso de ser un producto
perecedero o no duradero y de uso industrial si el producto es no perecedero o no duradero.

e Descripcion basica: descripcion introductoria del producto, incluyendo sus caracteristicas
no funcionales, como son las dimensiones, la forma, el color, el peso.

e Descripcion extra: en esta parte se desea obtener informacion de las caracteristicas del
empaque y envase del producto, asi como la imagen de la etiqueta que servird para
representar de manera visual el producto q desea producirse.

2.5.2 Analisis de la Demanda

La demanda se puede definir como “Las distintas cantidades de un producto que los
compradores estan dispuestos a adquirir a diferentes precios y en un momento determinado”.
La relacién entre precios y cantidades demandadas es inversa, es decir, si el precio es alto una
gran cantidad de compradores estan dispuestos a comprar menos que cuando el precio es bajo.

Conocer la demanda es uno de los requisitos de un estudio de mercado, pues se debe
saber cuantos compradores estan dispuestos a adquirir los bienes o servicios y a qué precio. La
investigacion va aparejada con los ingresos de la poblacion objetivo (ésta es la franja de la
poblacion a quien se desea venderle) y con el consumo de bienes sustitutos o complementarios,
pues estos influyen ya sea en disminuir la demanda o en aumentarla. En el analisis de la
demanda, se deben estudiar aspectos tales como los tipos de consumidores a los que se quiere
vender los productos.[9]

A continuacidn se enumeran algunos de los aspectos que se podrian cubrir en este
apartado de descripcion general:

¢ Tipo de Demanda: Este apartado es para definir el tipo de demanda que se quiere analizar
cémo es la demanda Satisfecha, Insatisfecha, Satisfecha Saturada, Satisfecha No Saturada,
de Bien Social y de un Bien No Necesario.

Demanda Satisfecha: En la cual el pablico ha logrado acceder al producto y ademés esta
satisfecho con él.

Demanda Insatisfecha: En la cual el pablico no ha logrado acceder al producto y en todo caso
si accedio no esta satisfecho con él.
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Demanda Satisfecha Saturada: Es la que ya no puede soportar mayor produccion del bien en el
mercado.

Demanda Satisfecha No Saturada: Es aparentemente satisfecha pero se puede hacer crecer a
través de herramientas de mercadotecnia.

Demanda de Bien Social: Esta se refiere a alimentacioén, vestido, vivienda, medicinas.

Demanda de Bien Social No Necesario: Es la de bienes no suntuarios, o articulos de lujo como
cigarros, alcohol, perfumes, ropa fina, automaéviles de lujo, joyas.

e Segmentacion del Mercado: Es el proceso de dividir un mercado en grupos uniformes méas
pequefios que tengan caracteristicas y necesidades semejantes. Esto no estd arbitrariamente
impuesto sino que se deriva del reconocimiento de que el total de mercado estd hecho de
subgrupos llamados segmentos.

e Tipo De Mercado: Es la institucion u organizacion social a través de la cual los ofertantes
(productores y vendedores) y demandantes (consumidores o compradores) de un determinado
bien o servicio, entran en estrecha relacion comercial a fin de realizar abundantes
transacciones comerciales. Mercado Disponible, Mercado Efectivo.

e Habitos de Consumo, Gustos y Preferencias: En donde se quiere cubrir las necesidades de
los clientes dependiendo del consumo del producto asi como sus preferencias para poder
comprarlos y consumirlos.

e Proyeccion de la Demanda: Conocer el comportamiento futuro del mercado en precios,
demanda, produccion y otras variables constituye un elemento fundamental en el anélisis de
pre-inversion. Se quiere estudiar el comportamiento esperado de una variable en funcion
de su desemperio histérico. EI conocimiento de este comportamiento permite al evaluador o
inversionista establecer el tamafio del proyecto, los ingresos por venta, la tecnologia necesaria
para producir los volimenes dimensionados, asi como la economia involucradas en los
procesos de produccion.

2.5.3 Anélisis de la Oferta

Es la cantidad de un bien que los productores u oferentes estan dispuestos a llevar el
mercado de acuerdo a los precios que pueden alcanzar en un movimiento dado. La relacién
entre los precios y cantidades ofrecidas es directa, es decir, cuando los precios son mayores los
oferentes estaran dispuestos a colocar mayores cantidades en el mercado y viceversa.
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En el anélisis de mercado, lo que interesa es saber cudl es la oferta existente del bien o
servicio que se desea introducir al circuito comercial, para determinar si los que se proponen
colocar en el mercado cumplen con las caracteristicas deseadas por el publico. [9]

2.5.3.1 Tipos de Oferta

Existen diferentes tipos de oferta, entre ellas la oferta competitiva o de mercado libre, la
oferta oligopdlica y la oferta monopdlica.

Oferta de Mercado Libre: Esta se encuentra en libre competencia ya que son articulos iguales y
el mercado esta en funcidn del precio, calidad y servicio.

Oferta Oligopolica: Oligos = pocos. Se caracteriza por que el mercado se encuentra dominado
por solo unos cuantos productores y ellos determinan el precio y la oferta.

Oferta Monopolica: Esta se refiere a que solo existe un solo productor de bienes o servicios y
por tal motivo domina el mercado imponiendo calidad, precio y cantidad.

2.5.3.2 Competidores

La competencia es una situacion en la cual los agentes econdmicos tienen la libertad de
ofrecer bienes y servicios en el mercado, y de elegir a quién compran o adquieren estos bienes
y servicios. En general, esto se traduce por una situacion en la cual, para un bien determinado,
existen una pluralidad de oferentes y una pluralidad de demandantes.

Los oferentes se encuentran asi en una situacion de competencia para ser preferidos por
los consumidores, y los consumidores, a su vez, para poder acceder a la oferta limitada.

Para que pueda superar a su competencia, es necesario que conozca quienes son sus
competidores y qué estan haciendo. Es recomendable que identifique el area geogréafica que
cubren y la principal ventaja que les ha permitido ganar mercado, ya que con esta informacion
podran determinarse, con mayor facilidad, las estrategias de posicionamiento que debera seguir
su empresa para entrar y desarrollarse en el mercado.

2.5.3.3 Determinacion del Precio

El establecimiento del precio es de suma importancia, pues éste influye méas en la
percepcion que tiene el consumidor final sobre el producto o servicio. Nunca se debe olvidar a
qué tipo de mercado se orienta el producto o servicio. Debe conocerse si lo que busca el
consumidor es la calidad, sin importar mucho el precio o si el precio es una de las variables de
decision principales. En muchas ocasiones una erronea fijacion del precio es la responsable de
la minima demanda de un producto o servicio.
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Las politicas de precios de una empresa determinan la forma en que se comportara la
demanda. Es importante considerar el precio de introduccion en el mercado, los descuentos por
compra en volumen o pronto pago, las promociones, comisiones, los ajustes de acuerdo con la
demanda, entre otras.

2.5.3.4 Analisis de la Comercializacién

Un canal de distribucion implica el reparto entre sus componentes de los flujos descritos
y las tareas correspondientes, pudiéndose dar multitud de combinaciones. En los estudios
existentes sobre canales de distribucion tres han sido los criterios mas utilizados: a) La longitud
de canal. b) Tecnologia de compra-venta. C) Forma de organizacion. [10]

1. Longitud de canal: Se puede medir a longitud del canal a partir del nimero de
instituciones que desempefian la funcion del el intermediario entre el producto y el
consumidor final. Segun este criterio, podemos hablar de 4 tipos de canales:

e Canal Directo: Cuenta con 2 entidades o niveles: fabricante y consumidor final y
carece de intermediarios).

e Canal Corto (Intermediario): Cuenta con 3 niveles: fabricante, minorista y
consumidor final).

e Canal Largo (Mayorista/Minorista): Constituido por 4 niveles o mas: fabricante,
mayorista, minorista, minorista o entre mayorista y detallista.

2. Tecnologia de compra-venta: El criterio de la tecnologia de compra venta se ha utilizado
frecuentemente para elaborar tipologias de canales, sobre todo en el campo de la
distribucién de productos de gran consumo. Se trata como criterio de referencia la
tecnologia de distribucion utilizada en los niveles mas bajos del canal, es decir, en la
relacion con el comprador final. Asi pues, desde el punto de vista de la tecnologia de
compra-venta, podemos clasificar los canales de distribucion de la siguiente manera: a)
Canales tradicionales. b) Canales automatizados. ¢) Canales audiovisuales. d) Canales
electronicos.

3. Forma de Organizacion: Se ha comprobado en multiples ocasiones que los canales de
distribucién organizados, en donde existe un sistema de interrelacion y de actuacién
coordinada, permite reducir sus costes de funcionamiento y aumentan la rentabilidad de la
operacion.

Segun la forma en que se organicen entre si los elementos de un canal, las
caracteristicas del mismo seran diferentes. Bajo este criterio, nos encontramos con las
siguientes clases de canales: a) Canales Independientes. b) Canales Administrados. ¢) Canales
Integrados. d) Canales Asociados.
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Se analizan elementos que tienen que ver con la ingenieria basica del producto y/o
proceso que se desea implementar, para ello se tiene que hacer la descripcion detallada del
mismo con la finalidad de mostrar todos los requerimientos para hacerlo funcional. De ahi la
importancia de analizar el tamafio 6ptimo de la planta el cual debe justificar la produccion vy el
nimero de consumidores que se tendrd para no arriesgar a la empresa en la creacion de una
estructura que no esté soportada por la demanda. Finalmente con cada uno de los elementos que
conforman el estudio técnico se elabora un analisis de la inversion para posteriormente conocer
la viabilidad econdmica del mismo.

2.6 Estudio Técnico

Es aquel mediante el cual definimos los métodos, técnicas, y tecnologia empleados para
lograr la produccion de los bienes que se van a comercializar. Si el estudio de mercado define
cuanto vamos a vender, en el estudio técnico debemos responder a la pregunta “Cémo vamos a
realizar la produccion que permitira las ventas” [3]

Cobra relevancia dentro de la evaluacion de un proyecto ya que en él se determinan los
costos en los que se incurriran al implementarlo, por lo que dicho estudio es la base para el
calculo financiero y la evaluacién economica del mismo.

Consiste en disefiar la funcion de produccién 6ptima, que mejor utilice los recursos
disponibles para obtener el producto deseado, sea éste un bien o un servicio. “En resumen, se
pretende resolver las preguntas referente a donde, cuando, cuanto, como y con qué producir lo
que se desea, por lo que el aspecto técnico operativo de un proyecto comprende todo aquello
que tenga relacién con el funcionamiento y la operatividad del propio proyecto” (Baca, 2001)

Tiene como objetivo verificar si el producto o servicio a ofrecer se puede llevar a cabo;
si se cuenta con la materia prima adecuada, los equipos y herramientas necesarias e
instalaciones 6ptimas para su produccion.

2.6.1 Localizacién de la Planta

Este elemento consiste en identificar el lugar ideal para la implementacién del proyecto,
se debe tomar en cuenta algunos elementos importantes que daran soporte a la decision del
lugar especifico de la planta. La seleccion de la localizacion del proyecto se define en dos
ambitos: el de la macro localizacion donde se elige la regién o zona mas atractiva para el
proyecto y el del micro localizacion, que determina el lugar especifico donde se instalara el
proyecto. (Sapag, 2007). [6][7][8]

Métodos recomendados: el método cualitativo por puntos que consiste en asignar
elementos cuantitativos a un grupo de criterios relevantes para la localizacion, lo que lleva a
comparar varios sitios y escoger el que mas puntuacion tenga, otro es el método cuantitativo de
Vogel, este método requiere un analisis de costos de transporte, de la materia prima y los

29



productos terminados de tal manera que el monto de los costos determinardn la mejor
localizacion y el método de Brown y Gibson en el que se combinan factores posibles de
cuantificar con factores subjetivos a los que asignan valores ponderados de peso relativo.

2.6.2 Ingenieria Bésica y elaboracion del diagrama de procesos

La ingenieria del proyecto es una propuesta de solucion a necesidades detectadas en el
ambito empresarial, social, individual, entre otros.

Descripcion del producto:  La descripcion del bien debe mostrar las especificaciones fisicas
del producto. Para ello ser& necesario identificar la materia prima (insumos) que se utilizaran y
los procesos tecnolégicos necesarios para su fabricacion.

Descripcion del proceso: Con este elemento se pretende describir la secuencia de operaciones
que llevan al bien a transformarse en un producto terminado. En él se pueden incluir tiempos y
requerimientos y para su mejor presentacion y entendimiento se sugieren los diagramas de flujo
los cuales sirven para mostrar los espacios y la transformacion de los materiales hasta llegar a
su ultima presentacion.

Proceso de Produccion

Es el procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto para obtener los bienes y
servicios a partir de insumos, y se identifica como la transformacion de una serie de materias
primas para convertirlas en articulos mediante una determinada funcion de manufactura tiene
como objetivo facilitar la distribucidn de la planta aprovechando el espacio disponible en forma
Optima, lo cual a su vez optimiza la operacion de la planta mejorando los tiempos y
movimientos de los hombres y las maquinas.

Diagrama de Flujo del Proceso

Se usa una notacion especial internacionalmente aceptada para representar las
operaciones efectuadas:

Operacion: Significa que se efectita un cambio o transformacion en algln
componente del producto.

:> Transporte: Es la accion de movilizar de un sitio a otro algin elemento en
determinada operacion o hacia algun punto de almacenamiento o demora.

)Demora: Se presenta generalmente cuando existen cuellos de botella en el proceso
y hay que esperar turno para efectuar la actividad correspondiente.
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Q Almacenamiento: Tanto de materia prima, de producto en proceso o de producto
terminado.

Inspeccidn: Es la accion de controlar que se efectle correctamente una operacion,
un trasporte o verificar la calidad del producto.

mOperacién combinada: Ocurre cuando se efectlan simultdneamente dos de las
acciones mencionadas. [7]

2.6.2.1 Maquinaria y Equipo necesarios en la Mano de Obra para el proceso

Para identificar la maquinaria y equipo que el proyecto requerira es importante tomar en
cuenta todos los elementos que involucren a la decision. La informacion que se obtenga sera
necesaria para la toma de decisiones y para las proyecciones ya que es importante considerarla
dentro de la inversién del proyecto. A continuacion se muestra una tabla que contiene los
elementos minimos a identificar para la determinacion de la maquinaria y equipo, mismo que
sera respaldado por una cotizacion que muestra ademas las dimensiones del bien, su capacidad,
costo de mantenimiento, consumo de energia, infraestructura necesaria para su habilitacion, los
cuales aportaran informacion relevante.

Proveedor Maquinaria, equipo, Cantidad Costo unitario Costo
herramienta, entre otros. Total

Tabla 2. ”Cuadro con elementos para llevar a cabo la Identificacion de la maquinaria, equipo,
tecnologia ™.

2.6.2.2 Materia prima necesaria en la Mano de Obra para el proceso

En este punto se debe identificar el abasto suficiente en cantidad y calidad de materias
primas que se requiere para el desarrollo del proyecto. De ahi la importancia de conocer a los
proveedores, precios, cantidades de suministros e insumos respaldado por cotizaciones para
establecer un compromiso. En el desarrollo de este elemento se propone llevar a cabo la
realizacion de un cuadro para recaudar la informacion necesaria para el analisis del tamafio
optimo del proyecto:

Proveedor | Insumo Presentacion Unidad de Cantidad Costo Costo
medida unitario Total

Tabla 3. “Cuadro para recaudar informacion para el andlisis optimo del proyecto”.
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Donde:

Insumo: especificaciones de la materia prima.
Presentacion: a granel, envasado, encostalado, liquido
Unidad de medida: Litros, m3, metros, kilos, entre otros.

2.6.2.3 Mano de obra necesaria para el proceso de produccion

En este punto se debe determinar la mano de obra necesaria para llevar a cabo el
proceso de produccion y para esto se deben realizar los siguientes puntos: [11]

1. Identificar las distintas categorias profesionales que se necesitan para la produccion, y el
nivel de formacion requerido para cada una.

2. Calcular el namero de horas de trabajo.

3. Determinar el nimero de personas que se necesitan de cada categoria y las tareas que debe
realizar cada una de ellas.

Tomando como base las distintas operaciones del proceso de produccion, puedes
identificar las diferentes cualificaciones profesionales que se requieren para la realizacion de
las mismas, y cuantificar después las horas de trabajo necesarias para cada una en funcién de
los tiempos que se hayan estimado, de los ritmos de trabajo y de los volimenes de produccion.

2.7 Estudio Organizacional.

El estudio de organizacion, es el estudio mediante el cual se establecen Principios,
Reglas, Normas, Funciones y Organigramas, determina si existe una estructura funcional y/o
divisional de tipo formal o informal que apoyen y faciliten las relaciones entre el personal, sean
empleados o directivos, de tal manera que provogquen un mejor aprovechamiento de los
recursos especializados y una mayor eficiencia y coordinacion entre los que disefian, procesan,
producen y comercializan los productos o servicios.

Este componente se propone aportar los elementos de juicio necesarios para decidir qué
tipo de organizacion legal, si es que se requiere, se debe constituir y cual debe ser su estructura
organizacional para la implementacion y operacion del proyecto.

2.7.1 Estructura organizacional de la empresa

Los organigramas son la representacion grafica de la estructura organica de una empresa
u organizacion que refleja, en forma esquematica, la posicidn de las areas que la integran, sus
niveles jerarquicos, lineas de autoridad y de asesoria.[7][8]
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2.7.2 Definicion de Puestos

Es fundamental hacer esfuerzos para identificar el modelo administrativo al cual debe
ajustarse el proyecto y amoldarse a los propositos de la empresa. Adicionalmente la
organizacion debe estar constituida por niveles, los cuales deben de tener objetivos claramente
definidos, basados en informacion confiable y oportuna, y una administracion eficiente de los
recursos que permitan el logro de los objetivos del proyecto.

Todas las actividades que se deben ejecutar, tanto en la etapa de ejecucion como de
operacién, deben ser coordinadas y controladas por un ente u dérgano administrativo que
garantice la consecucién de los objetivos planeados.

2.7.3 Definicion de Salarios

Los efectos econdémicos de la estructura organizativa se manifiestan tanto en las
inversiones como en los costos de operacién del proyecto. La cuantificacion de los elementos
gque componen estos rubros en términos monetarios y su proyeccion en el tiempo son los
objetivos que busca el estudio organizacional.
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2.7.4 Costo de la Organizacion

Son los costos administrativos y estan relacionados con los costos de personal directivo,
administrativo y de servicios, las depreciaciones, los servicios publicos, los arriendos, gastos de
mantenimiento.

2.8 Estudio Financiero

El estudio financiero, es el estudio donde se establecen los presupuesto de inversion fija,
presupuesto de ingresos y el presupuesto de egresos, los cuales sirven para construir los estados
financieros que nos serviran para determinar los flujos netos de efectivo y preparar toda la
informacién econdmica financiera para evaluar el proyecto de inversion.

En el estudio financiero esta integrado por elementos informativo cuantitativo que
permiten decidir y observar la viabilidad de un plan de negocios, en ellos se integra el
comportamiento de la operaciones necesarias para que un empresa marche y visualizando a su
vez el crecimiento de la misma en el tiempo. De ahi la importancia que al iniciar cualquiera
idea de proyecto o negocio contemple las variables que intervienen en el desarrollo e
implementacion, consideran el costo efectivo que con lleva el operar el proyecto en términos
financieros que implica el costo de capital de trabajo, adquisiciones de activo fijo y gastos pre
operativo hasta obtener los indicadores financieros en los Estados Financieros como son. El
Balance General, Estado de Pérdidas y Ganancias y Flujo de Efectivo.

Para entender una manera sencilla y clara el estudio financiero situamos esta figura a
continuacion:

Concepcidn de la idea inicial

v

Mercadeo

\’

Estudio Técnico

Aspectos Financieros

PLAN FINANCIERO

Figura 7. “Esquema Financiero”.

Algunos elementos del plan financiero:
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Inversion Requerida: Ademas de cuantificar la inversion requerida, debe definirse como se va a
financiar, es decir cuéles seran las fuentes de financiacion (capital propio, inversionistas, la
banca, etc.) y con qué monto va a participar cada parte. Antes de la puesta en marcha pueden
agruparse en: capital de trabajo, activos fijos y gastos pre-operativos.

Capital de trabajo: Es el dinero que se requiere para comenzar a producir. La inversion en
capital de trabajo es una inversion en activos corrientes: efectivo inicial, inventario, cuentas
por cobrar e inventario, que permita operar durante un ciclo productivo, dicha inversién debe
garantizar la disponibilidad de recursos para la compra de materia prima y para cubrir costos de
operacion durante el tiempo requerido para la recuperacion del efectivo (Ciclo de efectivo:
Producir-vender-recuperar cartera), de modo que se puedan invertir nuevamente.

El efectivo inicial requerido puede determinarse a traves del estudio de mercado, identificando
como pagan los clientes, como cobran los proveedores, y estableciendo las ventas mensuales
esperadas.

Activos fijos: consta de la inversion en activos como: maquinaria y equipo, muebles, vehiculos,
edificios y terrenos, etc.

Gastos pre-operativos: estas inversiones son todas aquellas que se realizan sobre activos
constituidos por los servicios o derechos adquiridos necesarios para la puesta en marcha del
proyecto, de los cuales, los principales rubros son los gastos de organizacion, las patentes y
licencias, los gastos de puesta en marcha, las capacitaciones y los imprevistos.

Estimacién de Flujos de Caja por Periodo

Para la estimacion de flujos de caja se requiere de la siguiente informacion:

e Vida dtil del proyecto

e Ingresos y egresos

e Depreciacion

e Inversion adicional del proyecto.

Igualmente deben determinarse las necesidades de financiamiento y la disponibilidad de
crédito, la determinacion de la tasa minima de rendimiento para cada monto aportado (Aportes
propios, financiamiento, inversionistas).

En la evaluacion se tienen en cuenta: la rentabilidad y el riesgo del proyecto, asi como
los aspectos cualitativos. Todos estos aspectos se integran en los estados financieros que son
los documentos que permiten integrar la informacién en términos cuantitativos y en ellos
aplicar técnicas financiera para medir la rentabilidad.

35



2.8.1 Presupuesto de Inversion

Este presupuesto esté integrado por el conjunto de erogaciones que es necesario realizar

para conformar la infraestructura fisica (maquinaria, terreno, edificio, instalaciones, etc.) e
intangibles (impuestos que deben ser pagados por la compra o importacién de maquinaria,
transporte hasta el sitio donde se ubicaré la planta, etc.) que le permitira al proyecto transformar
un conjunto de insumos en un producto determinado.

a)

b)

PRESUPUESTO DE
INVERSION

CAPITAL
DE
TRABAID

Figura 8. “Componentes del Presupuesto de Inversion”.

Inversion Fija: Este presupuesto estd formado por todos aquellos bienes tangibles que
es necesario adquirir inicialmente y durante la vida util del proyecto, para cumplir con
las funciones de produccién, comercializacion y distribucion de los productos a obtener,
los principales rubros que lo integran son el terreno, edificio u obra civil, maquinaria y
equipo principal, equipo auxiliar y de servicio, instalaciones (eléctricas, hidraulicas,
sanitarias, etc.)

Inversion diferida: se integra con todas las erogaciones para llevar a cabo la inversion
del proyecto, desde el surgimiento de la idea hasta su ejecucion y puesta en marcha.
Entre los conceptos principales se encuentran :

Constitucion de la Sociedad.- Este rubro comprende todos los gastos en que se incurre
para formalizar juridicamente el proyecto y formar una nueva sociedad mercantil. Entre
estos se incluyen los gastos de escrituracion, impuestos, derechos, honorarios notariales,
etc.

Programa Pre- operativo de Capacitacion.- Dependiendo del grado de complejidad del
proceso productivo, se requerira la especializacion del personal de operacion. Es
necesario estimar un presupuesto que permita financiar el programa de capacitacion

Gastos Pre-operativos de Arranque y Puesta en Marcha.- Esta partida incluye el costo
de las materias primas, materiales e insumos auxiliares, sueldos y salarios, etc.,
requeridos para realizar desde pruebas de operacién iniciales hasta la puesta en marcha
normal de la planta.
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Gastos Financieros Pre-operativos. -Todos los intereses financieros que se generen por
concepto de pago de créditos durante las fases previas a la operacion de la planta se
deberéan incluir en este rubro. Adicionalmente se deberan sumar las amortizaciones de
capital.

c) Capital de Trabajo: Se refiere a los recursos requeridos por la empresa para operar en
condiciones normales, es decir pagar nomina, compromisos con proveedores, la
comercializacion, etc. Y por el tiempo que resulte necesario en tanto los ingresos son
suficientes para sufragar los gastos totales. Bajo este concepto se consideran todos los
bienes del activo circulante inicial del proyecto, como son efectivo en caja y bancos,
inventarios, asi como el efectivo suficiente para sufragar la produccion que se vendera a
crédito; ademas se integraran las cuentas por cobrar hasta que se conviertan otra vez en
efectivo.

2.8.2 Presupuesto de Ingresos

1.- Analizar la estrategia de comercializacion establecida en el estudio de mercado, para
obtener los niveles estimados de venta propuestos.

2.- Hacer el prondstico de ventas, fundamentado en el conocimiento de la estabilidad y
comportamiento del mercado, considerando el estimado de demanda para el proyecto, el
mecanismo de ventas y cobranzas, asi como los diversos detalles que se observan en el
comportamiento del mercado.

3.- Una vez analizada la informacidn referida, se conforma el presupuesto de ingresos
que debe contener el volumen, precio y valor de las ventas del o los productos.

2.8.3 Presupuesto de Egresos

Los presupuestos de egresos estan integrados fundamentalmente por los siguientes
rubros: Costos de produccién, Gastos de Operacion (Gastos de administracién, Gastos de
ventas), Gastos financieros, Impuestos.

a) Costos de produccidon: Son todas aquellas erogaciones que estan directamente
relacionadas con la produccién y se dividen en costos fijos y variables.

e Costos fijos de operacion.- Son aquéllos que se generan como consecuencia de la
operacion de la empresa independientemente del volumen de produccion de la planta.
Estan compuestos principalmente por Depreciacion, Amortizacion, Rentas,
Mantenimiento Preventivo.

e Costos Variables de Produccién.- Son aquellos que estan directamente involucrados en
la elaboracién del producto final, por ello varian en proporcién directa al volumen de

produccidn y estan constituidos principalmente por los siguientes conceptos:
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b)

d)

Materia Prima.- En este presupuesto se cuantifica el valor monetario de la materia
prima que se consumiria durante periodos anuales.

Mano de Obra de Operacion.- Una vez definida y clasificada la mano de obra en el
estudio técnico, se estiman los sueldos y salarios tabulados en el mercado de trabajo
para cada uno de los niveles, que forman la plantilla de personal.

Servicios Auxiliares.- El presupuesto de servicios auxiliares se integra tomando en
consideracion a todos y cada uno de los insumos complementarios para llevar a cabo la
elaboracion del producto. En este presupuesto es indispensable especificar la cantidad y
caracteristicas de los insumos ya que estas propiedades definiran el costo de cada
insumo para el proyecto.

Gastos de Administracion.- En este rubro se agregan las erogaciones para pago de
sueldos del personal del area administrativa, contabilidad, asesoria legal, auditoria
interna, compras, almacenes, etc. Asi como aquéllas otras destinadas a la adquisicion de
papeleria, servicios de electricidad de las areas antes mencionadas, servicio telefonico,
mantenimiento del equipo de oficina, viaticos del personal etc.

Gastos de Venta: Estas erogaciones incluyen el pago de comisiones a los agentes de
ventas, sus viaticos, materiales de promocion y publicidad, gastos de distribucion,
comunicaciones por teléfono, fax, etc. Que son necesarios efectuar para promover y
cerrar las operaciones de venta.

Gastos Financieros.- Estos gastos se refieren al pago de intereses sobre créditos
presupuestados para el proyecto. La tasa de interés y las condiciones de pago dependen
de la seleccidn que se efectue sobre diferentes fuentes de recursos crediticios.

Impuestos.- Conforme a lo establecido en la Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR), las
sociedades mercantiles estan obligadas a cumplir con sus declaraciones de impuestos
sobre la renta y el reparto de utilidades a los trabajadores (RUT).

2.8.4 Estado de Resultados

Estado de resultados o Estado de pérdidas y ganancias, es un estado financiero que

muestra ordenada y detalladamente la forma de como se obtuvo el resultado del ejercicio
durante un periodo determinado.

Es dindmico, ya que abarca un periodo durante el cual deben identificarse perfectamente

los costos y gastos que dieron origen al ingreso del mismo. Por lo tanto debe aplicarse
perfectamente al principio del periodo contable para que la informacion que presenta sea Util y
confiable para la toma de decisiones.

Documento contable que muestra el resultado de las operaciones (utilidad, pérdida

remanente y excedente) de una entidad durante un periodo determinado. Presenta la situacion
financiera de una empresa a una fecha determinada, tomando como parametro los ingresos y
gastos efectuados; proporciona la utilidad neta de la empresa.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Estados_financieros
http://es.wikipedia.org/wiki/Ingreso

Estado que muestra la diferencia entre el total de los ingresos en sus diferentes
modalidades; venta de bienes, servicios, cuotas y aportaciones y los egresos representados
por costos de ventas, costo de  servicios, prestacionesy otros gastos Yy productosde las
entidades del Sector Paraestatal en un periodo determinado.

Utilidad: Beneficio o ganancia. Excedente de ingresos, productos, equivalente a la diferencia
entre ventas totales y costos correspondientes. Son las cifras en las que mas atencion se pone
para juzgar el desempefio de las operaciones en una empresa. Es el beneficio
econdmico obtenido por el capital invertido.

Perdida: La pérdida corresponde a un resultado contable negativo.

2.8.5 Flujos Netos de Efectivo (FNE)

La utilizacion del flujo neto de efectivo es basico para la evaluacion de inversiones, ya
que permite conocer el saldo de dinero que habréa al final de cada periodo (afios), con dichas
cifras se determina el nivel de rentabilidad del proyecto.

Rentabilidad de la inversion = utilidad neta /capital contable

En la mayoria de los casos es posible definir a los flujos de efectivo netos como:
Flujo de efectivo neto = utilidad neta + depreciacion

= Rendimiento sobre el capital + Rendimiento del capital

2.9 Evaluacién Financiera

Es el proceso mediante el cual una vez definida la inversion inicial, los beneficios futuros
y los costos durante la etapa de operacion, permite determinar la rentabilidad de un proyecto.

Antes que mostrar el resultado contable de una operacion en la cual puede haber una
utilidad o una pérdida, tiene como propdsito principal determinar la conveniencia de emprender
0 No un proyecto de inversion

En el &mbito de la Evaluacién Financiera de Proyectos se discute permanentemente si las
proyecciones de ingresos y gastos deben hacerse a precios corrientes 0 a precios constantes; es
decir, si se debe considerar en las proyecciones de ingresos y gastos el efecto inflacionario, o si
se debe ignorarlo.
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Figura 9. “Procedimiento para la Evaluacion Financiera’ .

2.9.1 Tasa minima de aceptacion del Rendimiento (TMAR)

Es la tasa minima de ganancia sobre la inversion propuesta. La tasa de referencia es la
base de la comparacion y el calculo en las evaluaciones econdmicas que haga. Si no se obtiene
cuando menos esa tasa de rendimiento, se rechazara la inversion. La TMAR se puede definir
como:

TMAR =i+ f + if

Donde:
i= premio al riesgo.

f =inflacion.

2.9.2 Método del Rendimiento anual promedio (RAP) o tasa contable de
rendimiento (TCR)

El rendimiento anual promedio es la razén existente entre los flujos de efectivo netos
promedio del proyecto y la inversion inicial requerida; es decir:

suma de los flujos / tiempo de vida

RAP

inversion inicial
El proyecto se debe aceptar siempre y cuando su rendimiento anual promedio sea igual

0 superior a la tasa de rendimiento anual minima que se le exige a un proyecto, es la tasa de
rendimiento sobre los activos de la empresa (RSA).

2.9.3 Método del indice de rentabilidad (IR) o razén de beneficio/costo

El indice de rentabilidad se define como la razon existente entre la suma de los valores
presentes de los flujos de efectivo netos de un proyecto, descontados con la tasa de costo de
capital k, y la inversion inicial requerida.

Suma del valor presente de los flujos

inversion inicial
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El IR se puede interpretar como el valor presente o la rentabilidad obtenida por cada
unidad monetaria invertida en el proyecto:

e SielIR > 1, el proyecto se debe aceptar porque significa que los beneficios que genera
son superiores a su costo. Por tanto, los recursos invertidos crean valor para la empresa.

e SiellR <1, el proyecto debe rechazarse.

e Siel IR =1, es indiferente aceptar o rechazar el proyecto porque sus beneficios son
exactamente iguales a su costo.

2.9.4 Meétodo del Valor Presente Neto

El valor presente neto de una inversion es la diferencia entre el valor de mercado de la
inversion y su costo. Es una medida de la cantidad de valor que se crea o se agrega en el
momento de llevar a cabo una inversion.

El criterio basico de evaluacion que utiliza este método es la comparacion entre el valor
presente de los beneficios o flujos de efectivo netos que se espera que genere el proyecto y el
costo o inversion que se requiere para implementarlo.

El método del valor presente neto consiste en lo siguiente:

1.- Proyectar todos los flujos de efectivo netos que se espera que genere el proyecto
durante su tiempo de vida.

2.- Calcular el valor presente de cada uno de los flujos, utilizando la tasa de descuento
apropiada para el proyecto.

3.- Sumar los valores presentes de los flujos de efectivo netos esperados.

4.- Calcular el valor presente neto como la diferencia entre la inversion total del
proyecto y la suma del valor presente de los flujos de efectivo netos que se espera obtener.

La formula general para obtener el valor presente neto de un proyecto es la siguiente:

1. Z FEN,
(1+k)¢
FEN, FEN, FEN,

VPN =+ it aso T a e

Doénde:
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VPN = Valor Presente Neto.
| = Inversion Inicial Requerida.
FEN,= Flujo de Efectivo Neto Recibido en el Periodo t (t=1,2,3,..,n)
TIR =Tasa Interna de Rendimiento o Retorno.
n = NUmero de Periodos de Vida del Proyecto.

e Siel VPN >0, el proyecto se debe aceptar crea valor para la empresa.

Cuando un proyecto tiene VPN positivo significa que su tasa de rendimiento es superior
a su costo de capital, lo que implica que los flujos de efectivo que genera son superiores a los
que se requieren para satisfacer las obligaciones financieras.

e Siel VPN <0, el proyecto se debe rechazar porque no crea valor para la empresa.

Cuando un proyecto tiene un VPN negativo significa que su tasa de rendimiento es
inferior al costo de capital y los flujos de efectivo que genera no son suficientes para enfrentar
las obligaciones financieras contraidas.

e Siel VPN =0, es indiferente aceptar o rechazar el proyecto porque no crea ni destruye
valor para la empresa.

Cuando un proyecto tiene un VPN igual a cero significa que su tasa de rendimiento es
igual al costo de capital; es decir, genera los flujos de efectivo justos para compensar a los
acreedores y a los accionistas sin que el patrimonio de éstos se incremente o disminuya

2.9.5 Meétodo de la tasa interna de rendimiento (TIR)

Este método de evaluacion se encuentra estrechamente relacionado con el método del
VPN. La TIR es la tasa de descuento que hace que el valor presente de los flujos de efectivo
netos generados por un proyecto sea igual al costo del mismo; es decir es la tasa que provoca
que el VPN de un proyecto sea igual a cero. La TIR es una tasa de rendimiento interna porque
depende Unicamente de los flujos de efectivo que genera el proyecto.

La TIR se despeja de la siguiente ecuacion:

VPN =0 = 1+Zn: FEN,
T £ (1+TIR)!

Doénde:

VPN = Valor Presente Neto.
| = Inversidn Inicial Requerida.
FEN.= Flujo de Efectivo Neto Recibido en el Periodo t (t=1,23,..,n)
TIR =Tasa Interna de Rendimiento o Retorno.
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n = NUmero de Periodos de Vida del Proyecto.

El valor de la TIR que satisfaga la ecuacién anterior seré el que ocasione que la suma de
los flujos de efectivo netos descontados sea igual a la inversion inicial requerida para realizar el
proyecto. Cabe sefialar la relacién inversa que existe entre la TIR y el VPN: cuando se
incrementa la TIR, disminuye el VPN, y cuando disminuye la TIR, se incrementa el VPN.

No existe una manera directa de obtener la TIR, es necesario encontrarla mediante
prueba y error.

La Tasa Interna de Retorno se determina seleccionando arbitrariamente una tasa de
interés con la cual se calcula en VPN de los flujos de efectivo del proyecto.

Recordemos que el calculo VP es un quebrado o razon aritmética, en donde el
numerador de dicha razon es dinero y el denominador es una tasa de interés.

Se Sabe por medio del algebra que si el denominador de un quebrado (la tasa de interes)
aumenta, el valor del quebrado (VP) disminuye; si el denominador de un quebrado (la tasa de
interés) disminuye, el valor del quebrado (VP) aumenta.

Por lo tanto, si con la tasa de interés que seleccionamos, el VPN de los flujos de
efectivo del proyecto resulta ser positivo, tendremos que seleccionar otra tasa de interes mas
grande y volver a calcular en VPN.

Por el contrario, si con la tasa de interés que seleccionamos, el VPN de los flujos de
efectivo del proyecto resulta ser negativo, tendremos que seleccionar otra tasa de interés mas
chica y volver a calcular el VPN.

Este proceso se repite cuantas veces sea necesario, hasta que se obtenga un VPN igual
a cero.

e SilaTIR >k, el proyecto se debe aceptar porque genera flujos de efectivo superiores a
los que se requieren para financiarlo; por lo tanto incrementa el patrimonio de los
accionistas.

e SilaTIR <k, el proyecto se debe rechazar porgue los flujos de efectivo que genera son
inferiores a los que se requieren para financiarlo; por lo tanto disminuye el patrimonio
de los accionistas.

e SilaTIR =k, es indiferente aceptar o rechazar el proyecto porque el rendimiento que
genera compensa exactamente el costo de capital.
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2.10 Riesgo

Los objetivos del andlisis y administracion del riego en un proyecto de inversion son los
siguientes:

1. Determinar, con alguna medida cuantitativa, cual es el riesgo al realizar determinada
inversion monetaria.

2. Administrar el riesgo de tal forma que pueda prevenirse la bancarrota de una
empresa.

Si las consideraciones de anélisis del proyecto muestran que éste presentara variaciones
importantes, es posible determinar mediante un analisis de sensibilidad cuéales son los
elementos mas importantes del mismo, y considerarlos como variables probabilisticas, y
entonces se puede efectuar este analisis de riesgo para el proyecto, mismo gque nos permitira
hacer referencias de la probabilidad de ocurrencia de algan indicador.[3]

Este método implica el obtener informacion estadistica adecuada de las variables que se
consideran como probabilisticas, valores que se usaran en la simulacién.

3 PROBLEMATICA

3.1 Planteamiento del Problema

En la actualidad no existen programas, sistemas o herramientas tecnolégicas que generen
planes de negocios; en muchos de los casos dicho plan de negocios se lleva a cabo de manera
manual siendo esta una tarea bastante complicada lo que conlleva a realizar los calculos de
cada uno de los estudios que componen. a la metodologia de la generacion y evaluacion de
proyectos de inversién, pero al realizar estos célculos manualmente se pueden presentar
algunos problemas, entre ellos la perdida de informacion, ya que se tienen que analizar
demasiadas variables que intervienen en el proceso, sin mencionar los calculos que se tienen
que hacer con estas variables ya que si se llegase a cometer un error con estas, no se obtendria
un resultado correcto, esto provocaria tomar una mala decision. , otro problema es la
manipulacién de datos, si se hace mal uso de estos, para que el resultado sea favorable,
ademas de, que al realizarlo de esta manera no hay una forma clara de como mostrar los
resultados para poder tomar decisiones. También es necesaria la elaboracion de reportes, y el
andlisis de indices para saber si es conveniente el desarrollo de un proyecto o no, asi como
darse una idea del tiempo en el que va a ser recuperada la inversion, estas tareas quitan bastante
tiempo a las empresas y personas interesadas en realizar la planeacion financiera de su proyecto
ya sea este a corto o largo plazo.
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De igual forma para la elaboracion del plan de negocios se debe de poseer un amplio
conocimiento de los entornos internos y externos de la empresa para identificar sus supuestos
claves de crecimiento y todos los aspectos que se necesitan para la correcta planeacion de los
recursos.

Por otra parte nos dimos a la tarea de investigar en diferentes instituciones de Nivel
Superior que imparten carreras de ingenieria pudimos observar que en sus planes de estudios
consideran una asignatura asociada con Generacién y Evaluacion de Proyectos; sin embargo,
en ninguna utilizan una herramienta tecnoldgica o un sistema que les ayude a la elaboracion de
un Plan de Negocios o la generacién y evaluacion de un proyecto de inversion.

3.2 Solucién al Problema

Por lo que se propone desarrollar un prototipo para la Generacion y Evaluacion de
Proyectos de inversion que genere reportes al usuario que sirvan de apoyo en la toma de
decisiones , dichos reportes se realizaran con la informacion obtenida de los cuatro estudios que
sigue la metodologia de la Evaluacién y Generacion de Proyectos asi como una evaluacion
financiera para ver si es factible o no llevar a cabo el desarrollo del proyecto de inversion,
permitiendo al usuario jugar con ciertas variables para asi analizar el comportamiento de los
resultados dependiendo el escenario en el que se quiera llevar a cabo el célculo analizando
diferentes escenarios de un proyecto de inversion , por ejemplo, un escenario optimo, uno
critico y un escenario con datos reales. Este prototipo estard compuesto por cinco modulos;
Estudio de Mercado, Estudio Técnico, Estudio Organizacional, Estudio Financiero y finalmente
la Evaluacion Financiera para la Toma de Decisiones.

Formulacién y Evaluacién
de Proyectos

( Estudio de Mercado } ( Estudio Técnico } [Estudio Organizacional
Toma de Decisiones

Figura 10. “Mbdulos del Prototipo para apoyo en la Toma de Decisiones”.

-

[ Estudio Financiero } ( Evaluacion Financiera }
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3.3 Objetivo

Desarrollar un prototipo para la generacién y evaluacion de proyectos de inversion
utilizando la herramienta tecnoldgica Java permitiéndole al usuario analizar diferentes
escenarios de un proyecto de inversion para el apoyo en la toma de decisiones.

3.4 Justificacion

Este prototipo estd basado en la Metodologia de la Generacion y Evaluacién de
Proyectos que plantean varios autores, destacando entre ellos el Ing. Gabriel Baca Urbina en su
obra “evaluacion de proyectos”. Se pretende guiar al usuario dandole una idea mas clara de la
situacion del proyecto de inversion en diferentes escenarios con el propdsito de facilitarle la
informacién para la toma de decisiones. Este prototipo servird de apoyo tanto a empresas,
estudiantes, o al publico en general que necesite generar y evaluar un proyecto de inversion, ya
que podran llevar a cabo la generacion y evaluacion de dichos proyectos dandole un cierto
porcentaje en las variables como la de inflacion, depreciacion, entre otras o evaluando su
proyecto ya sea a corto, o largo plazo, viendo coémo se comportan los diferentes resultados y asi
poder tomar una mejor decision para desarrollar el proyecto, sin tener la necesidad de llevar
este proceso de una manera manual, ni tener que manipular las cifras forzando asi los
resultados.

Precisamente todos estos aspectos son los que nos impulsaron al desarrollo de este
trabajo terminal, ya que se, podra evaluar proyectos de inversion evitando el proceso manual
que este conlleva, eliminando asi posibles errores, ya que los calculos se realizaran de manera
automatica y con mayor rapidez, permitiendo de esta forma la optimizacion de los procesos,
los cuales se ejecutaran sistematicamente en menor tiempo, proporcionando un andlisis de los
indices que contiene cada estudio para tomar decisiones de manera oportuna indicando si se
encuentra dentro de los niveles y brindando seguridad a la informacidn que se procesa.

El desarrollo de este proyecto también se puede justificar a partir de los distintos
andlisis de factibilidad realizados. Desde el punto de vista economico y tecnoldgico, el
proyecto es factible dado que ya se cuenta con la infraestructura y recursos necesarios
(computadoras con S.0. Windows XP y Microsoft Office, multifuncional, hojas, tintas,
articulos de oficina, no break, memoria USB, Internet). El trabajo es factible en cuanto al
tiempo de desarrollo ya que se cuenta con un semestre para realizar las etapas de estudio de
mercado, estudio técnico, estudio financiero y evaluacion financiera.
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4 ANALISIS

4.1. Metodologia de Desarrollo.

A pesar de que los sistemas actuales nos han permitido ser mas eficientes y productivos
existen serios problemas relacionados con su desarrollo, estos problemas tienen que ver con el
tiempo, costo y calidad de los sistemas, las técnicas de desarrollo, la velocidad del cambio
tecnoldgico, entre otros. Para resolver dichos problemas se deben de incorporar una estrategia
de desarrollo que acomparie el proceso. A menudo se le llama modelo de proceso o paradigma
de ingenieria de software.

4.1.1.Proceso Unificado Racional (RUP).

El Proceso Unificado Racional, Rational Unified Process en inglés, y sus siglas RUP es un
proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML la
metodologia estandar mas utilizada para el andlisis, implementacién y documentacion de
sistemas orientados a objetos. Trata de un conjunto de metodologias adaptables al contexto y
necesidades de cada organizacion donde el software es organizado como una coleccion de
unidades atémicas llamados objetos, constituidos por datos y funciones, que interactian entre
si. [12][13]

RUP se divide en 4 fases, dentro de las cuales se realizan varias interacciones segun el
proyecto y en las que se hace mayor o menos esfuerzo en las distintas actividades. A
continuacion se mencionan las 4 fases de esta metodologia:

e Fase de Inicio (Define el alcance del proyecto).

e Fase de Elaboracion (Definicidn, analisis, disefio).

e Fase de Construccion (Implementacion).

e Fase de Transicidn (Fin del proyecto y puesta en produccién).

Cada fase en RUP puede descomponerse en iteraciones. Una iteracién es un ciclo de
desarrollo completo dando como resultado una entrega de producto ejecutable (interna o
externa). El proceso define una serie de roles: Los roles se distribuyen entre los miembros del
proyecto y que definen las tareas de cada uno y el resultado (artefactos) que se espera de ellos.

4.1.2 Concepto Ciclo de Vida.

El ciclo de vida RUP es una implementacion del Desarrollo en espiral. Fue creado
ensamblando los elementos en secuencias semi-ordenadas. El ciclo de vida organiza las tareas
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en fases e iteraciones. RUP divide el proceso en cuatro fases, dentro de las cuales se realizan
varias iteraciones en nimero variable segln el proyecto y en las que se hace un mayor o menor
hincapié en las distintas actividades. [14]

Las 4 fases de la metodologia RUP son las siguientes:

e  Fase de Inicio: Se hace un plan de fases, donde se identifican los principales
casos de uso Yy se identifican los riesgos.

e  Fase de Elaboracién: Se realiza el plan de proyecto, donde se completan los casos
de uso y se mitigan los riesgos.

e Fase de Construccion: se basa en la elaboracion de un producto totalmente
operativo y en la elaboracion del manual de usuario.

e Fase de Transicion: se realiza la instalacion del producto en el cliente y se
procede al entrenamiento de los usuarios.

4.2 Herramientas para el disefio del sistema.

Para el desarrollo de la base de datos se utilizo el manejador de base de datos MySQL. En
cuanto al modelado de diagramas entidad-relacion se hizo us6 de la herramienta MySQL
Workbench, asi como la documentacion de una base de datos nueva, documentar una ya
existente o realizar una migracion compleja.

Para el disefio del sistema se uso el Lenguaje Unificado de Modelado (UML), el cual
prescribe un conjunto de notaciones y diagramas estandar para modelar sistemas orientados a
objetos, y describe la semantica esencial de lo que estos diagramas y simbolos significan. Por
lo que nos permite representar y modelar la informacion con la que se trabaja en las fases de
analisis y, especialmente, de disefio. Para la creacién de dichos diagramas se utilizé la herramienta
case Visual Paradigm for UML ya que nos permite dibujar todos los tipos de diagramas de
clases, generar cddigo desde diagramas asi como la generacion de la documentacion.

Para el desarrollo del prototipo se utilizd6 JCreator que es unentorno de desarrollo
integrado (IDE) para programacion en lenguaje Java con sistema operativo Windows. También
se utilizd iText es una biblioteca Open Source para crear y manipular archivos PDF, RTF,
y HTML en Java, es multiplataforma , fue escrita por Bruno Lowagie, Paulo Soares, y otros;
esta distribuida bajo la Affero General Public License.

El mismo documento puede ser exportado en mualtiples formatos, o miltiples instancias del
mismo formato. Los datos pueden ser escritos a un fichero o, por ejemplo, desde un servlet a un
navegador web. Para el cual se necesita de itextpdf-5.1.2 el cual se debe agregar el .jar al
proyecto en el que se esta trabajando y se desea generar un documento en formato PDF. Esta
biblioteca permite manipular la informacién que se desea incluir dentro de los documentos, asi
como agregar tablas, imagenes, etc.

48


http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_de_desarrollo_integrado
http://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_de_desarrollo_integrado
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci%C3%B3n_Java
http://es.wikipedia.org/wiki/Open_Source
http://es.wikipedia.org/wiki/Portable_Document_Format
http://es.wikipedia.org/wiki/RTF
http://es.wikipedia.org/wiki/HTML
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci%C3%B3n_Java
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bruno_Lowagie&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Paulo_Soares&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Affero_General_Public_License
http://es.wikipedia.org/wiki/Servlet

4.2.1 Anélisis de tecnologias de desarrollo.

Para el desarrollo de este trabajo es necesario hacer uso de dos herramientas
principalmente, un lenguaje de programacién y un Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD).

En este apartado se realizara un analisis comparativo entre las herramientas de desarrollo
de sistemas y bases de datos con la finalidad de elegir las que mejor se adapten a las
necesidades del trabajo.

4.2.1.1 Lenguaje de Programacion.

En un estudio realizado en la UNIVERSITY OF APPLLIED SCIENCES Degree Program
of Information Technology localizada en Finlandia se compararon los lenguajes de
programacion C, C++, C# y Java de acuerdo a sus caracteristicas técnicas, los resultados se
muestran en la siguiente tabla:

Lenguaje Descripcion

C++ Es adecuado para el desarrollo de software, controladores de dispositivos y servidores
de alto rendimiento.

C# Es adecuado para el desarrollo de aplicaciones y el desarrollo de aplicaciones web.

Java Java tiene tres formas diferentes, Enterprise Edition Java2 Standard Edition (J2SE),

Java 2 Micro Edition (J2ME), y Java2 Enterprise Edition (J2EE). J2SE es adecuado
para las aplicaciones de escritorio. J2ME es adecuado para el desarrollo de sistemas
integrados para teléfonos moviles, aplicaciones inalambricas y la programacion de
PDA. Por ltimo, J2EE es apropiado para el desarrollo de la programacion del
servido.

Tabla 4. “Comparacion de lenguajes .

Otras caracteristicas

Orientado a objetos * *

Rapidez

Portabilidad *

Herencia multiple *

Software Libre Libre Paga
Robusto * *
Seguridad * *
Confiable * *

Tabla 5. “Caracteristicas de los lenguajes ™.

Una vez analizado la comparacién de los lenguajes de programacion se llegd a la
conclusion de que el lenguaje de programacion que mejor se adapta a las necesidades del
trabajo es Java, ademas de la comparacion antes expuesta que sustenta el uso de Java como
lenguaje de programacion también es importante resaltar los siguientes aspectos:
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1. Java es un lenguaje de programacién maduro que en la actualidad es utilizados por muchos
programadores lo que permite que se encuentre una mayor informacion sobre él.
2. El principal motivo como se vio en la tabla, su distribucion es libre y por lo tanto es sencillo
de conseguir las herramientas adecuadas para empezar a trabajar con ese lenguaje.
3. Lasuma importancia de las librerias existentes la cual nos ayudan y permiten intercomunicar
el programa con cualquier base de datos.

4.2.1.2 Sistema Gestor de Base de Datos.

Los Sistemas de Gestion de Base de Datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a
servir de interface entre la base de datos y el software que la utilizan.

Para determinar qué Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) utilizar, se realizé una
comparacioén entre los principales SGBD, los resultados se muestran en la siguiente tabla:

Caracteristicas MySQL Oracle SQL Server | PostgresSQL
Software libre Si No No Si
Sistema Multiplataforma | Multiplataforma Windows Multiplataforma
operativo
Tamaiio de la Ilimitado Limitado Limitado Limitado
base
ACID Si Si Si Si
Integridad Si Si Si Si
referencial
Unicode Si Si Si Si
Manejo de Si Si Si Si
Transacciones
Tablas Si Si Si Si
temporales
Vista No Si No No
materializada
Trigger Si Si Si Si
Funciones Si Si Si Si
Procedimientos Si Si Si Si

Tabla 6. “Comparacion entre Sistemas Gestores de Bases de Datos .

Otros motivos que sustenta el uso de MySQL como el Sistema Gestor de Bases de Datos para
el desarrollo del proyecto son:

1. La facilidad de mantenimiento de MySQL implica mayor rendimiento y disponibilidad.

2. Es gratuito.
3. Escalabilidad.

4. Consume muy pocos recursos tanto en CPU como en memoria.
5. Mejores utilidades de administracion (backup, recuperacién de errores etc.).
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4.3 Andlisis de Requerimientos.

En esta etapa se logra claridad sobre lo que desea el usuario y la forma en la cual se le va
a presentar la solucién que esta buscando.

4.3.1 Requerimientos de Usuario.

La siguiente es la especificacion de los requerimientos de usuario contemplados para el
sistema.

El nombre de estos requerimientos estara precedido por el indicador SNPI_ARU_XXX
que determina el cddigo del requisito. ARU es el acronimo de analisis de requerimientos de
usuario, los requerimientos se mostraran por medio de una plantilla como la que se muestra en
la Tabla 7.

Identificador del Tipo de Usuario:
Requerimiento

Descripcion del requerimiento:

Prioridad:

Tabla 7. “Plantilla de requerimientos de Usuario”.

L a prioridad de un requerimiento de usuario se determina a partir del siguiente criterio:

e Requerimientos que deben ser absolutamente satisfechos (Mandatorios).
e Requerimientos que deben son deseables pero no indispensables (Deseables).
e Requerimientos que son posibles pero podrian eliminarse (No prioritarios).

SNPI_ARU_001 Tipo de Usuario:
Administrador
Descripcion del requerimiento: El necesario llevar a cabo dentro
del Analisis de Mercado los siguientes puntos:

e Analisis de la demanda.

e Analisis de la Oferta.

e Analisis de Precio.

e Anadlisis de Comercializacion.

SNPI_ARU_002 Tipo de Usuario:
Administrador
Descripcion del requerimiento: Se requiere de una introduccién
(forma de la organizacion) asi como de un antecedente (Evolucién
del producto )

Prioridad: Deseable.
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SNPI_ARU 003 Tipo de Usuario:
Administrador

Descripcion del requerimiento: El prototipo dentro del Andlisis de
la demanda requiere de una descripcion del Producto el cual debe
cumplir con los siguiente puntos:

Tamafio.

Color.

Forma.

Peso.

Descripcion y precio del empaque y envase.

Etiqueta y su costo.

Prioridad: Mandatorio.

SNPI_ARU_004 Tipo de Usuario:
Administrador

Descripcion del requerimiento: Es necesario identificar a los
consumidores que debido a sus caracteristicas podrian necesitar o
preferir mas el producto que otros grupos, para ello se realiza la
segmentacion del mercado, lo cual consiste en dividir el mercado en
partes lo mas parecidas posibles.

Prioridad: Mandatorio.

SNPI_ARU_005 Tipo de Usuario:
Administrador

Descripcion del requerimiento: Se requiere tomar en cuenta un
panorama a futuro por lo que se debe realizar la proyeccion de la
demanda hasta en un periodo maximo de 10 afios.

Prioridad: Mandatorio.

SNPI_ARU_006 Tipo de Usuario:
Administrador

Descripcion del requerimiento: Se debera determinar o medir las
cantidades y las condiciones en que una economia puede y quiere
poner a disposicion del mercado un bien o un servicio

Prioridad: Mandatorio.
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SNPI_ARU_007 Tipo de Usuario:
Administrador

Descripcion del requerimiento: El prototipo en cuanto al del
Anédlisis de la oferta se requiere una analisis de la competencia
contemplando los siguiente:

Ubicacion.

Productos que vende.

Canal de Comercializacion.

Precio.

Prioridad: Mandatorio.

SNPI_ARU_008 Tipo de Usuario:
Administrador

Descripcion del requerimiento: El prototipo requiere de la
generacion de costos en cuanto a la publicidad y disefio del
producto. De igual forma se requiere de la especificacion del tipo de
comercializacion que se utiliza.

Prioridad: Deseable.

SNPI_ARU_009 Tipo de Usuario:
Administrador

Descripcion del requerimiento: Se deberéa elegir localizacion de la
planta entre una serie de alternativas factibles, por lo que, seréa la
que mas se adecue dentro de los factores que determinen un mejor
funcionamiento y una mayor rentabilidad del proyecto.

Prioridad: Mandatorio.

SNPI_ARU 010 Tipo de Usuario:
Administrador

Descripcion del requerimiento: Se requiere de representar
graficamente la estructura organica de una empresa asi como la
estructura de las personas que ejecutan 1os procesos.

Prioridad: Deseable.
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SNPI_ARU 011 Tipo de Usuario:
Administrador
Descripcion del requerimiento: Se requiere llevar un control de
costos que suministre la informacion necesaria para la medicion del
ingreso Y la fijacion del precio del producto.

Prioridad: Mandatorio.

SNPI_ARU 012 Tipo de Usuario:
Administrador
Descripcion del requerimiento: Se requiere determinar cual es el
monto de los recursos econémicos necesarios para la realizacion
del proyecto (las funciones de produccion, administracion y ventas)
asi como una serie de indicadores que sirvan como base para la
evaluacion financiera.

Prioridad: Mandatorio.

A continuacién se definen los requisitos del sistema que se intentaran satisfacer en el
desarrollo de la solucion.

3.3.2 Requerimientos Funcionales.

A continuacion se muestra la especificacion de los Requerimientos Funcionales
contemplados para el sistema, dichos requerimientos se detallan por medio de la plantilla que
se muestra en la Tabla 8. “Plantilla de Requerimientos Funcionales del sistema”.

Identificador el requerimiento:

Funcion del requerimiento:

Descripcion del requerimiento:

Entradas:

Fuente:

Salidas:

Destino:

Accion:

Requerimientos:

Precondicion:

Postcondicion:

Efectos Colaterales:

Tabla 8. “Plantilla de Requerimientos Funcionales del sistema”.
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Identificador el requerimiento: 01

Funcion del requerimiento: Alta de Empresas

Descripcion del requerimiento: El usuario deberd introducir los datos acerca del la empresa
(nombre de la empresa, producto a vender, tipo de producto, objetivo y logo) a ser registrados
para posteriormente ser desplegados al usuario final.

Entradas:
e Descripcion de la empresa:
o Nombre de la empresa.
Tipo de producto.
Objetivo.
Logo.

o O O

e Proxima accion a realizar:
o Registrar Empresa.

Fuente: Formulario de Descripcion de la empresa

Salidas: En caso de ser exitosa la operacion:
o Pagina correspondiente

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se recibiran los datos antes mencionados y se creard un nuevo registro en la base de
datos, si los datos son correctos y estan completos.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber entrado al prototipo.

Postcondicion: Ninguno

Efectos Colaterales: Se podréa visualizar la informacion de la empresa en los reportes.

Tabla 9. “Requerimiento Funcional Alta de Empresa ”.

Identificador el requerimiento: 02

Funcion del requerimiento: Alta de Productos

Descripcion del requerimiento: El usuario introducira los datos de un producto (tamafio,
color, forma, peso, empaque, envase, costos y logo) a ser registrados para posteriormente ser
mostrados.

Entradas:
e Descripcion del producto:
o Tamafo.
Color.
Forma.
Peso.
Descripcion de Empaque.
Descripcion del Envase.
Costo del Empaque.
Costo del Envase.
Etiqueta.
Costo de la etiqueta

O O O O O O O O O
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Numero de Piezas.
e Proxima accion a realizar:
o Registrar Producto.
o Volver a la pagina: Descripcion de la empresa.

Fuente: Formulario de Estudio de Mercado

Salidas: En caso de ser exitosa la operacion:
o Registro en la base de datos.
o Retorno a la pagina correspondiente segun la opcion elegida.

Destino: Monitor del usuario.

Accibn: Se recibiran los datos antes mencionados y se creara un nuevo registro del producto
en la base de datos, si son correctos y estan completos.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado el formulario “Descripcion de la empresa”

Postcondicion: Ninguno.

Efectos Colaterales: Se podra visualizar la informacion del producto en los reportes.

Tabla 10. “Requerimiento Funcional Alta de Productos”.

Identificador el requerimiento: 03

Funcion del requerimiento: Busqueda de Mercados

Descripcion del requerimiento: Se mostrara en pantalla el Mercado Meta y Objetivo de
acuerdo con los criterios del usuario.

Entradas:
e Segmentacion del Mercado:
o Entidad.
o Sexo.
o Categoria.

e Prdxima accion a realizar:
o Desplegar el mercado meta y objetivo.

Fuente: Campos de seleccidn respectivos de la busqueda.

Salidas: Mercado Meta y Mercado Objetivo.

Destino: Monitor del usuario

Accidn: Se hara una consulta en la base de datos y se devolveran el nimero de habitantes que
cumplan con las especificaciones antes mencionadas.

Requerimientos: Acceso a la Base de Datos

Precondicion: Haber llenado el Formulario “Descripcion del Producto (Estudio de
Mercado)”.

Postcondicién: Ninguno.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 11. “Requerimiento Funcional Busqueda de Mercados ”.

Identificador el requerimiento: 04

Funcion del requerimiento: Calcular Mercado Disponible y Mercado Efectivo

Descripcion del requerimiento: El usuario debera introducir el porcentaje de la poblacion
que compraria el producto para calcular el Mercado Disponible. Posteriormente se debera
introducir la participacion en el mercado para el calculo del Mercado Efectivo.
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Entradas: Porcentaje que lo compraria, Participacion en el mercado.

Fuente: Formulario “Demanda (Estudio de Mercado)”.

Salidas: Mercado Disponible, Mercado Efectivo.

Destino: Datos desplegados en el monitor del usuario.

Accion: Una vez que el usuario haya introducido el porcentaje que compraria el producto se
realizard la operacion correspondiente para calcular el Mercado Disponible. Posteriormente al
introducir la participacion en el mercado se calculara de igual forma el Mercado Efectivo.

Requerimientos: Llenar los campos correspondientes.

Precondicion: Haber realizado la Busqueda del Mercados Meta y Objetivo

Postcondicion: Ninguno

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 12. “Requerimiento Funcional Calcular Mercado Disponible y Mercado Efectivo .

Identificador el requerimiento: 05

Funcion del requerimiento: Proyectar de la Demanda

Descripcion del requerimiento: El usuario debera de ingresar los datos correspondientes para
la proyectar la demanda (indice de crecimiento, Nimero de Periodos) , la cual sera mostrada
posteriormente.

Entradas: indice de Crecimiento de la Poblacion, Numero de periodos.

Fuente: Formulario “Demanda (Estudio de Mercado)”.

Salidas: En caso de ser exitosa la operacion:
o Proyeccion de la demanda.
o Volver a la pagina: Descripcion de la empresa o Siguiente Pagina.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibiran los datos antes mencionados para posteriormente realizar las operaciones
necesarios para calcular la proyeccion de la demanda, una vez que se han realizado los
calculos se desplegara en pantalla dicha proyeccion.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber calculado el Mercado Efectivo.

Postcondicidn: Ninguno

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 13. “Requerimiento Funcional Proyectar Demanda”.

Identificador el requerimiento: 06

Funcion del requerimiento: Determinar Oferta

Descripcion del requerimiento: EIl usuario introducird los datos correspondientes a la oferta
(tipo de oferta, apoyo gubernamental, descripcion en caso de que haya, fendmenos
climatoldgicos, descripcién en dado caso y efectivo en cajas).

Entradas:
e Oferta:
o Tipo de oferta.
o Apoyo Gubernamental.
o Descripcion.
o Cambios climatologicos que afectan al proyecto.
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o Descripcion de Cambios climatoldgicos.

Fuente: Formulario de Andlisis de la Oferta

Salidas: En caso de ser exitosa la operacion:
o Pégina correspondiente.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibiran los datos antes mencionados (tipo de oferta, apoyo gubernamental,
descripcion en caso de que haya, fendmenos climatoldgicos y descripcién en dado caso) para
posteriormente ser utilizados en la generacion de reportes.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado anteriormente el Formulario de Comercializacion

Postcondicion: Ninguno

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 14. “Requerimiento Funcional Determinar Oferta ™.

Identificador el requerimiento: 07

Funcion del requerimiento: Registrar Competidores

Descripcion del requerimiento: El usuario introducira los datos correspondientes los
competidores (nombre, producto que vende, ubicacion, Canal de comercializacion y precio) a
ser registrados para que posteriormente puedan ser mostrados.

Entradas:
e Competidores:
o Nombre del Competidor.
Producto que vende.
Ubicacion.
Canal de comercializacion.
Precio del producto.

o O O O

Fuente: Formulario de Oferta

Salidas: En caso de ser exitosa la operacion:
o Pagina Correspondiente.

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se recibiran los datos antes mencionados y se creara un nuevo registro en la base de
datos siempre y cuando los datos estén completos.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado anteriormente el Formulario el Analisis de la Oferta

Postcondicién: Ninguno.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 15. “Requerimiento Funcional Registrar Competidores”.

Identificador el requerimiento: 08

Funcion del requerimiento: Determinar Precio

Descripcion del requerimiento: El usuario deberd introducir los datos correspondientes
(Tipo de Precio) para la determinacién del precio y posteriormente ser registrados.

Entradas: Tipo de Precio

Fuente: Formulario de la Oferta
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Salidas: Estimacién del Precio

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibira el Tipo de Precio y se realizara el calculo del precio, utilizando los datos
obtenidos de los precios de los competidores anteriormente introducidos.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado antes los datos de los Competidores dentro del formulario de la
Oferta.

Postcondicion: Ninguno

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 16. “Requerimiento Funcional Determinar Precio”.

Identificador el requerimiento: 09

Funcidn del requerimiento: Proyectar Oferta

Descripcion del requerimiento: El usuario debera introducir la inflacion para la proyectar la
oferta y ser mostrada de acuerdo al namero de periodos

Entradas: Inflacion, Periodos.

Fuente: Formulario de la Oferta

Salidas: Proyeccion de la Oferta

Destino: Monitor del usuario

Accidn: Se recibira la inflacion y se realizara el calculo de la proyeccion de la oferta,

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber determinado el precio e introducir la inflacién correspondiente.

Postcondicion: Ninguno.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 17. “Requerimiento Funcional Proyectar Oferta”.

Identificador el requerimiento: 10

Funcion del requerimiento: Determinar tipo de Comercializacion

Descripcion del requerimiento: EI usuario debera de introducir el tipo de canal de
comercializacion asi como el precio al consumidor y porcentaje de ganancia en dado caso.

Entradas:

e Canal de Comercializacion:
o Tipo de canal.
o Precio al consumidor.
o Porcentaje de Ganancia.

e Prdxima accion a realizar:
o Registrar comercializacion.
o Volver a la pdgina: Demanda o Ir a Oferta.

Fuente: Formulario de Comercializacion.

Salidas: En caso de ser exitosa la operacion:
o Pégina correspondiente.

Destino: Monitor del Usuario.

Accidn: Se recibiran los datos antes mencionados y se creara un nuevo registro en la base de
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datos si estos son correctos y completos.

Requerimientos: Ninguno

Precondicion: Haber llenado ¢l Formulario “Oferta (Estudio de Mercado)”.

Postcondicion: Ninguno.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 18. “Requerimiento Funcional Determinar tipo de Comercializacion ”.

Identificador el requerimiento: 11

Funcion del requerimiento: Determinar Publicidad

Descripcion del requerimiento: Se introducird el costo de la publicidad asi como su
respectiva descripcion de medios, para posteriormente ser registrados.

Entradas: Costo de Publicidad, Descripcién de medios de Publicidad.

Fuente: Formulario de Analisis de Comercializacion.

Salidas: Ninguno.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibiran el costo asi como la descripcion de medios de la publicidad y se creara
un nuevo registro en la base de datos si estos son correctos y completos.

Requerimientos: Ninguno

Precondicion: Haber llenado la parte de la Comercializacion en el Estudio de Mercado.

Postcondicién: Ninguna

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 19. “Requerimiento Funcional Determinar Publicidad”.

Identificador el requerimiento: 12

Funcion del requerimiento: Generacion de Reportes.

Descripcion del requerimiento: Se renen todos los datos que ha introducido el usuario
dentro de cada estudio, posteriormente se guardara el resultado de las operaciones que realiza
el prototipo sobre los célculos realizados de acuerdo con cada estudio y los mostrara en un
documento con extension .pdf

Entradas: Datos de acuerdo a cada estudio realizado.

Fuente: Formularios de Estudio de Mercado, Técnico, Organizacional, Financiero y
Evaluacion Financiera.

Salidas: Un documento con extensién .pdf con un resumen acerca de cada Estudio elaborado,
con los datos que introdujo el usuario y los resultados obtenidos del prototipo.

Destino: La ubicacion en donde el usuario prefiera almacenar el documento.

Acciodn: Al solicitar guardar el reporte en el Gltimo formulario correspondiente a cada estudio,
el prototipo solicita ingresar una ruta para almacenar el reporte que se generé a partir de los
datos que previamente fueron ingresados.

Requerimientos: Reunir todos los datos que introdujo el usuario en cada estudio.

Precondicion: Haber llenado completamente los formularios que corresponden a cada estudio.

Poscondicion: Documento guardado en la ruta antes especificada por el usuario.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 20. “Requerimiento Funcional Generacion de Reportes”.
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Identificador el requerimiento: 13

Funcién del requerimiento: Determinar Localizacion

Descripcion del requerimiento: El usuario debera introducir los datos correspondientes
(entidad, descripcion, factores, peso y calificacion) a ser calculados.

Entradas:
e Macro Ubicacion:
o Entidad.
Descripcion.
Factores.
Peso.
Calificacion.

o O O O

@]
e Micro Ubicacion:
o Direccion.
Descripcion.
Factores.
Peso.
Calificacion.
Venta o renta del lugar.
Costo de Terreno.

© O O O O O

e Proxima accion a realizar:
o Calcular totales de ponderacion.
o Registrar mejor ubicacion.

Fuente: Formulario Localizacion de la Planta.

Salidas: Ponderacion, Total de Ponderacion, Mejor Localizacion.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibiran los datos correspondientes (entidad, descripcion, factores, peso y
calificacion) y se realizara el célculo de las ponderaciones, una vez realizado este célculo se
determinara la mejor ubicacion.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber concluido los formularios correspondientes al Estudio de Mercado.

Poscondicion: Ninguno.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 21. “Requerimiento Funcional Determinar Localizacion”.

Identificador el requerimiento: 14

Funcion del requerimiento: Elaborar Diagrama de Proceso

Descripcion del requerimiento: EI usuario deberd introducir los datos correspondientes
(nombre de la actividad, duracion y tipo de actividad) para elaborar el respectivo diagrama de
procesos.

Entradas:
e Diagrama de Procesos:
o Actividad.
o Duracion.
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o Tipo de Actividad.

e Proxima accion a realizar:
o Elaborar Diagrama de procesos.
o Quitar Actividad.
o Afadir Actividad.
o Calcular Jornadas

Fuente: Formulario Diagrama de Procesos.

Salidas: Diagrama de Procesos y Duracion total

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibiran los datos correspondientes (nombre de la actividad, duracion y tipo de
actividad) y se ird elaborando el proceso de actividades mientras se registren actividades.

Requerimientos: Llenar los campos requeridos.

Precondicion: Haber concluido los formularios correspondientes a “Localizacion de Planta”.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 22. “Requerimiento Funcional Elaborar Diagrama de Proceso”.

Identificador el requerimiento: 15

Funcion del requerimiento: Determinar Maquinaria

Descripcion del requerimiento: EI usuario deberd introducir los datos correspondientes
(maquinaria utilizada, precio de la maquina, garantia, cantidad y depreciacion) y
posteriormente se calculara el total de la maquinaria.

Entradas:
e Maquinaria:
o Maquinaria.
Precio.
Garantia.
Cantidad.
Porcentaje de depreciacion.

O O O O

e Prdxima accion a realizar:
o Calcular precio total de equipos.

Fuente: Formulario Determinar Maquinaria.

Salidas: Precio total de equipos.

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se recibiran los datos correspondientes (maquinaria utilizada, precio de la maquina, ,
garantia, la cantidad de maquinas asi como el porcentaje de depreciacion) para calcular el
precio total de la maquinaria.

Requerimientos: Llenar los campos requeridos.

Precondicion: Haber concluido el formulario “Diagrama de Procesos”.
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Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 23. “Requerimiento Funcional Determinar Maquinaria”.

Identificador el requerimiento: 16

Funcion del requerimiento: Determinar Mano de Obra.

Descripcion del requerimiento: El usuario debera introducir los datos correspondientes (tipo
de mano de obra, salario y cantidad de empleados) para posteriormente calcular el total de la
mano de obra.

Entradas:
e Mano de Obra:
o Tipo de mano de obra.
o Salario.
o Cantidad.

e Prdxima accion a realizar:
o Calcular el total de mano de obra.

Fuente: Formulario Determinar Mano de Obra.

Salidas: Total de mano de obra.

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se recibiran los datos correspondientes (Tipo de mano de obra, salario y cantidad)
para calcular el total de mano de obra.

Requerimientos: Llenar los campos requeridos.

Precondicion: Haber concluido el formulario “Diagrama de Procesos”.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 24. “Requerimiento Funcional Determinar Mano de Obra”.

Identificador el requerimiento: 17

Funcion del requerimiento: Determinar Materia Prima

Descripcion del requerimiento: EIl usuario debera introducir la materia prima utilizada,
precio de esta y la cantidad. Posteriormente se calcularéa costo total de materia prima.

Entradas:
e Magquinaria:
o Materia Prima.
o Precio.
o Cantidad.

e Prdxima accion a realizar:
o Calcular el costo total de materia prima.

Fuente: Formulario Determinar Materia Prima.

Salidas: Costo total de materia prima
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Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibirdn los datos correspondientes (la materia prima utilizada, precio y
cantidad) para calcular el costo total de materia prima.

Requerimientos: Llenar los campos requeridos.

Precondicion: Haber introducido anteriormente los datos correspondientes a la
Determinacion de Mano de Obra y Maquinaria.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 25. “Requerimiento Funcional Determinar Materia Prima”.

Identificador el requerimiento: 18

Funcién del requerimiento: Definir Organigrama de la Empresa

Descripcion del requerimiento: El usuario debera introducir los datos correspondientes
(organigrama descripcion, gasto de escrituracion, impuestos y derechos).

Entradas:
e Organigrama:
o Organigrama.
e Proxima accion a realizar:
o Iral siguiente formulario.

Fuente: Formulario Organigrama de la empresa.

Salidas: Organigrama de la Empresa.

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se cargara el organigrama correspondiente a la empresa.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber concluido los formularios correspondientes al Estudio Técnico.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 26. “Requerimiento Funcional Definir Organigrama de la Empresa”.

Identificador el requerimiento: 19

Funcion del requerimiento: Definir puestos de trabajo y salarios.

Descripcion del requerimiento: El usuario debera introducir los datos correspondientes (area
a la que pertenece, nombre del puesto, salario y numero de personal) para calcular los gastos
correspondientes.

Entradas:
e Puesto:
o Area.
o Nombre del puesto.
o Salario.
o Numero de Personal.

e Proxima accién a realizar:
o Afadir datos.

64




Fuente: Formulario Descripcidn de Puestos.

Salidas: Total de gastos de administracion, produccion y ventas (Unicamente para salarios).

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibiran los datos correspondientes (area a la que pertenece, nombre del puesto,
salario y nimero de personal) para calcular los gastos de de produccién, de administracion, y
ventas de salarios.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber definido el organigrama de la empresa.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 27. “Requerimiento Funcional Definir Puestos de Trabajo y Salarios”.

Identificador el requerimiento: 20

Funcion del requerimiento: Definir mobiliario y Equipo.

Descripcion del requerimiento: El usuario debera introducir los datos correspondientes (&rea
a la que pertenece, descripcion del equipo, precio, cantidad de mobiliario o0 equipo y su
depreciacion) para calcular los gastos correspondientes.

Entradas:
e Puesto:
o Area.
o Descripcion.
o Precio.
o Cantidad.
o Depreciacion.

e Proxima accion a realizar:
o Anfadir datos.

Fuente: Formulario Descripcion de mobiliario y equipo.

Salidas: Total de gastos de administracion y ventas (Unicamente para mobiliario y equipo).

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibirdn los datos correspondientes (area a la que pertenece, descripcion del
equipo, precio, cantidad de mobiliario o equipo y su depreciacion) para calcular los gastos
dede administracion, y ventas en cuanto a mobiliario y equipo.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber definido el organigrama y haber llenado los daos correspondientes a
puestos y salarios.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 28. “Requerimiento Funcional Definir Mobiliario y Equipo”.

Identificador el requerimiento: 21

Funcion del requerimiento: Definir costos de la organizacién.

Descripcion del requerimiento: El usuario deberad introducir los datos correspondientes
(gastos de servicio, acta constitutiva, registro de marca, impuestos, permisos, capacitacion y
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porcentaje de improviso) a ser registrados.

Entradas:
e Costos de la Organizacion:
o Servicios.
Acta Constitutiva
Registro de Marca.
Impuestos.
Permisos.
Capacitacion.
Porcentaje de improviso.

0 O O O O O

e Proxima accion a realizar:
o Calcular total.

Fuente: Formulario Costos de la Organizacion.

Salidas: Total de Costos de la organizacion y gastos por servicios.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se recibiran los datos correspondientes (gastos de servicio, acta constitutiva, registro
de marca, impuestos, permisos, capacitacion y porcentaje de improviso.) para ser registrados.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los formularios correspondientes a puestos y salarios asi como el
mobiliario y equipo.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 29. “Requerimiento Funcional Definir costos de la Organizacion”.

Identificador el requerimiento: 22

Funcion del requerimiento: Calcular Inversion Total.

Descripcion del requerimiento: El prototipo calculara la inversion fija.

Entradas: Inversion Fija, Inversion Diferida, Capital de Trabajo

Fuente: Formularios de Estudio Técnico, Estudio Organizacional.

Salidas: Inversion Total.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se calcularan la inversion fija (costo terreno+ maquinaria+ renta o venta del terreno),
la inversién diferida (acta constitutiva+ capacitacién+ promocion+ imprevistos) y el capital de
trabajo (materia prima+salarios+efectivo en caja y banco). Posterior mente se lleva la suma de
estas y se calcula la inversion fija.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los formularios de los Estudios Técnico y Organizacional.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 30. “Requerimiento Funcional Calcular Inversion Total”.

Identificador el requerimiento: 23

Funcion del requerimiento: Calcular Presupuesto de Egresos.

Descripcion del requerimiento: Se calculara el presupuesto de egresos tomando en cuenta los

66




costos de produccion, gastos de ventas y gastos de administracion.

Entradas: Costos de Produccion, Gastos de ventas y Gastos de Administracion.

Fuente: Formularios de Estudio Técnico, Estudio Organizacional.

Salidas: Presupuesto de Egresos.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se calcularédn los costos de produccion (materia prima+ mano de obra+ gastos de
fabricacion), los gastos de venta (sueldos+ servicios+ bienes) y los gastos de fabricacion
(sueldos de produccion+ gastos de fabricacién+ etiquetas + envases +empaque) Posterior
mente se lleva la suma de estas y se calcula el presupuesto de egresos.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los formularios de los Estudios Técnico y Organizacional

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 31. “Requerimiento Funcional Calcular Presupuesto de Egresos”.

Identificador el requerimiento: 24

Funcion del requerimiento: Calcular Presupuesto de Ingresos.

Descripcion del requerimiento: Se calculara el presupuesto de ingresos multiplicando la
demanda por el precio del producto.

Entradas: Demanda, Precio del producto.

Fuente: Formularios de Estudio Financiero.

Salidas: Presupuesto de Ingresos.

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se tomara la demanda asi como el precio del producto previamente determinado y se
calculara el presupuesto de ingresos.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los formularios del Estudio de Mercado

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 32. “Requerimiento Funcional Calcular Presupuesto de Ingresos”.

Identificador el requerimiento: 25

Funcion del requerimiento: Calcular Estado de Resultados.

Descripcion del requerimiento: El prototipo calculara el estado de resultado de acuerdo con
los datos previamente introducidos en los formularios anteriores.

Entradas: Presupuesto de ingresos por venta, presupuesto de produccion, gasto de
administracion y ventas, presupuestos de gastos financiaros, impuestos (IRS'y RUT)

Fuente: Formularios de Estudio Técnico, Estudio Organizacional.

Salidas: Estado de Resultados.

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se calcularan la utilidad bruta restando el presupuesto de ventas- el presupuesto de
produccién, para calcular la utilidad de operacion se restara la utilidad bruta menos los gastos
de operacion, para la utilidad antes de impuestos se deberd sumar o restar los gastos
financiaros y finalmente para calcular la Utilidad Bruta se debera restar la utilidad antes de
impuestos y los impuestos (IRS y RUT).
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Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los formularios de los Estudios Técnico y Organizacional.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 33. “Requerimiento Funcional Calcular Estado de Resultados”

Identificador el requerimiento: 26

Funcion del requerimiento: Calcular Flujo de efectivo neto.

Descripcion del requerimiento: El prototipo calculara el flujo de efectivo neto con los datos
previamente introducidos.

Entradas: Utilidad de estado después de impuesto, depreciacion.

Fuente: Formularios de Estudio Técnico, Estudio Organizacional.

Salidas: Flujo de efectivo neto.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se calculara el flujo de efectivo neto sumando la utilidad después de esta mas la
depreciacion.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los formularios de los Estudios Técnico y Organizacional.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 34. “Requerimiento Funcional Calcular Flujo de efectivo neto”.

Identificador el requerimiento: 27

Funcion del requerimiento: Calcular TMAR.

Descripcion del requerimiento: El usuario debera introducir la inflacion asi como el premio
al riesgo (debera ser de aproximadamente 2 a 4 por ciento mas que el banco).

Entradas: inflacion, premio al riesgo

Fuente: Formulario de Evaluacién Financiera.

Salidas: TMAR.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se calcularan la TMAR sumando la inflacion+ el premio al riesgo+ la multiplicacion
de los mismos

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los datos del formulario.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 35. “Requerimiento Funcional Calcular TMAR”.

Identificador el requerimiento: 28

Funcion del requerimiento: Calcular VPN.

Descripcion del requerimiento: El prototipo debera calcular el valor presente neto siguiendo
la formula :
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Entradas: Flujo neto de efectivo, TMAR e Inversion Inicial

Fuente: Formulario de Evaluacién Financiera.

Salidas: VPN.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se calculara el valor presente neto una vez que han sido calculado el flujo de efectivo
neto, la inversion inicial y la TMAR

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los datos del formulario.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 36. “Requerimiento Funcional Calcular VPN,

Identificador el requerimiento: 29

Funcion del requerimiento: Calcular Recuperacion de la inversion.

Descripcion del requerimiento: El prototipo debera calcular la recuperacion de la inversion
sumando los flujos netos de efectivo hasta encontrar el valor de la inversion.

Entradas: Flujo neto de efectivo, Inversion Inicial.

Fuente: Formulario de Evaluacién Financiera.

Salidas: Recuperacion de la inversion.

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se calculara la recuperacion de la inversion realizando la sumatoria de los flujos netos
de efectivos, si la recuperacion de la inversion de encuentra entre dos periodos se hace la
sumatoria hasta el 1 periodo, posteriormente se le resta la inversion inicial y se divide entre el
2 periodo.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los datos del formulario previamente solicitados.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 37. “Requerimiento Funcional Recuperacion de la inversion”.

Identificador el requerimiento: 30

Funcion del requerimiento: Calcular Recuperacién de la inversion descontado.

Descripcion del requerimiento: El prototipo debera calcular la recuperacion de la inversién
descontado valores presentes de los flujos netos de efectivo hasta encontrar el valor de la
inversién siguiendo la siguiente formula:

x| rwmamn) * (G rmame) (s ronime )

Entradas: VPN.

Fuente: Formulario de Evaluacién Financiera.

Salidas: Recuperacion de la inversion.

Destino: Monitor del usuario.
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Accion: Se calculara la recuperacion de la inversion realizando la sumatoria de los valores
presentes de los flujos netos de efectivo. Si la recuperacion de la inversion de encuentra entre
dos periodos se hace la sumatoria hasta el 1 periodo, posteriormente se le resta la inversion
inicial y se divide entre el 2 periodo.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los datos del formulario previamente solicitados.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 38. “Requerimiento Funcional Calcular Recuperacion de la inversion descontado”.

Identificador el requerimiento: 31

Funcidn del requerimiento: Calcular RAP.

Descripcion del requerimiento: El prototipo debera calcular el RAP siguiendo la siguiente
formula:

Y FNE
Tiempo de Vida

Inversion Inicial

RAP =

Entradas: Flujos neto de Efectivo, Tiempo de vida, Inversion Inicial.

Fuente: Formulario de Evaluacién Financiera.

Salidas: RAP.

Destino: Monitor del usuario.

Accidn: Se calculara el Rap realizando la suma de los flujos netos de efectivo dividido entre el
tiempo de vida del proyecto. Posteriormente se debera dividir este resultado entre la inversion
inicial.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los datos del formulario previamente solicitados.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 39. “Requerimiento Funcional Calcular RAP”.

Identificador el requerimiento: 32

Funcion del requerimiento: Calcular la Tasa Interna de Retorno.

Descripcion del requerimiento: El prototipo debera calcular la tasa interna de retorno. La
TIR se calcula siguiendo la siguiente formula:

TIR =2 [((1 iﬁk)l) + ((1 Tvrliiz)Z) (%)] ~lo

Entradas: Flujos neto de Efectivo, Tiempo de vida, Inversion Inicial.

Fuente: Formulario de Evaluacién Financiera.

Salidas: TIR.

Destino: Monitor del usuario.
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Accion: Se deberé calcular la tasa interna de retorno realizando la suma de los flujos netos de

efectivo entre (1+TIR) ™ Posteriormente se deberan encontrar dos valores aproximados al
valor, en donde la sumatoria de los valores presentes de los flujos netos y la inversion inicial
sean igual a cero. Una vez encontrados estos valores se toma para el 1 valor la sumatoria de la
tasa chica y para el 2 valor se toma la sumatoria de la tasa grande y la inversion inicial y se
realiza la diferencia de entre la sumatoria de la tasa chica y la tasa grande asi como la
sumatoria de la tasa chica entre la inversion inicial. Finalmente una vez obtenidas las
diferencias se dividen y se multiplican por el tiempo de vida y se le suma al valor estimado de
laTIR.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los datos del formulario previamente solicitados.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 40. “Requerimiento Funcional Calcular la Tasa Interna de Retorno”.

Identificador el requerimiento: 33

Funcion del requerimiento: Calcular IR.

Descripcion del requerimiento: El prototipo debera calcular el IR realizando la formula
siguiente:

x|z rwamy) * (G ) - - (= Tz

IR =
Inversion Inicial

Entradas: VPN, Inversion Inicial.

Fuente: Formulario de Evaluacién Financiera.

Salidas: IR.

Destino: Monitor del usuario.

Accion: Se calculara la el IR dividiendo el Valor presente neto de los flujos entre la inversion
inicial.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los datos del formulario previamente solicitados.

Poscondicion: Ninguna.

Efectos Colaterales: Ninguno.

Tabla 41. “Requerimiento Funcional Calcular IR”.

Identificador el requerimiento: 34

Funcion del requerimiento: Calcular Punto de Equilibrio

Descripcion del requerimiento: El prototipo deberd calcular el Punto de equilibrio
realizando la formula siguiente:

Costos Fijos

Costos variables
Ventas

Punto de equilibrio
1—

Entradas: Costos Fijos, Costo Variables y Ventas

Fuente: Formulario de Evaluacién Financiera
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Salidas: Punto de equilibrio.

Destino: Monitor del usuario

Accion: Se realizara el calculo del punto de equilibrio una vez que se han calculado los costos
fijo (mano de obra+ maquinaria+ materia prima+ servicios+ sueldos + gastos de fabricacion) y
los costos variables (gastos de administracion y ventas en cuanto a bienes+ depreciacion+
terreno). Posteriormente se calcula el punto de equilibrio con la férmula previamente
mencionada.

Requerimientos: Ninguno.

Precondicion: Haber llenado los campos de los formularios previamente solicitados.

Postcondicion: Ninguno.

Efectos Colaterales: Ninguno

Tabla 42. “Requerimiento Funcional Calcular Punto de Equilibrio”.

4.3.3 Requerimientos No Funcionales.

A continuacién se muestra la especificacion de los requerimientos no funcionales
contemplados para el prototipo. El nombre de estos requerimientos estard precedido por el
identificador SNPI_ARNF_XXX que determina el codigo del requisito. ARNF es el acronimo
de andlisis de requerimientos no funcionales, los requerimientos se describen por medio de una
plantilla como la que se muestra en la Tabla 35. “Plantilla de requerimientos no funcionales”.

Identificador del requerimiento: Nombre del requerimiento:
Clasificacion:
Descripcion del Requerimiento:

Consideraciones:
Tabla 43.” Plantilla de Requerimientos No Funcionales”.

SNPR_ARNF 001 Captura de datos

Usabilidad

Descripcion del Requerimiento: Se requiere que el prototipo facilite la captura de

la informacidn de tal manera que reduzca el nimero de errores en el llenado de la
informacion y evitando la duplicidad de datos.

Consideraciones: Ninguna

SNPR_ARNF _002 Disefio de Médulos

Escalabilidad
Descripcion del Requerimiento: EIl prototipo debera garantizar que cada mddulo
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y componente del prototipo estén claramente definidas y relacionadas. De esta
forma se podré agregar nuevos mddulos en etapas futuras sin tener que reconstruir
o replantear el prototipo.

Consideraciones: Ninguna

SNPR_ARNF_003 Aumento de Datos
Capacidad

Descripcion del Requerimiento: EIl prototipo deberd garantizar el soporte en el
aumento del volumen de la informacién almacenada en la Base de Datos.

Consideraciones: Ninguna

SNPR_ARNF 004 Disefio de Interfaces

Usabilidad

Descripcion del Requerimiento: El prototipo debera tener una interfaz gréfica

uniforme en cuanto a pantallas, menus y opciones asi como el tamafio de las
pantallas, color, tipo de letra, entre otros.

Consideraciones: Ninguna

4.4 Estudio de Factibilidad

Después de definir la problematica presente y establecer la necesidad de un sistema
simulador de negocios en un proyecto de inversion y poder llevar a cabo la toma de decisiones,
es pertinente realizar un estudio de factibilidad para determinar la infraestructura tecnologica y
la capacidad técnica que implica la implantacion del prototipo en cuestion, asi como los costos,
beneficios y el grado de aceptacion que la propuesta generard a los usuarios. Este analisis
permitié determinar las posibilidades de disefiar el prototipo propuesto, los aspectos tomados
en cuenta para este estudio se describen a continuacion:

4.4.1. Factibilidad Técnica

La Factibilidad Técnica Indica si se dispone de los conocimientos y habilidades en el
manejo de métodos, procedimientos y funciones requeridas para el desarrollo e implantacion
del proyecto.

Ademas indica si se dispone del equipo y herramientas para llevarlo a cabo, de no ser
asi, si existe la posibilidad de generarlos o crearlos en el tiempo requerido por el proyecto.

Este estudio estuvo destinado a recolectar informacion sobre los componentes técnicos

con los que contamos para el desarrollo de este prototipo y de ser necesario, los requerimientos
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tecnoldgicos que deben ser adquiridos para el desarrollo y puesta en marcha del sistema en
cuestion.

De acuerdo con la tecnologia necesaria para el desarrollo del prototipo se tomo como
base la siguiente evaluacion del hardware y software.

Hardware.

En la Tabla 36 se muestra la cantidad asi como la descripcion del hardware disponible y
requerido para el desarrollo del prototipo.

Cantidad Descripcion

03 Equipo de Cémputo: Procesador Intel Intel ® Core ™ 2 Do CPU
T5800 @ 2.1 Ghz, Memoria (RAM): 2.0 Gb, Disco Duro: 230Gbh,
Teclado, Mouse, Sistema Operativo y herramientas de Office

03 Memoria USB.
01 Multifuncional HP PSC 1200 All-in-One Printer series.
03 No break Psh850va/ 510 Watts.

Tabla 44. “Hardware Disponible”.
Software.

Con respecto al software se cuenta con las aplicaciones necesarias para el desarrollo y
funcionamiento de prototipo, por lo que no se amerita inversion alguna para la adquisicion de
los mismos. Cada equipo de computo debera operar bajo el sistema operativo Windows y como
plataforma de desarrollo se utilizara Java. También se debera contar con el sistema gestor de
base de datos MySQL. En la Tabla 37 se muestra la cantidad asi como la descripcion de
software disponible y requerido para el desarrollo del prototipo.

Cantidad Descripcion
03 Sistema Operativo Windows 7
02 SGBD MySQL 5.1
02 MySQL Workbench,
02 Visual Paradigm for UML 8.0
03 IDE JCreator 4.5 o NetBeans 6.9
02 Herramientas de escritorio Office 2010.

Tabla 45. “Software Disponible”.

Como resultado de este estudio técnico se determind que en la actualidad se posee con la
infraestructura tecnoldgica necesaria para el desarrollo del prototipo propuesto.
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4.4.2 Factibilidad Operacional

La factibilidad Operativa permite predecir si se pondrd en marcha el prototipo propuesto
aprovechando los beneficios que este ofrece, ya sea a los usuarios que interacttan directamente
con el prototipo o como aquellos que reciben la informacion producida por este.

Par ello se tomaron en cuenta algunos puntos a evaluar para determinar si el prototipo es
factible operacionalmente.

e Lanecesidad de cambio en la manera de llevar a cabo un plan de negocios debido a que
en la actualidad no existen programas, sistemas o herramientas tecnologicas que
generen un plan de proyecto.

e EI prototipo servira de apoyo tanto a empresas, estudiantes o publico en general que
necesite generar y evaluar un proyecto de inversion, ya que podra llevar a cabo la
generacion y evaluacion de dicho proyecto permitiéndole observar los diferentes
resultados y asi tomar una mejor decision, es decir, servird como una guia dandole de
manera mas clara al usuario la situacion del proyecto de inversion en diferentes
escenarios con el proposito de facilitarle la informacion para la toma de decisiones.

e En la mayoria de los casos dicho plan se realiza de manera manual siendo de esta
manera una tarea complicada debido a que conlleva la realizacion de los célculos de
cada uno de los estudios que componen la metodologia de la generacion y evaluacion de
proyectos. Po lo que el prototipo evitara realizar los procesos en forma manual,
eliminando asi posibles errores ya que los calculos se realizaran de manera automatica y
con mayor rapidez, permitiendo la optimizacion de dichos procesos proporcionando un
andlisis de indices de cada estudio para la toma de decisiones de manera oportuna,
indicando si se encuentra dentro de los niveles ademas de brindar seguridad de la
informacion procesada.

Debido a los puntos antes mencionados se determind que el prototipo es factible
operacionalmente.

4.4.3 Estudio de Factibilidad Econdmica

A continuacidn se presenta el estudio que dio como resultado la factibilidad econémica
del desarrollo del prototipo.

Costos Generales

Los gastos generales se encuentran representados por todos aquellos gastos en
accesorios y material de oficina de uso diario necesarios para realizar los procesos, tales como
boligrafos, papel, cartuchos de impresion etc. , Los cuales son mostrados en la Tabla 46.
“Costos de material de oficina y Papeleria”.
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Costos Generales Costo Promedio Costo por 4 meses
Articulos de Oficina $250 $250
Papel para Impresoras $100 $200
Cartuchos para $350 $900
Impresoras
Costo Total $1350

Tabla 46. “Costos de materia de oficina y papeleria”.

Costos del Personal

Este tipo de gasto incluye las generadas por el recurso humano que mantiene en
operacion y funcionamiento al prototipo, donde se contemplan en la Tabla 47. “Salario del
Personal”.

Puesto Salario Mensual Salario por 2 Meses
Lider de Proyecto $20,000 $40,000
Analista de Sistema $10,000 $20,000
Programador $8,000 $16,000
Costo Total $76,000

Tabla 47. “Salario del Personal”.

El equipo de desarrollo no genero inversion, ya que por ser un proyecto elaborado como
trabajo de titulacion, no implico gasto alguno.

Costos del Hardware y Software.

A continuacion se enlistan los gastos correspondientes al Hardware y Software
necesarios para el desarrollo del prototipo, los cuales se describen en la Tabla 48. “Costo del
Hardware y Software”

Hardware y Software Costo por unidad Costo Total por unidades
Equipo de Computo con sistema $8,800 c/u $26,400
Operativo Windows 7

Memoria USB $100 c/u $300
Multifuncional HP PSC 1200 All- $1000 c/u $1000
in-One Printer series.

No break Psh850va/ 510 Watts $650 c/u $1950

Herramientas de  escritorio $1400 $1400

Office 2010

Visual Paradigm for UML 8.0 $1300 $1300
Costo Total $32,350

Tabla 48. “Costo del Hardware y Software”.
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Debido a que ya se contaba con la mayoria del hardware asi como del software, no fue
requerido ningun tipo de inversion en este aspecto.

Por lo que el costo total del proyecto es de: $1350 y debido a este resultado se
determind que el desarrollo del prototipo es factible econémicamente.

5. DISENO.

A continuacion se muestran los diagramas de Clase, Casos de Uso y de Secuencia, que
muestran cOmo estara constituido el prototipo.

5.1. Diagramas de Clases.

EstudioMercado

+gDescEmpresa(): void; EvaluacionFinanciera

+gDescProducto(): void;
+calcMerMeta(): Float;
+calcMercObjetivo(): Float;
+calcMerDisponible(): Float;
+calcMerEfectivo(): Float;
+proyectaDemanda(): Float;
+determinaPrecio(): Float;
+proyecOferta(): Float;
+predoComerdializacion(): Float;
+generaReporteEM(): Float;

PlandeNegocios

+EM: EstudioMercado;

+ET: EstudioTecnico;

+EO: EstudioOrganizacional;
+EF: EstudioFinanciero;
+EvaFin: Evaluadonfinandera;

EstudioTecnico

+ubicadonPlanta(): void;
+asignacionAreas(): void;
+generaProcesos(): void;

+calculaMaquinaria(): Int;
+calculaPersonal(): Int;

+calculaTiempoProceso(): Float;

+generaReporteET(): Float;

+GeneraReporteGral(): void;

+calculaFNE(): void;

] +calculaTasaMinimaRetorno(): void;

+calculaVPNQ: void;
+generarReporteEvFin(): void;

EstudioFinanciero

EstudioOrganizacional

+defineOrganigrama(): void;
+definePerfilPuesto(): void;
+defineSueldoSalario(): void;
+costoOrganizacion(): void;
+generaReporteEQ(): void;

+calculalnversionFija(): void;
+calculaInversionDiferida(): void;
+calculaCapitalTrabajo(): void;
+calculaInversionTotal(): void;
+calculaPresupuestoEgresos(): void;
+calculaEdoResultados(): void;
+generaReporteEF(): void;
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DescEmpresa

+tamafio: Float;
+color: String;

+forma: String;

+peso: Float;
+empaque: String;
+envase: String;
+etiqueta: Imagen;
+costoEmpaque: Float;
+costoEnvase: Float;
+costoEtiqueta: Float;

+nomEmp: String;
+producto: String;
+tipoProd: String;
+objetivo: String;
+ogo: Imagen;

+gDescEmpresa(nomEmp, producto, tipoProd, objetivo, logo): void;
+cDescEmpresa(nomEmp, producto, tipoProd, objetivo, logo): void;

+gDescProd(tamafio, color, forma, peso, empaque, envase, costos): void;
+cDescProd(tamafio, color, forma, peso, empaque, envase, costos): void;

Comercializacion

EstudioMercado

+DescEmpresa: DescEmpresa();
+DescProd: DescProd();
+AnalisisDemanda: AnalisisDemanda();
+AnalisisOferta: AnalisisOferta();
+Comerdalizacion: Comerdializacion();

+tipoComerdializa: String();
+minorista: Int();
+mayorista: Int();
+agente: Int();

+costoPub: Float();
+DescPub: Float();

+precioComerdializacion(): FloatQ;
+gComerdializacion(tipoComerdializa, precioConscostoPub, DescPub): void;
+cComerdializa(tipoComercializa, precioConscostoPub, DescPub): void;

AnalisisDemanda

+generarReporteEstudioMercado(string datos): reportepdf;

+tipoDemanda: String;
+entidad: String;
+sexo: Boolean;
+categoria: String;
+interesados: Float;
+partMerc: Float;
+costoEncuesta: Float;
+habitos: String;
+gustos: String;
+indiceCrec: Float;
+periodo: Int;

AnalisisOferta

+tipoOferta: String();
+apoyoGub: Boolean();
+desApoyo: String();
+fenClim: Boolean();
+desFen: String();
+competidor: StringQ);

+calcMerMeta(entidad): Float;
+calcMercObjetivo(entidad, sexo): Float;
+calcMerD tidad, sexo, categoria, ir Float;
+calcMerEfects: i sexo, categoria, i partMerc): Float;
+proyecDemanda(calcMerDisponible, indiceCrec, periodo): Float;

+gAnaDem(calcMerMeta, calcMerObjetivo, cadMerDisponible, calcMerEfectivo, proyecDemanda): void;
+cAnaDem(calcMerMeta, calcMerObjetivo, cadMerDisponible, calcMerEfectivo, proyecDemanda): void;

+producto: String();
+ubicacion: String(Q;
+tipoComerdializa: String(;
+precioProd: Float();
+tipoPredio: String();
infiacion: Float();

+detPredio(precioProd): Float;

+proyecOferta(calcMerDisponible, Inflacion): Float;
+gAnalisisOferta(tipoOferta, competidor, producto, precioProd): void;
+cAnalisisOferta(tipoOferta, competidor, producto, precioProd): void;

Figura 12. “Diagrama de Clases del Estudio de Mercado ”.

EstudioTecnico

+MacroUbicacion: MacroUbicacion();
+MicroUbicacion: MicroUbicacion();
+DiagramaProceso: DiagramaProceso();
+ProcesoProduccion: ProcesoProduccion();

+generaReporteEstudioTecnico(string datos): reportepdf;

}

DiagramaProceso

UbicacionPlanta

+actividad: String;
+tipoActividad: String;
+tiempo: int;

+anadeActividad(actividad): Float;
+borraActividad(): (actividad):Float;
+calculaTiempoProceso(tiempo): Float;
+creaDiagrama(tipoActividad): imagen;

Hugar 1: String;
+descripcionL: String;
+factor 1: String;
+factor2: String;
+factor3: String;
+factor4: String;
+factor5: String;
+peso1: Float;
+calificacion: int;
+total: Float;

ProcesoProduccion

-Hmaquinaria: String;
+cantMaquinaria: int;
+costoMaquinaria: Float;
+materiaPrima: String;
+cantMateriaPrima: Float;
+costoMateriaPrima: Float;
+manoObra: String;
+cantObrero: int;
+sueldoMO: Float;

+calculaTotalMaquinaria(cantMaguinaria): Int;
+calcula CostoTotalMAg(costoMaquinaria): Float;
+calculaTotalMateriaP (cantMateriaPrima): Int;
+calcula CostoTotalMAP(costoMateriaPrima): Float;
+calcula TotalMO(cantObrero): Int;

+calcula SueldoTotalMO(sueldoMO): Float;

MicroUbicacion

MacroUbicacion

+calculaPonderacion(calificacion, peso): Float;
+calculaMejorUbicacionMi(total): String;

+calculaPonderacion(calificacion, peso): Float;
+calculaMejorUbicacionMa(total): String;

Figura 13. “Diagrama de Clases del Estudio Técnico”.
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EstructuraOrganigrama

EstudioOrganizacional

+organigrama: imagen;

+descOrganigrama: String;

+cargaOrganigrama(organigrama): imagen;

+EstructuraOrganigrama: EstructuraOrganigrama();
- +CostosOrganizacion: CostosOrganizacion();
+PerfilPuesto: PerfilPuesto();

InversionFija

+terreno: Float;
+instalaciones: Float;
+maquinaria: Float;

InversionDiferida

+costoConstSociedad: Float;

+calculaID(datos): Float;

+generaReporteEO(datos): reportepdf;

PerfilPuesto

+rabajador: String;

+descripPerfil: String;
+cantTrabajador: Float;

+salario: Float;

+calculaTotalTrabajador (cantTrabajador): Int;
+totalSalario(salario,

cantTrabajador): Float;

CostosOrganizacion

+totalSalario: Float;
+gEscrituracion: Float;
+gImpuestos: Float;
+gluz: Float;
+gTelefono: Float;
+gEquipoTrabajo: Float;
+gDepredacion: Float,

+calculaGVenta(totalSalario): Float;
+calculaGAdmon(totalSalario): Float;
+calculaCostoOrganizacion(gEscrituracion, gImpuestos): Float;
+calculaDepreciacion(gDepreciacion, gEquipoTrabajo): Float;

Figura 14.

+calculalF(datos): Float; \

Inversion

+InversionFija: InversionFija();
+InversionDiferida: InversionDiferida();
+CapitalTrabajo: CapitalTrabajo();

+calculalnversionInicial(datos): Float;

\

CapitalTrabajo

+Salarios: Float;

+MateriasPrimas: Float;

+calculaCapitalTrabajo(datos): Float;

Estudiofinanciero

+Inversion: Inversion();

+Presupuestolngresos: PresupuestoIngresos();
+PresupuestoEgresos: PresupuestoEgresos();

+EstadoResultados: EstadoResultados();

+generaReporteEF(datos): reportepdf;

“Diagrama de Clases del Estudio Organizacional”.

EstadoResultados

+Ventas: Float;
+DepreciacionMaquinaria: Float;
+DepreciacionMateriaPrima: Float;
+Salarios: Float;

+Oferta: Float;

+Demanda: Float;

+calculaUtilidadBruta(datos): Float;
+calculagastosOper(datos): Float;
+calculaUtilidadAntImp(datos): Float;
+calculaUtilidadEjercicio(datos): Float;

Presupuestolngresos

PresupuestoEgresos

+Demanda: Float;
+Precio: Float;

+costosProduccion: costosProduccion();
+costosfijosOper: costosfijosOper();

+calculaPresupuestolngresos(datos): Float;

+calculaPresupuestoEgresos(datos): Float;

/

CostosProduccion

+CMateriaPrima: Float;
+CMaquinaria: Float;
+sueldoCbreros: Float;

+calculaCostosProduccion(datos): Float;

N

CostosfijosOper

+DepreciacionMaquinaria: Float;
+DepreciacionMateriaPrima: Float;

+calculaCostosfijosOper(datos): Float;

Figura 15. “Diagrama de Clases del Estudio Financiero”.
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TMAR
+inflacion: Float;
+precioRiesgo: Float;
+calculaTMAR (datos): Float;

EvaluacionFinanciera FNE

VPN
+FNE: FNE(Q); +Ingresos: Float;
+HnversionTotal: Float; | TTVAR: TMARQ; ——————1 4Fgresos: Float;
+EstadoResultados: EstadoResultados(); +VPN: VPNQ;

+TMAR: TMAR(Q); +calculaFNE(datos): Float;

+generaReporteEvFin(datos): reportepdf;
+calculaVPN(datos): Float; izt

Figura 16. “Diagrama de Clases de la Evaluacién Financiera”.

5.2 Diagramas de Caso de uso

Diagrama Estudio de Mercado )

Figura 17. “Diagrama de casos de uso del Estudio de Mercado”.
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5.2.1 Definicién de Casos de Uso

NUM-CU 001
1D CU-RE
FECHA 01/11/2011
NOMBRE Registrar Empresa
OBJETIVO Almacenar los datos de una nueva empresa.
El actor debera registrar la informacion que se le solicita
RESUMEN (nombre de la empresa, producto que vende, tipo de
producto etc.) para poder crear un nueva empresa.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Nombre de la empresa, producto que vende, tipo de
producto, objetivo y logo de la empresa.
SALIDAS Ninguna.
PRECONDICIONES Haber iniciado el programa.
POSCONDICIOES Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita registrar una nueva empresa.

2. El prototipo solicita el nombre de la empresa, producto
que se vende, tipo de producto, objetivo y logo de la
empresa.

3. EIl usuario introduce el nombre de la empresa,
producto que vende, tipo de producto, objetivo y logo de
la empresa.

4. El prototipo registra la nueva empresa.

5. El usuario da clic en el boton siguiente [A]

6. Fin

A. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

ventana
A.1.EI prototipo cancela la operacion y cierra el
TRAYECTORIA programa.
ALTERNATIVA A.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna
Tabla 49. “Descripcion de caso de uso: Alta de Empresa”.
NUM-CU 002
ID CU-RP
FECHA 01/11/2011
NOMBRE Registrar Producto
OBJETIVO Poder a registrar un nuevo producto.

El actor debera introducir la informacién que se le
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RESUMEN solicita (tamafio, forma, color, peso, descripciones, costo
etc.) para poder crear un nuevo producto.
ACTORES Usuario.
Tamafio, Color, Forma, Peso, Descripcion del Empaque,
ENTRADAS Descripcion del Envase, Costo del Empaque, Costo del
Envase, Etiqueta, Costo de la Etiqueta y Nim. de piezas.
SALIDAS Ninguna.
PRECONDICIONES Haber registrado una empresa.
POSCONDICIOES Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita registrar un nuevo producto.

2. El prototipo solicita Tamafio, Color, Forma, Peso,
Descripcion del Empaque, Descripcion del Envase, Costo
del Empaque, Costo del Envase, Etiqueta, Costo de la
Etiqueta y nimero de piezas.

3. El usuario introduce Tamafio, Color, Forma, Peso,
Descripcion del Empaque, Descripcion del Envase, Costo
del Empaque, Costo del Envase, Etiqueta, Costo de la
Etiqueta del nuevo producto y nimero de piezas.

4. El prototipo registra los datos del producto.

5. El usuario da clic en la opcidn de siguiente [A][B].

6. Fin

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.El  prototipo
correspondiente
A.2.Fin.

regresa a la péagina

B. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 50. “Descripcion de caso de uso: Registrar Producto ”.

NUM-CU 003
ID CU-BM
FECHA 01/11/2011
NOMBRE Buscar Mercado Meta y Objetivo
OBJETIVO Mostrar el Mercado Meta y Objetivo de acuerdo a ciertos

criterios de blsqueda.
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El actor debera seleccionar la entidad, sexo y categoria

RESUMEN (escolaridad, nivel socioeconémico o edad) del cual
quiere conocer el mercado meta Yy objetivo,
posteriormente se mostraran dichos mercados.

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Entidad, Sexo y Categoria.

SALIDAS Mercado Meta y Objetivo

PRECONDICIONES

Haber registrado un producto.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita el formulario de segmentacion.

2. El prototipo solicita la entidad, sexo y la categoria.

3. El usuario selecciona la entidad, el sexo y la categoria
correspondiente. [A][B][C]

4. El prototipo muestra la informacion de acuerdo a los
criterios de busqueda.

5. Fin

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Datos Incompletos
C: El usuario no escribio alguno de los datos del
formulario.
A.1.EI prototipo no deja continuar al usuario.
A.2. Continua en el Paso 2.

B. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
B.1.EI  prototipo
correspondiente
B.2.Fin.

regresa  a la  pagina

C. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

ventana
C.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
C.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna
Tabla 51. “Descripcion de caso de uso: Buscar Mercado Meta y Objetivo ”.
NUM-CU 004
ID CU-CM
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Calcular Mercado Disponible y Mercado Efectivo
OBJETIVO Calcular el mercado disponible y el mercado efectivo
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RESUMEN El actor debera introducir el porcentaje que compraria el
producto para calcular el mercado disponible, de igual
manera debera introducir la participacion en el mercado
para calcular el mercado efectivo.

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Entidad, Sexo y Categoria.

SALIDAS Mercado Meta y Objetivo

PRECONDICIONES

Haber realizado la busqueda de mercado Meta y
Objetivo.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El prototipo solicita el porcentaje que compraria el
producto y la participacién en el mercado.

2. El usuario selecciona tanto el porcentaje como la
participacion en el mercado.[A][B][C].

3. El prototipo calcula el mercado disponible y el
mercado efectivo y muestra la informacion.

4. Fin

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Datos Incompletos
C: El usuario no escribio alguno de los datos del
formulario.
A.1.EI prototipo no deja continuar al usuario.
A.2. Continta en el Paso 1.

B. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
B.1.EI  prototipo
correspondiente
B.2.Fin.

regresa  a la  pagina

C. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

ventana
C.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
C.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna
Tabla 52. “Descripcion de caso de uso: Calcular Mercado Disponible y Mercado Efectivo”.
NUM-CU 005
ID CU-PD
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Proyectar Demanda
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OBJETIVO Proyectar la Demanda de acuerdo a un periodo estimado
El actor deberd introducir el indice de crecimiento de la

RESUMEN poblacion asi como el numero de periodos, para que
posteriormente se calcule y se muestre la proyeccion de
la demanda

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Crecimiento de la poblacion, numero de periodos.

SALIDAS Proyeccion de la Demanda.

PRECONDICIONES

e Haber realizado la bisqueda de mercado Meta y
Objetivo.

e Haber calculado el Mercado Disponible y el
Mercado Efectivo.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El prototipo solicita el crecimiento de la poblacion y el
numero de periodos.

2. El usuario selecciona tanto el porcentaje como la
participacion en el mercado.

3. El prototipo calcular la proyeccion y la muestra en
pantalla.

4. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

5. Fin

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.El  prototipo
correspondiente
A.2.Fin,

regresa a la péagina

Cerrar Ventana.

C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la
ventana

B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.

B.2.Fin

PRIORIDAD

Mandatorio.

VOLATIVIDAD

No volatil

MADURACION

Si.

NOTAS

Ninguna

Tabla 53. “Desc

ripcion de caso de uso: Proyectar Demanda”.

NUM-CU 006
ID CU-DO
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Determinar Oferta,
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OBJETIVO Se determinara la Oferta de acuerdo a la informacion
proporcionada.
El usuario introducira los datos correspondientes a la
RESUMEN oferta (tipo de oferta, apoyo gubernamental, descripcién
en caso de que haya, fendmenos climatologicos y
descripcion en dado caso).
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Tipo de oferta, apoyo gubernamental, descripcidn,
fendmenos climatolégicos y descripcion de fenGmenos
SALIDAS Ninguna.
PRECONDICIONES Haber determinado el canal de comercializacion.
POSCONDICIOES Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacién de la oferta.
2. El prototipo solicita el tipo de oferta, apoyo
gubernamental y los fendmenos climatolégicos
3. El usuario introduce el tipo de oferta apoyo

gubernamental y fendmenos
climatolégicos.[A][B][C][D]
4. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Mostrar Descripcion.
C: EIl wusuario introduce que existe apoyo
gubernamental
A.1 El prototipo solicita la descripcion del apoyo
gubernamental
A.2 Continua en el paso 4.

B. Mostrar Descripcion.
C: EIl usuario introduce que existen Fendmenos
climatoldgicos que afectan al producto
B.1 El prototipo solicita la descripcion de los
Fenomenos.
B.2 Continua en el paso 4.

C. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
C.1.LEl prototipo regresa a la péagina
correspondiente
C.2.Fin.

D. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la
ventana
D.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
D.2.Fin

86




PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna
Tabla 54. “Descripcion de caso de uso Determinar Oferta”.
NUM-CU 007
ID CU-RCO
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Registrar Competidores.
OBJETIVO Registrar un nuevo competidor
RESUMEN El usuario introducira los datos correspondientes a la
oferta (nombre, producto que vende, ubicacion, Canal de
comercializacion y precio) a ser registrados.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Nombre, Producto que vende, Ubicacion, Canal de
Comercializacion y Precio
SALIDAS Ninguna.
PRECONDICIONES Haber determinado la oferta.
POSCONDICIOES Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion siguiente.

2. El prototipo solicita Nombre, Producto que vende,
Ubicacion, Canal de Comercializacion y Precio

3. El usuario introduce Nombre, Producto que vende,
Ubicacion, Canal de Comercializacion y Precio.[A][B].
4. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.El  prototipo
correspondiente
A.2.Fin.

regresa a la péagina

B. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 55. “Descripcion de caso de uso: Registrar Competidores”.
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NUM-CU 008
ID CU-DP
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Determinar Precio
OBJETIVO Determinar el precio del producto
El usuario introducira el tipo de precio y posteriormente

RESUMEN serd calculado.

ACTORES Usuario.
ENTRADAS Tipo de Precio

SALIDAS Precio del producto

PRECONDICIONES

Haber llenado antes los datos de los Competidores dentro
del formulario de la Oferta.

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. Usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita Tipo de precio.

3. El usuario introduce Tipo de precio

4. El prototipo calcula el precio

5. El usuario oprime el boton “siguiente” [A] [B].
6. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.L.El prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin,

B. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 56. “Descripcion de caso de uso: Determinar Precio”

NUM-CU 009
ID CU-PO
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Proyectar Oferta
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OBJETIVO Proyectar la Oferta
El usuario  introducird los datos correspondientes
RESUMEN (Inflacion y Periodos) a ser calculados.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Inflacién, Periodos.
SALIDAS Proyeccion de la Oferta

PRECONDICIONES

Haber llenado antes los datos de los Competidores dentro
del formulario de la Oferta.

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. Usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita la Inflacion y el periodo.
3. El usuario introduce Inflacién y el periodo

4. El prototipo la proyeccion de la oferta.

5. El usuario oprime el boton “siguiente” [A] [B].
6. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ventana
B.1.El prototipo cancela la operacién y cierra el
programa.
B.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 57. “Descripcion de caso de uso: Proyectar Oferta”.

NUM-CU 010
ID CU-RCP
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Registrar Comercializacion y Publicidad
OBJETIVO Registrar el tipo de comercializacion de la empresa

El actor deberd introducir la que tipo de
comercializacion se utiliza. En caso de que esta no se
directa se debera se debera de introducir el porcentaje de
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RESUMEN ganancia. También el usuario debera introducir los
Costo de Publicidad y la descripcion de los Medios de
esta.

ACTORES Usuario.

Canal de Comercializacion, porcentaje de ganancia,

ENTRADAS Costo de Publicidad, Descripcién de medios de
publicidad.

SALIDAS Ninguna.

PRECONDICIONES Haber realizado el analisis de la oferta.
POSCONDICIOES Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacidn.

2. El prototipo solicita el tipo de canal.

3. El usuario selecciona el tipo de canal.

4. El prototipo solicita Costo de Publicidad y Descripcion
de medios.

5. El usuario introduce los costos de publicidad y la
descripcion de medios

6. El usuario oprime el boton “siguiente”[A] [B].

7. Fin.

A. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.El  prototipo
correspondiente
A.2.Fin,

regresa a la péagina

B. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

TRAYECTORIA ventana

ALTERNATIVA B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 58. “Descripcion de caso de uso: Registrar Comercializacion y Publicidad” .

NUM-CU 011
ID CU-GR
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Generar Reporte.
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OBJETIVO Generar un documento .pdf. con la informacién de cada
estudio realizado
Se relinen todos los datos que ha introducido el usuario

RESUMEN dentro de cada estudio, posteriormente guarda el
resultado de las operaciones que realiza el prototipo de
los calculos realizados de acuerdo con cada estudio y los
muestra en un documento con extension .pdf

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Datos de acuerdo a cada estudio realizado.

SALIDAS Documento con extension pdf

PRECONDICIONES

Haber introducido los datos que corresponden a cada
estudio.

POSCONDICIOES

Documento guardado en la ruta antes especificada por el
usuario.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita guardar reporte.

2. El prototipo solicita el lugar en donde se almacenara el
reporte.

3. El usuario introduce el lugar donde desea guardar el
reporte.

4. El prototipo genera el reporte.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”[A][B].

6. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.L.El prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 59. “Descripcion de caso de uso: Generar Reporte”.
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Figura 18. “Diagrama de casos de uso del Estudio Técnico”.

NUM-CU 012
ID CU-LMU
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Definir Localizacion por Macro Ubicacion

OBJETIVO Determinar cudl es la mejor localizacion.

RESUMEN El usuario deberd introducir los datos correspondientes
(entidad, descripcion, factores, peso y calificacién), una
vez introducidos los factores asi como los pesos y la
calificacion correspondientes a cada lugar el prototipo
calculara la mejor ubicacion.

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Entidad, Descripcion, Factores, Peso, Calificacion.

SALIDAS Mejor Ubicacion.
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PRECONDICIONES

Haber concluido los formularios correspondientes al
Estudio de Mercado

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion del estudio técnico.
2. El prototipo solicita la entidad, descripcion, factores,
Peso y la calificacién del mismo.

3. El usuario introduce la entidad, descripcion, los
factores, el Peso y la calificacion y oprime el boton
“calcula el mejor lugar”.

4. El prototipo calcula el mejor lugar y lo marca.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
B1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
B2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ALTERNATIVA ventana
CL1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
C2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 60. “Descripcion de caso de uso: Definir Localizacion por Macro Ubicacion”.

NUM-CU 013
ID CU-LMIU
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Definir Localizacion por Micro Ubicacion
OBJETIVO Determinar cudl es la mejor localizacion.
RESUMEN El usuario deberd introducir los datos correspondientes
(direccidn, descripcidn, factores, peso, calificacion, venta
o renta del terreno y costo del terreno), una vez
introducidos los factores asi como los pesos y la
calificacion correspondientes a cada lugar el prototipo
calculara la mejor ubicacion.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Entidad, Descripcion, Factores, Peso, Calificacion, Venta
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o renta del terreno y Costo del terreno.

SALIDAS

Mejor Ubicacion.

PRECONDICIONES

Haber concluido los formularios correspondientes al
Estudio de Mercado

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacién del estudio técnico.
2. El prototipo solicita la entidad, descripcion, factores,
Peso, la calificacion del mismo, venta o renta del terreno
Y su costo.

3. El usuario introduce la entidad, descripcién, los
factores, el Peso, la calificacion y oprime el boton
“calcula el mejor lugar”.[A]

4. El prototipo solicita la venta o renta del terreno y su
costo.

5. El usuario introduce la venta o renta del terreno y su
costo.

6. El usuario oprime el boton “siguiente”.[B][C].

7. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Calcula la mejor ubicacion.
C: El usuario oprime “calcular el mejor lugar”.
A.1. El prototipo calcula el mejor lugar y lo
marca.
A.2. Regresa al paso 4.
A.3. Fin

B. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
B1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
B2.Fin.

C. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ventana
CL1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
C2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 61. “Descripcion de caso de uso: Definir Localizacion por Micro Ubicacion”.

NUM-CU 014
1D CU-CMU
FECHA 01/10/2011
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NOMBRE Calcular mejor localizacion.
OBJETIVO Calcular la mejor localizacion de la planta
RESUMEN El usuario debera introducir los datos correspondientes
(factores, peso y calificacion ya sea de la macro o micro
ubicacion), una vez introducidos los factores asi como los
pesos y la calificacion correspondientes a cada lugar el
prototipo calculard la mejor ubicacion.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Factores, Peso, Calificacion.
SALIDAS Mejor ubicacion.

PRECONDICIONES

Haber concluido los formularios correspondientes al
Estudio de Mercado y llenar datos del lugar y descripcion

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario oprime el boton “Calcular el mejor lugar”.
2. El prototipo realiza los calculos para determinar la
mejor ubicacion.

3. El prototipo marca la opcion de mejor ubicacion.

4. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

5. Fin.

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 62. “Descripcion de caso de uso: Calcular mejor localizacion. ™.

NUM-CU 015
ID CU-EDP
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Elaborar Diagrama de Procesos.
OBJETIVO Elaborar el diagrama de procesos
RESUMEN El usuario debera introducir los datos correspondientes

(actividad, duracion y tipo de actividad) para la
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elaboracion del diagrama de procesos.

ACTORES Usuario.
ENTRADAS Actividad, duracion y tipo de actividad.
SALIDAS Duracion Total y Diagrama de Procesos

PRECONDICIONES

Haber determinado la localizacion de la planta y haber
introducido los datos requeridos en el formulario.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacién.

2. El prototipo solicita el nombre de la actividad,
duracion y el tipo de actividad.

3. El usuario introduce el nombre de la actividad,
duracion y el tipo de actividad y oprime el boton
“Agregar Actividad” [A].

4. El prototipo calcula el tiempo total y dibuja el
diagrama de procesos.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[B][C].

6. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Quitar actividad
C:El usuario oprime el boton de quitar actividad

A.l. El wusuario oprime el boton “Quitar
actividad”.

A.2. El prototipo elimina la dltima actividad
registrada.

A.3. Continda en Paso 2.

A.4.Fin,

B. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.

B.1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
B.2.Fin.

C. Cerrar Ventana.
C: EI usuario cancela la opcién cerrando la

ventana
C.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
C.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 63. “Descripcion de caso de uso: Elaborar Diagrama de Procesos”.
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NUM-CU 016
ID CU-CJ
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcula Jornada.

OBJETIVO Calcular las jornadas de los empleados.

RESUMEN El usuario debera introducir los datos correspondientes
(estimacién de produccion por proceso) para calcular
las jornadas sumando la demanda+ produccion por
proceso+ la duracion total.

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Estimacién de produccion por proceso, duracion total y
demanda.

SALIDAS Jornadas.

PRECONDICIONES

Haber elaborado el diagrama de procesos y haber
proyectado la demanda.

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita la estimacion de la produccion por
proceso.

3. El usuario introduce la estimacion de la produccion por
proceso.

4. El prototipo calcula la jornada.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.

A.L.El prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: EI usuario cancela la opcién cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B1.EI prototipo cancela la operacién y cierra el
programa.
B2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 64. “Descripcion de caso de uso: Calcular Jornada”.
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NUM-CU 017
ID CU-DM
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Determinar Maquinaria.

OBJETIVO Calcular el total de la maquinaria utilizada.

RESUMEN El usuario debera introducir los datos correspondientes
(maquinaria utilizada, precio de la maquinaria, cantidad,
garantia y el porcentaje de depreciacion) para calcular
el precio total de la maquinaria.

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Maquinaria utilizada, precio de la maquinaria, garantia,
cantidad y depreciacion de la maquinaria.

SALIDAS Precio total de la maquinaria.

PRECONDICIONES

Haber elaborado el diagrama de procesos.

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita maquinaria utilizada, precio de la
maquinaria, la garantia, cantidad y su depreciacion.

3. El usuario introduce maquinaria utilizada, precio de la
maquinaria, la garantia, cantidad y su depreciacion.

4. El prototipo calcula el total de la maquinaria.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Regresar al Formulario Anterior.
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.El  prototipo
correspondiente
A.2.Fin,

regresa a la péagina

B. Cerrar Ventana.
C: EI usuario cancela la opcién cerrando la

ventana
B1.EI prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 65. “Descripcion de caso de uso: Determinar Maquinaria.”.
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NUM-CU 018
ID CU-DMO
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Determinar Mano de Obra.
OBJETIVO Determinar el total de mano de obra.
RESUMEN
El usuario debera introducir los datos correspondientes
(tipo de mano de obra, salario y cantidad de empleados)
para calcular el costo total de la mano de obra.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Tipo de mano de obra, salario y cantidad de empleados.
SALIDAS Costo total de la mano de obra.

PRECONDICIONES

Haber determinado la maquinaria.

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita tipo de mano de obra, salario y
cantidad de empleados.

3. El usuario introduce tipo de mano de obra, salario y
cantidad de empleados.

4. El prototipo calcula el costo total de mano de obra.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.L.El prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcion cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 66. “Descripcion de caso de uso: Determinar la Mano de Obra.”.

’
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NUM-CU 019
ID CU-DMP
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Determinar Materia Prima.
OBJETIVO Calcular el costo total de materia prima.
El usuario debera introducir los datos correspondientes
RESUMEN (materia prima utilizada, precio de la materia prima y
cantidad) para calcular el costo total de materia prima.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Materia prima, precio y cantidad.
SALIDAS Costo total de materia prima

PRECONDICIONES

Haber determinado la maquinaria y mano de obra.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita materia prima utilizada, precio de
la materia prima y la cantidad.

3. El usuario introduce la materia prima utilizada y el
precio de la materia prima y la cantidad.

4. El prototipo calcula el costo total de materia prima.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA

C. Regresar al Formulario Anterior
C: EIl usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.L.El prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

D. Cerrar Ventana.
C: EIl usuario cancela la opcién cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 67. “Descripcion de caso de uso: Determinar Materia Prima.”.
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Diagrama Estudio Organizacional.)

Usuario

Prototipoc

Definir Organigrama

Definir Servicios

Figura 19. “Diagrama de casos de uso del Estudio Organizacional”.

NUM-CU 020
ID CU-DO
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Definir Organigrama.
OBJETIVO Representar graficamente la estructura de la empresa
RESUMEN El usuario debera introducir y cargar los datos
correspondientes  (Organigrama) para definir la
estructura de la empresa.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Organigrama.
SALIDAS Organigrama de la Empresa.

PRECONDICIONES

Haber concluido los formularios correspondientes al
Estudio Técnico.

POSCONDICIOES

Ninguna.

1. El usuario solicita la informacion.
2. El prototipo solicita cargar el organigrama de la
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TRAYECTORIA IDEAL

empresa.

3. El usuario carga la imagen del organigrama de la
empresa

4. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

5. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.El prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 68. “Descripcion de caso de uso: Definir Organigrama”.

NUM-CU 021
ID CU-DPS
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Definir Puestos y salarios.

OBJETIVO Definir la estructura del personal de la empresa asi como
el salario de las mismas.

RESUMEN El usuario debera introducir y cargar los datos
correspondientes (area, nombre del puesto, salario y
namero de personal) para posteriormente calcular los
gastos de produccion, gastos de administracion, gastos
de venta en cuanto a salarios.

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Area, nombre del puesto, salario y niimero de personal

SALIDAS Gastos de Administracion, Gastos de Venta, Gastos de

Produccidn en cuanto a salarios.

PRECONDICIONES

Haber introducido los datos correspondientes al
formulario: “Organigrama de la empresa”.
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POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacidn.

2. El prototipo solicita el &rea, nombre del puesto, salario
y nimero de personal.

3. El usuario introduce el &rea, nombre del puesto, salario
y nimero de personal.

4. El prototipo calcula los gastos de produccion, gastos
de administracion y gastos de venta en cuanto a salarios.
5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 69. “Descripcion de caso de uso: Definir Puestos y salarios”.

NUM-CU 022
ID CU-DME
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Definir Mobiliario y Equipo.
OBJETIVO Definir la estructura del Mobiliario y Equipo.
RESUMEN El usuario debera introducir y cargar los datos
correspondientes (Area, descripcion, precio, cantidad y
depreciacion) para posteriormente calcular los gastos de
administracién, gastos de venta en cuanto al mobiliario y
equipo.
ACTORES Usuario.
ENTRADAS Avrea, descripcion, precio, cantidad y depreciacion
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SALIDAS

Gastos de Administracion, Gastos de Venta, en cuanto al
mobiliario.

PRECONDICIONES

Haber introducido los datos correspondientes al
formulario: “Puestos y Salario”

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacidn.

2. El prototipo solicita el area, descripcion, precio,
cantidad y depreciacion

3. El usuario introduce el area, descripcion, precio,
cantidad y depreciacion

4. El prototipo calcula los gastos de administracién y
gastos de venta en cuanto al mobiliario.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B.1.El prototipo cancela la operacion y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 70. “Descripcion de caso de uso: Definir Mobiliario y Equipo”.

NUM-CU 023
ID CU-DS
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Definir Servicios
OBJETIVO Calcular los costos de servicios.
RESUMEN El usuario debera introducir y cargar los datos

correspondientes (tipo de gasto, descripcion y el importe)
para posteriormente calcular los gastos de
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administracion, gastos de venta y gastos de produccion
en cuanto a servicios.

ACTORES Usuario.
ENTRADAS Tipo de gasto, descripcion y el importe
SALIDAS Gastos de Administracion, Gastos de Venta, Gastos de

Produccion por servicios.

PRECONDICIONES

Haber introducido los datos correspondientes al
formulario: “Puestos y Salario” y “Mobiliario y Equipo”

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacidn.

2. El prototipo solicita el tipo de gasto, descripcion y el
importe

3. El usuario introduce el tipo de gasto, descripcion y el
importe

4. EIl prototipo calcula los gastos de administracion,
gastos de venta y gastos de produccion en cuanto a
servicios.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B.1.El prototipo cancela la operacién y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 71. “Descripcion de caso de uso: Definir Servicios”.

NUM-CU 024
ID CU-DCO
FECHA 01/10/2011
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NOMBRE Definir Costo de la Organizacion.

OBJETIVO Definir los costos de la organizacion.

RESUMEN El usuario deberd introducir y cargar los datos
correspondientes (Acta constitutiva, registro de marca,
impuestos, permisos, capacitacion y porcentaje de
improviso) a ser registrados.

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Acta constitutiva, registro de marca, impuestos, permisos,
capacitacion y porcentaje de improviso.

SALIDAS Ninguna.

PRECONDICIONES

Haber introducido los datos correspondientes al
formulario: “Definir Servicios”.

POSCONDICIOES

Ninguna.

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita el acta constitutiva, registro de
marca, impuestos, permisos, capacitacion y porcentaje de
improviso

3. El usuario introduce el acta constitutiva, registro de
marca, impuestos, permisos, capacitacion y porcentaje de
improviso

4. El prototipo registra la informacion introducida.

5. El usuario oprime el boton “siguiente”.[A][B]

6. Fin.

TRAYECTORIA

A. Regresar al Formulario Anterior
C: El usuario decide regresar al formulario,
previamente realizado.
A.1.EI prototipo regresa a la pagina
correspondiente
A.2.Fin.

B. Cerrar Ventana.
C: El usuario cancela la opcion cerrando la

ALTERNATIVA ventana
B.1.El prototipo cancela la operacién y cierra el
programa.
B.2.Fin

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 72. “Descripcion de caso de uso: Definir Costo de la Organizacion”.
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Diagrama Estudio Financiero )

Figura 20. “Diagrama de casos de uso del Estudio Financiero”.

NUM-CU 25
ID CU-CIF
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular Inversion Fija.

OBJETIVO Calcular la inversion fija.

RESUMEN Se calculara la inversion fija sumando los costos de

terreno, la venta o renta del terreno y la maquinaria.
ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguno

107




SALIDAS

Inversion Fija

PRECONDICIONES

Haber completado los estudios previos.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula la inversion fija sumando los
costos de terreno, instalaciones y maquinaria.

3. El prototipo muestra la inversion fija.

4. Fin.
TRAYECTORIA
ALTERNATIVA
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 73. “Descripcion de caso de uso: Calcular Inversion Fija”.

NUM-CU 026
ID CU-CID
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular Inversion Diferida.

OBJETIVO Calcular la inversién diferida.

RESUMEN Se calculara la inversion diferida sacando el costo de
constitucion  de sociedad, capacitacion, publicidad e
imprevistos.

ACTORES Ninguno

ENTRADAS Ninguno.

SALIDAS Inversion Diferida.

PRECONDICIONES

Haber completado los estudios previos.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula la inversion diferida calculando el
costo constitucién de sociedad.

3 El prototipo muestra la inversion diferida.

4. Fin.
TRAYECTORIA
ALTERNATIVA
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 74. “Descripcion de caso de uso: Calcular Inversion Diferida”.
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NUM-CU 027
ID CU-CCT
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular Capital de Trabajo

OBJETIVO Calcular Capital de Trabajo.

RESUMEN Se calculard el capital de trabajo sumando la materia
prima, el salario y el efectivo en cajas y banco que el
usuario debera de ingresar.

ACTORES Ninguno

ENTRADAS Ninguna.

SALIDAS Capital de Trabajo

PRECONDICIONES

Haber completado los estudios previos.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.
2. El prototipo calcula el capital de trabajo sumando la
materia prima, mas los sueldos y salarios, mas el efectivo

en cajas.
3. El prototipo muestra el capital de trabajo.
4. Fin.

TRAYECTORIA

ALTERNATIVA

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 75. “Descripcion de caso de uso: Calcular: Capital de Trabajo”.

NUM-CU 028
ID CU-CIT
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular Inversion Total

OBJETIVO Calcular la inversion total.

RESUMEN Se calculara la inversion total sumando la inversion fija,

diferida y el capital de trabajo

ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguna.

SALIDAS Inversion Total.

PRECONDICIONES

Haber calculado la inversion fija, diferida y el capital de
trabajo.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. EIl prototipo calcula la inversion total sumando la
inversion fija+ la inversion diferida+ el capital de trabajo.
3. El prototipo muestra la inversion total

4. Fin.
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TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.

NOTAS Ninguna

Tabla 76. “Descripcion de caso de uso: Calcular Inversion Total .

NUM-CU 029
ID CU-CPI
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Calcular Presupuesto de Ingresos.
OBJETIVO Calcular el presupuesto de ingreso.
RESUMEN Se calcularéa el presupuesto de ingresos multiplicando la
demanda por el precio del producto.
ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguna.
SALIDAS Presupuesto de Ingresos

PRECONDICIONES

Haber calculado la demanda asi como el precio del
producto en los respectivos estudios previamente
solicitados.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula el presupuesto de ingresos
multiplicando la demanda por el precio del producto.

3. El prototipo muestra el presupuesto de ingresos.

4. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.

NOTAS Ninguna

Tabla 77. “Descripcion de caso de uso: Calcular Presupuesto de Ingresos ”.

NUM-CU 030
ID CU-RPE
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular Presupuesto de Egresos.

OBJETIVO Calcular el presupuesto de egresos.

RESUMEN Se calculard el presupuesto de egresos tomando en cuenta
los costos de produccién, gastos de ventas y gastos de
administracion.

ACTORES Ninguno
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ENTRADAS

Ninguna.

SALIDAS

Presupuesto de Egresos (costos de produccion, gastos de
venta y gastos administrativos).

PRECONDICIONES

Haber calculado los costos de produccidn, gastos de
ventas y gastos de administracion.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacidn.

2. El prototipo calcula el presupuesto de egresos tomando
los costos de produccién, gastos de ventas y gastos de
administracion.

3. El prototipo muestra el presupuesto de egresos.

4. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.

NOTAS Ninguna

Tabla 78. “Descripcion de caso de uso: Calcular Presupuesto de Egresos”.

NUM-CU 031
ID CU-CER
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Calcular Estado de resultados.
OBJETIVO Calcular Estado de resultados.
RESUMEN Se calculard el estado de resultados realizando las
operaciones correspondientes
ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguna.
SALIDAS Estado de Resultados.

PRECONDICIONES

Haber llenado los datos de los formularios previamente
solicitados.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita el efectivo en cajas y banco.
3. El prototipo muestra el estado de resultados.

4. Fin.

TRAYECTORIA ALT.

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.

NOTAS Ninguna

Tabla 79. “Descripcion de caso de uso: Calcular Estado de resultados”.
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Diagrama Evaluacion Financiera

Usuario

Figura 21. “Diagrama de casos de uso Estudio de la Evaluacion Financiera”.

NUM-CU 032
ID CU-CENE
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Calcular FNE.
OBJETIVO Calcular el Flujo de efectivo neto
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RESUMEN El prototipo calcularé el flujo de efectivo neto con los
datos previamente introducidos (Utilidad de estado
después de impuesto, depreciacion.).

ACTORES Ninguno

ENTRADAS Ninguna.

SALIDAS Flujo de efectivo neto.

PRECONDICIONES

Haber llenado los datos de los formularios previamente
solicitados.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacién.

2. El prototipo calcula el flujo de efectivo neto sumando
la utilidad de estado después de impuesto mas la
depreciacion.

3. El prototipo muestra el estado de resultados.

4. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.

NOTAS Ninguna

Tabla 80. “Descripcion de caso de uso: Calcular FNE”.

NUM-CU 033
ID CU-CTMAR
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular TMAR.

OBJETIVO Calcular la TMAR.

RESUMEN El usuario debera el premio al riesgo (debera ser de
aproximadamente 2 a 4 por ciento mas que el banco)
posteriormente se calculard la TMAR con la inflacion
introducida en la oferta.

ACTORES Usuario.

ENTRADAS Premio al riesgo.

SALIDAS TMAR.

PRECONDICIONES Haber llenado los campos correspondientes
POSCONDICIOES Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo solicita el premio al riesgo.

3. El usuario introduce el premio al riesgo.

4. El prototipo calcula la TMAR y posteriormente la
muestra.

5. Fin.
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TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.

NOTAS Ninguna

Tabla 81. “Descripcion de caso de uso: Calcular TMAR "

NUM-CU 034
ID CU-CVPN
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular VPN

OBJETIVO Calcular la VPN.

RESUMEN El prototipo calculara el valor presente neto una vez que
se haya calculado el flujo de efectivo neto, la inversion
inicial y la TMAR

ACTORES Ninguno

ENTRADAS Ninguna.

SALIDAS VPN.

PRECONDICIONES

Haber calculado el flujo de efectivo neto, TMAR asi
como la inversion inicial.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula el valor presente neto.
3. El prototipo muestra el valor presente neto.
4. Fin.

TRAYECTORIA
ALTERNATIVA

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.

NOTAS Ninguna

Tabla 82. “Descripcion de caso de uso: Calcular VPN

NUM-CU 035
ID CU-CRA
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Calcular la Recuperacion A.
OBJETIVO Calcular la Recuperacion de la inversion.
RESUMEN El prototipo deberd calcular la recuperacién de la

inversion sumando los flujos netos de efectivo hasta
encontrar el valor de la inversion.
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ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguna.
SALIDAS Tiempo de Recuperacion Inicial.

PRECONDICIONES

Haber calculado el flujo de efectivo neto, asi como la
Inversion inicial.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula la recuperacion de la inversion.

3. El prototipo muestra el tiempo de recuperacion de la
inversion.

4. Fin.
TRAYECTORIA Ninguna.
ALTERNATIVA
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 83. “Descripcion de caso de uso: Calcular Recuperacion A ™.

NUM-CU 036
ID CU-CRB
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Calcular la Recuperacion B.
OBJETIVO Calcular la Recuperacion de la inversion descontado.
RESUMEN El prototipo deberd calcular la recuperacion de Ila
inversion descontada realizando la sumatoria de los
valores presentes de los flujos netos de efectivo. Si la
recuperacion de la inversion de encuentra entre dos
periodos se hace la sumatoria hasta el 1 periodo,
posteriormente se le resta la inversion inicial y se divide
entre el 2 periodo.
ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguna.
SALIDAS Tiempo de Recuperacion Inicial Descontada.

PRECONDICIONES

Haber calculado los flujos de efectivo neto, TMAR e
Inversion Inicial.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula la recuperacion de la inversion
descontada.

3. El prototipo muestra el tiempo de recuperacion de la
inversion.

4. Fin.

TRAYECTORIA

Ninguna.
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ALTERNATIVA

PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.

NOTA Ninguna

Tabla 84. “Descripcion de caso de uso: Calcular Recuperacion B .

NUM-CU 037
ID CU-CRAP
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Calcular el RAP.
OBJETIVO Calcular el Rendimiento anual promedio.
RESUMEN Se calculara el Rap realizando la suma de los flujos netos
de efectivo dividido entre el tiempo de vida del proyecto.
Posteriormente se deberd dividir este resultado entre la
inversion inicial.
ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguna.
SALIDAS Rendimiento Anual Promedio.

PRECONDICIONES

Haber calculado los flujos de efectivo neto, Tiempo de
vida del proyecto e Inversion Inicial.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.
2. El prototipo calcula el RAP.
3. El prototipo muestra el RAP.

4. Fin.
TRAYECTORIA Ninguna.
ALTERNATIVA
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 85. “Descripcion de caso de uso: Calcular RAP .

NUM-CU 038
ID CU-CTIR
FECHA 01/10/2011
NOMBRE Calcular el TIR.
OBJETIVO Calcular la Tasa Interna de Retorno.
RESUMEN Se calculara la tasa interna de retorno realizando la suma

de los flujos netos de efectivo entre (1+TIR) b
Posteriormente se deberdn encontrar dos valores
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aproximados al valor en donde la sumatorio menos la
inversion inicial sean igual a cero. Una vez encontrados
estos valores se toma para el 1 valor la sumatoria de la
tasa chica y para el 2 valor se toma la sumatoria de la tasa
grande y la inversion inicial y se realiza la diferencia de
entre la sumatoria de la tasa chica y la tasa grande asi
como la sumatoria de la tasa chica entre la inversion
inicial. Finalmente una vez obtenidas las diferencias se
dividen y se multiplican por el tiempo de vida y se le
suma al valor estimado de la TIR.

ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguna.
SALIDAS Tasa interna de Retorno.

PRECONDICIONES

Haber calculado el valor presente de los flujos de
efectivo neto, Tiempo de vida del proyecto e Inversion
Inicial.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula la tasa interna de retorno.
3. El prototipo muestra la tasa interna de retorno.
4. Fin.

TRAYECTORIA Ninguna.
ALTERNATIVA
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 86. “Descripcion de caso de uso: Calcular TIR”.

NUM-CU 038
ID CU-CIR
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular el IR.

OBJETIVO Calcular el Indice de Rentabilidad.

RESUMEN Se calculara la el indice de rentabilidad dividiendo el
Valor presente neto de los flujos netos entre la inversién
inicial.

ACTORES Ninguno

ENTRADAS Ninguna.

SALIDAS IR.

PRECONDICIONES

Haber calculado el valor presente de los flujos de
efectivo neto y la Inversion Inicial.
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POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula la tasa interna de retorno.
3. El prototipo muestra la tasa interna de retorno.
4. Fin.

TRAYECTORIA Ninguna.
ALTERNATIVA
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 87. “Descripcion de caso de uso: Calcular IR”,

NUM-CU 038
ID CU-CPE
FECHA 01/10/2011

NOMBRE Calcular Punto de Equilibrio
OBJETIVO Calcular el Punto de Equilibrio

RESUMEN Se calcularé el punto de equilibrio dividiendo los costos

fijos entre ( 1- (costos variables)/ventas))

ACTORES Ninguno
ENTRADAS Ninguna.

SALIDAS Punto de Equilibrio

PRECONDICIONES

Haber calculado el valor de los costos fijos, costos
variables y ventas.

POSCONDICIOES

Ninguna

TRAYECTORIA IDEAL

1. El usuario solicita la informacion.

2. El prototipo calcula el punto de equilibrio.
3. El prototipo muestra el punto de equilibrio.
4. Fin.

TRAYECTORIA Ninguna.
ALTERNATIVA
PRIORIDAD Mandatorio.
VOLATIVIDAD No volatil
MADURACION Si.
NOTAS Ninguna

Tabla 88. “Descripcion de caso de uso: Calcular Punto de Equilibrio”.
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5.3 Diagramas de Secuencias.

sd Registrar EMpresa EMIJ

A

' Formulario Descrpcion
Empresa

: Cargador de
imagen

Usuario

[1: Introduce datos de la Empresa

|
!

empresa

2: Elige ruta para el logo de la

1.1: Almacén de Mombre

-

>

2.1: Busca imagen dentro de la
ruta senalada

2.1.1.1: Muestra el logo en

———

Registrar

I
I
|
I
|
ol l
- ___clfomuaro b tllj
I
I
[

211 Almacena la ruta de la
imagen

Empresa

Figura 22. “Diagrama de secuencia para Registrar Empresa”.

sd Registrar Producto EM )

X

: Formulario Descrpcion
Producto

Usuario

1: Introduce datos del Producto

T
!

del Producto

2: Elige ruta para la etigueta

1.1: Almacén de Nombre

.
I
I

I

|

P |

I

|

12.1: Busca imagen dentro de la I
.' ruta senalada

2.1.1.1: Muestra la etigueta D
en el formularnio |
é _______________

2.1.1: Almacena la ruta de la
imagen

Registrar Producto

Figura 23. “Diagrama de secuencia para Registrar Producto .
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sd Andlisis de la Demanda )

: Formulario Andlisis : Walidacion de
Demanda Datos

i I I
Usuaro 4 gajacciona Entidad para | | B|D
segmentacion oL 1.1: Validacién de la seleccién L !
1.1.1.1: Mercado Meta > 1.1.1: Censulta de los datos sclcacionadosbjl_
.<_ ________________ L —— —— e e
2: Seleccion del sexo de la poblacion i i
2.1: Validacion de la seleccion
b 2.1.1: Consulta de los datos seleccicnados
2.1.1.1: Mercado Objetive
3. Seleccion de la categoria S — T
3.1: Validacién de seleccion de categoria | 3.1.1: Consulta de datos de... I
L -
3 1.1.1: Resultado de consulta poblacion de fjtidad, sexo y categoria b
4: Ingresa nimero de interesados y e ——— ]

participacion > T
4.1: Valida dato y realiza operaciones T 2440 A fadl I
L A1.1: Almacena resultade
4.1.1J1| Mercado Disponible, Mercado Efective
(‘L ________________ L —— ——
5 Ingresa indice de crec y periodos 3 L
5.1: Valida seleccion y realiza operaciones | 511 Al fad
.1.1: Almacena resultados
5.1.1.1: Proyeccion Demanda en Pericdo:
] e e

: Mnalisis de la' Demanda
Figura 24. “Diagrama de secuencia para Analisis de la Demanda .

sd Analisis Oferta J

: Formulario Analisis Oferta : Walidacion de Datos
y realiza operaciones

BD

Usuario

I
|
|
1: Selecciona tipo Oferta I

1.1: Valida seleccion de Oferta

1.1.1: Almacena tipo de Oferta

2: Tipo de Oferta guardada :L

.{ ______________

3: Selecciona apoyo y factor
b 3.1: Valida apoyo vy factor

3.1.1.1: Descripcion de datos gu lada :|

4: Ingresa Competidores 4.1: Walida datos competidores

-
4.1.1.1: Competidores
almacendaos
= ———— +-———-———-
5: Selecciona tipo de precio £.1: Valida la seleccion de precio v . ) |
realiza operaciones 5.1.1: Almacena tipo de precio vy |
resultado
5.1.1.1: Precio prppuesto por el sistema
e — e t—————————————
6: Selecciona inflacion 6.1: Valida seleccion inflacion y | i
realiza opeacion |_6.1.1: Aimacena seleccién y resultado |
= 6.1.1.1: Proyeccion de la Ofes

Malisis de la Oferta

Figura 25. “Diagrama de secuencia para Analisis de la Oferta”.
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sd Anali

dsde la Eomercializacid-n)

Usuario

: Formulario
Comercializacion

I
) ) e
1: Selecciona tipo de comercializacion |

e

1.1: Validacion de datos introducidos

2: Selecciona porogntaje
ntemediaric mayonsta‘mincrista, mixte?

1.1.1.1: Precio para consumidor

2.1: Valida porcentajes seleccionados
¥ genera operaciones 21

|

|

|

© Almacena resultados de operacion |
|

ializacion

hara consumidor depe ndiendo de tipo com

Analisis

de 1a Comercializaciin

de secuencia para Andlisis de la Comercializacion”.

' Validacion de Seleccion y

Realiza Operaciones E 2

>
2.1.1.1: Precig
.:% _________________ L
T
Figura 26. “Diagrama
! Pantalla de
ET(Macro)}
Usuario

-+ —

! BD

Icopi: Selecciona Lugar

1.1: Valida Lugar Seleccicnado

.1.1.1: Guarda Lugar seleccionad

|
.1.1: Consulta de Lugar Scleocionadﬁ]."

1.1.1.1.1: Lugar Seleccionado

- H

loop) 2: Descripeién Lugar
L

2 1: Almacena Descripcion de lugar

g

lodg FEelecciona Factor

3.1: Valida Factor Seleccionado

3.1.1: Almacena factor | JI_

3.1.1.1: Factor seleccionado | »

4: Asigna peso menor a .é _____ _— _— —-——— R —

1 p 4.1: Valida Peso
4.1.1: Almacena Peso

T g
| | T

| | H |

Ic$;| 3 | | | |
—#£igna Calificacion N , | | |
5.1: Calcula Ponderacion 3 |
’H 5.1.1: Guarda Fonderacion .

$.1.1.1: Muestra Resultado Ponderacion ’
<--——- R e -—- -—- -

| 1 |

6: Calcula Mejor Lugar T T | T
L 6.1: Calcula Totales | | I

|

|

6.2: Despliega la mejor ubicacion |

|

6.3: Almacena Mejor Ubicacion

—1

Figura 27.

localizacién por Macro Ubicacitn:

“Diagrama de secuencia para Localizacion Macro Ubicacion ™.
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: Pantalla de : Walidacion de Seleccion y : Almaceén de Datos
ET(Micro )} Realiza Operaciones

Usuario X
1 T
I

-+ —

loop/ 4. Ingresa direccion
Ubicacion

|
1.1: Guarda L+.|g ar seleccionado

F 1

loop] 2: Descripcion Lugar
P

|
|
. |
2.1: Almacena Descripcion de lugar |
f
|
|
]
I
|

lodp Eelecciona Factor
.. 3.1: Valida Factor Seleccionado

3.1.1: Almacena factor
) 3.1.1.1: Factor seleccionado
4. Asigna peso menor a e —— 4
! P 4.1: Valida Peso
4.1.1: Almacena Peso
L
| |
| |
Ic$;| i | |
—#Signa Calificacion T |

5.1: Calcula Ponderacion ’H

6: Calcula Mejor Lugar |
L 6.1: Calcula Totales

6.2: Despliega la mejor ubicacion
E— 6.3 Almace! Mejor Ubicacion

|
|
|
5.1.1: Guarda Ponderacion
5.1.1.1: Muestra Resultado F’ondc‘lacién tl:|
________________ ———————————————
| |
I I
| |
|
|
I
|
|
|

localizacion por Micro Ubicacitn

Figura 28. “Diagrama de secuencia para Localizacion Macro Ubicacion ™.

sd Elabormar Diagrama de Prc:-::es:c:-ll.J

: Formulario Diagrama de Proceso (ET) : Validacion de : Almacén de Datos
Seleccidn y Realza
Usuario Operaciones

I
1! Ingresa Datos de Proceso ! |
i J_ 1.1: Alamcena datos de Proceso |

2 Selecciona Tipo de Actividad

1 >|1‘_|
2.1 Valida seleccién de actividad }
2.2 Dibuja Actividad en pantalla

3: Ingresa Tiempo de Actividad

3.1: Realiza suma de tiempos
3.1.1: Guarda total de tiempos

3.1.1.1: Muestra Tiempo Total

T I
L] I I

Diagrama de Proceso (ET)

Figura 29. “Diagrama de secuencia para Elaborar Diagrama de Procesos (ET) ”.
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sd Definir Grganizaci-.":-nj

X

' Formulario Descrpcion
Organizacion

! Cargador de

i

. B I
Usuafio 4. \niroduce Descripcion de |

la organizacion .Hl_

2: Elige ruta para el

I
1.1: Almacena Descripcion de I
I

organigrama .'{1: Busca imagen dentro de ...

|

| - -a

| organizacion
I

|

I

|

L

21.1.1: Muestra el
organigrama en el formulario

imagen

2.1.1: Almacena la ruta de la

] Definir Ofganiﬁacién

Figura 30. “Diagrama de secuencia para Definir Organizacion ”.

sd Definir costo de la Grganizaci{':-n)

X

Usuario 1: Define Puesto,
salario,area, cantidad

: Formulario
Costo de

Omganizacion
[
I

1.1: Multiplica salarioc por cantidad

| Dperaciones

: Almacenamiento

lefinir Costo de la Organizaciin

Figura 31. “Diagrama de secuencia para Definir Costo de la Organizacion ”.

sd Calculo de |la Inversion Total )

1. Solicita calculo de
Inversion Total

Usuarno

: Pantalla EF . Realiza Alamcén de
Operaciones Datos
I T I
I 1.1: Pide los datos nemsqlubs de los Estudios de EM,EQ.ET I
1.1.1.1: Realiza Calculo y muestra I 1.1.1: Regresa datos solicitados q]
c__fesitadoenpantalla g T T T

Mlenlo de 1a Tnversion Total

Figura 32. “Diagrama de secuencia para El Calculo de la Inversién Total ”.



sd Calculo Presupuesto de Ingresos )

X

1: Solicita calculos d

Usuaro gy din Financiero

: Pantalla EF : Realiza : Mlmacén de
Operaciones Datos
I I I
..J_ 1.1: Pide los datosl necesarios de los Estudios de EMEQET I

(alculo

I 1.1.1: Regresa datos solicitados

3: Regresa los Datos el nomero de
Pericdos, los proyecta
™Guarda las Proyecciones de Ventas de cada

1.2: Calcula Presupuestq de Ingresos y muestra el resultado de las...

< ———————————— b

de Presupuesto de Ingresos

2: Calcula las Ventas v las Guarda .‘

ano
>

Figura 33. “Diagrama de secuencia para El Cadlculo de Presupuesto de Ingresos”.

sd Calculo Presupuesto de Egresos .-'J

X

Usuario

1: Solicita calculos de

Estudic Financiero

: Pantalla EF ! Realiza : Almacén de
Operaciones Datos
I I I
hal_ 1.1: Pide los datos nqlmsarios de los Estudios de EMEQET I

I 1.1.1: Regresa datos sclicitados

2: Calcula Gastes de Prod., Ventas v

-

Admon. y los guarda .‘
. |
1.2: Calcula Pres. de Egre. y muestra el mesultado de los Gastos de Prod,
Venths y Admon en pantalla
< T

(ilealo de Presupuesto de Byresos
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Figura 34. “Diagrama de secuencia para El Calculo de Presupuesto de Egresos”.




sd Calculo de Estado de Resultados )

% " Pantalla EF . Realiza Operaciones " Almacén de Datos
. 1: Solicita calculos del T T T
Usuano  geyio Financiero | |
n 1.1: Pide los dptos necesarios de los Estudios de EMEOET |
1.1.1: Regresa datos solicitados bd_
2 Proyecta las cantidades obtenidas a 1 afio y guarda
3: Regresa resultades y Calcula Ventas, UB, UADI UsPE
4: Almacena Resultado de Calculos
5: Regresa Datos para proyectarlos al nimerno de periodos b
G: Almacena Proyecciones T
g
|
1.2: Muestra en Pantalla |a Tabla con Ventas, Utilidad Bruta Costos, Depreciacion, Gastos Impuestos, quﬁ
— — } ——
L I
' : :
i
| |
: aiCliL0 C€ &5T00 (e ReSULTados |

Figura 35. “Diagrama de secuencia para El Calculo de Estado de Resultados”.

sd Calculo de Flujo Meto de Efectivo )

: Pantalla EF ! Realiza : Almacén de
Operaciones Datos
Usuarig . | | |
?' Solicita calculo de FNE I 1.1: Pide los datos nemsaric;|s del EM,ET,ECQ y Estado de Resultados I

1411, 1: Calkcula FME v lo muestra eni 1.1.1: Regresa datos solicitados
pantala @ pfc~N—T—"—" " T ———

(alculo del Flujo Neto de Efectiv

Figura 36. “Diagrama de secuencia para el Calculo del Flujo Neto de Efectivo”.

sd Célculo de Métodos de Evaluacidn Financiera )

: Pantalla EF : Realiza : Almaceén de
DOperaciones Datos
Usua-'OUsuario Elige el Premio af T ) T T
M riesgo b‘l' 1.1: Toma porcentaje para... I I
1.1.1: Se almacena la TMAR .
1.1.2: ’
o 1.1.2: Regresa datos solicitados y Calcula
< c__RIRIDRAP VPNTIRJR, Pio. Equiibrio |
1.1.3: Guarda Los valores de los métodas
1.1.4.1: Muestra el Resultado de I 1.1.4: Realiza analisis de Aprobacion
los Métodesy su andlisis,. [T T ————
<
T T
| | |
| | |
L | | |

lcalo e Metodos de Evaluacion Faaneiers

Figura 37. “Diagrama de secuencia para el Calculo de Métodos de Evaluacion Financiera”.
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benerar Reporte General
Figura 38. “Diagrama de secuencia para Generar Reporte General ”.
5.4 Modelo de la BD.
] ClaseSocial v
iddas=Sodal INT
baja INT
mediaBaja INT
—| Poblacion v F—————— —iH <> media INT
idPoblacion INT I mediadlta INT
dudad VARCHAR(45) e _ I alta INT
noHabitantes INT
i~~~ 1= ClaseSocial_idlaseSocid V ARCHAR(10) 3
_] escolaridad v I % escolaridad_idescolaridad VARCHAR{10) ¥ — — — — — — — — — _
idescolaridad VARCHAR(10) | » edad_idedad INT I
Prescolar INT I > |
primaria INT | Jl-
secundaria INT | T
medioSup INT - | edad v
superior INT idedad INT
posgrado INT rangMi INT
nA INT rang2 INT
> rang3 INT
rang4 INT
rangs INT
ramgs INT
>

Figura 39. “Diagrama de BD Multidimensional .
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5.4.1 Base de Datos Multidimensional

Una base de datos multidimensional, es aquella que almacena sus datos con varias
dimensiones, es decir que en vez de un valor, encontramos varios dependiendo de los "ejes"
definidos o una base de datos de estructura basada en dimensiones orientada a consultas
complejas y alto rendimiento. Puede utilizar un SGBDR en estrella (Base de datos
Multidimensional a nivel 16gico) o SGBDM (Base de datos Multidimensional a niveles logico
y fisico o Base de datos Multidimensional Pura).

En una base de datos multidimensional, la informacién se representa como matrices
multidimensionales, cuadros de multiples entradas o funciones de varias variables sobre
conjuntos finitos. Cada una de estas matrices se denomina cubo.

La estructura basica es un hipercubo compuesto por dos elementos: un conjunto de
dimensiones y una funcién que mapea coordenadas formadas por valores de cada una de las
dimensiones en tuplas o booleanos. Una dimension es un nombre con un dominio asociado.

Los cubos de informacion o cubos OLAP (On-Line Analytical Processing) funcionan
como los cubos de rompecabezas en los juegos, en el juego se trata de armar los colores y en el
data warehouse se trata de organizar los datos por tablas o relaciones; los primeros (el juego)
tienen 3 dimensiones, los cubos OLAP tienen un nimero indefinido de dimensiones, razon por
la cual también reciben el nombre de hipercubos.

5.4.2 Modelos Multidimensionales

El Modelamiento Dimensional es una técnica para modelar bases de datos simples y
entendibles al usuario final. La idea fundamental es que el usuario visualice facilmente la
relacion gque existe entre las distintas componentes del modelo.

Consideremos un punto en el espacio. EIl espacio se define a través de sus ejes
coordenados (por ejemplo X, Y, Z). Un punto cualquiera de este espacio quedara determinado
por la interseccion de tres valores particulares de sus ejes. La interseccion de estos valores nos
definira un solo punto en nuestro espacio. Si el punto que buscamos, lo definimos como la
cantidad de madera vendida, entonces se tendrd un valor especifico y Unico para tal
combinacion.

En el modelo multidimensional cada eje corresponde a una dimensién particular.
Entonces la dimensionalidad de nuestra base estard dada por la cantidad de ejes (o
dimensiones) que le asociemos. Cuando una base puede ser visualizada como un cubo de tres o
mas dimensiones, es mas facil para el usuario organizar la informacion e imaginarse en ella
cortando y rebanando el cubo a través de cada una de sus dimensiones, para buscar la
informacion deseada [15]

En general, la estructura basica de un DW para el Modelo Multidimensional esta
definida por dos elementos: esquemas y tablas.
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e Tablas DW: como cualquier base de datos relacional, un DW se compone de tablas. Hay
dos tipos bésicos de tablas en el Modelo Multidimensional:

e Tablas Fact: contienen los valores de las medidas de negocios.

e Tablas Lock up: contienen el detalle de los valores que se encuentran asociados a la
tabla Fact.

e Esquemas DW: la coleccion de tablas en el DW se conoce como Esquema. Los
esquemas caen dentro de dos categorias basicas: esquemas estrellas y esquemas copo de
nieve.

5.4.3 Esquema de Estrella.

En general, el modelo multidimensional también se conoce con el nombre de esquema
estrella, pues su estructura base es similar: una tabla central y un conjunto de tablas que la
atienden radialmente. Figura 45.

El esquema estrella deriva su nombre del hecho que su diagrama forma una estrella, con
puntos radiales desde el centro. El centro de la estrella consiste de una o mas tablas fact, y las
puntas de la estrella son las tablas lock_up.

Este modelo entonces, resulta ser asimétrico, pues hay una tabla dominante en el centro
con varias conexiones a las otras tablas. Las tablas Lock-up tienen solo la conexién a la tabla
fact y ninguna mas. [15]

Tabla
dimensional de
Tiempo

Tabla
dimensional de
Mercado

TIEMPO

Key_Tiempo

Atributos de la
tabla

MERCADO

VENTAS

Key_Tiempo.
Key_Producto.
Key_Mercado.
Key_Cliente.

Unid_vendidas.
Monto_venta.
Costo_unidad.

Key_Mercado

Atributos de la
tabla

Totales mensuales
por cada item

PRODUCTO

Key_Producto

Atributos de la
tabla

Tabla Fact

CLIENTE

Key_Cliente

Atributos de la
tabla

Tabla
dimensional de
Producto

Tabla
dimensional de
Cliente

Figura 40. “Ejemplo de un esquema estrella para una base de datos con dimensiones de

tiempo, producto, mercado y cliente”.
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5.4.4 Esquema Copo de Nieve.

La diferencia del esquema copo de nieve comparado con el esquema estrella, esta en la
estructura de las tablas lock up: las tablas lock_up en el esquema copo de nieve estan
normalizadas. Cada tabla lock _up contiene s6lo el nivel que es clave primaria en la tabla y la
foreign key de su parentesco del nivel mas cercano del diagrama. Figura 46. [15]

Key_Afio Key_Clase
Atributos de la

Atributos de la
tabla

tabla

TIEMPO PRODUCTO
Key_Trim Key_Familia

Atributos de la Atributos de la
tabla tabla

VENTAS
Key_Mes Key_Producto

Atributos de la Atributos de la
tabla tabla

Key_Tiempo.
Key_Producto.
Key_Mercado.
Key_Cliente.
Tabla Fact
Unid_vendidas.
Monto_venta.
Costo_unidad.

Key_item Key_Cliente

MERCADO . . CLIENTE
Atributos de la Totales mensuales Atributos de la
tabla por cada item tabla

Key_Zona Key_Tipo

Atributos de la Atributos de la
tabla tabla

Figura 41. “Ejemplo de un esquema copo de nieve para el ejemplo anterior”.

5.45 Tabla Fact o de Hechos.

Es la tabla central en un esquema dimensional. Es en ella donde se almacenan las
mediciones numéricas del negocio. Estas medidas se hacen sobre el grano, o unidad basica de

la tabla.

El grano o la granularidad de la tabla queda determinada por el nivel de detalle que se
almacenara en la tabla. Por ejemplo, para el caso de producto, mercado y tiempo antes visto, el
grano puede ser la cantidad de madera vendida ‘mensualmente’. El grano revierte las unidades
atémicas en el esquema dimensional.

Cada medida es tomada de la interseccion de las dimensiones que la definen.
Idealmente estd compuesta por valores numéricos, continuamente evaluados y aditivos. La
razon de estas caracteristicas es que asi se facilita que los miles de registros que involucran una
consulta sean comprimidos en unas pocas lineas en un set de respuesta.

La clave de la tabla fact recibe el nombre de clave compuesta o concatenada debido a
que se forma de la composicién (o concatenacion) de las llaves primarias de las tablas
dimensionales a las que esta unida. Asi entonces, se distinguen dos tipos de columnas en una
tabla fact: columnas fact y columnas key. Donde la columna fact es la que almacena alguna
medida de negocio y una columna key forma parte de la clave compuesta de la tabla [15]
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5.4.6 Tablas Lock-up o Dimensionales

Estas tablas son las que se conectan a la tabla fact, son las que alimentan a la tabla fact.
Una tabla lock_up almacena un conjunto de valores que estan relacionados a una dimension
particular. Tablas lock_up no contienen hechos, en su lugar los valores en las tablas lock_up
son los elementos que determinan la estructura de las dimensiones. Asi entonces, en ellas existe
el detalle de los valores de la dimensidn respectiva.

Una tabla lock_up esta compuesta de una primary key que identifica univocamente una
fila en la tabla junto con un conjunto de atributos, y dependiendo del disefio del modelo
multidimensional puede existir una foreign key que determina su relacién con otra tabla
lock_up.

Para decidir si un campo de datos es un atributo o un hecho se analiza la variacion de la
medida a través del tiempo. Si varia continuamente implicaria tomarlo como un hecho, caso
contrario serd un atributo. Los atributos dimensionales son un rol determinante en un DDW.
Ellos son la fuente de todas las necesidades que debieran cubrirse. Esto significa que la base de
datos sera tan buena como lo sean los atributos dimensionales, mientras mas descriptivos,
manejables y de buena calidad, mejor serd el DDW. [15]

5.5 Diccionario de datos

Clasesocial
Nombre Descripcion Tipo Null? Primary Unique
Key? key?
idClaseSocial | Identificador de | varchar(15) | NOT NULL Si No
clase social
bajaM Clase baja int(15) NOT NULL No No
Mujeres
bajaH Clase baja int(15) NOT NULL No No
Hombre
mediaBajaM Clase media int(15) NOT NULL No No
baja en mujeres
mediaBajaH Clase media int(15) NOT NULL No No
baja en hombres
mediaAltaM | Clase media alta int(15) NOT NULL No No
en mujeres
mediaAltaH | Clase media alta int(15) NOT NULL No No
en hombres
AltaM Clase Alta en int(15) NOT NULL No No
mujeres
AltaH Clase Alta en int(15) NOT NULL No No
hombres

Tabla 89. “Diccionario de datos de la entidad Clasesocial”.
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Edad

Nombre Descripcion Tipo Null? Primary Unique key?
Key?
idEdad Identificador de int(3) NOT NULL Si No
edad
rangoM1 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH1 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM2 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH2 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM3 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH3 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM4 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH4 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM5 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH5 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM6 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH6 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM7 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH7 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM8 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH8 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM9 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH9 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en hombres
rangoM10 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
en mujeres
rangoH10 Rango de edad int(15) NOT NULL No No
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en hombres

rangoM11

Rango de edad
en mujeres

int(15)

NOT NULL

No

No

rangoH11

Rango de edad
en hombres

int(15)

NOT NULL

No

No

Tabla 90. “Diccionario de datos de la entidad Edad”.

Escolaridad

Nombre

Descripcion

Tipo

Null?

Primary

Unique key?

idEscolaridad

Identificador de
escolaridad

varchar(15)

NOT NULL

Key?
Si

No

preescolarM

Escolaridad
preescolar para
mujeres

int(15)

NOT NULL

No

No

preescolarH

Escolaridad
preescolar para
hombres

int(15)

NOT NULL

No

No

primariaM

Escolaridad
primaria para
mujeres

int(15)

NOT NULL

No

No

primariaH

Escolaridad
primaria para
hombres

int(15)

NOT NULL

No

No

secundariaM

Escolaridad
secundaria para
mujeres

int(15)

NOT NULL

No

No

secundariaH

Escolaridad
secundaria para
hombres

int(15)

NOT NULL

No

No

medioSupM

Escolaridad
medio superior
para mujeres

int(15)

NOT NULL

No

No

medioSupH

Escolaridad
medio superior
para hombres

int(15)

NOT NULL

No

No

superiorM

Escolaridad
superior para
mujeres

int(15)

NOT NULL

No

No

superiorH

Escolaridad
superior para
hombres

int(15)

NOT NULL

No

No

posgradoM

Escolaridad de
posgrado para
mujeres

int(15)

NOT NULL

No

No
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posgradoH Escolaridad de int(15) NOT NULL No No
posgrado para
hombres
naM Escolaridad no int(15) NOT NULL No No
aplica para
mujeres
naH Escolaridad no int(15) NOT NULL No No
aplica para
hombres
Tabla 91. “Diccionario de datos de la entidad Escolaridad”.
Poblacion
Nombre Descripcion Tipo Null? Primary Unique key?
Key?
idPoblacion Identificador int(4) NOT NULL Si No
poblacién
ciudad Entidad a la que | varchar(45) | NOT NULL No No
pertenece
noHabitantesM Numero de int(15) NOT NULL No No
Habitantes por
entidad de sexo
femenino
noHabitantesH Numero de int(15) NOT NULL No No
Habitantes por
entidad de sexo
masculino
idClaseSocial | Identificador de int(15) NOT NULL No No
la clase social
idEscolaridad | Identificador de int(15) NOT NULL No No
la clase social
idEdad Clase media int(3) NOT NULL No No
alta en hombres

Tabla 92. “Diccionario de datos de la entidad Poblacion”.
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6 DESAROLLDO.

Considerada la necesidad, oportunidad, y factibilidad del proyecto, se inici6 el desarrollo
del proyecto que recibe por nombre “Prototipo para la Generacion y Evaluacion de Proyectos
de inversion con Apoyo para la Toma de Decisiones”. A grandes rasgos se menciona lo que se
realizé a lo largo de dicho proyecto.

En la etapa de Andlisis de Requerimientos se desarroll6 los requisitos del prototipo desde la
perspectiva del usuario. Los cuales fueron establecidos en los requerimientos funcionales, de la
misma forma se llevo a cabo la identificacion de los casos de uso, asi como el llenado de las
plantillas de los requerimientos no funcionales del prototipo.

En la etapa de Disefio se dividié en el disefio del prototipo y en el disefio de la base de
datos. Con lo que se refiere al disefio del prototipo, se modelaron los casos de uso, asi como los
diagramas de secuencia y de clases, por otra parte para el disefio de la base de datos se cre6 un
diagrama Entidad-Relacion y posteriormente un diagrama Relacional que incluye una parte de
la base con el disefio de una BD Multidimensional donde almacenamos los datos que fueron
tomados del sitio del INEGI, se modelaron de esa manera, ya que no era posible modelarla de
la manera relacional.

Una vez terminado el analisis y disefio del prototipo procedimos a la construccion del
mismo. Las herramientas mas importantes que se utilizaron en esta fase del prototipo fueron:
como Prototipo Gestor de Base de Datos (SGBD) MySQL, lenguaje de programacion Java, y el
entorno de desarrollo integrado (IDE) JCreator, otras herramientas esenciales en esta etapa
fueron: la Biblioteca iText, que es Open Source para la creacion y manipulacién de
archivos con formato PDF a partir de los datos que se generan en lenguaje de programacion
Java.

Durante la construccion del trabajo se fueron creando versiones, las cuales se le mostraban
a los directores del trabajo, los cuales nos brindaban su punto de vista y en base a eso se hacian
modificaciones.

Por ultimo en la etapa de pruebas aseguramos que todos los requerimientos iniciales se
ejecutaran de manera satisfactoria en el prototipo, y para garantizar esto, se realizaron las
pruebas para la deteccién de errores y se aseguré que se producen los resultados reales de
acuerdo con los resultados requeridos. La terminacion de esta fase incluye la entrega de toda la
documentacion del proyecto.

Cada prueba fue especificada en el documento donde se establecen las condiciones de
ejecucion, las entradas de la prueba y los resultados esperados.
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7. PRUEBAS

Las pruebas constituyen una parte integral y vital del desarrollo del prototipo. Se realizan
con el proposito de descubrir defectos y se establecen para mejorar la calidad del prototipo
antes de que sea liberado.

Pruebas Funcionales.

Es el tipo de prueba que se enfoca en certificar que el funcionamiento del prototipo esté
acorde a lo descrito en el documento de especificaciones funcionales. A continuacion se
muestran los resultados obtenidos por estas pruebas.

7.1 Buscar Mercado Meta y Mercado Objetivo.
1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Buscar
Mercado Meta y Mercado Objetivo” la tnica prueba que se puede realizar a este caso de Uso es
la de comprobar que se realiza la buscada del mercado meta y el mercado objetivo de acuerdo
con los criterios del usuario.

2. Comprobar que se realiza la busqueda de los mercado meta y objetivo
2.1. Descripcion.

Accedemos al formulario de “Demanda” dentro del estudio de mercado e
introducimos la entidad para conocer el mercado meta, posteriormente seleccionamos el
campo sexo para determinar el mercado disponible segmentando de esta manera la poblacion
por entidad y sexo.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario de acuerdo a su criterio de
busqueda pueda segmentar el mercado de acuerdo con la informacion que contiene la base de
datos.

2.3. Entradas.

Se introduce la “entidad” en la lista de entidad.
Se introduce el “sexo0” en la lista de entidad.

2.4. Resultado Esperado
Calculo de la poblacién por mercado meta y mercado objetivo.

2.5. Evaluacion de la Prueba.
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Prueba exitosa.
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| £ Sistema de Planeacién Financiera N Lﬂm
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Figura 42. “Pantalla de Prueba de Busca Mercado Meta y Mercado Objetivo”.

7.2 Calcular Mercado Disponible y Mercado Efectivo.
1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular Mercado
Disponible y Mercado Efectivo”.

2. Comprobar que se relaza la busqueda del mercado disponible y del mercado
efectivo de acuerdo con los criterios del usuario.

2.1 Descripcion.

Una vez que se ha buscado el mercado meta y el mercado objetivo, se selecciona el criterio de
busqueda por categoria para determinar el mercado disponible buscado dichas categorias dentro
de la base de datos. Para el calculo del mercado efectivo se debera de introducir la participacion
del mercado.

2.2 Condiciones de ejecucidn.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario de acuerdo a su criterio de
busqueda pueda segmentar el mercado de acuerdo con la informacion que contiene la base de
datos.

136



2.3 Entrada.
Introducimos los criterios por “categoria” en la lista de categoria.
Introducimos el “porcentaje que compraria” en la lista de porcentaje que compraria el producto.
Introducimos el nimero correspondiente a la “participacion en el mercado”.

2.4 Resultado Esperado.
Calculo del mercado Disponible y mercado Efectivo

2.5 Evaluacion de la Prueba.
Prueba exitosa.

e
|| Sistema de Planeacion Financiera @E‘g

ssisocra |

ad:  Baja California | v | 3155070
: 1563460

Figura 43. “Pantalla de Prueba de Calcular Mercado Disponible y Mercado Efectivo”.

7.3 Proyectar Demanda.
1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Proyectar
Demanda”.

2. Comprobar que se calcula la demanda de acuerdo con la informacion introducida
por el usuario.
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2.1. Descripcion.

Una vez que se ha calculado el mercado disponible se introduce el indice de crecimiento de la
poblacién asi como el nimero de periodos para posteriormente proyectar la demanda.

2.2. Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que de acuerdo al indice de la poblacion
que asi como el nimero de periodos introducidos por el usuario y haber buscado previamente
el mercado disponible, se calcule la proyeccion de la demanda.

2.3. Entrada.
Introducimos el “indice de crecimiento” en el campo Ind. Crecimiento Poblacion.
Introducimos el “periodo” dentro del campo Numero Periodos.

2.4. Resultado Esperado.
Proyeccién de la Demanda de acuerdo al indice y namero de periodos.

2.5. Evaluacion de la Prueba.
Prueba Exitosa.

| 2 Sistema de Planeacion Financiera =)

Satisfecha =

jads| Baja California ﬂ 3155070
1563460

Periodo5=4543

Figura 44. “Pantalla de Prueba de Proyectar Demanda”.

7.4 Determinacién del Precio.
1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“Determinacion del Precio”.

2. Comprobar que se calcula el precio de acuerdo con la informacién introducida
por el usuario.
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2.1. Descripcion.

Se debera de introducir la informacién de los competidores previamente solicitada por
el prototipo, posteriormente el usuario introducira el tipo de precio y se calculara el precio.

2.2. Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que se realizara un promedio del
precio de los competidores previamente en el formulario, ademas de introducir el tipo de este
para la determinacion del precio.

2.3. Entrada.

Introducimos el “tipo de precio” en el campo Tipo de Precio.
2.4. Resultado Esperado.

Determinacion del Precio del producto.
2.5. Evaluacion de la Prueba.

Prueba Exitosa.
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@
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Figura 45. “Pantalla de Prueba de Determinar Precio”.

7.5 Proyectar Oferta.
1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Proyecta
Oferta”.
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2. Comprobar que se calcula la oferta de acuerdo con la informacion introducida
por el usuario

2.1. Descripcion.

Una vez que se ha determinado el precio el usuario debera introducir la inflacion asi
como el nimero de periodos para posteriormente proyectar la oferta.

2.2. Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucién del caso de prueba son la inflacion, ademés del nimero
de periodos introducidos por el usuario y haber determinado el precio para calcular la
proyeccion de la oferta.

2.3. Entrada.

Introducimos la “inflaciéon” en el campo inflacion.
Introducimos el “nimero de periodos” en el campo niimero de periodos.

2.4. Resultado Esperado.
Proyeccién de la oferta de acuerdo a la inflacion y el nimero de periodos.

2.5. Evaluacion de la Prueba.
Prueba Exitosa.

|2 Sistema de Planeacién Financiera

o -}
o -}

Figura 46. “Pantalla de Prueba de Proyectar Oferta”.

7.6 Determinar Comercializacion.
1. Descripcién

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Determinar
Comercializacion”.
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2. Comprobar que se determina el precio al consumidor de acuerdo con el tipo de
comercializacion que el usuario elija.

2.1. Descripcion.

Una vez que hayamos proyectado la oferta asi como el precio del producto, el usuario
deberd elegir el tipo de comercializaciébn que ocupa ya sea: directa, con intermediario,
mayorista/minorista 0 Mixta.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Las condiciones de ejecucién del caso de prueba son, elegir el tipo de comercializacién del
producto, el cual presenta los siguientes casos:

e Elusuario podra introducir el tipo de comercializacion directa.

e Elusuario podra introducir el tipo de comercializacion intermediario, de ser este el
caso, deberd introducir el porcentaje el minorista.

e El usuario podra introducir el tipo de comercializacion mayorista/ minorista, de ser este
el caso, debera introducir el porcentaje el minorista, el porcentaje del mayorista.

e El usuario podra introducir el tipo de comercializacion mixta, de ser este el caso,
deberd introducir el porcentaje el minorista, el porcentaje del mayorista, asi como el
porcentaje del agente.

Ademas de haber determinado el precio del producto previamente.
2.3. Entradas.

Introducimos el “tipo de comercializacidn” en el campo como sera la comercializacion del
producto.

De ser el caso introducimos:

El “porcentaje del minorista” en el campo Porcentaje del minorista.
El “porcentaje del mayorista” en el campo Porcentaje del mayorista.
El “porcentaje del agente” en el campo Porcentaje del agente.

2.4. Resultados Esperados.
Estimacion del precio al consumidor de acuerdo con el tipo de comercializacion.
2.5. Evaluacion de Prueba.

Prueba exitosa
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Figura 47. “Pantalla de Prueba de Comercializacion”.

7.7 Calcular Mejor Lugar.
1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular
Mejor Lugar”.

2. Comprobar que se calcula el mejor lugar para la localizacion de la planta ya sea
tomando el criterio de macro ubicacién o micro ubicacion.

2.1. Descripcion.

Una introducido la entidad y la descripcion ( macro ubicacion) o la direccion y su
descripcion ( micro ubicacion) se deberd introducir los factores, el peso asi como las
calificaciones correspondientes a cada lugar introducido previamente, posterior mente el
usuario debera dar un clic en el botdn calcular mejor lugar para determinar cual de estos lugares
obtiene la mayor ponderacion.
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2.2. Condiciones de ejecucion.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son los factores respectivos a cada
criterio (macro o mico ubicacion) los pesos y las calificaciones de cada lugar por cada factor,
asi como haber solicitado calcular el mejor lugar.

2.3. Entrada.

Introducimos los “factores” en el campo Factores.
Introducimos el “peso” en el campo Peso.
Introducimos la “calificacion” en el campo Calif.
Dar clic en el boton “Calcular Mejor Lugar™.

2.4. Resultado Esperado
Calcular el mejor lugar marcando la ponderacién mas alta.

2.5. Evaluacion de la prueba.
Prueba Exitosa.
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Figura 48. “Pantalla de Prueba de Calcular el Mejor Lugar ”.

7.8 Elaborar Diagrama de Procesos.

1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Elaborar
Diagrama de Procesos”.
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2. Comprobar que se realiza el diagrama de procesos de acuerdo con la
informacion que se le solicita al usuario.

2.1. Descripcion.

Se debera introducir la actividad, duracién, mano de obra requerida, la maquinaria requerida y
especificar el tipo de actividad. Una vez especificada esta informacion para dibujar el diagrama
de procesos el usuario debera dar clic en el boton “Anadir Actividad”.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario debera introducir la
actividad, duracién, mano de obra requerida, la maquinaria requerida y especificar el tipo de
actividad. Una vez introducida esta informacion se debera dar clic en el boton “Afadir
Actividad” si se desea incluir la actividad en el diagrama de procesos, o “Quitar Actividad” si
se desea eliminar del proceso a esta actividad del diagrama.

2.3. Entrada.

Introducimos la “actividad” en el campo Actividad.

Introducimos la “duracién” en el campo Duracion.

Introducimos la “mano de obra” en el campo Mano de Obra.

Introducimos la “maquinaria” en el campo Maquinaria.

Introducimos el “tipo de actividad” en el campo Tipo Actividad.

Damos clic en el boton “Anadir Actividad” o damos clic en el boton “Quitar Actividad”.

2.4. Resultado Esperado

Elaboracion del diagrama de procesos asi como la duracion total de este.

2.5. Evaluacién de la prueba.

Prueba exitosa.
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7.9 Calcular Jornadas.
1. Descripcién.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular
Jornadas”.

2. Comprobar que se calcula las jornadas de trabajadores dentro del diagrama de
procesos.

2.1. Descripcion.

Se debera introducir la estimacién de la produccion por proceso. Una vez introducida la
estimacion de produccion se debera dar clic en el boton “Calcula Jornadas™ y posteriormente
se calcula tomando en cuenta la estimacion de produccion por proceso, da demanda y la
duracion total previamente calculados.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario deberd introducir la
estimacion de produccion por proceso. Una vez introducida esta informacion se debera dar clic
en el boton “Calcular Jornadas™ si se desea calcular la jornada de trabajadores.

2.3. Entrada.

Introducimos el “estimacion de produccion” en el campo Estimacion de produccion por
proceso.
Damos clic en el boton “Calcula Jornadas™.
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2.4. Resultado Esperado.
Calcular la jornada de los trabajadores.
2.5. Evaluacion de la prueba

Prueba Exitosa.

| & Sistema de Planeacién Financiera _ LEE'Q

Figura 50. “Pantalla de Prueba de Calcular Jornadas”.

7.10 Determinar Maquinaria.
1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Determinar
Maquinaria”.

2. Comprobar que se calcula el total de la maquinaria.

2.1. Descripcion.

Se deberd introducir la maquinaria requerida, el precio, la garantia, la cantidad de esta asi como
su depreciacion. Una vez especificada esta informacion para cada maquinaria que se requiere se
debera dar clic en el boton “Anadir” para calcular el total de la maquinaria.

2.2. Condiciones de ejecucion.
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Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario deberd introducir la
maquinaria, el precio, la garantia, cantidad y depreciacion. Una vez introducida esta
informacion se deberd dar clic en el boton “Afadir” si se desea calcular el total de la
maquinaria.

2.3. Entrada.
Introducimos la “maquinaria” en el campo Maquinaria.
Introducimos la “precio” en el campo Precio.
Introducimos la “garantia” en el campo Garantia.
Introducimos la “cantidad” en el campo Cantidad.
Introducimos el “depreciacion” en el campo Depreciacion.
Damos clic en el boton “Anadir”.

2.4. Resultado Esperado.
Calcular el total de la maquinaria requerida.

2.5. Evaluacion de la prueba.
Prueba Exitosa

Sistema de Planeacion Financiera
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Figura 51. “Pantalla de Prueba de Determinar Maquinaria”.
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7.11 Determinar Mano de Obra.

1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Determinar Mano
de Obra”.

2. Comprobar que se realiza el calculo de la mano de obra total.

2.1. Descripcion.

Se deberd introducir el tipo de mano de obra, el salario y la cantidad de empleados que se
requiere. Una vez especificada esta informacion de la mano de obra se debera dar clic en el
boton “Afadir” para calcular el total de la mano de obra requerida.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario deberd introducir el tipo de
mano de obra, el salario y la cantidad de empleados que se requiere. Una vez introducida esta
informacion se debera dar clic en el boton “Afiadir” si se desea incluir y calcular el total de la
mano de obra.

2.3. Entrada.

Introducimos la “el tipo de mano de obra” en el campo Tipo M.O.
Introducimos la “salario” en el campo Salario.

Introducimos la “cantidad” en el campo Cantidad.

Damos clic en el boton “Anadir”.

2.4. Resultado Esperado.
Calcular el total de mano de obra requerida.
2.5. Evaluacién de la prueba.

Prueba Exitosa
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Figura 52. “Pantalla de Prueba de Determinar Mano de Obra”.
7.12 Determinar Materia Prima.

1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Determinar
Materia Prima”.

2. Comprobar que se realiza el calculo total de la materia prima requerida

2.1. Descripcion.

Se deberé introducir la materia prima, el precio y la cantidad de esta que se requiere. Una vez
especificada esta informacion se debera dar clic en el boton “Afiadir” para calcular el costo
total de la materia prima que se requiere.

2.2. Condiciones de ejecucidn.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario debera introducir la materia
prima, el precio asi como la cantidad que se requiere. Una vez introducida esta informacion se
debera dar clic en el boton “Anadir” si se desea incluir y calcular el costo total de la materia
prima.
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2.3. Entrada.

Introducimos la “materia prima” en el campo Materia P.
Introducimos la “precio” en el campo Precio.
Introducimos la “cantidad” en el campo Cantidad.
Damos clic en el boton “Anadir”.

2.4. Resultado Esperado.
Calcular el total de materia prima requerida.
2.5. Evaluacion de la prueba.

Prueba Exitosa.
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Figura 53. “Pantalla de Prueba de Determinar Materia Prima”.

7.13 Definir Puestos y Salarios.

1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Definir Puestos y
Salarios”.

2. Comprobar que se realiza el calculo de los gastos de administracion, produccion

y vetas en cuanto a salarios.
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2.1. Descripcion.

Se deberd introducir el &rea, puesto, salario y el nimero del personal a cargo. Una vez
especificada esta informacion se debera dar clic en el boton “Afiadir” para calcular el gasto
total de cada area, ya sea de administracion, produccién o ventas.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario debera introducir el area a la
cual se destinan los gastos en este caso son:

e Administracion.
e Produccion.
e \/entas.

Una vez definida el area se debera introducir el precio asi como la cantidad de personal que
se requiere. Una vez introducida esta informacion se deberd dar clic en el boton “Afiadir” para
calcular el gasto total en cuanto a salarios del area de administracion, produccién o ventas
segun corresponda.

2.3. Entrada.

Introducimos la “area” en el campo En Area.

Introducimos la “puesto” en el campo Puesto.

Introducimos la “salario” en el campo Salario.

Introducimos la “ndmero de personal” en el campo N° Personal.
Damos clic en el boton “Afadir”.

2.4. Resultado Esperado.
Calculo de los gastos administrativos, de produccion y ventas en cuanto a salarios.
2.5. Evaluacién de la prueba.

Prueba Exitosa
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Figura 54. “Pantalla de Prueba de Definir Puestos y Salarios”.

7.14 Definir Mobiliario y Equipo.

1.  Descripcién.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Definir
Mobiliario y Equipo”.

2. Comprobar que se realiza el célculo de los gastos de administracion y vetas en
cuanto al mobiliario y equipo.

2.1. Descripcion.

Se deberé introducir el area, la descripcion, el precio, la cantidad asi como la depreciacién del
mobiliario y equipo. Una vez especificada esta informacién se debera dar clic en el botdn
“Anadir” para calcular el gasto total de cada area, ya sea de administracion o de ventas.

2.2. Condiciones de ejecucidn.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario debera introducir el area a la
cual se destinan los gastos en este caso son:

e Administracion.
e \entas.
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Una vez definida el area se deberd introducir la descripcion, el precio, la cantidad asi como la
depreciacion del mobiliario y equipo. Una vez introducida esta informacion se debera dar clic
en el boton “Anadir” para calcular el gasto total en cuanto al mobiliario y equipo del area de
administracion o ventas segin corresponda.

2.3. Entrada.

Introducimos la “area” en el campo En Area.
Introducimos la “descripcion” en el campo Descripcion.
Introducimos la “precio” en el campo Precio.
Introducimos la “cantidad” en el campo Cantidad.
Introducimos la “depreciacion” en el campo Depreciacion.
Damos clic en el boton “Afnadir”.

2.4. Resultado Esperado.
Calculo de gastos administrativos y ventas en cuanto al mobiliario y equipo requerido.
2.5. Evaluacion de la prueba.

Prueba exitosa.
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Figura 55. “Pantalla de Prueba de Definir Mobiliario y Equipo”.
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7.15 Definir Servicios.

1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Definir
Servicios”.

2. Comprobar que se realiza el calculo de los gastos de administracion, produccion
y vetas en cuanto a servicios.

2.1. Descripcion.

Se deberd introducir el tipo de gasto, descripcion y el gasto (importe). Una vez especificada
esta informacion se debera dar clic en el boton “Afnadir” para calcular el gasto total de cada
area, ya sea de administracion, produccion o ventas en cuanto a servicios.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario debera introducir el tipo de
gasto al cual se destinan en este caso pueden ser gastos de:

e Administracion.
e Produccion.
e Ventas.

Una vez definida el tipo de gasto se debera introducir la descripcion, el gasto (importe) de los
servicios. Una vez que hemos introducido esta informacion se debera dar clic en el botdn
“Afiadir” para calcular el gasto total en cuanto a los servicios de cada area ya sea en
administracion, produccion o ventas.

2.3. Entrada

Introducimos la “tipo de gasto” en el campo Tipo de Gasto.
Introducimos la “descripcion” en el campo Descripcion.
Introducimos la “gasto” en el campo Gasto (Importe).
Damos clic en el boton “Anadir”.

2.4. Resultado Esperado.

Caélculo de gastos administrativos, de produccion y de ventas en cuanto a servicios requeridos.

2.5. Evaluacién de la prueba.

Prueba Exitosa.
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Figura 56. “Pantalla de Prueba de Definir Servicios”.

7.16 Definir Costos de la Organizacién.
1.  Descripcién.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Definir Costos de
la Organizacion”.

2. Comprobar que se realiza el calculo de los costos de la organizacion.

2.1. Descripcion.

Se deberd introducir el tipo acta constitutiva, registro de marca, impuestos, permisos,
capacitacion e imprevisto. Una vez especificada esta informacion se calcularan los costos de
la organizacion.

2.2. Condiciones de ejecucidn.

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba es que el usuario debera introducir los costos
del acta constitutiva, registro de marca, impuestos, permisos, capacitacion e imprevisto. Una
vez que hemos introducido esta informacion se calculara el total de los costos de la
organizacion.
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2.3. Entrada.

Introducimos la “acta constitutiva” en el campo Acta Constitutiva.
Introducimos la “registro de marca” en el campo Registro Marca.
Introducimos la “impuesto” en el campo Impuestos SAT.
Introducimos la “permisos” en el campo Permisos.

Introducimos la “capacitacion” en el campo Capacitacion Personal.
Introducimos la “imprevisto” en el campo Porcentaje de imprevistos).

2.4. Resultado Esperado.
Calculo de costos de la Organizacion.
2.5. Evaluacion de la prueba.
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Figura 57. “Pantalla de Prueba de Definir Costos de la Organizacion”.
7.17 Calcular Presupuesto de Inversion.

1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular
Inversion Fija”, “Calcular Inversion Diferida”, “Calcular Capital de Trabajo” y “Calcular
Inversion Total”.
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2. Comprobar que se realiza el presupuesto de inversion con la informacién
previamente introducida.

2.1. Descripcion.

El prototipo una vez que ha recabado la informacion necesaria procedera a realizar lo siguiente:

Calcular la Inversion Fija ( costo del terreno + venta o renta del terreno +
magqinaria).

Calcular la Inversion Diferida (acta constitutiva + capacitacion + promocion +
imprevistos ).

Calcular el Capital de Trabajo ( materia prima + sueldos y salarios +
efectivo en cajas).

Una vez que se ha calculado la inversion fija, la inversion diferida y el capital de trabajo se
calcula la inversion total o presupuesto de inversion.

Inversion Total = Inversion Fija + Inversion Diferida + Capital de Trabajo.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Una vez que se han llenado los estudios previos con la informacién correspondiente se debera
calcular la inversion fija, la inversion diferida y el capital de trabajo para que posteriormente se
calcule el presupuesto de inversion sumando dichas inversiones mas el capital de trabajo.

2.3. Entrada.

Ninguna

2.4. Resultado Esperado.

Caélculo del Presupuestos de inversion.

2.5. Evaluacién de la prueba.

Prueba Exitosa

7.18 Calcular Presupuesto de Ingreso.
1.  Descripcién.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular
Presupuesto de Ingreso”.

2. Comprobar que se realiza el calculo del presupuesto de ingresos.
2.1. Descripcion.
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El prototipo una vez que ha recabado la informacion necesaria en los estudios previamente
solicitados calculara el presupuesto de ingresos.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Una vez que se han introducido los datos correspondientes al estudio de mercado en los
mddulos de Proyectar Demanda y Determinacion del precio, se debera calcular el presupuesto
de ingresos multiplicando la demanda por el precio del producto.

2.3. Entrada.
Ninguna.

2.4. Resultado Esperado.
Célculo del presupuesto de ingresos.

2.5. Evaluacion de la prueba.
Prueba Exitosa

7.19 Calcular Presupuesto de Egreso.
1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular
Presupuesto de Egreso”.

2. Comprobar que se realiza el calculo del presupuesto de egresos
2.1. Descripcion.

El prototipo una vez que ha recabado la informacion necesaria en los estudios previamente
solicitados calculara el presupuesto de egresos de forma que se calcularan los siguientes
madulos:

e Costos de Produccion ().
e (Gastos Venta.
e Gastos de Administracion.

2.2. Condiciones de ejecucidn.

Una vez que se han introducido los datos correspondientes al estudio de Mercado, Técnico y
Organizacional se deberd calcular el presupuesto de egresos calculando los costos de
produccidn, los gastos de venta y los gastos de Administracion.

2.3. Entrada.

Ninguna.
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2.4. Resultado Esperado.
Célculo del presupuesto de egresos.
2.5. Evaluacion de la prueba.

Prueba Exitosa
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Figura 58. “Pantalla de Prueba de Calcular Presupuesto de Inversion, Calcular Presupuesto
de Ingresos y Calcular Presupuesto de Egresos”.

7.20 Calcular Estado de Resultados.

1.  Descripcion.
Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular
Estado de Resultados”.

2. Comprobar que se realiza el estado de resultados
Comprobar que se realiza el estado de resultados
2.1. Descripcion.
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Una vez calculados los datos anteriores se calculara el estado de resultados de la siguiente
manera:

Ventas
—Costos de Produccion
—Depreciacién
= Utilida Bruta
—Gastos de Administracion.

— Gastos de Ventas
= Utilidad antes de impuestos

—Impuesto
Utilidad o Perdida de ejercicio

2.2. Condiciones de ejecucion.

Se debera calcular el estado de resultados una vez que se ha calculado los costos de produccion,
las depreciaciones, los gastos de administracion, los gastos de ventas y los impuestos para
calcular las utilidades y por lo consiguiente el estado de resultados.

2.3. Entrada.
Ninguna

2.4. Resultado Esperado.
Calculo del Estado de Resultados.

2.5. Evaluacién de la prueba.
Prueba Exitosa

7.21 Calcular Flujo Neto de Efectivo

1.  Descripcién.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular Flujo de
Efectivo Neto”.

2. Comprobar que se realiza el calculo del flujo neto de efectivo
2.1. Descripcion.

Se debera calcular el flujo de efectivo neto realizando la siguiente operacion:
Flujo Neto de Efectivo = La utilidad despues de impuestos + Depreciacion.
2.2. Condiciones de ejecucion.

Se calculara el Flujo de efectivo neto una vez que se haya calculado el estado de resultados y
haber calculado la depreciacion.
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2.3. Entrada.
Ninguna.

2.4. Resultado Esperado
Calculo del Flujo Neto de Efectivo.

2.5. Evaluacion de la prueba

Prueba Exitosa

| £| Sistema de Planeacion Financiera = e

Ventas Costos Prod. | Depreciacion | Utilidad Bruta |Gastos Admon| Gastos Venta UAI Impuestos UOPE FMNE
1.0760735E7 [92400.0 450.0 1.0667885E7 |30400.0 40400.0 1.0597085E7 10597085 9537376.0 9537826.0
1.2560462E7 |93786.0 1.0827903E7 |30856.0 41006.0 1.0756041E7 [1075604.1 9580437.0 9680803.0
1.4661194E7 |95192.79 X 1.0990322E7 [31318.84 41621.09 1.0917382E7 [1091738.1 9825644.0 9826106.0
1.7113276E7 |96620.68 X 1.1155177E7 |31788.623 422454008 1.1081143E7 |1108114.2 9973029.0 99734985.0
1.9975462E7 |98069.99 X 1.1322505E7 |32265.453 42879.088 1.124736E7  |1124736.0 1.0122624E7  [1.01231E7
2.3316354E7 |99541.04 . 1.1492343E7 |32749.436 43522.273 1.141607E7  |1141607.0 1.0274463E7 |1.0274946E7
27216016E7 10103416 X 1.1664728E7 |33240.676 44175.11 1.1587311E7 [11587311 1.042858E7  [1.042907E7
3.1767888E7 |102549.57 X 1.1839699E7 |33730.285 44837.734 1A761121E7 [1176112.1 1.0585009E7 |1.0585506E7
3708106E7 |104087.914 1.2017294E7 34245375 45510.3 1.1937538E7 11937538 1.0743784E7  [1.0744289E7
4.3282868E7 |105649.234 X 1.2197553E7 |34759.055 46192.957 1.2116601E7 |1211660.0 1.0904941E7  [1.0905453E7

(hras [ soene

Figura 59. “Pantalla de Prueba de Calcular Estado de Resultados y Calcular FNE”.

7.22Calcular TMAR.
1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “TMAR”.

2. Comprobar que se realiza el calculo de la TMAR

2.1. Descripcion.

El usuario debera introducir la inflacion previamente solicitada en el estudio de mercado |,
posteriormente debera introducir el premio al riesgo (el premio al riego debera ser de
aproximadamente 2 a 4 por ciento mas que el banco).
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2.2. Condiciones de ejecucion.

Una vez que el usuario ha introducido la inflaciéon asi como | premio al riesgo el prototipo
calculara la TMAR sumando la inflacion+ el premio al riesgo+ la multiplicacion de los mismos

2.3. Entrada.

Introducimos el “premio al riesgo” en el campo Premio al Riesgo.

2.4. Resultado Esperado
Célculo de la TMAR
2.5. Evaluacion de la prueba

Prueba Exitosa

7.23Calcular VPN.
1.  Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular VPN™.

2. Comprobar que se realiza el calculo del valor presente neto.
2.1. Descripcion.

Se debera calcular los flujos de efectivo neto asi como la TMAR para calcular el valor presente
neto el cual sigue la formula siguiente:

VPN = [2 ((1 +F71"VI\§,14R)1> + ((1 +F71"Vz§im)2> (%ﬂ —l

2.2. Condiciones de ejecucidn.

Una vez que se ha calculado los flujos de efectivo neto, la inversion inicial asi como la TMAR
se calculara el Valor Presente neto con la formula previamente mencionada

2.3. Entrada.
Ninguna

2.4. Resultado Esperado
Calculo del Valor Presente Neto.

2.5. Evaluacién de la prueba.
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Prueba Exitosa.

7.24 Calcular la Recuperacién de la Inversion.

1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular
Recuperacion A”.

2. Comprobar que se realiza el calculo de la recuperacion de la inversion.
2.1. Descripcion.

Se calculard la recuperacion de la inversion realizando la sumatoria de los flujos netos de
efectivos, si la recuperacion de la inversion de encuentra entre dos periodos se hace la
sumatoria hasta el 1 periodo, posteriormente se le resta la inversion inicial y se divide entre el
2 periodo.

2.2. Condiciones de ejecucion.

Se calculara la recuperacion de la inversion una vez que se hayan calculado los flujos netos de
efectivo asi como la inversion inicial. La recuperacion de inversion se calculara sumando los
flujos netos de efectivo hasta encontrar el valor de la inversion.

2.3. Entrada.
Ninguna

2.4. Resultado Esperado
Caélculo de la recuperacion de inversion.

2.5. Evaluacién de la prueba.

Prueba Exitosa.

7.25 Calcular la Recuperacion de la Inversion Descontado.

1.  Descripcién.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular
Recuperacion B”.

2. Comprobar que se realiza el calculo de la recuperacién de la inversion
descontada.
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2.1. Descripcion.

El prototipo debera calcular la recuperacion de la inversion descontado valores presentes de los
flujos netos de efectivo hasta encontrar el valor de la inversion siguiendo la siguiente formula:

FNE, FNE, FNE,
2 [((1 + TMAR)l) + ((1 + TMAR)Z) T ((1 + TMAR)")]
2.2. Condiciones de ejecucion.

Se debera calcular la sumatoria de los valores presentes de los flujos netos de efectivo. Si la
recuperacion de la inversion de encuentra entre dos periodos se hace la sumatoria hasta el 1
periodo, posteriormente se le resta la inversion inicial y se divide entre el 2 periodo. Una vez
realizado lo anterior se calculara la recuperacion de la inversion.

2.3. Entrada.

Ninguna
2.4. Resultado Esperado

Caélculo del tiempo de recuperacion de la inversion descontada
2.5. Evaluacion de la prueba.

Prueba Exitosa

7.26 Calcular RAP.
1.  Descripcién.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular RAP”.

2. Comprobar que se realiza el calculo del RAP

2.1. Descripcion.

Se debera calcular el RAP una vez que se hayan determinado los flujos netos de efectivo, el
tiempo de vida del proyecto y la inversion inicial. Una vez que se ha calculado lo anterior se
calcula el RAP con la siguiente férmula:
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Y FNE
Tiempo deVida

Inversion Inicial

RAP =

2.2. Condiciones de ejecucion.

Se debera calcular la sumatoria de los flujos neto de efectivo asi como la inversion inicial y se
toma el tiempo de vida del proyecto para poder calcular el RAP. Una vez calculado lo anterior
se tomara la suma de los flujos netos de efectivo el cual serd dividido entre el tiempo de vida
del proyecto. Posteriormente se debera dividir este resultado entre la inversion inicial.

2.3. Entrada.
Ninguna.
2.4. Resultado Esperado
Calculo del Rendimiento Anual Promedio.
2.5. Evaluacion de la prueba.

Prueba Exitosa.

7.27 Calcular TIR.

1.  Descripcion.
Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular TIR”.

2. Comprobar que se realiza el calculo del presupuesto de egresos
2.1. Descripcion.

Se debera calcular la tasa interna de retorno una vez que se ha calculado el valor presente de los
flujos netos de efectivo. La TIR se calcula siguiendo la siguiente formula:

TIR =2 [((1 iNTb;;zP) + ((1 il\;'EIi?)2> (%)] —fo

2.2. Condiciones de ejecucion.
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Se deberé calcular la tasa interna de retorno realizando la suma de los flujos netos de efectivo

previamente calculados entre (1+TIR) " Posteriormente se deberan encontrar dos valores
aproximados al valor, en donde la sumatoria de los valores presentes de los flujos netos y la
inversion inicial sean igual a cero. Una vez encontrados estos valores se toma para el 1 valor la
sumatoria de la tasa chica y para el 2 valor se toma la sumatoria de la tasa grande y la inversion
inicial y se realiza la diferencia de entre la sumatoria de la tasa chica y la tasa grande asi como
la sumatoria de la tasa chica entre la inversion inicial. Finalmente una vez obtenidas las
diferencias se dividen y se multiplican por el tiempo de vida y se le suma al valor estimado de
laTIR.

2.3. Entrada.
Ninguna.

2.4. Resultado Esperado.
Calculo de la tasa interna de retorno

2.5. Evaluacion de la prueba.

Prueba Exitosa.

7.28Calcular IR.

1.  Descripcion.
Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular IR”.

2. Comprobar que se realiza el calculo del IR
2.1. Descripcion

Se calcular el IR una vez que se han calculado los valores presentes neto de efectivo asi como
la Inversion inicial, el IR se calcula con la siguiente férmula:

2 |(er rarimy) * (@ rarimp) - - (s Ttz

IR =
Inversion Inicial

2.2. Condiciones de ejecucion.
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Se deberd calcular previamente el valor presente neto de los flujos de efectivo neto asi como la
Inversion inicial. Posteriormente se calculara el IR con la formula mencionada anteriormente.

2.3. Entrada.
Ninguna

2.4. Resultado Esperado
Calculo del indice de Rentabilidad.

2.5. Evaluacion de la prueba.

Prueba Exitosa.

7.29Calcular Punto de Equilibrio

1. Descripcion.

Este prototipo cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Calcular Punto de
equilibrio”.

2. Comprobar que se realiza el calculo del Punto de Equilibrio.
2.1 Descripcion

Se calcula el punto de equilibrio una vez que se han calculado los valores de los costos
variables asi como los variables y las ventas, el punto de equilibrio se calcula con la siguiente
formula:

Costos Fijos

_ Costos Varibles
Ventas

Punto de Equilibrio =
1

2.2 Condiciones de ejecucidn.

Se debera calcular previamente valores de los costos variables asi como los variables y las
ventas. Una vez calculados los datos anteriores se realiza el calculo del punto de equilibrio con
la formula mencionada anteriormente.

2.3 Entrada.
Ninguna

2.4 Resultado Esperado
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Calculo del Punto de Equilibrio.
2.5 Evaluacion de la prueba.

Prueba Exitosa.

Sistema de Planeacion Financiera

Ventas Costos Prod. | Depreciacidn | Utilidad Bruta |Gastos Admon, Gastos Venta UAI Impuestos UQPE FNE
454.34784 1006012.6 4591.65 -1010149.9  |533692.0 347299.0 -1891140.9  |-472785.218... |-1418355.6  |-1413764.0
496.63712 1021102.8 4591.65 -1025302.1  |541697.4 352508.5 -1919508.0  |-479877.0 -1439631.0  |-1434970.5
540.0829 1036419.4 4591.65 -1040681.6 549822.8 35779612 -1948300.6 -487075.16 -1461225.5 -1456485.0
584.74054 1051965.6 4591.65 -1056291.9  |558070.1 363163.06 -1977525.1  |-494381.28  |-1483143.9  |-14783424
630.60614 10677451 4591.65 -1072136.2 566441.2 3686105 -2007188.0 -501797.0 -1505381.0 -1500517.5

La TMAR es: 10,64% | Afio | Pto.Equilibrio

Guardar Reporte

Figura 60. “Pantalla de Prueba de Calcular Flujo de Efectivo Neto, TMAR, VPN,
Recuperacion de inversion, Recuperacion de inversion descontado, RAP, TIR, IR y Punto de
Equilibrio ™.
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8. TRABAJO A FUTURO.

Considerando y analizando el cumplimiento de los objetivos para este trabajo terminal
podemos hacer las siguientes recomendaciones para un trabajo futuro:

A continuacién se enlistan algunas propuestas de actividades que posteriormente se
podrian implementar por alguna otra persona interesada en el prototipo.

1) Ampliacion en cuanto a la informacién en los Médulos de :
Estudio de Mercado.

Estudio Técnico.

Estudio Organizacional.

Estudio Financiero.

2) Agregar una base de datos para el almacenamiento de las variables, pretendiendo de tal
modo aprovechar en un mayor porcentaje la manipulacion de datos.

3) Incrementar los datos asi como los campos de busqueda para la segmentacion del
mercado, para tener una mayor precision y disposicion de la informacion para la
seleccion del mercado.

4) Integrar un mdédulo con el cual se pueda guardar y/o abrir proyectos creados.

5) Ampliar el alcance del sistema para la consideracion de “Servicios” y no solo
“Productos”.

9. CONCLUSIONES

Se cumplio con el objetivo planteado originalmente para el desarrollo de este trabajo, el
cual era desarrollar un prototipo que lleve a cabo la generacion de un plan de negocios y la
evaluacion de los mismos, permitiéndole al usuario analizar diferentes escenarios de un
proyecto de inversidn para la toma de decisiones.

El desarrollo de este proyecto nos permitio aplicar los conocimientos tedricos adquiridos
a lo largo nuestra vida académica, asi como mostrar la experiencia acumulada y es mediante
esta combinacién como buscamos aportar lo mejor de nosotros para nuestro crecimiento
profesional y el desarrollo mismo de las empresas en la que se nos brinde la oportunidad de
trabajar.
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