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Introduccion
Introduccion.

Las aplicaciones administrativas de la Policia Bancaria e Industrial
como son la Némina, Facturacion, Contratos y Servicios Médicos
entre otras, se manejaban en un ambiente AS/400, el cual es un
equipo central propietario de IBM, que maneja su propio sistema
operativo, el 0S/400. Estos equipos son muy utilizados en
empresas de manufactura, dado su alto rendimiento vy
abundancia de aplicaciones ya desarrolladas para ese ramo. Las
estaciones de trabajo conectadas a estos equipos se utilizan como
terminales tontas, es decir, no realizan ningun proceso, las
aplicaciones se ejecutan en el equipo central. El lenguaje de
programacion que se utilizé fue RPG y debido a los altos costos
de operacidn en esa plataforma, la corporacién convirtid en el
2004, las aplicaciones a una plataforma Windows utilizando Visual
Basic for Applications y MS Access como herramienta de
desarrollo y base de datos respectivamente.

El personal de informatica y la infraestructura de servidores se
encuentran ubicados en el Edificio Corporativo. La Subdireccion
de Informatica cuenta con 25 personas, de las cuales 5 se
dedican al desarrollo y mantenimiento de aplicaciones, 3 a las
bases de datos y 5 a la instalacion de aplicaciones, actualizacion
de documentaciéon y atencidén a usuarios. El resto del personal de
la Subdireccion se encuentra en las areas de Mantenimiento y
Soporte a equipos de cémputo (3 personas), 6 personas en
Infraestructura Tecnoldgica (redes y servidores), un disefiador
grafico y dos secretarias.

Las aplicaciones de NOomina, Facturacion , Contratos y Servicios
Médicos estan desarrolladas en una plataforma desarrollada por
Microsoft, utilizan los programas instalados en cada estacion de
captura y una base de datos local instalada en una PC
(Computadora personal por sus sigas en Inglés Personal



Introduccion

Computer) que se utiliza como concentrador en cada sitio. Este
concentrador se conecta al Edificio Corporativo a través de
equipos de comunicacion y un enlace dedicado de 128Kbps como
se muestra en la figura Int.1.

 F YN
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Diagrama de red de un Sector Tipico de la Policia Bancaria e Industrial.
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Figura Int.1 Diagrama de red de un sector tipico de la Policia
Bancaria e Industrial en 2004.
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Un ejemplo del volumen de transmision de informacidén quincenal
se muestra en la figura Int.2.



Introduccion

INCIDENCIAS Qna: 22/2005
Sitio| Total de Incidencias
CENTROHIST 4,382
JSANCHEZ 6,670
MARRUECOS 11,449
MORELOS 12,429
NORTE19A 4,271
PLATANALES 10,801
PTE128 5,110
QUEMADA 9,045
RAMIRIQUI 8,141
RETORNO 1,713
ROCHESTER 7,084
Total General ====> 81,095

Figura Int.2. Volimenes de transmision de informacion desde los
sectores.

Por compatibilidad con los proyectos estratégicos y siguiendo los
lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica del GDF la
plataforma a utilizar es Windows de Microsoft.



Planteamiento del Problema

Planteamiento del Problema.

Los Sectores de la Policia Bancaria e Industrial se encuentran a
una distancia considerable del Edificio Corporativo. Dado que las
aplicaciones estan instaladas en cada estacidon de captura y a su
vez vinculadas a una base de datos en el Concentrador Local, es
necesario transmitir los movimientos capturados en el
concentrador hacia el Edificio Corporativo, que es donde se van a
procesar, aunque el mayor inconveniente estd en realizar la
actualizacién de software aplicativo y bases de datos, en cada
una de las estaciones de captura de cada uno de los 22 sectores
concentrados en mas de 13 sitios. Considerando 3 pc’s promedio
por sector, se necesitan actualizar mas de 60 computadoras con
los cambios aplicativos y operativos. Se necesita acudir a mas de
13 sitios simultdaneamente para instalar la aplicaciones en las pc's
de cada sitio, ademas se necesitaria grabar mas de 13 cd’s
(compact disk) con las aplicaciones y contar con mas de 13
personas que acudieran simultdaneamente a los sitios.

Como ya se comentd la Subdireccién de Informatica cuenta con
solamente algunas personas para realizar esta tarea de
actualizaciéon por lo que las actualizaciones se tienen que
serializar.

Cada instalador actualiza 2 0 3 sectores por dia. Mientras se
realizan las actualizaciones al sector, los elementos no pueden
iniciar la captura de sus movimientos e incidencias, sino hasta
tener la nueva versidon de la aplicacidén, por lo que practicamente
se pierde todo el dia esperando la actualizacion de las
aplicaciones, si es que, en el mejor de los casos no se comete
algun error humano que demande regresar a algun sector a
reinstalar las aplicaciones o se detecte un “bug” aplicativo,
posterior al cambio, que requiera una correccion de emergencia y
la correspondiente sustitucién de la aplicacion en todas las
estaciones de captura de todos los sectores nuevamente. Es

- 10 -



Planteamiento del Problema

posible inclusive que se instalen versiones diferentes en los
sectores, con los consiguientes problemas operativos.

Con cambios frecuentes, la productividad del personal
administrativo de los sectores y el personal de informatica se ve
afectada, dado que el valioso tiempo del personal se utiliza en
ejecutar tareas repetitivas para mantener actualizadas las
aplicaciones y las bases de datos en los sectores.

Una de las limitantes de la base de datos MS Access es que, para
efectuar los cambios al aplicativo se tiene que reinstalar toda la
aplicacidén, sustituyendo los archivos con extension mde que
generalmente son muy voluminosos.

La automatizacién de actualizacion de software y de bases de
datos, es inviable a través de la red dado el tamafo de los
archivos a transmitir y el gran volumen de cambios operados,
gue equivalen a uno al dia por lo menos.

El tamafo tipico del archivo de cddigo a transmitir es de 280 MB
y el tamano de las bases de datos promedio es de 250MB. En
algunos intentos de transmitirlos por la red WAN (Wide Area
Network) hacia los sectores, la transmision ha tomado mas de
120 minutos hacia una sola computadora personal. Cuando se ha
intentado la transmisidn simultanea a varios sectores a la vez,
esta ha tenido que ser cancelada por que el tiempo de
transmision se eleva demasiado y ninguna parece terminar.

Recordemos que transmitiendo dentro del mismo edificio, en una
red de area local, tipicamente estamos en una red de 100Mb/seg
y la transmisiéon hacia la red WAN para llegar al Edificio
Corporativo nos proporciona una velocidad de solo 128Kb/seg.,
razén por la cual la actualizacién de aplicativos y bases de datos
se realiza en forma manual, acudiendo a cada sitio.

“11 -



Planteamiento del Problema

Otro de los problemas reside en que las aplicaciones van
demandando mas recursos de procesador, memoria y espacio en
disco cada vez y posterior a la actualizacion de las aplicaciones
surgen problemas de tiempos de respuesta, presentacion de
graficos o problemas de impresién, por lo que se tienen que
actualizar 6 crecer continuamente las computadoras locales.

S12 -



Objetivo
Objetivo.

Las aplicaciones son los programas de cémputo, escritos para
resolver o automatizar nuestras funciones cotidianas, mediante el
uso de computadoras.

Los programas de computo se desarrollan generalmente en un
sitio centralizado y después se instalan en los equipos de los
usuarios, siendo necesaria una copia de cada aplicacién en cada
equipo. A esta tarea de instalacién de aplicaciones en cada
equipo se le denomina Distribucion de aplicaciones.

Objetivo General.

El presente documento tiene como objetivo el documentar de
manera ordenada la forma en que se han resuelto los problemas
de distribucion de aplicaciones que se instalan acudiendo en
persona a los sitios donde se utilizan las mismas.

Objetivos Especificos.

El proyecto abarcara todos los sitios de la PBI en el Distrito
Federal en donde actualmente se utilizan programas de computo
y se captura informacion para su posterior envio al Edificio
Corporativo. No se esta considerando la posibilidad de reescribir
las aplicaciones utilizando otras tecnologias dado que no se
tienen los recursos econdmicos ni al personal capacitado.

Dada la Intensa labor repetitiva de procesos manuales, el
consumo de tiempo y dinero que se gasta en la actualizacion de
aplicaciones, la frecuencia de las actualizaciones vy Ila
susceptibilidad a errores en estos procesos, vale bien la pena
“investigar e implementar tecnologias ya probadas que
permitan, reducir o eliminar el proceso de instalacion de
software aplicativo en sitio”.

-13 -



Justificacion
Justificacion

La actualizacion manual de aplicaciones utiliza recursos
humanos y financieros en cierta cantidad, es muy propensa a
errores, consume demasiado tiempo, aproximadamente 30
minutos por pc, adicional a los 60 minutos de traslado por sitio,
por lo que resulta realmente impractica en situaciones de
cambios de emergencia y por el alto volumen de cambios que se
realizan.

Considerando que se tienen 3 0 4 computadoras personales por
cada uno de los 22 sectores, resultaria muy conveniente
optimizar la instalacidén de las aplicaciones en esas computadoras.

Si se automatiza la instalacion de aplicaciones en las estaciones
de trabajo, se minimiza el uso de recursos humanos, costos de
transportacion y se hace mas eficiente la operacion.

La disponibilidad de los aplicativos es vital ya que no se dispone
holgura para realizar los procesos de némina, es decir no nos
podemos dar el lujo de tardarnos mas tiempo en los procesos o
de esperar demasiado tiempo a la actualizacion de las
aplicaciones, cada vez que se produce un cambio. Recordemos
que con la ndmina se paga a cerca de 15,000 elementos de
policia y una vez terminados los procesos se deben imprimir de
manera centralizada los recibos con dos copias y hacerlos llegar
oportunamente a los sectores correspondientes.

La magnitud del problema requiere la intervencion de
profesionales capaces de precisar las necesidades reales, disenar
soluciones efectivas e implementar las mejoras consecuentes
optimizando asi los procesos de distribucidén de aplicaciones.

- 14 -



Alcance

Alcance

El alcance de este proyecto consistira en eliminar la instalacion
de software aplicativo y bases de datos en las estaciones
de captura, debiéndose instalar estos Unicamente en el servidor,
por lo que todos los sectores, ejecutando las aplicaciones desde el
servidor, veran y ejecutaran la misma versién y no tendremos
necesidad de envio de informacion posterior a la captura, dado
que esta ya residira en el servidor.

Las estaciones de trabajo deberan ser capaces de ejecutar las
aplicaciones conectandose como terminales del servidor,
almacenar la informacion en las bases de datos del servidor e
imprimir sus reportes en sus impresoras locales, ejecutar desde
practicamente cualquier computadora (con excepcion de las ya
muy obsoletas), con independencia de la versién del sistema
operativo Windows, la velocidad del procesador utilizado, la
capacidad de memoria y el espacio en disco duro.

Toda la paqueteria de MS Office se seguira ejecutando desde la
pc localmente para no cargar al servidor con trabajo
administrativo de oficina, dado que la instalacion de estos
productos se realiza por lo general, solo una vez y Ilas
actualizaciones no son tan frecuentes.

Dado que se requiere de una solucion de corto plazo y bajo
presupuesto, y el personal de la Subdireccion de Informatica no
esta familiarizado en su mayoria con la programacion de paginas
en ASP (Active Server Pages), ni disponemos de presupuesto
para capacitacion, en esta etapa, no se reprogramaran las mas
de 250 aplicaciones corporativas de la Policia Bancaria e
Industrial utilizando servidores Web.

-15 -



Marco Teoérico

Capitulo I
Marco Teorico

Microsoft Office Access, conocido anteriormente como Microsoft
Access, es una base de datos relacional que combina el motor
Microsoft Jet con una Interfase de Usuario Gréafica.

MS Access (Microsoft Access) puede usar datos almacenados en
bases de datos Access/Jet, Microsoft SQL Server, Oracle, etc.

El MS Access de Microsoft es usado por los programadores para
un desarrollo de aplicaciones rapido para la creacién de prototipos
y aplicaciones que se ejecutan en una sola maquina. El MS Access
no escala bien si se usa en aplicaciones via una red de
computadoras.

Un servidor es una computadora central que proporciona servicios
de procesamiento o0 datos a un grupo interconectado de
computadoras.

Un servidor actua como el corazén de una red Cliente Servidor.
Las otras computadoras llamados los clientes estan conectados al
servidor por cables de comunicacién. Las redes cliente servidor
permiten a los usuarios compartir informaciédn y recursos
facilmente.

Sotware Centralizado. Microsoft Terminal Services permite a
los departamentos de Tecnologia de Informacién, instalar las
aplicaciones en un servidor para uso de los usuarios en cualquier
parte de la red. Esto es especialmente cierto en Windows Server
2003, el cual es un sistema multi-usuario. Por ejemplo, en lugar
de instalar bases de datos y el software de contabilidad en todas
las pc’s de los clientes, pueden ser simplemente puestos en el
servidor y los usuarios remotos se pueden conectar y usarlos a
través de la red. Esto hace que las actualizaciones, resolucién de

- 16 -



Marco Teoérico

problemas y manejo de software sean mas sencillos
centralizandolos en el servidor.

Los servicios de Windows Terminal Server proporcionan la
habilidad de albergar multiples sesiones de cliente en forma
simultdnea en el Windows Server 2003 de Microsoft. Los clientes
pueden tener instaladas una gran variedad de version de
Windows e inclusive no tener localmente los recursos suficientes
que se demandan para ejecutar las aplicaciones, dado que estas
se ejecutan directamente en el servidor.

Las aplicaciones escritas para correr en un Windows Standard no
necesitan modificaciones para correr en el Windows Terminal
Server.

Para conectarse a los servicios de Windows Terminal Server es
necesario instalar por uUnica vez en cada estacion de captura el
software de Cliente Remoto. Este software es una aplicacion que
establece y mantiene la conexion entre un cliente y un servidor
que corre los servicios de Windows Terminal Server.

El servidor de Windows Terminal Server proporciona acceso
remoto a una estacidon de trabajo Windows a través de software
para un cliente ligero, permitiendo que la computadora del cliente
se comporte como un emulador de terminal. Esto proporciona un
método eficiente y confiable de sustituir la distribucion de
programas basados en Windows, también proporciona un unico
punto de instalacién. Los usuarios pueden correr programas,
guardar archivos y usar los recursos de la red como si estuvieran
sentados frente al servidor.

Un cliente de Windows Terminal Server puede existir en una
variedad de formas. Computadoras operadas con Windows,
Macintosh, o UNIX pueden correr el cliente de Windows Terminal
Server para conectarse al servidor y ejecutar las aplicaciones de
Windows.

17 -



Marco Teodrico

Cada usuario se conecta y ve Unicamente su sesion individual, asi
que los usuarios esencialmente tratan esa sesién como su propia
computadora personal.

Cada cliente captura y envia datos desde el teclado y el mouse
hacia el servidor y recibe de este solo la informacién que se
desplegara en las pantallas de la aplicacion.

Los usuarios no estan atados al uso de una computadora en
especifico, pueden trabajar un dia en una computadora y el
siguiente en otra sin tener que migrar la informacion o
aplicaciones entre computadoras, dado que toda la informacion y
aplicaciones estan en el servidor, lo que permite cierta flexibilidad
y mayor disponibilidad del sistema. En el caso de tener las
comunicaciones caidas de un sector, el personal puede
trasladarse a otro sector cercano y realizar su trabajo.

- 18 -
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Capitulo II

Planeacion.

Uno de los primeros pasos fue inventariar las aplicaciones que se
deberian migrar al servidor, para asegurar que los sectores
tuvieran todos los elementos para trabajar bajo el nuevo
esquema.

Estadisticas de aplicaciones inventariadas. Como resumen
del inventario que se realizd, tenemos que se cuenta con mas de
240 aplicaciones en Ms Access, cuyo tamano varia entre 5 y 550
MB; 22 bases de datos de 350 MB y una base de datos central de
1.8 GB.

Entre las aplicaciones inventariadas se encuentran: Facturacion;
Solicitudes de tiempo extra; Estado de Fuerza; Activo fijo;
Armamento; Ndémina; Captura de incidencias y movimientos;
Contratos; Cobranza, Vales de fin de aho; vales del dia del niho;
vales del dia de las madres, etc.

Algunas pantallas de las aplicaciones instaladas en el Windows
2003 Server con los servicios de Windows Terminal Server se
muestran a continuacion:

-19-



Planeacion.

EE Acceso Principal Captura de Movimientos e Incidencias de Elementos

Policia Bancaria E Industrial del D. F.
Sistema de Informacion Corporativa

Captura de Movimientos de Elementos

Usuario |

Contrasena I
Sactor I '|

[+

Figura II.1 — Pantalla de Captura de Movimientos de Elementos.

E3 Datos Personales

Policia Bancaria E Industrial del D. F.

Sistema de Informacion Corporativa

Gy Consulta de Datos del Personal
Ficha Técnica ACTIVO
Mombre(s)

Mo. Empleado Apellido Paterno Apellido Materno
[105E RAFAEL

[3629 [carrasco | [riafia
Cartilla del 5. M. M. C.U.IP.

Tipo de Sangre R.F.C. Homo Clave
ICAVR551024H0985?128

| [cave ss10ze | |
N. C.P. C.U.R.P. FechaNac. Sexo Nivel Maximo de Estudios

|030402020129M | [CAYRSS1024HDFRDFOS Jeaj1of1ess | [MasCULING |
Fecha Alta Adscripcion MNacido en
[13400 SUBDIREC [DISTRITO FEDERAL

[os/01z005

Imprimir Ficha EL‘

Imprimir Ficha
Interna

Imprimir Ficha
SNSP

Imprimir Ficha
con Datos Pers.

con Comision

Figura I1.2 — Pantalla de Consulta de Datos del Personal.
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1 P
E= aplicacion

Comision de Elementos

Cambio

Suspension

Consulta

Reimpresion de
Movimnientos

Imp. Relacian
Movimientos

Policia Bancaria E Industrial del D. F.

Sistema de Informacion Corporativa

Captura de Movimientos de Elementos

Movimientos

Formato con
Importes

1 Reintegro Faltas

7 Plazas
Irregulares

Consulta de
Elementos

Formato sin
Importes

2 Imp. Previo

Marca Termino de

3 Imp. Nomina

4 Imp. Recibos

Captura
Consulta 5 Elementos
= activos( EdoFza)
Consulta = 6 Elementos
Elemento activos (Sectores)

Eliminar Folios de
Captura

o |

Figura II.3 — Pantalla de Captura de Comision de Elementos.
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ntos Quincenales de MNomina Sin Importes

Policia Bancaria E Industrial del D. F.
Sistema de Informacion Corporativa

Captura de Movimientos de Elementos
Movimientos Quincenales de Nomina Sin Importes

Ona. Incidencia I a Ano Incidencia I 2007 Movimiento | ;[
Deduccién
Elemento R.F.C. D.¥. Sector Cve. Empresa Mum. de Plaz:
Percepcion Guardar
Elemento R.F.C. D.¥. B ——
I ;I I I Limpiar
MNum. de Incidencias Equiv.Turnos a Dias Tokal —

I— Iﬁ I— Consulta

Consulta X
Elemento

Consulta -
Elementos | :L

Figura I1.4 — Pantalla de Captura de Movimientos Quincenales de N6émina Sin
Importes.
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Capitulo III
Desarrollo del Proyecto

Antecedentes.

A finales del 2005, la Corporacién contaba con cerca de 15,000
elementos operativos, 868 administrativos y 58 funcionarios, que
atienden a cerca de 1,546 Organizaciones.

Los elementos operativos se integran en 22 sectores, mientras
que los administrativos lo hacen en un Edificio Corporativo
(Cuartel General) y cinco ubicaciones externas a este Edificio.

Como parte de sus labores administrativas, cada uno de los
sectores se ocupa entre otras cosas de:

1. Atender a un grupo asignado de Empresas Contratantes de
los servicios de seguridad.

2. Controlar y alimentar a la base de datos con los
movimientos e incidencias, de los elementos bajo su mando;
esta recoleccion de datos es la base para la ndmina
quincenal y la facturacidon correspondiente.

3. Cada empresa contratante puede tener una o mas filiales, la
informacién de incidencias proviene de esas filiales vy
generalmente se transporta al sector para su captura con
uno o dos dias de anterioridad al cierre de la quincena, por
lo que los sectores dependen de la disponibilidad de las
aplicaciones para realizar las capturas para el cierre de la
nomina.

En cada sitio hay de 1 a 4 sectores de policia.
La Corporacidn cuenta con computadoras personales que se ha

adquirido a través de los afnos y estas cuentan con diferentes
configuraciones y sistemas operativos, que van desde Pentium II
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Desarrollo del Proyecto

hasta Pentium IV, memoria desde 64 MB hasta 256MB y sistema
operativo desde Windows 95 hasta Windows XP.

La red Corporativa de la Policia Bancaria e Industrial consta de
mas de 12 sitios diseminados a través del Distrito Federal como
se muestra en la figura III.1
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Sub Direccion de Informatica - Febrero 2006
Figura III.1 Diagrama de red Corporativa.

Las bases de datos DBpolbansectores y DbServMed contienen las
tablas usadas en las aplicaciones, el anexo DBdocum contiene la
documentacién de las principales tablas utilizadas.

Las tablas de las bases de datos se listan en las figuras
siguientes:
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thIRHAdscriprionesAdmin
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Figura III.3 - Diagrama de relaciones entre algunas tablas de la
base de datos DBpolbansectores
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Microsoft Access - [dbSerMed : Base de datos (Formato de archivo de Access 2000)]

Archiva  Edicion  Yer  Insertar  Herramientas Veptana 7
DEdHg &Ry 4B LSRR ' of - 5
L5 abrir o Disefin Muevo X Zp
Objetos thiRHAdscripcionesctual thISMC atDiasExtemp thisMC atPasestedHist thiSMPeriodasHist
thiIRHHistCamision thiSMC atDiasInstPali thiSMCatSuministro thlsMPersonalantidopingAsist
e thIRHHistoricaFlaza thISMCatEspecialidades thISMCatSuministroCant thlSMPersanalEst
— thlRHMatEajasComision thiSMCatEsperialidadesHist thiSMCat TiposMed thlSMPersonalEst2005
thiRHPersanal thiSMCatEstudios thiSMCertifted thlSMPersonalEst2006
B Informes thlRHPersonalesCamp thiSMCatEstudiasHist thiSMCertifMedHist thlSMPersonalEst2007
@ Péginas thIRHPersonalFlaza thISMCatFaliosIng thlSMCansulkas tblSMPersonalEstHist
2 Macros tbIRHPersonalPlazaantidoping tbISMCatFaliosIncInstrPol thlISMCansulkasHist thISMRecetaCansulkorio
X thIRHPersonalSuspension tbISMCatFoliosIncInstrPolred thlSMDetRecetaCons thlSMRecetas2001
@ Moduos thlRHPlazasAdmin thisMCatFoliosincRed thiSMDatRecetaMagistrales tHISMRecetas2002
Grupos tblRHPuestosAckual tbISMCatFoliosPase tblSMEmpleados tblSMRecetasz003
(3] Favoritos thlRSCatColorjos thlsMCatFoliosReceta thisMEmpleadosHist thlSMRecetasz004
thiRSCakColorPeln thiSMCatFolinsRecetacont thiSMHajaEvoludion thISMRECetas2005
thiRSCatFacksangre thiSMCatGeneralMed thisMIncaparidades thISMRECetas2006
thIRSCatSexn thisMIncaparidadesadd thisMRecetasMod
thIRSCatTipoSangre thISMCAtICD10Hist thisMIncapacidadesEnvio thisMReportes
thlS1AsignacionEle thiSMCatLabaratotios thisMIncapacidadesExt thISMSignosyitales
thls1AsignacionGrado thisMCatMedicamentos thisMIncapacidadesHist thISMT ablasCargadas
thls1Grados thisMCatMedicamentosEk thisMMedicamentosLPrecio thISMT ablasExistentas
thlSMAtencionEnvio thISMCatMedicamentosCamb thisSMMedicamentosL precioHist tbISMT ahblasvalidadas
thlsMatencionMed thlSMC atMedicamentosCambEk thisMMedicoEst thlSMUsuariosAuL
thisMAtencionMedFal thiSMCatMedicamentosCont thiSMMedicaEst2005 EhITI
thiSMEeneficiatios thiSMCatMedicamentosContCamb thiSMMedicaEst2006
thlSMEeneficiariosDist thiSMCatMedicamentosContHist thiSMMedicaEst2007
thlSMEeneficiariosHist thiSMCatMedicamentaosHisk thiSMMedicaE stHist
thiSMEeneficiariosHistDist thiSMCatMedicamentosHistEK thiSMPaseConsultario
thlSMCatClinicas thiSMCatMedicos thiSMPerFacturas
thlSMCatDiagnosticos thiSMCatMedicosHist thiSMPerFacturasHist
thlSMCatDiagnosticosHist thiSMCatPasesMed thiSMPeriodos
< I*
Preparado

DbServMed

Figura III.4 - Lista de tablas en la Base de datos
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Descripcion de la solucion.

Después de la fase de planeacidon del trabajo seguimos con la de
trabajar lo planeado.

La solucidn propuesta consiste en la adquisicion de servidor para
instalacion de Windows Terminal Server, Migracion de las
aplicaciones y bases de datos al servidor y la reestructuracién de
la forma de operacidon que se tiene actualmente, que desde el
punto de vista aplicativo, serda muy similar dado que la operacion
de la aplicacién no cambia en lo absoluto, puesto que se captura
la misma informacién en las mismas aplicaciones y se obtiene los
mismos resultados, con la diferencia que las aplicaciones y los
datos capturados en las bases de datos, residen ahora en el
servidor central en el Edificio Corporativo.

El esquema de operacion es aun mas sencillo que el anterior, ya
que con las bases de datos instaladas en el concentrador de cada
uno de los sitios se presenta la problematica de que en ocasiones
el concentrador se encuentra apagado y las aplicaciones
presentan errores. Como el personal que captura en los sectores
no es de perfil informatico, estos errores representan un
verdadero problema ya que no pueden solucionarlos y el
personal de Informatica se tiene que trasladar hasta el sitio, solo
para encender una pc. Con el nuevo esquema este tipo de errores
ya no se presentara, dado que el servidor se encontrara instalado
en un centro de cdmputo, en donde se mantendra encendido
permanentemente bajo condiciones climaticas y de seguridad
fisica controladas.

Es cierto también que con este nuevo esquema de operacion hay
una mayor dependencia de las comunicaciones entre edificios,
por lo que la estrategia a futuro debera contar con redes de
comunicacion redundantes y un plan probado de recuperacion en
caso de desastres.
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Estudio de Factibilidad. Se realizaron estudios de factibilidad
técnica, econdmica vy operacional, que se describen a
continuacién:

Factibilidad técnica: (si existe o esta al alcance la tecnologia
necesaria para el sistema).

Técnicamente es factible instalar las aplicaciones en un servidor,
que proporcione el mismo ambiente en el que corren las
aplicaciones, Microsoft Windows, y que cuente tanto con las
facilidades de Terminal Server, como con el motor de base de
datos, dado que el proceso de instalacién aplicativo es similar al
que se realiza en cada una de las pc de los sectores.

La gran ventaja de la instalacion y utilizacion de las aplicaciones
en un servidor, es que ahora las instalaciones, reparaciones,
correcciones, mantenimiento, soporte aplicativo, etc., se
realizaran una sola vez, localmente (donde se encuentra el
personal de informatica) y se tendra la seguridad de que todos
los usuarios accedan a la misma version aplicativa.

Se evitan los tiempos de traslado en la resolucion de problemas vy
en la implementacion de las correcciones en cada lugar.

Factibilidad econémica: (relacion costo beneficio).

Es factible la adquisicion de equipo adicional, dado que se esta
eliminando gasto de transportaciéon, reduciendo grandemente los
tiempos de implementacion y de solucidon de problemas, asi como
de la transportacién de la informacion desde y hacia el edificio
corporativo.

Los beneficios son innumerables y los costos son relativamente
bajos. Un servidor para empresas medianas con software incluido
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costaria el equivalente de 6 pc’s con sistema operativo y software
de oficina, mientras que la no implementacidn de la solucién
puede significar el detener el pago de 15,000 elementos de
policia, lo cual seria un gran problema de organizacién, de
seguridad y de Orden Publico. Recordemos que la gran mayoria
de los Mexicanos vivimos de nuestro sueldo y es indispensable
para nosotros el recibirlos oportunamente, de no ser asi, se
podria ocasionar desercion o abandono de los puestos de trabajo
de la policia, lo cual es definitivamente inaceptable.

Factibilidad Operacional u Organizacional: (si el sistema
puede funcionar en la organizacion).

Es factible operacionalmente dado que el uso de las aplicaciones
no se ve afectado, ya que permanece inalterado. El usuario, no
percibe cambio alguno y piensa que las aplicaciones y la captura
de informacion se llevan a cabo en su estacidon de trabajo.

La resolucion de problemas y el soporte es inmediato, solo se
toma en cuenta el tiempo de diagnostico y correccion de la
aplicacién. Ademas la correccidén se ve reflejada inmediatamente
para todos los usuarios.

Recursos Involucrados.

Como parte integral del equipo de recursos humanos
involucrados en el proyecto, se contd con:

Un Instalador de software basico para la instalacion de sistema
operativo y Terminal Server.
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Un analista de bases de datos, cuya funcion fue la de instalar el
ambiente de bases de datos en el servidor, realizar las pruebas
unitarias de funcionamiento y monitorear manualmente el
rendimiento de las aplicaciones, ya que no se contaba con
monitores automatizados.

Una persona de atencidn a clientes para instalar las aplicaciones y
capacitacion a usuarios.

Un administrador de redes para otorgar acceso al servidor a los
usuarios.

Los recursos anteriores se encuentran coordinados por dos jefes
de departamento y el subdirector de Informatica.
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Cronograma de Instalacion.

En adicion a la tareas de investigacion sobre las tecnologias y
productos que pudieran satisfacer las necesidades de
optimizacion de distribucion de aplicaciones y la adquisicién de
servidores, las cuales tomaron unos 3 meses, se llevo a cabo un
plan de trabajo de tres meses para instalar el ambiente, las
aplicaciones, capacitar a los usuarios y estabilizar el ambiente
productivo, ya que los ajustes en produccién se realizan de la
observacion de los procesos de ndmina y facturacién que se
ejecutan quincenalmente. A continuacion se muestra el plan
cronoldgico de Instalacion.

Mambre DuFacion ‘etd | marzo abril iyt=1]
MIF[P M[F |P[M|F|P[M|
1= Migracion de Aplicaciones aTerminal Server 60 dias | —
2 Instalacion de Sisterma Operativio 2dias | B
3 Instalacion de Terminal Server 2 dias
4 Instalacion de bases de datos 4 dias
3 Instalacion de aplicaciones 7 dias
& Frueba Filoto v ajustes 158 dias
7 Capacitacion a usuarios b dias
8 Estahilizacion a produccion 25 dias

Figura III- 5 Plan cronoldgico de Instalacion
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Capitulo IV
Servidores.
Planeacion de la Capacidad.

Para planear la capacidad de cOomputo de los servidores que se
utilizarian para instalar las aplicaciones en el esquema de
Windows Terminal Server, nos hemos basado en las pruebas de
laboratorio que ha realizado Microsoft en conjunto con Hewlett
Packard y que estan resumidas en el apéndice A.

Para la adquisicion de los servidores y dada la imposibilidad de
correr las aplicaciones y cargas de trabajo propias de la
Corporacion en servidores de muestra (de marca diferente), nos
limitamos a proponer 3 servidores de resultados similares en el
SPEC2000 segun se muestra en el apéndice C. SPEC es un
acréonimo de Standard Performance Evaluation Corporation. La
SPEC es una organizacién sin beneficio compuesta de vendedores
de computadoras, integradores de sistemas, universidades,
organizaciones de investigacion, publicistas y consultores cuyo
objetivo es establecer, mantener y patrocinar un conjunto
relevante de mediciones para los sistemas de computo.

El resultado de la adquisicién depende de muchos factores que
incluyen desde la puntualidad del ofertante al entregar las
propuestas técnicas y econdmicas, hasta el cumplimiento de las
caracteristicas técnicas en los equipos, entrega de muestras para
validacion y el precio mas bajo entre otras. El fallo técnico lo
emite la Subdireccidn de Informatica, mas no asi el fallo final. El
fallo técnico no se emite para dar a conocer el mejor equipo, sino
para avalar los equipos que cumplen con las caracteristicas
solicitadas en las bases de la Invitacion Restringida.

Entre los proveedores convocados para presentar propuestas, se
encuentran Hewlett Packard que ofertd los Servidores HP Proliant,
que construidos sobre afios de innovacién tecnoldgica, forman la
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base de una infraestructura adaptable. Los servidores de nueva
generacion incluyen a:

Los Servidores ProLiant ML que estdn diseflados para
proporcionar una memoria interna maxima y flexibilidad en las
operaciones de entrada salida. Estos caballos de batalla pueden
correr aplicaciones de coOmputo intenso. Con dos a ocho
procesadores y fuentes de poder y enfriamiento redundantes, lo
que los hace ideales para ambientes de alto volumen en
operaciones de 7 x 24. es decir, encendidos 7 dias por semana
las 24 horas del dia.

Las caracteristicas de los servidores Proliant ML 150G3 que se
seleccionaron se muestran en la figura IV.1.

CANTIDA DESCRIPCION
D

SERVIDOR HP PROLIANT 150 G3
GABINETE TIPO TORRE TOOL LESS
PROCESADOR

MULTIPROCESAMIENTO SIMETRICO
CON DOS PROCESADORES
INSTALADOS EXPANDIBLE A
PROCESADORES INTEL XEON DE 3.06
GHZ SOPORTA BUS DE 667 MHZ
MEMORIA CACHE L3 DE 8MB MEMORIA
RAM DE 2GB DDR2

Figura IV.1. Caracteristicas de Servidores Poliant ML 150 G3
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Los servidores HP Proliant ML150 G3 cuentan con 2 procesadores
Intel Xeon de 3.40GHz, con capacidad de crecer a 4
procesadores. Se utilizan 2GB (GigaBytes) de RAM con capacidad
de crecer a 64GB. Contamos con 4 discos de 70 MB configurados
en RAID 5 (Redundant Array of Inexpensive Disk) con
crecimiento hasta 10 discos.

Una vez adquiridos los servidores es necesario instalar el
software en ellos, para conocer el procedimiento de instalacion de
Windows Terminal Server ver el apéndice B.

Instalacion y Operacion del Cliente Remoto.

Impresién Local. Una de las requerimientos iniciales fue el de
poder imprimir localmente los reportes generados en aplicaciones
desde el servidor para lo cual se utilizé el redireccionamiento
automatico de impresoras.

Cuando se usa la Conexién de Escritorio Remoto a un servidor
Windows que tiene instalado el Terminal Server de Microsoft, el
redireccionamiento a la impresora es automatico mientras que la
impresora local use un drive que esté instalado en el servidor.

Cuando un cliente se conecta al Windows Terminal Server, las
impresoras locales conectadas al Puerto Line Printer (LPT), Puerto
de comunicaciones (COM), y al Universal Serial Bus (USB) que
estan instaladas en la computadora del cliente, son detectadas
automaticamente y una cola local se crea en el servidor.

Cuando un cliente se desconecta o termina la sesidn, se borra la
cola de impresién y se borran los trabajos incompletos o
pendientes
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Instalacién del Cliente Remoto: Para instalar el software de
cliente remoto en la computadora local, en caso de no contar con
él, deberd acceder a la pagina de Microsoft:
http://www.microsoft.com/windowsxp/downloads/tools/rdclientdl.
mspx Yy descargar el programa: msrdpcli.exe, e instalarlo,
haciendo doble clic sobre él. Una vez instalado el software de
cliente remoto o si ya se cuenta con él, para operar desde el
servidor, debera conectarse al Windows Terminal Server usando
la Conexidn de Escritorio Remoto, siguiendo los siguientes pasos:

1. Para abrir la Conexién de Escritorio Remoto, dar clic en
“Inicio”, apuntar a "“Todos Ilos Programas” , apuntar a
“Accesorios”, apuntar a “Comunicaciones”, y dar clic en “"Conexidn
de Escritorio Remoto”.

La ventana de dialogo del Escritorio Remoto aparece como se
muestra en la figura IV.2.

i

b

Figura IV.2. Conexion a Escritorio Remoto.
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2. En Computadora, teclee el hombre del servidor, en este caso
SEBADAT

3. Dar Clic en “Conectar”.

Aparece la ventana para “Iniciar Sesiéon en Windows Server
2003”

4, Teclee el usuario y contrasena previamente dado de alta en ™
USUARIOS DE ESCRITORIO REMOTO” y de clic en el botdn
de “Aceptar”

Para dar de alta un usuario en el grupo de "USUARIOS DE
ESCRITORIO REMOTO”

En el servidor de Windows 2003, dar clic en “Inicio” e ir al
“Panel de Control”, como se muestra en la figura IV.3.
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Internet ___J' Mis documentos
Internet Explorer
-ﬂ" 5 L _..--'I Documentos recientes k
+] Correo electronico
Cuklook E -
Iﬁ utlook Express -l

& Administradar de Servicios de ‘g R s A e
Terminal Server

XM Siribclo del siskema |l"‘ E-EIFIE' de conkrol

e ,:é Impresoras v Faxes
% Conexidn a Escritario remaoto
9) fwuda v soporte bécnico

‘/;._) Buscar

| ﬁl Microsaoft Office Access 2003 7~ Ejecutar. ..

| Microsoft Office Waord 2003

ﬁk‘a Copia de seguridad :.i; Sequridad de \Windows

Todos los programas #

Cerrar sesion E Apagar

Figura IV.3.- Acceso al Panel de Control en el servidor Windows
2003

Dar doble clic en "Herramientas Administrativas”, como se
muestra en la figura IV.4.
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B Panel de control (_ O
Archivo  Edicion  Wer Faworitos  Herramientas  Avyuda | 1',"
) Atras ~ £ - b | - Bisqueda Carpetas | -

Direccidn Iﬁ' Panel de control j Ir

Panel de control tﬁ % jb % e ’ :E‘-D'b

e—J >
Actualizacio, ., Agregar Agregar o Barrade  Conexiones de Corfiguracion Dispositivos de
D’ Cambiar a Yista por categorias automaticas hardware quitar p...  tareas v me.., red regional v ... juego
& 0 8 9 @ £ W
¥ea también E = 2 — .—-QJ
) Dispositivos de Dispositivos de  Escaneresy  Fechay hora  Firewall de Fuentes erramientas
:“ windows Update medios port... sonido v audioc camaras windows
(7] Avuda v soporke técnico Y &y = | J
= BA \ =
Impresoras vy Licencia Iouse Mombres de Cpriones de  Opciones de  Opciones de
faxes usuarios v,..  accesibilidad carpeta enargia
- £ 1 i) =]
3’) 'ﬁw o ¥ e = &
Opciones de Opriones de Pantalla Sistema Tareas Teclado W0z
Internst teléfono ... programadas

|Hace configuraciones administrativas para su equipo

Figura IV.4.- Acceso a Herramientas Administrativas.

Una vez que se presenta el menu de “Herramientas
Administrativas”, dar doble clic al icono de “Administracion de
Equipos”, como se muestra en la figura IV.5.

-390 .



Instalacion y Operacion del Cliente Remoto.

I'ﬁ.’_'Herran‘lientas administrativas
Archiva  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Awuda

Qarss - - T | ) Bisgueda Carpetas | -

Direccitn I-Lg Herramientas administrativas
Tareas de archivo ¥ carpeta 2 ; 7
IEIE Cambiar nombre a este archivo -
w Mover este archivo Administrador de equilibrio de Adrninistrador de Servicios de
D oniar sste archiva carga de red Terminal Server
P Acceso direcko frcceso directo
@ Publicar este archivo en Web

:j Enwiar este archivo por corren g8 Administre su servidor = Asistente para configurar su
electrdnico Acceso direcko servidor

Administrador de cldsteres
frccesn directo
i 2 KB

ZKE it direct
¥ Eliminar este archivo N FrEsn e
A Asistentes de Microsaft MET Jl, Configuracion de Microsoft \MET
(= Framewark 1.1 [ — Framework 1,1
Dtros sitios £ a-r Acceso direcko a'rt Acceso directo
D’ Panel de cantral = Configuracion de Servicios del Directiva de seguridad local
D Mis documentos ﬁmﬁ Terminal Server Acceso directo

v oo Ab—. Acceso directo Fll 2 KB

3

Figura IV.5.- Acceso a pantalla de Administracion de Equipos.

Se abrira la pantalla de "Administracién de Equipos”, como se
muestra en la figura IV.6.
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O administracion de equipos

g Archivo  Accion  Yer  Yenkana

Avyuda

I [=] B3
JRETES

= |mEFR 2

5 on del equipo (local})
gy, Herramientas del sistema

: @ Yisor de sucesos
% Carpetas compartidas

[+]-#%] Usuarios v grupos locales

[—]--@ Almacenamiento

,i. Adrministracion de discos
E]--@ Servicios v Aplicaciones

Mambre

L Administrador de dispositiva

-3 Amacenamiento de medios ¢
-l Desfragmentadar de disco

i

ﬁHerramientes del sistema
@.ﬁ.lmacenamientu
@Servicios y Aplicaciones

Figura IV.6 Pantalla de Administracion de Equipos.

Dar clic en “"Usuarios y Grupos Locales”, y posteriormente en
Grupos, del lado derecho de esta pantalla se observan todos
los grupos dentro del equipo local, dar doble clic en el grupo
“Usuarios de Escritorio Remoto”, como se muestra en la figura

IV.7.
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O administracidn de equipos M=l E3

g Archivo  Accidn  Ver  Menmbana  Ayuda | =]
&= | BHE| X E R 2 E
Q Administracion del equipo (local) Mombre | Descripcion |
Eﬁs Herramientas del sistema @.ﬁ.dministradnres Los administradores tienen acceso c. .
{gl Wisor de sucesos gDistrihuted COM Users Los miembros pueden iniciar, activar ...
% Carpetas compartidas M Duplicadares Pueden replicar archivos en un dorminio
E-8 Usuarios y grupos lncales @Invitadns Los invitados tienen predeterminada. ..
e |:| Usuarios

= @Operadnres de configuracion de red  Los miembros en este equipo puede. ..
""" =5 @Operadnres de copia Los operadores de copia pueden sob. ..
@Opers. de impresion Pueden administrar impresaras del d...

E;. Administrador de dispositivo . . )
) gUsuarlns Laos usuarios no pueden hacer cambi, ..
EI@ &lmacenarniento gu ) d . ) Ao |
&%) almacenamientn de medios ¢ suatios avanzados 05 Usuarios avanzados tenen la ma. ..

b Desfragmentador de disco Larios de escritario remaokto & los miembros de este grupo se les |,
- E 8 drrinistr acidn de discos gUsuarins del ronitor de siskemna Los miembros de este grupo tiene ac...
EEI--@ Srvicios v Aplicaciones gUsuarins del registro de rendimiento  Los miembros de este grupo tene ac,..
gEquist de Directorio de sesion Lista de equipos de Terminal Server ...

HelpServicesaroup Grupo para el Centro de avuda v so...

sermed Usuatios con permiso a la base de d...

gTelnetCIients Miembros de este grupo tienen acce...

A o

Figura IV.7. Acceso a Usuarios de Escritorio Remoto.

Con esto, se abren las “Propiedades de Usuarios de Escritorio
Remoto”, para agregar un usuario, se da clic en “Agregar”,
como se muestra en la figura IV.8
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Propiedades de Usuarios de escritorio remoto E I
General I
S Uzuanos de ezchtorio remoto
D escripoidn: ILﬂ-. loz miembroz de este grupo se les concede el derecho de inicia
bdiembros:

z PEINadmapldl [5-1-5-21-4033670270-2763403053-15653352303-4036) il
ﬁ PElhzcapactd [5-1-5-21-4032670270-27E3402053-1 5659323203 375E)

ﬁ PElhcapactt [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1 565938803-367E)

lﬁ PElhcapact? [5-1-5-21-4032670270-27 634030531 5659383503-3673)

ﬁ PElheagarcia [5-1-5-21-4032670270-2 7634020531 5E5333203-2960]

ﬁ PElIhegalvarez [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565338803-3628)

lﬁ PEIhevrobles [5-1-5-21-40332670270-27 634030531 565933503-3364)

ﬁ PEINarmacos] [5-1-5-21-4033670270-27624030539-15653232203-3620]

ﬁ PBEIMfarmacos2 [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565335803-3682)

ﬁz PEINfarmacos3 [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1 555938809-3?321 b
A »

Agregar. .. I [ Liitar |

Figura IV.8. Pantalla para agregar usuarios al grupo de
Usuarios de Escritorio Remoto

Se abrira una pantalla como la de la figura IV.9, en la que
podemos seleccionar al usuario, dando clic en el botdn de
“Avanzadas”

seleccionar Usuarios, Equipos o Grupos

Seleccionar este tipo de objeto:

ILlsuari-:ns o Grupoz Tipoz de objetos. .. |

[Dezde esta ubicacion:
IF'EH Lbicaciones... |

Ezcriba log nombres de objeto que desea seleccionar [gjemploz];

Camprabar nombres |

|
Ayvanzadas. .. | Azeptar I Cancelar |

4

Figura IV.9 - Pantalla para seleccionar Usuarios, Equipos o
Grupos
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Dar clic en “Buscar ahora” y se desplegaran todos los usuarios
previamente dados de alta en Ila red, de donde
seleccionaremos al que se requiera agregar y se da “Aceptar”,
como se muestra en la figura IV.10

Seleccionar Usuarios, Equipos o Grupos ﬂ E

Seleccionar este tipo de objeto;

ILlsuariDs o Grupos Tipoz de ohjetos... |

Dezde esta ubicacidn:
IF'EH Ubicaciones... |

Conzultas comunes |

M ambire: IEmpieza e j I Columnas...
Descripci-ﬁn:lEmpieza coh j I Buscar ahara
[T | Deshabilitar cuentas [retener

[T | Contrazefias que nunca caducan

e [

MWomera de dias ranscundos desde el dlbime inicio de zesian I vI

) Aceptar | Cancelar
Resultadn de |a blizqueda:

Mombre [ROM] Enla carpeta -
’ aaquilar b
ﬁ aalvaradn FEI
ﬁ abgarcia FEI
ﬁ acordero FEI
ﬁ acrzpin FEI
ﬂ aczanchez FEI
ﬁ adelacruz FEI
L] ' o

Figura IV.10 - Resultados de la Busqueda de usuarios en la
red.

Una vez aceptado el usuario, nos regresa a la pantalla anterior,
donde nos indica el usuario que seleccionamos, en este caso
aaguilar, como se muestra en la figura IV.11
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Seleccionar Usuarios, Equipos o Grupos

Seleccionar este tipo de objeto;

ILlsuariDs o Grupog Tipoz de ohjetoz. .. |

Desde esta ubicacion;
IF'E“ Ubicaciones... |

Ezcriba loz nombres de objeto que desea seleccionar [ejemploz):

PEl*aaquilarl Comprobar nombres |
Aceptar Cancelar |
A

Figura IV.11 Pantalla para seleccionar usuarios, con usuario
seleccionado.

Se da clic en “"Aceptar” y nos regresa nuevamente a la pantalla
de “Propiedad de Usuarios de Escritorio Remoto”, donde nos
muestra al usuario agregado, con permisos para acceder al
equipo por Escritorio Remoto. A continuacion se da clic en el
botén “Aceptar”, como se muestra en la figura IV.12

- 45 -



Instalacion y Operacion del Cliente Remoto.

Propiedades de Usuarios de escritorio remoto |
General I

‘g U=zuanioz de escritario remato

Descripoidn; I.-’-‘-. log miembroz de este grupo e les concede el derecho de inicia

kiembros:

ﬁF‘EIHadmaplm [5-1-5-21 4D335?DE?D 2762403053- 'I EEESSEEDEI 4035]
ﬁ PBINcapactd [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565538803-3756)
ﬁ PBINcapactf [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565538803-3676)
ﬁ PBINcapact? [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565538803-3673)
ﬁ PBlh\eagarcia [5-1-5-21-4033670270-2763403059-1 565938303-2360)
ﬁ PBlh\egalvarez [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1 5E5938303-3624)
ﬁ PEBIheyrobles [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565538803-2964)
ﬁ PBIMfarmacos] [5-1-6-21-4033670270-2763403053-1565338803-3630)
# PEBI\farmacos2 [5-1-56-21-4033670270-2763403053-1 EEEEISEEEIEI-SRIEEE]
4

Agregar... I Cluitar |

F

Aceptar I Cancelar | Aplicar |

Figura IV.12 Pantalla de Propiedades de Usuario de Escritorio
Remoto, con usuario agregado.

Cerramos todas las pantallas que hayan quedado abiertas y
terminamos el procedimiento.

- 46 -



Conclusiones
Capitulo V

Conclusiones

La implantacion del proyecto, consistidé en Investigacion sobre uso
de Nuevas Tecnologias, la adquisicion e instalacion de los
servidores, la instalacidon y configuracion del Windows 2003
Server, el software de Windows Terminal Server, la migraciéon de
las aplicaciones y bases de datos al nuevo ambiente, pruebas vy
entrenamiento a los usuarios.

La implementacion de aplicaciones en el servidor utilizando los
servicios de Windows Terminal Server trae los siguientes
beneficios:

Las aplicaciones y bases de datos se instalan directamente en el
Servidor Central (corriendo Windows 2003 Server con Terminal
Server), por lo que no se tiene que acudir a los sitios para
reinstalarlas localmente, agilizando con esto los cambios
aplicativos a los sectores. Se realiza una sola instalacion en vez
de 22 (una por cada sector) y esta se lleva a cabo en el Edificio
Corporativo donde reside el personal técnico de informatica.

Las bases de datos concentradoras de informacién para cada sitio
se encuentran ahora en el servidor, minimizando el tiempo de
transmision de informacion desde los sectores, ya que la captura
gue se realizé fue grabada directamente en el servidor.

El tiempo de respuesta de la aplicaciéon es mas rapido, al realizar
la transmision de informacion en pequefios blogues con cada
captura sin acumularla.

Se logra también el reaprovechamiento del equipo de cémputo
(concentradores) por sitio, que se utilizaba para la concentracién
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de informaciéon, dado que ahora el vinculo es directo entre
equipos de los sectores con el Servidor Central.

Se opera sobre un servidor y se tiene otro preparado para entrar
en operacidén en caso de contingencia, lo que minimiza el tiempo
de suspensién de servicio en caso de fallas del servidor.

Las aplicaciones se corren en una plataforma de hardware mucho
mas robusta que una PC para uso secretarial, lo que da mayor
disponibilidad y confianza en los sistemas.

Este Servicio se implementd paulatinamente; y a Mayo del 2006
teniamos incorporados los 22 sectores utilizando los servicios de
el Servidor Central, que representan el 100% del total.

El uso del Terminal Server en el Sistema Operativo Windows
Server 2003 nos ha permitido responder rapidamente a los
cambios del negocio al aplicar el mantenimiento al software de
Microsoft, la actualizacién de aplicaciones y de bases de datos a
solo un par de servidores en sitio, en lugar de a cada una de las
estaciones de captura de cada uno de los sectores.

Adicionalmente, se mantuvo e inclusive se incrementd la
satisfaccion del cliente, ya que la mayoria de los usuarios reportd
que podian usar las aplicaciones normalmente y que el
rendimiento era entre bueno y excelente.

La solucion proporcionada fue viable econdmicamente al no
requerir reescritura de las aplicaciones.

Esta solucidén se puede escalar desde un solo servidor para unos
90 usuarios hasta varios servidores que puedan albergar a
cientos de usuarios simultaneos sin un incremento significativo en
los costos de soporte.
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El siguiente paso, serd reemplazar el manejador de Bases de
Datos MS ACCESS, que ha tenido muchas limitaciones e
implantar las aplicaciones bajo MS SQL SERVER (ambos
productos en Plataforma MICROSOFT), lo que permitira manejar
voluUmenes grandes de informacion, sin la necesidad de
interrumpir los servicios cuando las bases de datos llegan al
limite soportado por el producto actual, asi como tener mayor
seguridad en el manejo de la informacion.

Trabajando las aplicaciones en los servidores centrales del Edificio
Corporativo y de acuerdo a lo planeado, la Subdirecciéon de
Informatica y su personal, ha cambiado positivamente la forma
de operacion de los Sistemas Informaticos, posicionando a la
Corporacion en el uso de la Tecnologia de Vanguardia, con
mejoras operativas sustanciales y tangibles.
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Pruebas de Rendimiento de Windows Terminal Server.

Apéndice A

Pruebas de Rendimiento de Windows Terminal Server.

El Terminal Server permite a los usuarios correr las aplicaciones
basadas en Windows en un servidor basado en Windows. Los
resultados que se muestran aqui fueron tomados de un
documento emitido por Microsoft en conjunto con HP que
contiene metodologias, resultados, analisis y guias para el
dimensionamiento de los servidores.

En ambiente de coOmputo basado en el servidor, toda la
ejecucion de la aplicacidon ocurre en el servidor, por lo tanto es
util y deseable para los fabricantes del Hardware y software,
conocer la capacidad y escalabilidad de los servidores para
determinar el nUmero de sesiones de cliente que un servidor
dado tipicamente puede soportar bajo una variedad de
escenarios.

Microsoft, usando multiples configuraciones de Hardware, probo
el Windows Server 2003 Terminal Server para proporcionar a
los clientes guias para escoger el servidor apropiado de acuerdo
a Sus necesidades.

Los resultados y analisis contenidos aqui no deben ser
interpretados aisladamente. Dos diferentes escenarios de
usuarios fueron probados de acuerdo con las recomendaciones
de Gartner Group, el escenario “Knowledge Worker” y el “Data
Entry Worker”, aunque las aplicaciones reales, caracteristicas y
conjuntos de datos usados en los escenarios de los usuarios no
pueden imitar precisamente la experiencia de la produccion en
la vida real.
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Las pruebas asumen una calidad robdtica, sin descansos
prolongados en el trabajo de los usuarios y esencialmente
usando las mismas funciones y conjuntos de datos durante un
periodo de actividad de diez a treinta minutos.

En resumen, los resultados pueden variar. Los resultados
presentados aqui son conservativos y se considera que un
servidor con varios usuarios esta a su capacidad cuando el
servidor es 10% mas lento que lo que fue con la carga de un
usuario.

Con esto en mente, se debe considerar el adquirir un servidor
que, basado en el andlisis, acomode confortablemente el
numero requerido de usuarios bajo la carga esperada de
trabajo, dejando espacio para expansion futura de al menos un
ano.

Revision de resultados.

Capacidad del Servidor.

El nimero real de usuarios que una configuracién de servidor
especifica puede soportar, varia dependiendo de varios
criterios, como es: el tipo de procesador; la cantidad de
memoria; el tamano del disco duro; la frecuencia de uso de las

aplicaciones y asi sucesivamente.

Véase la Tabla A1l para las configuraciones de los distintos tipos
de usuarios.
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Knowledge
Worker

Data Entry

Modelo Worker

Configuracion del servidor

4 x Intel Xeon Processors MP
2 GHz

2 MB L2 Cache

4096 MB RAM

DL560

270 Users

520 Users

2 x Intel Xeon Processors
2.4 GHz

2 MB L2 Cache

4096 MB RAM

DL360G3

200 Users

440 Users

1 x Intel Xeon Processors 1
2.4 GHz

2 MB L2 Cache

4096 MB RAM

DL360 G3

140 Users

200 Users

2 x Intel Xeon Processors
2.4 GHz

2 MB L2 Cache

4096 MB RAM

DL380G3

200 Users

440 Users

2 x Intel Xeon Processors
2.4 GHz

2 MB L2 Cache

4096 MB RAM

BL20pG2

200 Users

440 Users

1 x Intel Ultra Low Voltage
Pentium III

900 MHz

1024 MB RAM

BL10e

50 Users

120 Users

4 x Intel Xeon Processors MP
2.0 GHz

2 MB L2 Cache

4096 MB RAM

BL40p

240 Users

Not Tested

2 X Pentium III Xeon
550 MHz

2 MB L2 Cache

4096 MB RAM

ProLiant
6400R2

170 Users

Not Tested

Tabla A1 Usuarios Maximos por tipo de escenario y servidor.
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600

520

500

440

400

300

Users

200 200

200
130

100

1P 2P 4p

O Data Entry B Knowledge Worker

Grafica A2 Usuarios Maximos por Escenario y

configuracion del procesador en Sistemas Intel Xeon
Requerimientos de Memoria del sistema y del usuario.

La Tabla A3 contiene guias generales para requerimientos de

memoria de Windows Server 2003 Terminal Server, basados en
los resultados alcanzados en la pruebas de laboratorio.
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Requerimientos de Memoria del sistema y del usuario.

Tabla A3 Memoria Recomendada

Knowledge Data Entry
Workers Workers
Memoria
por usuario [9.5 3.5
(MB)

Memoria en
el Sistema [128

(MB)
Memoria Memoria del Sistema + (# de
Total usuarios X Memoria por

usuario )

Comparaciéon con Terminal Server corriendo en Windows 2000

Por Omisidn, el Terminal Server en Windows Server 2003 esta
tuneado para acomodar aproximadamente 80 por ciento mas
usuarios que el Windows 2000 Server. En el Windows 2000
Server el sistema debe alojar recursos virtuales para los
usuarios conectados, aunque estos no estén activos, incluso
cuando se desconectan. Estas limitaciones virtuales no se
pueden subsanar agregando recursos fisicos a una
computadora. Debido a estas limitaciones el Terminal Server en
Windows 2000 Server es menos efectivo al utilizar los recursos
de hardware mas rapidos que existen hoy en dia.

Por ejemplo, una computadora que corre Windows Server 2003
Terminal Server que puede acomodar 280 knowledge workers
puede acomodar solamente 160 knowledge workers si corre con
Windows 2000 Server.

El Windows Server 2003 Terminal Server proporciona mayor
escalacion para el hardware de hoy en dia. La Figura A4
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muestra el numero maximo de usuarios soportados en
Windows 2000 Server contra Windows Server 2003.

Kernel Address Space Limitations

700

sielo]

500

400

Users

300 280

230

200 160

100

Knowledge Worker Data Entry Worker

| = Windows 2000 m Windows 2003 |

Figura A4 Numero Maximo de usuarios soportados.

Ambiente de Pruebas

El ambiente de pruebas de Windows Terminal Server se
muestra en la figura A5. EI Windows Server 2003, Enterprise
Edition build 3790, fue instalado en esos servidores.

Los servidores probados con Windows Server 2003 Terminal
Server fueron:
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HP DL 360G3

2 x Intel Xeon 2.4GHz CPUs
4 GB RAM.

HP DL 560

4 x Intel Xeon MP 2 GHz CPUs
6 GB RAM

o

Exchange 2000 / | @
II= Server
ﬁ @ Clients 1-15
Carnain Controller #
Test Contraller @
ﬁ ﬁ @ Clients 16-22
Test Server |
& @ Clients 23-35

.

Figura A5 Ambiente de laboratorio de pruebas
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Apéndice B

PROCEDIMIENTO PARA INSTALACION DE TERMINAL
SERVER

Prender el servidor con el CD del SMART STAR 7.21 dentro de
la unidad de lectura de CD. El SMART START es un producto del
fabricante de los equipos, necesario para configurarlos, previo a
la instalacién del sistema operativo.

Al arrancar el equipo, se iniciara el asistente.

Se muestran los pasos a seguir para configurar, a modo de
pantalla, dado que no es posible capturar las pantallas porque el
Windows no se ha cargado.

Pantalla Bl

Asistente del Smart Start 7.21
Seleccionar Idioma: Espaftiol

Seleccionar Sistema Operativo: MICROSOFT WINDOWS 2003
SERVER ENTERPRISE

Seleccionar tamano de particién: 100,000 MB

Informacidn de configuracién del sistema Operativo:

Nombre de usuario: PBI

Nombre de Empresa: PBI

Clave del producto: KHK=HHK-HKHH-XAK
Tipo de Licencia Por servidor: Por servidor
Licencias de cliente: 500
Configuracion del SNSP No

Introduzca el soporte del Sistema Operativo:

SE METE EL CD DEL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 2003
SERVER ENTERPISE EDITION EN LA UNIDAD DE CD Y SE DA CLIC
EN CONTINUAR.
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Pantalla B2

Asistente del Smart Start 7.21

SMART START CONFIGURARA AHORA EL SISTEMA OPERATIVO Y LO
REINICIARA.

EXTRAIGA EL SOPORTE DEL SISTEMA OPERATIVO DURANTE EL
REINICIO.

Copiando archivos de datos........... [EL SISTEMA SE REINICIA EN
AUTOMATICO)

Carga archivos de Windows y se reinicia en automatico.

Carga archivos de Windows y se reinicia en automatico.

Carga archivos de Windows y se reinicia en automatico.

EMPIEZA LA INSTALACION DE WINDOWS:

Pantalla B3

Asistente del Smart Start 7.21

EMPIEZA LA INSTALACION DE WINDOWS:

Configuracion Regional y de Idioma:

Dar Click en PERSONALIZAR

Seleccionar: ESPANOL MEXICO

En Ubicacion, Seleccionar: MEXICO

En Idioma, seleccionar: ALFABETIZACION INTERNACIONAL
En Opciones Avanzadas, Seleccionar: ESPANOL MEXICO
Click en Aceptar

Click en Siguiente

NOMBRE DEL EQUIPO: SEBADAT
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Pantalla B4
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Pantalla B5

Asistente del Smart Start 7.21

Aparece la pantalla de administre sus servidor

Se Dan Direcciones IP del Dominio.

Se ingresa al Dominio y se reinicia el equipo.

Se .inicia Sesion como administrador del equipo

Se da de alta al usuario ROOT como administrador del equipo

Se cierra el equipo y entramos nuevamente como Administrador del
Dominio [ROOT)

Aparece la pantalla de administre su servidor

Dar Click en agregar funcion, dar click en Siguiente
Dar click en Continuar

Dar Click en TERMINAL SERVER

Dar Click en Siguiente

Dar Click en Siguiente

Dar click en Aceptar

SE REINICIA AUTOMATICAMENTE

Pantalla B6

! tscc - [Configuracion de Servicios del Terminal Server' Configuracion de servidor]

Archivo  Accion  Wer  Awuda

= Bm B @

L Configuracién de Servicios del Termin | Configuracion Atributo

] Conexiones ] Eliminar las carpetas temporales al salir Si

@ | Configuracian de servidor mg]Usar carpekas bemporales por sesidn Si
ﬁlﬂLicencias Por usuario
mg] Active Desktop Desactivar
] Campatibilidad de permisas Seguridad media
] Restringir cada usuatio a una sesidn Mo
fig]Modo de deteccion de servidores de licencias Automnatico
%] Cireckorio de sesion Desactivar

DAR CLIC EN CONEXIONES, en la Pantalla B7

61 -



PROCEDIMIENTO PARA INSTALACION DE TERMINAL SERVER

tscc - [Configuracion de Servicios del Terminal Serveri,Conexiones]

Avuda

| Corentario

Archive  Accion  WYer
«=|BpEEBER| 2

., Configuracion de Servicios del Termin | Conexidn Transporke | Tipo

; ac =PRDP-Tcp  kep Microsoft ROP 5.2

..... a onexiones

[:I Configuracion de servidor

| ©

Dar doble clic en RDP-TCP, aparece la pantalla B8
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Propiedades de RDP-Tcp |

Control remaoto I Configuracidn de cliente I Adaptador de red I Permizoz I

General | Configuracidn del inicio de zezidn I Seziones I Entormo
Tipor: Microzoft ROP 5.2
Tranzporte: tcp
Comentario: |
— Segunidad
Capa de seguridad: Capa de zegunidad de pru:utu:u:u:ulcj
La comunicacian entre el zervidar v el cliente uzara el cifrada ROP
hatiso,
Mivel de cifrado; Cliente compatible j

Todos los datos enviados entre el cliente v el zervidor estan
prategidaz can un cifrada bazado en la fuerza maxima de la clave
compatible con este cliente.

Certificado: [<ningunas Editar... |

Dbtener mas informacion. ..

[T Usar interfaz de inicio de sezion estandar de Windows

Aoeptar I Cancelar Aplicar

Pantalla B8

Se deja la configuracion que trae por omision.

Ir a “inicio”, después seleccionar “panel de control”, después
“herramientas administrativas”, y dar clic en ADMINISTRADOR

DE SERVICIOS DE TERMINAL SERVER, como se muestra en la
pantalla B9.
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"; Herramientas administrativas

Archivo  Edicidn  Wer  Favoribos  Herramientas  Avuda

Q) aras ~ ) - 1? | - Blsqueda | Carpetas | [

Direccidn I-t,g Herramientas administrativas

Administrador de clisteres
&cceso directo

Administracion de equipos

Tareas de archivo ¥ carpeta ¥ | accesa drecto

|»

d 2B 2 KB
Otros sitios ¥
i Administradar de equilibrio de
carga de red
Detalles ¥ Acceso direcko
"ol Adrministre su servidar Bgjsp=- =
Acceso directo sety Administra y supervisa usuarios y procesos en cualg
E ZKB fieed servicios de kerminal en la red
Asistentes de Microsoft \MET Configuracion de Microsoft \MET
Framewark 1.1 Framewark 1.1
acceso directo Acceso directo
Configuracion de Servicios del Directiva de seguridad local
Terminal Server Acceso directo
. Awcceso directa ZKE
Enrutamiento v acceso remoto r Entidad emisora de certificados
& Acceso directo @ &cceso directo
2KB ui 2 KB
| Escricarios rematas S Licencias de Terminal Server
’ ficceso divecto [1 fieceso dirscto
B | 2KB
= q Origenes de datos (ODBC) @m Otorgamienta de licencia LI
|Administra ¥ sUpervisa Usuarios y procesos en cualguier servidor que ejecute servicios de terminal en la red |1 47 KB i‘J Mi PC 4

Pantalla B9

ABRIR EL ADMINISTRADOR DE SERVICIOS DE
SERVER, pantalla B10
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%" Todos los servidores listados - Administrador de Servicios de Terminal Server
Acciones  Wer Herramientas Ayuda
alsiels| =] 2| x| Bl
& Este equipo Usuarios I Sesiones | Procesos |
-8 mworez -
@ Servidores Favoritos Servidor | Usuario | Sesién | 1d: | Estada | Tiemp... | Tiempa de conesian |
g ™ IMLOPEZ oot Console 0 Activo . 14072006 05:40 p.m.

D IMLOPEZ sermed18  RDP-TopH1230 17 Active  2+2252  21/07/2006 08:08 am.
D IMLOPEZ sermed 0 RODP-Tcpt1521 19 Activo 1 24/07/2006 06:55 a.m.
D IMLOPEZ sermed 8 ROP-Tocpi1522 200 Activo . 24/07/2006 07:05 a.m.
D IMLOPEZ sermedho ROP-Topt524 22 Activa 4 24/07/2008 07:18 am.
D IMLOPEZ szermed 9 RDP-Tcp525 23 Activo 5 24/07/2008 0719 am.
™ IMLOFEZ famacos3  RODP-Tepii 530 5 Activo 2 24/07/2006 08:05 a.m.
W IMLOPEZ famacos!  ROP-Tcp#1531 27 Activo 17 24/07/2006 08:05 a.m.
D IMLOPEZ faimacosS  ROP-Tcpi1533 21 Activo 40 24/07/2006 08:13 a.m.
D JMLOPEZ ract RDP-Tcp#1538 25 Activo . 24/07/2008 08:26 a.m.
™ IMLOPEZ  sector_u2  RDP-Tcptt1539 1 Activo . 2400742008 08:28 a.m.
N IMLOPEZ  sector_i ROP-Tcp# 544 7 Activo 2 24/07/2008 03:40 a.m.
D JMLOPEZ sector_k  RDP-Tcp#1545 8 Activo . 24/07/2006 08:41 a.m.
D IMLOPEZ  sector_c ROP-Tcpil548 9 Activo 2 240072006 08:52 a.m.
DX IMLOPEZ sector_c2  RDP-Tepth1551 3 Activo . 2407 /2006 09:03 a.m.
™ JMLOPEZ  zermed100 RDP-Topthl552 4 Activo 3 24/07/2008 09:05 a.nm.
D IMLOPEZ sector_h  RDP-Tcpi1553 B Activa . 24/07/2008 09:05 a.m.
™ IMLOPEZ sermed_07 RDP-TcpH1554 10 Activo . 24/07/2008 0907 a.m.
D IMLOPEZ sermed1S  ROP-Tcp#1585 11 Activo . 24/07/2006 09:07 a.m.

Para obkener avuda, presione F1 [ o v

Pantalla B10 Administrador de Servicios de Terminal Server.

Se deja la configuracion que trae por omision.

Para Instalar Licencias de TERMINAL SERVER, ir a

“INICIO”, después seleccionar "PANEL DE CONTROL"”, después
“"HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS”, y finalmente “LICENCIAS
DE TERMINAL SERVER”, dar clic derecho sobre el nombre del
servidor, dar clic en activar servidor, segun se muestra en la
figura B11.
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IE! Licencias de Terminal Server

Accion  Yer  Ayuda

M= B3

=] E Todos los servidores
EFET

5] Existing indo

Temporary Lice

T 2
Figura B11.

Al dar clic en Licencias temporales se ve como en la pantalla B12:

Accion  Wer  Avuda

Producko | Tipo | Total | Disponible | Ennitidas |
Existing Windows 2000 Server - Terminal Ser,.. Incorporada Tlimitada Tlimitada i}
%Temporary Licenses For Windows Server 200... Temporal - - 52

= E Todos los servidore | Emitidas a

| Emitidas en

| Caduca en

| Cantidad

=-{Z8 IMLOPEZ ZglarcHrvoz
Ezxisting ‘Wi ﬁcnpp‘crs
I Temporary EECAPACTS
Eglcapact?
EgFarmacosi
FgFarRmacosz
ZgFarmacosa
EFFarmacoss
EgHOBREGON
EglonTanio
EglonTario
ZglPrUEBA
EglrrUERA
ZglPRUEBA
EglrEDESDL
ZglroCHESTER:
EglsERaDAT
EglsEccionz-2
EglsEcTOR B
EglsecTor_B2
Egl=sECTOR_C
gl
EglsECTOR D
EglsecTor_pz
Egl=sECTOR E
EglsEcTOR_E2
EglsECTOR_G2
EFlsECTOR_H
EglsecToR_Hz
EgsecTOR I
ZglsecTor 12

E?SECTOR_J
4

| [

Martes, 04 de Abril d2 2006 02:11:07 p.m.
Martes, 13 de Junio de 2006 08:42:56 a.m.
Martes, 09 de Mayo de 2006 01:42:33 p.m.
Jueves, 04 de Mayo de 2006 01:53:16 p.m.
Miércoles, 03 de Mayo de 2006 12:58:12 p.m.
Miércoles, 03 de Mayo de 2006 01:02:44 p.m.
Miércoles, 03 de Mayo de 2006 01:06:52 p.m.
Miércoles, 03 de Mayo de 2006 01:15:50 p.m.
Jueves, 11 de Mayo de 2006 02:05:50 p.m.
Viernes, 0F de Abril de 2006 10:39:46 a.m.
Viernes, 31 de Marzo de 2006 11:35:51 a.m.
Jueves, 20 de Abril de 2006 02:22:39 p.m.
Lunes, 10 de Abril de 2006 11:45:21 a.m.
Martes, 04 de Abril de 2006 05:28:14 p.m.
‘igrnes, 19 de Mavo de 2006 05:13:20 a.m.
Viernes, 02 de Junio de 2006 01:35:48 p.m.
Sdbado, 03 de Junio de 2006 11:35:28 a.m.
Lunes, 03 de Abril de 2006 11:5%:22 a.m.
Jueves, 30 de Marzo de 2006 09:46:03 a.m.
Viernes, 31 de Marzo de 2006 10:27:37 a.m.
Lunes, 24 de Abril de 2006 09:36:27 a.m.

Martes, 04 de Abril de 2006 10:44:05 a.m.
Martes, 04 de Abril de 2006 10:47:27 a.m.
Lunes, 10 de Abril de 2006 12:21:24 p.m.
Lunes, 10 de Abril de 2006 03:52:23 p.m.
Lunes, 22 de Mayo de 2006 05:14:53 a.m.
Miércoles, 29 de Marzo de 2006 11:22:59 a.m.
Miércoles, 29 de Marzo de 2006 11:26:35 a.m.
Miércoles, 05 de Abril d= 2006 10:09:19 a.m.
Miércales, 05 de Abril de 2006 10:03:19 a.m.
Miércoles, 29 de Marza de 2006 12:00:58 p.m.

Lunes, 03 de Julia d= 2006 02:11:07 p.m.

Lures, 11 de Septiembre de 2006 05:42:56 a.m.
Lunes, 07 de Agosto de 2006 01:42:35 p.m.
Migrcoles, 02 de Agosto de 2006 01:53: 16 p.m.
Martes, 01 de Agosto de 2006 12:58:12 p.m.
Martes, 01 de Agosto de 2006 01:0Z:44 p.m.
Martes, 01 de Agosto de 2006 01:06:52 p.m.
Martes, 01 de Agosto de 2006 01:15:50 p.m.
Miércoles, 09 de Agosto de 2006 02:05:50 p.m.
Jueves, 06 de Julio d= 2006 10:39:46 a.m.
Jueves, 29 de Junio de 2006 12:35:51 p.m.
Miércoles, 19 de Julio de 2006 02:22:39 pum.
Domingo, 09 de Julio de 2006 11:45:21 a.m.
Lunes, 03 de Julio d= 2006 03:23:14 p.m.
Juewves, 17 de Agosto de 2006 0&: 13:20 a.m.
Jueves, 31 de Agosto de 2006 01:35:45 p.m.
Wiernes, 01 de Septiembre de 2006 11:35:28 a.m.
Domingo, 02 de Julio de 2006 11:59:22 a.m.
Miércoles, 28 de Junio de 2006 10:46:03 a.m.
Jueves, 29 de Junio de 2006 11:27:37 a.m,
Dominga, 23 de Julio de 2006 09:36:27 a.m.

Do

Lunes, 03 de Julio d= 2006 10:44:05 a.m.
Lures, 03 de Julio de 2006 10:47:27 a.m.
Domingo, 09 de Julio de 2006 12:21:24 p.m.
Domingo, 09 de Julio de 2006 03:52:28 p.m.
Domingo, 20 de Agosto de 2006 05:14:53 a.m,
Martes, 27 de Junio de 2006 12:22:59 p.m.
Martes, 27 de Junio de 2006 12:26:35 p.m.
Martes, 04 de Julio de 2006 10:09:19 a.m.
Martes, 04 de Julio de 2006 10:03:19 a.m.
Martes, 27 de Junio de 2006 01:00:53 p.m.

1

Pantalla B12
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Se procede a revisar propiedades del disco duro C:, se dejan los
valores por omision, y en la pestafia de “seguridad”, se agrega al
grupo de usuarios de escritorio remoto, como en la pantalla B13.

Propiedades de Disco local {C:) EE
General | R eproduccion automatica | Herramientaz | Hardware I
Campartir Seguridad I Instantaneas | Cuata

Mombres de grupos o usuarios:

€7 fdministradores [IMLOPEZ\Administradores)

€7 CREATOR OwWNER

€7 SYSTEM

ﬁ Todos

ﬁ zyarios de escritorio remaota [JMLOPEZSU suarnios de escritonio rernota)

Agregar... | Cluitar |

Permizoz de Usuarios de escritanio remaoto Perrmitir Denegar
Contral batal O O =
b odificar O O
Lectura v ejecucian a
Maztrar el contenido de la carpeta a
Leer O
E zcribir o
Permizos ezpeciales O O ﬂ

Para tener acceso a permisos especiales

0 a la configuracion avanzada, haga clic Opciones avanzadas |

en Dpciones avanzadas.

Aceptar I Cancelar Aplicar |

Pantalla B13

Otorgando los permisos siguientes:

ADMINISTRADORES CONTROL TOTAL
CREATOR OWNER NADA
SYSTEM CONTROL TOTAL
TODOS NADA

USUARIOS DE ESCRITORIO REMOTO  HASTA LECTURA Y
EJECUCION
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Dentro del grupo de usuarios de ESCRITORIO REMOTO,
agregamos a todos los usuarios a los que se les dé permiso de
acceder al Windows TERMINAL SERVER, como se muestra en la
pantalla B14.

Propiedades de Usuarios de escritorio remokto EHE3

General |

@ Izuanios de escritorio remoto

Descripeidn; ILlsuariDs de red con permizo para Teminal 5 ered

ierbroz:

z PBl“capactt [S-1-5-21-4033670270-2763403059-15659382809- 367E) ﬂ
ﬁ PBlscapact? [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565938803-3678)

ﬁ PBl“farmacos1 [5-1-5-21-4033670270-2763403053-15659238203-3630)

ﬁ PBlsfarmacoszd [5-1-5-21-4033670270-2763403059-15659233203-3652)

ﬁ PBl“farmacos:3 [5-1-5-21-4033670270-27634030583-1565928209-3632)

ﬁ PBl“farmacosd [5-1-5-21-4033670270-2763403053-15659238209-3634)

@ PBlsfarmacoss [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565338303-3636)

ﬁ PBl“htamargo [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565922303-2190)

ﬁ PEBl%jgomez [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1565938803-2264)

ﬁi PElsimarin [5-1-5-21-4033670270-2763403053-1 EEEEIEEBDEI-EDDE]I hd
1

»

Agregar... | [ aitar |

Aceptar I Cancelar | Aplicar |

Pantalla B14

Una vez hecho esto, se invoca el programa de escritorio remoto,
escribimos el nombre de la maquina donde esta instalado el
Windows Terminal Server, damos clic en opciones, seleccionamos
la pestana de rendimiento (experience), elegimos la velocidad de
conexion para optimizar el rendimiento, como en la pantalla B15.
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“F Remote Desktop Connection

Generall Displa_l.JI Lacal Hemurce&l Programs = Expefience I

— Perfarmance
@ Chooge your connection zpeed to optimize perfformance.
| Modem (56 Kbps) |

Allow the following:

[T Desktop background

[ Show contents of window while dragging
™ Menu and window animation

W Themes

¥ Bitmap caching

Connect I Cancel Help Options <<
Pantalla B15

Ahora, Seleccionamos LAN en recursos locales, verificamos que
tengamos seleccionado IMPRESORAS, esto ultimo para que el

equipo del cliente conserve sus impresoras locales y después
damos conectar, como en la pantalla B16.

-69 -



PROCEDIMIENTO PARA INSTALACION DE TERMINAL SERVER

‘E Conexion a Escritorio remoto

General | Mu:ustrarl Recursoz Iu:u:alesl Programas | Bendimiento

— Configuracion del inicio de zegian
Ezcriba el nombre del equipo o elija un equipo de la lizta
— despleqable.

Equipe: Iimlu:upez j

Mombre de uzuario; Ise ezcribe agui el nombre de usuario

Contrazefia; quu"

Daminia: IF'BI

[+ Guardar mi contrasefiz

— Configuracion de la conesion
@ Guardar ezta configuracion o abrr una conexidn exiztente.

[Guardar como... | Abir.... |

Conectar I Cancelar | Ayuda | Opciones <<|

Pantalla B16
Ahora ya tenemos una conexion remota con el servidor y con ello

podemos ejecutar las aplicaciones ahi instaladas como si
estuviéramos sentados frente a él.
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Apéndice C
Analisis de Mercado de Servidores.

Con el propdsito de dar algunas opciones para la adquisicion de
servidores se propusieron algunos que se consideraron de
caracteristicas similares tomando en cuenta los resultados del
SPEC2000.

Que es un SPEC?

SPEC es un acronimo de Standard Performance Evaluation
Corporation. La SPEC es una organizacidon sin beneficio
compuesta de vendedores de computadoras, integradores de
sistemas, universidades, organizaciones de investigacion,
publicistas y consultores cuyo objetivo es establecer, mantener y
patrocinar un conjunto relevante de benchmarks para los
sistemas de computo. Aunque ningun conjunto de pruebas puede
caracterizar el rendimiento completo de un sistema, la SPEC cree
que la comunidad de usuarios se beneficiara de una serie de
pruebas objetivas que pueden servir como un punto de referencia
comun.

Que es un benchmark?

La definicion del diccionario Webster's II establece que
benchmark es "Un estandar de medicion o evaluaciéon".
Tipicamente es un programa que ejecuta estrictamente un
conjunto definido de operaciones (una carga de trabajo) vy
regresa alguna forma de resultado (una métrica) que describe el
rendimiento de la computadora probada. Las métricas de un
Benchmark de computo usualmente miden velocidad (que tan
rapido se completa la carga de trabajo) o capacidad (cuantas
cargas de trabajo por unidad de tiempo fueron medidas). El
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correr el mismo Benchmark en multiples computadoras permite
realizar una comparacion entre ellas.

Por que usar un Benchmark?

Idealmente, la mejor prueba de comparaciéon entre los diferentes
sistemas de cOmputo seria su propia aplicacidn con su propia
carga de trabajo. Desafortunadamente, es muchas veces muy
dificil obtener una amplia gama de mediciones para comparacion
que sea confiable, repetible y comparable de diferentes sistemas
con su propia aplicacion y su propia carga de trabajo. Esto se
puede deber a limitaciones de tiempo, costo, confidencialidad y
otras.

Que mide el SPEC CPU2000?

El SPEC CPU2000 se enfoca en rendimiento de computo intenso,
lo que significa que estos benchmarks enfatizan el rendimiento
de:

El procesador de la computadora (CPU), la arquitectura de
memoria, y los compiladores.

Es importante recordar la contribucion de los ultimos dos
componentes; el rendimiento es mas que solo el procesador.

El SPEC CPU2000 estd compuesto de dos subcomponentes que se
enfocan en dos diferentes tipos de rendimiento de computo
intensivo.

El CINT2000 para medir y comparar rendimiento de computo
intensivo sobre enteros, y ElI CFP2000 para medir y comparar
rendimiento de cdémputo intensivo sobre variables de punto
flotante.
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Se debe notar que el SPEC CPU2000 no estresa otros
componentes de coOmputo tales como I/O (disk drives), redes,
sistemas operativos o graficos.

Por que usar el SPEC CPU2000?

Como se menciond arriba, el SPEC CPU2000 proporciona una
medicién comparativa de rendimiento en coOmputo intensivo de
aritmética entera y de punto flotante. Si esto concuerda con el
tipo de carga de trabajo en el que estas interesado, el SPEC
CPU2000 proporciona un buen punto de referencia.

Otras ventajas de usar el SPEC CPU2000:

Los Benchmark son desarrollados a partir de aplicaciones de
usuario final reales en lugar de ser pruebas artificiales.
Vendedores Multiple usan estos productos y los soportan.
e E|l SPEC CPU2000 es altamente portable.
e Una amplia gamma de resultados esta disponible en
http://www.spec.org
e Se requiere que los benchmarks sean corridos y los
resultados reportados de acuerdo a un conjunto de reglas
para asegurar compatibilidad y repetibilidad.

Cuales son las limitaciones del SPEC CPU2000?

Como se describe arriba en "Por que usar un benchmark?", el
benchmark ideal para selecciéon de una marca o producto seria su
propia aplicacién con su propia carga de trabajo. Debemos tener
en cuenta que ningun benchmark estandarizado puede
proporcionar un modelo perfecto de las realidades de sus sistema
y comunidad de usuarios particular.

Nota: Para los benchmarks de la SPEC, las aplicaciones son
clasificadas como enteras si gastan menos del 1% de su tiempo
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ejecutando operaciones de punto flotante (lo cual cubre la
mayoria de las aplicaciones no-cientificas)

Los servidores considerados para el proyecto y sus
respectivos resultados en el SPEC2000 fueron:

EL Hewlett Packard Proliant ML 150 G3

Hewlett-Packard (:.‘Olllpﬂll}" SPECInt2000 = 1452
*roLiant ML150 G3 (3.00 GHz, Intel Xeon processor 3030) SPECjﬂt_bag e2000 = 1425
GosgeTe=ry ] '!I.\;,J.ul Try .'d\.'l-ll.‘.l.o-r"l.l«.dld'.-\:llllvll'fI.u’J. Jale AT F—:ud-—u-\: Al X (TR Iﬁ.fll-u-\.' Al oy - I
Hewlett- Pacl{ard Company SPEC{p2000 = 1548
ProLiant ML130 G3 (3.00 GHz, Intel Xeon procezsor 5050) SPECfp_baSEEGD'D = 1499
T Doz=se B .I.w.u_lrh .-d.'-ll.*.l.,-l"q.l\.nld'.'\:lu:uwl.un.l. Jale Aug-TE FL:qnl-u-\.' Al | (TR i'l?'-lﬁ.fl-u-\.' Al Fday- 200
El SUN FIRE V402
Sun Microsystems SPECint2000 = 1515
Sun Fire V40z SPECint base2000 = 1379
PEC Bomae A <‘||;J£.:-__I.r:__‘ iull 1 ]' REr iul.-l ""'4 =il dals i To=- TN F—:-ul]-u«.' Al Tul- S0 [Radtsase Aviil Reluy - I
Sun Microsystems SPEC{p2000 = 1692
‘51111 Fire V40z SPECTp base2000 = 1551
PO R & Yound by o Mmoot Sacis Clrs Vo e T [Fanluce Aol Tul- 5002 [Bodha i Aoval T
El IBM system x 3455
IBM Corporation SPECint2000 = 1274
IBM System X 3455 (AMD Opter-:uu (TM) 2210) | SPECint_base2000 = 1145
BPEL licomed 11| lzsied by 1i M Do prwsdi o] sl e Algg-2t ! W oy Fiofluare Ave |
IBM Corporation SPECp2000 = 1613
IBM System X 3455 (AMD Opteron (TM) 2210) | SPECfp base2000 = 1481
Sro- bxmse @ TIT w”tlj, _ .El-!-:,lfl!:.‘ llllll'l.!bJ. l\lllrI i Aug- I F—:ul\ll-u-\: Al Sl i'l?-lﬁ.lfll-u-\.' Aval Rl 1000
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DBdocum

Documentacion de las principales Tablas utilizadas en las
Aplicaciones.
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Nomenclatura: los nombres de las tablas comienzan con el
prefijo “tbl” seguido del nombre de la tabla.

Los nombres de los campos en las tablas comienzan con:

t para campos de texto;

nId para campos de que son numeéricos y llaves;
n para campos nhumericos;

d para fechas;

b para campos boleanos.
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Nombre de tabla: tbIRHPersonal - Catalogo del personal

registrado en la PBI.

Es una de la tablas principales del sistema, ya que indica el
nimero de empleado (nIdnumEmp); el Registro Federal de
Contribuyentes (tRFC); el estado del elemento
(nEdoElemento, O=activo, 5=dado de baja); Apellido Paterno;
Apellido Materno y Nombres (tApePaterno, tApeMaterno vy
tNombre respectivamente).

Microsoft Access - [tbIRHPersonal : Tabla]

Edicidn  Wer  Inserkar

Reqgistros

Herramientas  Yentana 7

-78 -

E-BHg SRV sBa2@R SVEL YR R B A L
nldMumEmp | tRFC | nEdnEIementn| tApePaterno | tApeiaterno | thambre |
36286 RXTAS31107 0 RAMIREL TORMEZ ALBINGD
36257 MURO7 10924 0 MURILLD HERMAMDEZ |OSCAR

36268 RICAZDOES0 5 RIVERA, CRUZ ALFREDD
36289 GAGFTE01Z0 0 GARCIA, GUTIERREZ | FABIOLA,
36290 MAHPE30730 0 MARTINEZ HERMAMDEZ |FPAELO

36291 MESBE31024 0 MEJIA, SANTIAGD BELEM

36292 REFS860925 0 RESENDIZ FLORES SAIDA,

36293 VAPAFEOY30 0 WAIQUEZ FEREZ ADAN

36294 JARAF7D910 0 JAIME ROCHA, ALBERTO
36295 CADAFAOA1S 0 CHAVEZ DIAZ ADRIAN

J6296 GASCEI0ZEE 0 GARCIA, SANCHEZ CESAR

36297 OEESBEDZS 0 OTENTOD ESCALANTE | JOSE SAMUEL
36298 SAHMZ707 19 5 SANCHEZ HERMAMDEL | MARCO ANTOI
36299 CAVRES1024 § CARRASCO  WIDARA JOSE RAFAEL
36300 BAMFTIO07ZE 0 BALTAZAR MARTINEZ FIDEL

36301 CAZSE00905 0 CHAVARRLA  ZAMABRIA SERGID VAN
36302 DIELSS0622 0 DIAZ ESCALANTE |JOSE LUIS
36303 HEHLB010Z0 O HERNANDEZ |HERMAMDEZ |JOSE LUIS



Documentacién de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

La tabla tbIRHPersonal también contiene los campos de fecha de
alta en la empresa (dFecAltEmp); identificacion de
personal operativo 0 administrativo (bOperativo),
identificador de personal Funcionario (bFuncionario), Clave de
género (tCveSexo).

- - 0 =
@) .
| dFecAltEmp | bOperativa | bFuncionario | tCveSexa | nhiro «|
11,/09/2005 O M
16/09/2005 O hd
12/05/2005 L I
11,/09/2005 O F
10/09/2005 0 hd
10/05/2005 L I
16/09/2005 O F
12/09/2005 0 hd
10/05/2005 L I
104092005 O M
13/09/2005 0 hd
EL 1:3/05/2005 L I
(8] 02/09,/2005 O M
= 01/09/2005 O hd
19/05/2005 L I
M 16/09/2005 O O hd
10/09/2005 0 hd
18/05/2005 L I

-79 -



Documentacion de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Ademas contiene el numero de la plaza donde esta asignado el

elemento (nNroPlaza); y del

(tcalle; tColonia).

Microsoft Access - [thIRHPersonal : Tabla]

domicilio, la calle;

la colonia

j Archiva  Edicidn  Yer Insertar Formato Registros  Herramientas  Ventana 7 Escriba una pregurka T -8 X
1291 BN e AR SENENPIR TIRA - S ar YT =F= RN |
niroPlaza | tCalle | tCalonia | tEntrelaCalle | t¥laCalle ‘ tCodigoPostal |nIdCIaveEr|nIdCIaveMurﬁ

: 0 COSTA RICA CENTRO 05020 9 Ell
0

i 0 CHOLULTECAS CIUDAD AZTECA, BOULEYARES CALZADA FUE 55120 18 1al
0

L 0

| 0

|| 0

| 0

L 0

L CERRADA DEL TRIUNFO SAM FRAMCISCO TLATENCO AV, TLAHUAL | CALLEJON HIC 13400 9 a0
0

| 0 CRUZ DEL CRISTO SANMTA CRUZ DEL MONTE YA LOPEZ MA CRUZ DEL CAFS3110 14 14l
0

L 0 MANZANA 3 UNIDAD EJERCITO COMSTITUC 9 =L
0

L 0

L 0

L 0

|| 0

| 0

L 0 JOSE RODRIGUEZ MAZA 34 SECCION UNID. HAB. EJERCITC DE ORIEI PANTALECH ¢ EXPLORADOR 09230 9 Ell

| 0 ABEL DOMINGUEZ COMPOSITORES MEXICANOS |MIGUEL BERM LERDO DE TE. 9 aa
0303 MNUEYWA ATZACUALCO 310 308 07420 9 a0
0

L 0

| 0

|| 0

L 0 COLUMBUS FRANCISCO WILLA DOROTED ARy CENTALURO DE 56370 15 1a(
0

L 0 GUSTAVO DIAZ ORDAZ BARRIO MORTE AICOTEMCATL DEL ARBOL 1410 9 a0

r 0 NICOLAS BRAVO RALTIPAC 46370 14 1a(

= 0

| N ooomIES TE Okl hdn i, mo IAMMkES NE RACOC] Sc Ohoml IE ME C Dmoal IE ME E EEnTh 1c 4Ef!

Registro: [14](4] 4 [ ] #] de 36173 < >

Vista Hoja de datos

il
i+ Inicio

f @ 1 jahl... | /7 8 Interngt ... - f

& 5 Explorad...

4 E dbPalbansec. .. B thlRHPerson...
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Documentacién de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Nombre de tabla: tblIRHPersonalesComp - Datos
complementarios del personal (complemento de
tbIRHPersonal).

Esta tabla contiene también el numero de empleado del
elemento (NIANumEmp); clave de municipio o Delegacion
(nIdClaveMunicipio); Nacionalidad (TNacionalidad).

Microsoft Access - [tbIRHPersonalesComp : Tabla]

Archivo  Edicion et  Insertar Formato  Registtos  Herramientas  Yeptana 7

E-Bm &8V &8 v i1 Y HE ¢ X B C
nldMumEmp | dFechAlta | nldPais | nldClaveEntidad nldClavetunicipi| tNacionalidad

3 [ R 0 0
B 3 1074570 52 g 14 MEXICANA
B 10 29/05/1965 B2 14 1 MEXICANA
B 12 21/02M1965 52 14 119 MEXICANA
B 14 3001201967 g2 20 457 MEXICANA
B 21 2011241968 0 i
B 22 23031971 g2 14 39 MEXICANA
B 23 25021971 0 i
B 28 01031974 52 20 22 MEXICANA
B 30 0081575 0 20 0
B 3 0021976 B2 24 64 MEXICAMA
B 33 0204/1973 52 g 17 MEXICANA
B 3 16091959 0 0
B 36 OBD9AS77 B2 20 0 MEXICANA,
B 37 2B09/15979 g2 30 0 MEXICANA
B 3B 190141950 0 29 i

41 01/08/1990 52 30 44 MEXICAMA
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Documentacién de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

La tabla tbIRHPersonalesComp también contiene la CURP
(tCURP); la clave de elector (tcveElector); Numero de licencia de
conducir (tlicenciaCond); el tipo de licencia (tTipoLicencia);
el NUimero de pasaporte(tpasaporte); la escuela de
procedencia(tEscuela); entre otros

Microsoft Access - [tbIRHPersonalesComp : Tabla]

frchivo  Edicion  Yer Insertar  Formato  Registros  Herramientas  Veptana  F

E-Hy SRV & B AR AL sl a=k - Al
tCURP | tCveFlector |tlicenciaGond | tTipolicencia | tPasaporte | tEscuela

| |RXTAS31107HC RMTRALSIT10. SEC. LIC. JESUS REYES HEROL
| |MUHO710924H MRHROS7 1092 C0355456 CETILS NUM. BB
| |RICABDO0630HN RYCRALSO0GE! GUETAVD BAZ PRADA,
| |GAGFYBE0120M GRGTFEYED12 INEA,
| |MAHPE30730H MRHRPEG307Z SECUNDARIA TECMICA AGROPE
| |MESBE31024H MISNBLEZ102: SEC. THOMAS ALWA EDISON MU
| |REFZ860926M REFLSDEGE0S2E SEC. OFL. MUM. 400 RICARDO FI
| |WAPATED730H WZPRADTEO? 3 ECCOWAM
| |JARATFOI10HL JMRCALT7091( N4GE7 356 COMALEP IZTARPALAPA I
| |CADATA0419HI CHDZADT 4041 COMALEP PLANTEL GUSTAYD A
| |GASCE30225H GREMCEE3022 PREPARATORIA MUM. 3 JUSTO ¢
| OEESBE01Z23H OTESSMEED12 CETIS MUM. 30
| P | CAYVRSS1024HI 027954101574 | 1340166189 ESIME IPN
| |BAMF7I0725H BLMRFD7S072: PREPARATORIA FCO. WILLA
|| CAZSBO0S0SHL XX X bt
| |DIELES0E22HD DZESLEEA062: BACHILLERATO TECNOLOGICO ¢
| |HEHLEO1020HN HRHRLSS0102( SEC. TEC. MIGUEL ALEMAMN MU
| |LOMRS01215H LRMRRCS0121 COLEGIO DE BACHILLERES MU
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Documentacion de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Nombre de la tabla: tblPlazasAdmin - se utiliza para
describir las plazas administrativas.

Contiene el nimero de la plaza (nldPlaza); el nuUmero de
puesto (NidPuesto); el nimero de  adscripcidn
(nidAdscripcion); Nivel salarial del puesto (nidNivel); fecha de
creacion de la Plaza (dFechCreacion).

Microsoft Access - [thIRHPlazasAdmin : Tabla]

archivoe  Edicion  vWer Insertar Formato  Registros  Herramientas  Wentana 7

E-Ha SRV & B2@ 2LEL YR # e K B

nldPlaza | nldPuesto | nldAdscripcion|  nldMivel |  tSitPlaza  |dFechCreacion|
id 116 10000 120 23/03/2004
|| 1000001171 17 10000 301.1 2 010642004
|| 1000001172 117 10000 304.1.0 01/06/2004
|| 1000001173 17 10000 303.1.0 01102006
|| 1000001174 117 10000 30210 010242007
|| 1000001351 135 10000 g0 30/03/2004
|| 1000001352 135 10000 g2 30/0342004
|| 1000001353 135 10000 g0 30/03/2004
|| 1000001361 186 10000 303.1.0 01/04/2005
|| 1000002111 21 10000 301.1.0 010242007
|| 1000002112 21 10000 30210 01042007
|| 1000002131 213 10000 g0 161272005
|| 1000002141 214 10000 42 161172006
|| 1000100331 &3 10001 304.1 2 06/04/2004
|| 1000101171 17 10001 12 23032004
| 1000101172 117 10001 12 24/03/2004
|| 1000101173 117 10001 301.1 2 24/03/2004
|| 1000101174 117 10001 303.1 2 24/03/2004
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Documentacién de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Nombre de la tabla tbl RHAdscripcionesActual — Contiene las
adscripciones vigentes.

Contiene el numero de adscripcion (nidAdscripcion); la
descripcion de la adscripcién (tDescAdscripcion); vy la
situacion de la adscripcion (tSitAdscripcion, 0= activa;
1=inactiva).

Microsoft Access - [tbIRHAdscripcionesActual : Tabla]

Archive  Edicion  Wer Insertar Formato  Registros  Herramientas  Venkana 7

E-EHH SV &5 SHEL Y EY Mo Bl ).
nldAdseripeion | tDescAdscripcion |tSitAdscripeion]
13321 OFICIMNA DE CONTROL DE ARMAMENTO ¥ MUNICIONES 0

13322| OFICINA DE MANTEMIMIENTO DE ARMAMENTO ¥ EQUIFD
13323 OFICINA DE DEFOEITO DE ARMAS Y MUNICIONES

13400| SUBDIRECCION DE INFORMATICA

13410/ DEPARTAMENTO DE APLICACIONES ¥ BASE DE DATOS
13411 OFICINA DE DESARREOLLO

13412| OFICINA DE ADMIMISTRACION DE APLICACIONES

13413 OFICINA DE BASE DATOS

13420/ DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
13421| OFICINA DE REDES ¥ CONECTMWIDAD

13422| OFICINA DE MANTENIMIENTO

13423 OFICINA DE ATENCION ¥ SERVICIOS A USUARIOS

13430/ DEPARTAMENTO DE SOPORTE ¥ MANTENIMIENTO
13431| OFICINA DE SOPORTE

13432| OFICINA DE MANTENIMIENTO

13500 SUBDIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES
13510/ DEPARTAMENTO DE SERWICIOS MEDICOS

13511 UNIDAD MEDICA "100 METROE"

o080 = - = 00000 —=0 0000
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Documentacién de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Nombre de la tabla : tbIRHPuestosActual - Contiene las
descripciones de los puestos

La tabla contiene El nUmero de puesto (nIdPuesto); el tipo de
puesto (nidTipoPuesto); la descripcion  del puesto
(tDescPuesto);la situacidon del puesto (tSitPuesto, O=activo;1
=inactivo).

Microsoft Access - [tbIRHPuestosActual : Tabla]

archivo  Edicion  Yer Insertar Formato Registros  Herramientas  Veptana 7

E-HH sV AR URA: R s =k- R
nldPueste | nldBpoPuesto | nldTipoPuesto | tDescFuesto | tSitPuesto | nldiivelax | nl
- 1 1 1 SECRETARIA EJIECUTHVA E 1] 8.3
ia P 1 1 SECRETARIA EIECUTVA B 1] 8.3
- 3 1 1 SECRETARIA EJECUTIA, A 0 8.3
- 4 1 1/ JEFE DE OFICIMA, A 1] 3072
- 6 1 1 JEFE DE OFICINA B 0 307.2
- 7 1 1/ JEFE DE OFICINA C 1] 3
- a 1 1 PSICOLOGO A 0 8.3
- 9 1 1 DACTILOSCOPISTA 1] 8.3
- 10 1 1 PSICOLOGO B 0 8.3
- 11 1 1 RECLUTADOR 1] 3
- 12 1 1 SECRETARIA EJECUTRA, A 1] 8.3
- 13 1 1 SECRETARIA B 1 8.3
- 14 1 1 SECRETARIA C 1 8.3
- 15 1 1 SECRETARIA D 1 8.3
- 16 1 1 SECRETARIA E 1 83
- 17 1 1 TRABAJADOR SOCIAL A 1] ]
- 18 1 1 ADMINISTRATMD ESPECIALIZADO B |0 an
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Documentacion de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Nombre de la tabla: tbIRHHistComision - Contiene el
histérico de puestos que ha tenido un elemento operativo.

La tabla contiene la clave del sector al que pertenecid
(tcveSector); la clave de la empresa a la que se le facturd
(nClaveEmp); el niumero de plaza que ocupd (nNroPlza); el
numewro de empleado del elemento (NIDNumEmp); la fecha de
inicio y terminacion de la comisidn en esa plaza
(dFecIniCom y dFecSusCom respectivamente); y la duracion de la
comision en dias (nDurCombDias).

Microsoft Access - [tbIRHHistComision,: Tabla]

frchivo Edicidn Wer  Insertar  Formato  Registros  Herramienkas  Wenkana 7

E-Hd LAY & B HEiLTHRY M DA 0.
| tCweSector | nClaveErp | nMroPlza | nSufijoPlza | nldMumEmp | dFeciniCom | dFecSusCor | nDurComDias |
>3 54 B 2 5748 16/02/1998 31/05/1958 105
A 54 6 4 5748 16/06/1998 30111958 165
A 54 B 5 5748 01712719598 30041359 0
A 54 B 3 7373 01/06/1955 15/06/1998 o
A 54 B 1 12287 010571957 15/02/1938 0
- |E 3685 9 3 2328 010971957 15/05/1997 o
- |E J635 9 1 2364 01/10/1993 16/02/1997 o
- |E JRB5 9 5 8E78 01/04/1958 307041358 0
- |E laala) 9 7 10214 18/05/1938 301091958 o
- |E J635 9 2 23374 16/02/1997 31081997 155
- |E JRB5 9 4 23374 16/05/1997 3110311958 155
- |E J635 9 B 23374 01/05/1955 15/06/1998 137
. |E J665 g 8 23374 0141071958 16/12/1998 75
- |E JRB5 9 El 23374 16/12/1938 15/02/1935 0
A 4 11 1 3649 0210971955 15/01/1998 o
A 4 11 2 8878 160141938 15/02/1938 a0
A 4 11 3 8876 16/02/1938 31/03/1958 0
A 4 11 4 8e78 010471995 30041328 29
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Documentacion de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Nombre de tabla: catGsector - Catalogo de Sectores

El campo Tidsector es el argumento de Busqueda para
encontrar la descripcion del sector descrita en el campo
tDescSector. Mediante el campo tsitsector indicamos el estatus
del sector, “"A” para activo, I para “inactivo”

Microsoft Access - [catGsector : Tabla]

j archiva  Edicion  Yer Insertar Formato  Registros  Herramientas e

K- d0 3 AV %50 (215 cE T
|| tidSectar | tDesc3ector | tSitSectar | nldiurmErmp
>3 SECTOR "A" A 1324
| |B SECTOR "B A 22
| |C SECTOR "C" A 1349
| |CH SECTOR "CH" A 919
| |D SECTOR "D" A 1091
| _|E SECTOR "E" A 7E8
| |F SECTOR "F" A 919
|G SECTOR "G" A 970
| |H SECTOR "H" A 47
l SECTOR " A BE0
. SECTOR "J" A 636
K SECTOR "k A 995
| |L SECTOR "L" A 951
M SECTOR "M" A 1268
M SECTOR "N" A 554
|0 SECTOR "O" A 35
|_|F SECTOR "P" A 7
e SECTOR "Q" A
| |R SECTOR "R" A 920
|5 SECTOR "3" A 816
LT SECTOR "T" A 1396
|V SECTOR "U" A 1068
Y SECTOR ™" A
WY SECTOR "w" A

X SECTOR "x" A 34050
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Documentacién de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Nombre de tabla: tbIRHPersonalPlaza - Plaza administrativa
asignada al personal administrativo, administrativo operativo y
funcionarios.

En esta tabla se indica, que plaza esta ocupando el elemento, el
campo nldplaza contiene el nUmero de plaza y el
nIdNumEmpl describe el nimero de elemento

Microsoft Access - [thIRHPersonalPlaza : Tabla]

j archivo  Edicion Mer Insertar Formakto  Registros

- HdR | SAV % @ | 2/
nldMurmErmp nldFlaza dfechOcupa |

4 1 1000001161 23032004

220 1122001401 01.05,2006

J00 1120001711 23/06/2004

31 1100001222 15/09/2006

33 11100013541 30032004

J6 1135001402 1607 2006

37 1142000252 1607 /2006

Jo 1140002171 24/04,2006

41 1310000271 02032004

46 1220100072 30032004

A7 1112001401 16/035/2006

51 1352600251 01./04,2006

53 1311000251 02032004

56 1313100071 02032004

57 1143000451 01.03,2007

[y 121 2annreA M7 A
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Documentacién de las principales Tablas utilizadas en las Aplicaciones

Nombre de tabla: tbIRHPersonalSuspension - Registro de las
suspensiones de ndémina del personal de linea. Cuando un
elemento va a ser dado de baja es necesario primero
suspenderlo de la Némina, grabando su nimero de empleado en
esta tabla.

La tabla tblIRHPersonalSuspension contiene el identificador del
numero de folio del formato de suspension de comision
(nFolioFormato), el identificador del sector (tidSector); la
fecha del formato de suspension de comision (dfechaFor); el
numero del empleado suspendido (nIdNumEmp); la fecha
efectiva de suspension (dFechaEfe); la fecha de notificacidon de
suspension (dfechaNot); la clave de la causa de la baja
(dCveMotBaja).

Microsoft Access - [tbIRHPersonalSuspension : Tabla]

Archivo  Edicidn  Wer Insertar Formato  Registros  Herramientas Yentanma 7

E-BHy LY s2@ SLEL Y HRY MR BE- B,
| nFUIiDFDrmat0| tidSectar | dFechaFor | nldMumEmp | dFechaEfe | dFechallot | nCvelotBaja |nCveMDtElajaCc|
Ba}~0001352 A, 1571142005 5124 15/11/2005 15/11/2005 43 3F
| A0001333 A, 1541142005 32163 15941172005 15/11,2005 43 3F
__|A0001354 A, 1571142005 2148 15/11/2005 154112005 43 3F
| A0001469 A, 09/12/2003 34412 09412/2003 094122005 28 3L
__[A0001504 A, 15/01/2006 14997 15/01/2006 15/01/2006 43 3F
| A0 a2 A, 23/03/2006 35471 14/01/2006 14012006 28 3L
__[AD001a25 A, 17/0242006 35370 10/01/2006 10012006 28 3L
|| A000 567 A, 23032006 31878 29/01/2006 29012006 25 3L
__[ADODBOS A, 23/03/2006 33753 16/02/2006 16/02/2006 28 3L
| A00MTT A, 0703/2006 34465 260272006 26022006 25 3L
_[ADODF1E A, 28/02/2006 30385 26/02/2006 26022006 28 3L
| A000T1e A, 23032006 34471 050372006 05032006 25 3L
__[AD001E22 A, 14/04/2006 35845 12/04/2006 124042006 28 3L
| |A00015E9 A, 03/05/2006 33708 0305/2006 03052006 95 3.
_[AD00Z005 A, 16/06/2006 10138 14/06/2006 14/06/2006 104 3L
|| A000C006 A, 16/06/2006 472 14/06/2008 14/06,2008 104 3L
__|AD00za07 A, 16/06/2006 24037 14/06/2006 14/06/2006 104 3L
|| A000C003 A, 16/06/2006 18923 14/06/2008 14/06,2008 104 3L
_[AD00Za10 A, 19/06/2006 33063 12/06/2006 12/06/2006 28 3L
|| A000C057 A, 28/06/2006 26311 21/06/2006 21/06/2006 25 3L
_[ADO0Z055 A, 03/07/2006 32744 27106/2006 271062006 28 3L
ANAN7178 2 1NN7 L0NR 2RTAT NA A7 P00 A7 FN0R 5 |
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