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Resumen

La investigacién muestra el disefio del alineamiento constructivo, sugerido por Biggs, al
mddulo Comunicacién productiva en inglés, que se imparte en Colegio Nacional de
Educacién Profesional Técnica 197, Los Reyes la Paz, perteneciente al contexto escolar de
nivel medio superior mexicano, mediante la metodologia aprendizaje-accion. Iniciando con
la alineacion de la ensefianza, planteando como objetivo el desarrollo de actividades
docentes con uso de Edmodo para generar aprendizajes profundos, continuando con la
creacion de la actividad de aprendizaje constructivista, que implicé una interaccion mas alla
del aula, por involucrar a docente y estudiantes del Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica 007, Lic. Jesus Martinez Ross de Chetumal Quintana Roo, por medio
de la plataforma educativa Edmodo, obteniendo resultados favorables en la disminucion de
indices de reprobacion, generando aprendizajes profundos, conocimientos significativos y
competencias que les permitieron adentrarse con mayores ventajas a la sociedad del
conocimiento, comunicarse en inglés y aplicar los saberes en diferentes contextos acorde a

las necesidades del siglo XXI.

Palabras claves: Alineamiento constructivo, inglés, actividades docentes,

aprendizaje profundo, aprendizaje-accion.
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Abstract

The research shows the constructive alignment designing, suggested by Biggs, in
Comunicacion productiva en inglés, which is taught in Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica 197, Los Reyes la Paz, belonging to Mexican higher average level
context, using the methodology action-learning. Beginning with the teaching alignment,
raising as objective the teaching activities development with Edmodo to generate deep
learning, continuing with the creation of constructivist learning activity, which involved an
interaction beyond the classroom, involving the teacher and students of the Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica 007, Lic. Jesus Martinez Ross in Chetumal
Quintana Roo, through the Edmodo educational platform, obtaining favorable results in the
reduction of failure rates, generating deep learning, significant knowledge and skills that
allowed them to enter with greater advantages to the knowledge society, communicate in
English and apply the knowledge in different contexts according to the needs of the XXI

century.

Keywords: Constructive alignment, English, teaching activities, deep learning,

action-learning.
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Introduccion

En los recientes afios, en la educacion se han generado diversas formas, para
mejorar la ensefianza, que demandan las sociedades del conocimiento en la que hoy en dia
vivimos, con un sinfin de requerimientos como lo son: los aprendizajes para la vida, la
inmersion del hombre en el conocimiento, el dominio de herramientas tecnoldgicas para el
desempefio del ser humano en el &mbito cientifico, y en su vida diria y por supuesto, en la
adquisicion de competencias comunicativas, tal es el caso de inglés, que permite

interactuar con el mundo del siglo XXI.

Por lo anterior, es necesario proporcionar al alumno aprendizajes profundos, que les
permita ser reflexivos y significativos en sus diversos roles, que posibiliten al ser humano
la adquisicion de saberes a través de diversas estrategias, fuentes, técnicas, métodos y
actividades que, de forma alineada permitan alcanzar los resultados de aprendizaje y

aplicacion deseados.

Por esta razdn, en esta investigacion se enfatizd la importancia de la reflexion
acerca de la préactica docente en el area de inglés, para mejorar la forma de ensefianza y
que, a pesar de las condiciones en las que se encuentran las instituciones educativas,
salones de clases y diversidad de estudiantes, por medio de la ensefianza alienada se logre

la adquisicion de aprendizajes profundos.

Es desde esta perspectiva, el objetivo de la presente investigacion fue desarrollar
actividades docentes con uso de Edmodo entre el Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnica 197, Los Reyes la Paz y Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica 007, Lic. Jesis Martinez Ross, de Chetumal Quintana Roo, para generar
aprendizajes profundos en un grupo de autotrénica turno vespertino, en el modulo

Comunicacion productiva en inglés durante el ciclo escolar 2017-2018.

De ahi que, para el estudio y la reflexion de la practica docente, dentro de contextos
especificos, se retoma la metodologia aprendizaje-accion que permite al docente la

obtencién de informacién y datos por medio de la observacion para el andlisis, reflexion,



para después implementar las actividades de ensefianza aprendizaje, con el propdsito de

mejorar el proceso ensefianza aprendizaje.

Poner en préctica el plan de accién requiere que, la ensefianza sea alineada para que
lo estudiantes consigan los resultados deseados, es por eso por lo que la alineacion
constructiva representa la columna vertebral de este trabajo de tesis con la finalidad que, el
alumno alcance niveles superiores de comprension, es decir, obtenga aprendizajes

profundos.

Por estas razones, es que se tomo la decisién de estudiar una maestria y de esta
forma contribuir a la mejora del proceso de ensefianza, pero sobre todo para mejorar mi
ejercicio docente de acuerdo a los requerimientos del contexto actual y que las sociedades
del conocimiento demanda en la actualidad, de igual manera considero que, la investigacion
tendra un impacto en la disminucién de indices de reprobacion, ya que de este modo el
docente aplicara estrategias innovadoras para que el alumno recupere sus saberes previos y
los integre con los nuevos conocimientos y nuevas perspectivas del médulo Comunicacion

productiva en inglés.

La maestria en Docencia Cientifica y Tecnologica permite que, el alumno de
posgrado desarrolle capacidades que le permitan contribuir a la mejora educativa en
situaciones definidas por el mismo investigador docente, con base en una perspectiva

innovadora y cientifica tecnoldgica en contextos propios.

Por consiguiente, este trabajo de tesis se conforma de tres capitulos, el primero
refiere al marco contextual, que permite la obtencion de informacidn con respecto a las
formas de ensefianza del idioma inglés, al paso de muchos afios, asi como un panorama
general de aprendizajes del idioma dentro de las instituciones de México y especificamente
en el nivel medio superior en el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP). De igual forma en este capitulo se menciona el contexto historico del Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica 197, Los Reyes la Paz (CONALEP 197, Los
Reyes la Paz) que es donde se llevo a cabo la investigacion en un estudio particular del

grupo 505.



En el segundo capitulo se presenta la adecuacion del alineamiento constructivo del
mddulo Comunicacion productiva en inglés con respecto a la unidad 1, con base en los
datos arrojados después de la aplicacion de una prueba diagnéstica y del test de nivel de
inglés online, que tiene como finalidad, conocer el nivel de saberes previos y el nivel de
dominio del idioma. Ademas, se implementaron las actividades docentes con uso de
Edmodo como medio para generar aprendizajes profundos que le permitiran al estudiante

alcanzar niveles de comprension superiores.

De igual manera, en el capitulo dos se incorpor6 una propuesta de taxonomia, donde
se integré un nivel conceptual medio, que permitié ser desarrollado por los alumnos de
nivel medio superior y que a su vez le facilitara llegar a un nivel abstracto ampliado cuando

el alumno curse el nivel superior (universitario).

En el capitulo tres, se describe y desarrolla la adecuacion del alineamiento
constructivo, mencionado en el capitulo dos, ademas, se muestran los resultados obtenidos,
después de la aplicacion de las actividades docentes con uso de Edmodo como una
propuesta para generar aprendizajes profundos y de igual forma se visualiza el avance

obtenido de manera general.

Los hallazgos, obtenidos por medio de este estudio, son consistentes con los

planteamientos tedricos y la evidencia empirica.

Con lo que respecta al aprendizaje, implica sin duda alguna crear las condiciones
que favorezcan que el alumno despliegue una actividad mental rica y diversa que le permita
la adquisicién de los conocimientos y experiencias necesarios para el desarrollo de
aprendizajes profundos y estos a su vez integren el aprendizaje adquirido en diferentes

actividades de la vida de los estudiantes en aspectos sociales, personales y profesionales.

Los alumnos se comunicaron en inglés con estudiantes de otro plantel, permitiendo
reflexionar y construir nuevos saberes, lo que permite sostener que, los estudiantes

obtuvieron aprendizajes profundos.



Se incrementd el nivel de dominio de inglés, se desarrollaron las habilidades
linguisticas comunicativas, notando un avance entre los resultados emitidos de la primera

prueba diagnostica, la evaluacion formativa y sumativa.

En tanto, en lo que se refiere a la ensefianza, mediante la investigacion, realizada
sistematicamente por lo docentes, se desempefian de forma mas independientes. Al obtener
datos e informacién, que les permite hacerse conscientes de las necesidades de sus
alumnos, ademas de reconocer con precision los factores extraescolares que afectan el
aprendizaje. Asimismo, en este proceso de investigacion, los profesores, también
reflexionan acerca de la percepcién que tienen de si mismos y pueden verse como agentes
de cambio, més que como operarios de la ensefianza. Estos resultados sugieren la necesidad
de incluir otras modalidades de desarrollo profesional docente, en las que se reconozcan los
saberes y experiencias de los profesores, ademas de, promover la reflexion autocritica y el
trabajo colaborativo entre pares con el apoyo de otros agentes involucrados en la educacion.



Capitulo 1 Marco historico de la ensefianza del inglés.

1.1 Antecedentes

Actualmente estamos inmersos en un mundo de cambios constantes donde la
ciencia y la tecnologia nos permite relacionarnos con personas o familiares en distintos
lugares reduciendo considerablemente tiempo Yy distancias, sin embargo, es importante
considerar algunos elementos que no nos permiten llevar a cabo esta comunicacion de

manera satisfactoria como lo es, el lenguaje.

El lenguaje es de vital importancia ya que facilita establecer la comunicacion,
pero mas importante aun, posibilita tener contacto con informacion y de esta manera
obtener conocimientos nuevos que le favoreceran al estudiante construir sus propias
experiencias de aprendizaje, ademas, permite interactuar con otros sujetos, por ende,
surge la necesidad de aprender una segunda lengua para comunicarnos de manera oral y

escrita.

En este primer capitulo se presenta la evolucion que ha tenido el idioma inglés
como lengua frente a contextos internacionales y nacionales, se muestra un panorama
amplio de los programas integrados en el Sistema Educativo Mexicano, con la finalidad
de que el alumno aprenda una segunda lengua, ademas, de centrarnos en la institucion
donde se llevard a cabo la investigacion, reconociendo de esta manera aquellos
elementos estructurales, infraestructurales, legales, académicos, organizacionales y

curriculares que permitan lograr el objetivo de investigacién planteado.

Finalmente, en este capitulo se incluye informacion con respecto a caracteristicas
de los alumnos que conforman el grupo y se identifican elementos favorables para
estructurar las actividades docentes, posteriormente se mencionan los conceptos tedricos

metodoldgicos que sustentan y justifican lo antes planteado.

El ser humano es caracterizado por ser racional, contar con la capacidad de
pensar, reflexionar y con la posibilidad de transformar y modificar elementos de su
entorno, para mejorar su estilo de vida, logra construir cambios progresivos en la

sociedad donde se desenvuelve. Un ejemplo de esto es la transformacion en la via de
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comunicacion, pues a través de la historia de la humanidad el hombre ha utilizado
diferentes formas para transmitir sus ideas, desde sefias, hasta comunicacion a distancia
por medio del celular o la computadora, los cuales permiten interactuar con alguin
familiar en otro pais, sumergirse en el mundo del conocimiento y abrir la puerta al

desempefio del ser humano en sus diversas actividades.

Este tipo de cambios han sido posibles con los avances de la ciencia y la
tecnologia, no obstante, la comunicacién no ha sido la Gnica area de progreso y procesos
de transformacion. Por ejemplo, a partir de la revolucion industrial donde el aspecto
econdmico Y social se vieron afectados, se produjeron cambios rapidos y profundos en
areas tecnologicas como el uso de nuevos materiales, fuentes energéticas, la maquina de
vapor y diferentes medios de transporte, que, junto con los descubrimientos, hicieron

crecer la industria y el comercio.

Aunado a esto las nuevas formas de organizacion del trabajo y la creciente
globalizacion de la economia llevé a la primera guerra mundial como un suceso iniciado
en Europa y que trascendio al &mbito universal al momento de intervenir en el conflicto,
grandes potencias industriales en torno a Estados Unidos, Francia y Gran Bretafia en
contra de la coalicién de los imperios centrales de Alemania y Hungria a partir de 1870,
estimulando un incremento de productos manufacturados que provocd la basqueda de

mercados en el exterior.

La forma de acceso a los mercados exteriores y la conexién con algunos de sus
canales de distribucion fue a través del idioma inglés, esto convirtio a la lengua inglesa
en una potencia lingulistica como parte elemental de la interaccion con otras personas,
empresas, fabricas y comercios internacionales. Ante estd postura Coleman (2011)
menciond “English is critical for countries’ successful participation in the global
economy, that it provides individuals with access to crucial knowledge, skills and
employment opportunities and enables organizations to create and sustain international

links” (parr. 3).

Refiriendo esta idea en espafiol, menciona que, el inglés es fundamental para la

participacion exitosa de los paises en la economia global, ya que brinda a las personas
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acceso a conocimientos, habilidades y oportunidades de empleo cruciales y permite a las
organizaciones crear y mantener vinculos internacionales. Lo que permite que las
personas tengan acceso a oportunidades laborales de manera competente, es por esta

razon que el inglés se convirtio en una lengua de progreso.

El idioma inglés como una lengua para el progreso de los paises, ha permitido dar
un giro radical a la forma de vida, al apoderamiento del idioma y a reconocer su
importancia y la necesidad de aprenderlo para aplicarlo en aspectos culturales, sociales,
politicos y en diversos aspectos de la vida, sin embargo, esta lengua ha sido participe de
modificaciones gramaticales importantes hasta llegar a ser actualmente el habla principal
del mundo, por lo cual Jurado (1999) en su escrito Las etapas de la lengua inglesa
refiere que hay tres etapas de la historia de la lengua donde se realizaron

transformaciones y que es importante mencionar.

La primera etapa corresponde al inglés antiguo o también llamado Anglosajon, es
una forma temprana del idioma inglés que se hablaba en buena parte de lo que hoy es
Inglaterra a partir del siglo V, teniendo las variantes de la lengua germanica en el
vocabulario, sintaxis y morfologia como elemento importante. La lengua germanica tuvo
un impacto en el idioma anglosajon por la llegada de tres tribus invasoras (Jutos, Sajones

y Anglos), que venian de Francia y Alemania y que poseian su propio dialecto.

Mas adelante, el fin de esta etapa llego, y el inicio del inglés medio estd marcado
por otra invasion de los normandos “hombres del norte” vikingos en su mayoria daneses,
gue comenzaron a ocupar el noroeste de Francia en el siglo XI, lo que implicé un
sometimiento politico y cultural de origen francés provocando fragmentar la lengua y fue
cuando una gran cantidad de palabras francesas relacionadas con el gobierno, politica y

administracion se incorporan al inglés.

Después de la estabilizacion de esta estructura linguistica, el inglés lo hablaba el

pueblo vulgar e inculto lo que provoco que para muchos nobles y escritores anglosajones

resultara vergonzoso, por lo tanto, en esta época, el francés incluso el castellano contaban

con mayor reputacion que la lengua de origen germanico. El inglés medio, llega a su fin



en el siglo XVI, cuando las necesidades del gobierno y la administracién de la corona
inglesa disponen conveniente y necesario que los documentos oficiales se escriban en

ingles.

Esta necesidad trajo consigo la estandarizacion de la lengua escrita a partir del
dialecto de Londres extendiéndose por el gobierno y la administracion, asi como por los
efectos de la imprenta. Hacia la época de William Shakespeare (mediados del siglo
XVI), la lengua se reconocié como inglés moderno el cual no tiene ningln parecido con
aquel primer inglés hablado por los germanicos en el siglo V. En 1755 se publico el
primer diccionario adoptando palabras extranjeras, especialmente del latin y del griego

desde el renacimiento.

Con el inglés moderno temprano, se cree que hubo una evolucion vocalica, cosa
que paso principalmente en el siglo XV y para el siglo XVII las palabras latinas eran
usadas a menudo, pero esta practica acabd desapareciendo, ademas de considerar como
principal diferencia entre el inglés moderno temprano y el inglés moderno tardio, el

vocabulario.

Aunque hay méas de 20 estados con mas de una lengua oficial (India
solamente, por ejemplo, tiene 19 lenguas oficiales, mientras que en Sudéafrica
hay 11), la mayoria de los paises son estados nacionales monolingies, en el
sentido en que reconocen, de jure o de facto, una sola lengua oficial como

instrumento estatal-administrativo y juridico. (UNESCO, 2003, p.14).

Por mencionar un ejemplo que permite retomar dicha afirmacion es el caso del
inglés, ya que ademas de ser una lengua oficial como instrumento politico-

administrativo, es una lengua que permite vincularse con el contexto mundial.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) desde aquel momento se ha preocupado por el papel de las lenguas
en el contexto mundial en el que se vive, por esta razon en la conferencia general de
1999 en la resolucion 30 C/12 aprobada, refiere a la educacion bilingle y plurilinglie con

uso de dos 0 mas lenguas como medios de ensefianza y donde informa el uso de al menos
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tres leguas: lengua materna, una lengua regional o nacional y una internacional,
permitiendo retomar la importancia de aprender una segunda lengua extranjera, pues se

considera trascendental.

Por esa razén la UNESCO (2001) considera que las lenguas no son Unicamente
medios de comunicacion, sino que representan la verdadera fabrica de expresiones
culturales; son portadoras de identidades, valores y visiones del mundo. Por lo cual se
propone como principio para la diversidad cultural mantener y fortalecer la identidad de
las lenguas y al mismo tiempo apoyar el aprendizaje de lenguas internacionales que

ofrecen acceso a la comunicacién global y al intercambio de informacion.

En este sentido la UNESCO (2001) a través de la declaracion Universal sobre la
diversidad, se enfatiza la importancia de los idiomas para la promocion de la variedad y
de acuerdo con el articulo sexto se aprecia que la multiplicidad linguistica se debe

fomentar respetando la lengua materna en todos los niveles educativos.

De esta manera la UNESCO (2001) apoya la educacion bilingtie y/o plurilingie
en todos los niveles educativos como medio para promover la igualdad social, la
interculturalidad y como un componente esencial de la educacion, a fin de fomentar el
entendimiento entre los diversos grupos de poblacion y mejorar la comunicacion tanto

nacional como internacional.

A los efectos de esta educacion (plurilingle), los paises tuvieron una serie de
cambios y esfuerzos importantes para impulsar el aprendizaje del inglés, por aludir algunos
ejemplos, Chile en el afio 2003 cre6 el programa de Inglés abre puertas, el cual se
destinaba a mejorar la ensefianza y con caracteristicas similares esta por citar el programa
Colombia Bilingiie donde se buscaba que los docentes alcanzaran un nivel alto del dominio
del idioma y México no podria haber sido la excepcion, pues, ha procurado fortalecer el

aprendizaje y la ensefianza a traves de cursos, diplomados y certificaciones.

Resulta oportuno mencionar que la SEP (2015), en el Programa Nacional de Inglés
S270 menciona varios proyectos en México, los cuales tiene como finalidad favorecer el

aprendizaje del inglés. Tal es el caso del denominado proyecto SEPA-inglés, mediante el



cual se pone a disposicion de estudiantes, egresados o personas que no hayan concluido sus
estudios de secundaria con la finalidad de aprender el idioma en sus respectivos tiempos,

espacios y sobre todo bajo el modelo de educacion a distancia.

En esta misma linea la Enciclomedia, como ejemplo del trabajo en México aplicado
a la ensefianza del inglés en las escuelas primarias, fue el primer contacto de los alumnos
con el idioma permitiendo que por medio de su disefio tecnoldgico, los estudiantes
adquirieran conocimientos interactivos basicos sobre el lenguaje, sin embargo, se debe
mencionar que la Enciclomedia fue un sistema disefiado para la educacion en linea que
estaba conformado por una base de datos, disefiada a partir de los libros de texto gratuitos

de quinto y sexto grado de primaria y no para la ensefianza del idioma inglés.

Lo antes expuesto nos permitio identificar que los alumnos no obtuvieron, ni han
logrado obtener resultados significativos en el area de inglés, pues como se menciona en el

diario titulado Vanguardia MX.

El primer intento formal en ese sentido fue en el ciclo 2005-2006, durante el
gobierno de Vicente Fox, cuando a través de Enciclomedia se intento
incorporar dos clases semanales para alumnos de 6° de primaria en escuelas
seleccionadas de 13 estados. El programa fracasé porque falto tiempo en las
aulas, los maestros no recibieron asesorias para implementarlo, la
Enciclomedia no funcion6 y la SEP no dio seguimiento al programa para

verificar sus avances. (Vanguardia, 2015, p.1).

Aunado a esto es conveniente recalcar que la Enciclomedia “permite a los maestros
que no conocen el inglés, aprenderlo al mismo tiempo que sus alumnos” (SEP, 2015, p.5).
Esto nos lleva a reflexionar con claridad que no se pudo haber obtenido resultados
favorables de estas practicas, pues como seria posible, si el docente que ensefiaba no sabia
qué, como, por qué y para qué ensefiar, por lo tanto, s6lo aportaban conocimientos

superficiales. Meramente un repaso exprés de temas basicos.

De acuerdo con el diario Vanguardia MX menciona al respecto que “de acuerdo con

un reporte de Mexicanos Primero, 52% de ellos no tiene los conocimientos suficientes para
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impartir la materia: 14.7% desconoce el idioma por completo y 37.3 no alcanzé el nivel
esperado para un alumno de 3° de secundaria” (Vanguardia, 2015, p.1).

A pesar de las propuestas del pais a través de los diferentes programas ya
mencionados, ya que el docente ensefiaba y aprendia al mismo tiempo que sus alumnos sin
tener los conocimientos, habilidades y herramientas a fin de obtener conocimientos
significativos y los saberes con los que contaban algunos aprendices eran conceptos

memorizados, los cuales no tienen un sustento permanente y funcional para el estudiante.

Aunado a esto se integro el inglés en los planes y programas de nivel basico y se
modificaron los contenidos de nivel secundaria lo que implico una perspectiva diferente
con respecto a la ensefianza del inglés y que permite alcanzar nuevas metas en el proceso

educativo a través del MCER que de acuerdo con Cambridge es:

Un estandar internacional que define la competencia linglistica. Se utiliza en
todo el mundo para definir las destrezas linguisticas de los estudiantes en
una escala de niveles de inglés desde un Al, nivel basico de inglés, hasta un
C2, para aquellos que dominan el inglés de manera excepcional.
(Cambridge, 2018, parr.1).

Esto sin duda alguna formo parte esencial del proyecto general de la unificacion de
directrices para la ensefianza y aprendizaje ya que proporcionan la base para elaborar
programas de lenguas, orientaciones curriculares, examenes y libros determinando de esta

manera lo que los alumnos deben aprender con el fin de comunicarse.

Se pretende que con el MCER se definan los niveles de dominio que los alumnos
deben de desarrollar al paso de su formacion para que al finalizar cada nivel se compruebe
el progreso que los alumnos tuvieron en cada fase del aprendizaje y que por ejemplo, se
menciona en el Programa Nacional de Inglés en Educacion Basica Segunda Lengua: Inglés
(2011) que el proceso de construccion de nivel se coordinara desde la dosificacién de
contenidos a partir de preescolar 3° hasta primaria 2° con un nivel pre A1, primaria 3° y 4°
Al, 5%y 6° A2, secundaria 1°, 2° y 3° obtendréan el nivel B1.
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El MCER inevitablemente reitera que la educacién basica debe promover en los
estudiantes el contacto con el aprendizaje de lengua extranjera y la adquisicion de dominio
de la lengua, para que cuando el alumno llegue al nivel medio superior continie con el

proceso y adquiera un nivel mas avanzado.

Sin embargo, es importante mencionar que los alumnos egresados de preescolar y
primaria, por ejemplo, al momento de integrarse al nivel secundaria, los docentes percibian
que los estudiantes no contaban con los conocimientos requeridos por el Programa
Nacional de Inglés de Educacion Basica (PNIEB), pues de acuerdo con Borjian (2015)
“English instruction typically begins at the early stages of children’s education in Mexico,

yet it focuses primarily on vocabulary and simple phrases” (p. 164).

En este sentido queda claro que la idea es que, la instruccion en inglés generalmente
comienza en las primeras etapas de la educacion de los nifios en México, pero se enfoca
principalmente en vocabulario y frases simples. Lo que nos permite asegurar que los
alumnos como se menciona en los parrafos anteriores al momento de llegar a niveles de

educacion secundaria y medio superior no cuenten con los conocimientos requeridos.

Por ejemplo, de acuerdo con la SEP (2011), al momento de ingresar a la educacion
media superior no recuerdan los temas o no reconocen las funciones de los adjetivos,
verbos modales, pasado simple y futuro, omitiendo al 100 por ciento la comprension de
textos, cuentos, lecturas, la competencia linglistica y la expresion escrita en un segundo

idioma sin lograr llegar a los niveles deseados por el MCER.

Ademas, 13% de los estudiantes que llegan a la preparatoria tiene el dominio
de un nifio de cuarto grado de primaria, 5% lo habla al nivel de primero de
secundaria; y 80% no puede leer en este idioma, no lo entiende, no lo habla,
no puede formular expresiones y tampoco lo utiliza con naturalidad.
(Vanguardia, 2015, p.1)

Dichos resultados se vieron reflejados en el Programa Nacional de Inglés PRONI-
S70 que tiene como objetivo “fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje del inglés

como una segunda lengua en las escuelas publicas de educacion basica” (SEP, 2016, p.1),
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para lograr un impacto en el nivel medio superior donde el propdsito es vigorizar y
consolidar la identidad de este nivel educativo, en todas sus modalidades y subsistemas,
proporcionando una formacion pertinente y relevante al alumnado, que le permita

establecer una relacion entre la escuela y su entorno.

Es desde esta perspectiva que la presente investigacion tiene como objetivo
desarrollar actividades docentes con uso de Edmodo para generar aprendizajes profundos
en CONALEP 197, Los Reyes la Paz para fomentar el aprendizaje profundo en un grupo de
autotronica turno vespertino, en el médulo Comunicacién productiva en inglés durante el
ciclo escolar 2017-2018.

Obijetivos especificos:

= Sefialar la importancia del uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion dentro de las actividades docentes en CONALEP 197, Los Reyes la
Paz para generar aprendizajes profundos.

= Especificar las herramientas digitales eficaces para el desarrollo de las actividades
docentes dentro y fuera del aula que favorecen la participacion e interaccion de los

alumnos.
= Desarrollar actividades docentes para llegar a aprendizajes profundos.

= Analizar los resultados de la actividad implementada aplicadas con los alumnos de

grupo 505 de autotrénica en el médulo Comunicacion productiva en inglés.

Con el objetivo de generar un panorama especifico y contextualizar el aprendizaje
de la lengua extranjera inglés, con la finalidad de proporcionar una educacion de calidad y
llegar a los niveles propuestos por el MCER para las lenguas, se retoma la estructura del
Sistema Educativo Mexicano como punto de analisis y de partida para tomar medidas de

solucién al problema.
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1.2 Sistema Educativo Mexicano.

La educacion en cualquier parte del mundo es la base de la sociedad y de su futuro,
Mexico por ejemplo no es la excepcion, pues considera importante el derecho de los nifios
y las nifias a una educacion de calidad como un aspecto significativo para el desarrollo de
cada pais. La educacién promueve la libertad y la autonomia personal. Gracias a ella, es

posible mejorar las condiciones sociales, econdmicas y culturales de un pais.

Dado que el Estado Mexicano tiene la obligacion de garantizar y proporcionar una
educacion de calidad, es importante retomar la estructura organizacional de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), como la columna vertebral para ofrecer condiciones que
permitan a la sociedad obtener aprendizajes profundos y estos a la vez permitan
desenvolverse en diferentes situaciones de la vida diaria. A raiz de lo anterior, el Sistema
Educativo Nacional (SEN) comprende a las instituciones de gobierno y privadas facultadas
para proporcionar servicios educativos y perseverar la cultura mexicana como se muestra

en la Figura 1.

De acuerdo con la SEP (2015), el Sistema Educativo Nacional (SEN) esta

conformado por:
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Figura 1. Sistema Educativo Nacional compuesto por nivel Basico, Medio superior y Superior en las
modalidades escolarizadas. Adaptado de “Conoce el Sistema Educativo Nacional”, por SEP, 2015.

Estos niveles educativos a su vez se encuentran subdivididos, con la finalidad de

tener mayor cobertura, brindar atencion oportuna a los estudiantes de diversas edades, tener

acceso a una educacion de calidad y formar ciudadanos conscientes y libres. Por ello, en la

Tabla 1, se sintetizara cada nivel que conforma la educacion en México y que colabora para

lograr el fin ya mencionado.

Tabla 1

Programas implementados en el Sistema Educativo Mexicano para mejorar la ensefianza del inglés

Educacién | 3-4 afios
preescolar | 4-5 afios

5-6 afios

*Fase inicial del sistema escolarizado

*Se conforma en tres grados

*Programa Nacional de inglés en educacion
bésica a partir del 2012 (PNIEB)
*Proporcionan servicio en las siguientes
modalidades: preescolar general, indigena,

rural y rural comunitario.

Propiciar el desarrollo integral y
armonico del nifio a través de
los campos de formativos de
desarrollo personal y social.

Desarrollo de competencias

plurilinglie y pluricultural.
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Educacion | 6-12 afios | *Segundo nivel educativo Los nifios y las nifias aprenden a
primaria *Programa Nacional de inglés en educacion | leer y escribir para comunicarse,
basica a partir del 2012 desarrollan habilidades
*Programa Nacional de inglés PRONI matematicas,  aprenden a
*El servicio se ofrece en escuelas publicas y | convivir y desarrollarse como
privadas por medio de: personas.
*Escuelas primarias Generales Enfrentar con éxito los desafios
Brindan conocimientos basicos de espafiol, | comunicativos del  mundo
matematicas y cientificos en dos horarios | globalizado.
(matutino y vespertino)
*Escuelas de tiempo completo
Atienden alumnos que requieren estancia
escolar prolongada, los conocimientos basicos
se complementan con actividades relacionadas
con la lectura, escritura, arte, inglés y uso de
tecnologia de la informacion y la
comunicacion.
9-14 afios | *Internado y escuela de participacion social.
Atiende a poblacion en situaciones de
marginalidad, desintegracion familiar y escasez
de recursos, los alumnos permanecen todo el
dia en la escuela.
*Programa SEPA 9-14
Educacion | 12-15 *Se cursa en tres afios Se busca que los adolescentes
secundaria | afios *Es bésica y obligatoria adquieran herramientas para

*Se han generado reformas en el 2006 y 2011

aprender a lo largo de la vida, a
través del desarrollo de

competencias
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*Programa Nacional de inglés en Educacion
Bésica (PNIEB)

Ofrecen educacion:
*Secundarias generales, trabajan con turnos
matutinos y vespertinos, con lengua adicional
francés.
*Secundarias  técnicas, brinda educacién
tecnolégica basica, el alumno egresado de esta
modalidad obtiene diploma que avala su

actividad tecnoldgica.

Se espera que los alumnos
alcancen el nivel del logro B1,
con base al Marco Comun
Europeo de Referencia para las

Lenguas.

Menores | *Telesecundaria, se ofrece en wun turno
de 15 | matutino y en uno vespertino, apoya el servicio
afios con medios electrénicos y de comunicacion.
Existe un profesor por grupo.
*Secundaria para trabajadores
Mayores | El plan de estudios no incluye actividades
de 15 tecnoldgicas, taller ni educacion fisica
Turnos matutinos, vespertino 'y tiempo
completo.
Media 15-19 Modalidad escolarizada Favorecer al desarrollo de las
superior afios Formar ciudadanos competentes con una | competencias genéricas,
preparacién integral, cientifica, tecnol6gica, | disciplinares y laborales del

histérica, social, econdmica, politica vy
filoséfica
*Se ensefia inglés desde el 2 semestre hasta el

4to

perfil de egreso de su plan de
estudio, que les permite a los
alumnos ingresar a la Educacion
Superior, incorporarse al
mercado de trabajo o ambas
situaciones, de acuerdo con sus

intereses y posibilidades.
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15-19
anos15-

19 afios

*(CONALEP) Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica

Organismo publico descentralizado

Ofrece formacién Profesional Técnica y
Profesional Técnica Bachiller

Los trayectos técnicos que ofrecen permiten
que los estudiantes desarrollen competencias
profesionales mediante contenidos pertinentes
y a la vanguardia

Cuenta con un modelo mexicano de formacion
dual el cual combina la formacion en el aula
con el aprendizaje en la empresa para
desarrollar en los estudiantes competencias
profesionales, genéricas y disciplinares.

El modelo académico ofrece una soélida
formacién ocupacional, académica y de
vanguardia, promueve la formacién profesional
técnica pertinente, desarrolla competencias a
través del constructivismo

Se ensefia inglés a partir del 2do semestre hasta
6to

Trabaja con Duolingo

*(CETIS) Centro de Ensefianza Técnica
Industrial.

Institucion de caracter regional

Institucion educativa dedicada a la formacion
de tecndlogos profesionales

Se ensefia inglés desde ler semestre hasta 6to

El Colegio tendra por objeto la
imparticion ~ de  educacion
profesional técnica con la
finalidad de

demanda de personal técnico

satisfacer la

calificado para el sistema
productivo del pais, asi como
educacion de bachillerato dentro

del tipo medio superior a fin de

que los estudiantes puedan
continuar con otro tipo de
estudios.

El CETIS tiene como objetivo
principal  preparar a los
estudiantes para la vida con una
formacién integral considerando
el desarrollo de su potencial
humano, a travées de sus
conocimientos  practicos y
tedricos en los niveles de
Educacion Media Superior y
Superior de carreras

tecnoldgicas

Nota: Niveles educativos con los respectivos programas de inglés implementados y los objetivos de cada
nivel y subsistema con apoyo de “Programa Nacional de inglés en Educacion Bésica Segunda Lengua

Inglés”, por SEP, 2011.
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Como se observa existen programas implementados desde el nivel basico con un
proposito y es el de mejorar la calidad educativa y que los alumnos en las generaciones
futuras concluyan con niveles de dominio de inglés B1 como lo menciona el nivel
secundario, sin embargo, es importante hacer mencién que los estudiantes han aprendido
esta segunda lengua sin un programa de estudios sustentado, con variedades entre sistemas
educativos, con una diferencia de horas frente a grupo de acuerdo a la institucion y con una

forma de ensefianza y aprendizaje aun tradicional.

Ademas de que los alumnos no tienen interés por el aprendizaje del inglés, ni
cuentan con una idea de utilidad del comunicarse en una segunda lengua, los estudiantes no

cuentan con motivacion para aprender.

Students’ attitude and motivation played the most important role in English
language acquisition. Thirty-five teachers (46%) expressed that their
students’ lack of interest as well as their views on the difficulty of English
limited their progress in acquiring this language. (Borjian, 2015, p. 167).

Con la posibilidad de traducir la cita nos lleva a referir que: La actitud y la
motivacion de los estudiantes desempefiaron el papel mas importante en la adquisicion del
idioma inglés. Treinta y cinco maestros (46%) expresaron que la falta de interés de sus
estudiantes, asi como sus opiniones sobre la dificultad del inglés, limitaron su progreso en

la adquisicion de este idioma.

Esto sin duda nos permite reconocer que uno de los puntos con lo que se debe de
trabajar es con la motivacion, ya que este elemento permitird que los alumnos aprendan y
mantengan una postura activa ante el proceso de aprendizaje y una forma de que el alumno

se vea interesado, es a través de la comunicacién en una segunda lengua.

Ante esta postura, la SEP (2008) por medio de la Direccion General de Bachillerato
(DGB), con base al acuerdo 444, retomé importante recalcar que los alumnos de nivel
medios superior deben comunicarse en una segunda lengua al finalizar su bachillerato

profesional técnico, logrando desarrollar la competencia lingiiistica especifica “Se
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comunica en una lengua extranjera mediante un discurso logico, oral o escrito, congruente

con la situacidon comunicativa” (SEP, 2008, p.8).

A pesar de todos los programas planteados, y las metas es conveniente considerar
pertinente “la omision” de los niveles de dominio considerados en la propuesta europea al
término del bachillerato, ya que, visualizando la experiencia de las reformas educativas
anteriores tanto en la educacion basica, como en el nivel medio superior y los contextos tan
diversos de nuestra realidad educativa, no existe la posibilidad de retomarlos. De manera,

que la ensefianza de inglés en nivel medio superior se estructura de la siguiente manera:

= Durante los dos primeros cursos (Lengua Adicional al Espafiol I y I1) se recuperan
los aprendizajes mas relevantes de la educacion basica (secundaria).
= En los dos cursos restantes (Lengua Adicional al Espafiol Il y IV) las y los

estudiantes logran un nivel de dominio mas avanzado.

Dicho de otra manera, los estudiantes de bachillerato deben consolidar durante el
primer afio el nivel minimo esperado, recuperando los aprendizajes relevantes de la
educacion basica y durante los siguientes afios deben evaluar las instituciones como el
profesorado la posibilidad de que lleguen a niveles de dominio altos de acuerdo con cada
contexto (SEP, 2013-2018, p.5).

Como pudimos observar existe una variedad de subsistemas, que permiten al
educando escoger la opcidn que responda a sus necesidades, sin embargo, en la presente
investigacion compete hablar de la educacion profesional técnica y profesional técnica
bachiller la cual estd a cargo del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP).

1.2.1 Antecedentes de Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP).

= CONALEP fue creado por decreto presidencial en 1978 como organismo
publico descentralizado del gobierno federal, su principal objetivo se orient6 a la
formacidn de profesionales técnicos.

= En 1993 el decreto se reforma para abrir las expectativas en materia de

capacitacion, vinculacion y apoyo comunitario.
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= En 1994 de acuerdo con las necesidades del pais, el colegio adopta un esquema
de Educacion Basada en Normas de Competencia (EBNC), iniciando la reforma
de su modelo educativo.

= En el 2003, se llevo a cabo una Reforma Académica donde se consolida la
metodologia de la educacion y capacitacibn basa en competencias
contextualizadas (ECBCC).

= En 2008, se lleva a cabo la reorientacion del Modelo Educativo, como respuesta
a la demanda de una formacion de recursos humanos altamente calificados y
reconocidos en el sector productivo, con una sélida formacidon ocupacional y
académica para la competitividad.

= En 2011, se incorpora la formacion de profesionales técnico bachiller.

= En 2015 firma del convenio de colaboracion entre CONALEP y Duolingo.

= En 2018, se trabaja bajo el modelo basado en competencias en el que los
estudiantes participan activamente en la construccion de su propio
conocimiento.

= En 2018, CONALEP cuenta con 308 planteles en la Republica Mexicana.

= En 2018, los docentes de los planteles del Estado de México estan siendo

capacitados para obtener certificaciones de nivel en el area de inglés.

1.2.1.1 Areas de Formacion ofertadas por el CONALEP.

CONALEP cuenta con 48 areas de formacién profesional agrupadas en 7 areas de
formacién ocupacional, que se imparte a nivel nacional y que de manera sintetizada se

presenta en la Tabla 2.
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Tabla 2
Areas de formacion profesional

Artes Graficas
Conservacion del Medio
Ambiente

Construccion

Control de Calidad

Curtiduria

Escenotecnia

Industria Automotriz

Industria del Vestido

Magquinas Herramienta
Metalmecéanica

Metalurgia

Minero Metalurgista

Plasticos
Procesamiento  Industrial  de
Alimentos

Produccion de Calzado
Produccién y Transformacion de
Productos Acuicolas
Productividad Industrial

Quimica Industrial

Seguridad e Higiene y Proteccién
Civil

Textil

Autotrdnica
Electromecénica Industrial
Fuentes Alternas de Energia
Laministeria y Recubrimiento de
las Aeronaves
Mantenimiento Automotriz
Mantenimiento de Motores y
Planeadores

Mantenimiento de Sistemas
Automaticos

Motores a Diesel

Refrigeracién y Climatizacion

Autotransporte

Expresion Gréfica Digital

Informatica

Soporte y Mantenimiento de

Equipo de Cémputo

Telecomunicaciones
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Electricidad y
Electronica

Salud

Contaduria y Administracion

Electricidad Industrial
Mantenimiento de
Sistemas Electrénicos
Mecatronica

Sistemas Electronicos de

Aviacion

Asistente y Protesista Dental
Enfermeria General
Optometria

Salud Comunitaria

Terapia Respiratoria

Administracién
Asistente Directivo
Contabilidad

Turismo

Alimentos y Bebidas

Hospitalidad Turistica

Nota: Elaboracion propia con base en “Oferta Educativa Nacional Ciclo escolar 2016-2017”, por Conalep,

2016, p. 10.

1.2.1.2 Planteles en operacion

Actualmente es una Institucion federalizada, constituida por una unidad central que

norma Yy coordina al sistema; 30 Colegios Estatales; una Unidad de Operacion

Desconcentrada para el Distrito Federal y la Representacion del estado de Oaxaca como lo

marca la Figura 2. Esta estructura hace posible la operacién de los servicios en 308

planteles, los cuales se encuentran en las principales ciudades y zonas industriales del pais

como ejemplifica la Figura namero 3 y 4 que se observara a continuacion y ocho Centros

de Asistencia y Servicios Tecnoldgicos (CAST).
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Figura 2. Planteles en operacién en la Republica Mexicana. Con base en “Oferta Educativa
Nacional Ciclo escolar 2016-2017”, por Conalep, 2016, p. 7.

Figura 3. Planteles en operacion en la Ciudad de México. Retomado de “Portal
CONALEP”, por SEP, 2018.
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Figura 4. Representacion de planteles en operacion en el Estado de México “Oferta Educativa
Nacional” por SEP, 2018.

A partir de los antecedentes proporcionados con respecto al CONALEP, con el
propoésito de referir de manera general que tipo de institucion y qué caracteristicas tiene
principalmente dentro del sistema educativo mexicano es que se reveld lo anterior, sin
embargo, se considera pertinente dar a conocer de la misma forma el contexto institucional
en el que se llevara a cabo la investigacion y la implementacion de las actividades docentes
para generar un aprendizaje profundo y es por lo tanto que refiero al CONALEP 197, Los

Reyes la Paz.

1.3CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

CONALEP 197, Los Reyes la Paz cuenta con un modelo educativo llamado
“Modelo de Calidad para la competitividad”, modelo académico pertinente, flexible y de
vanguardia alineado al Marco Curricular Comdn del Sistema Nacional de Bachillerato
(SNB) establecido en la Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEMS), el cual
estd fundamentado en el constructivismo y el desarrollo de competencias, para que el
alumno al egresar tenga la posibilidad de integrarse a estudios de nivel superior o por el
contrario pueda sumarse al ambito laboral, logrando un progreso de actividades

empresariales de calidad de acuerdo con su area profesional.
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CONALEP 197, Los Reyes la Paz esté situado al oriente del Estado de México y al
occidente del Distrito Federal, por lo que forma parte de la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México, se encuentra ubicado en Carretera México-Texcoco Km. 25.5, Colonia
San Sebastian Chimalapa. Los Reyes La Paz Estado de México C.P. 56400, como lo marca
la Figura 5.

5

)

Figura 5. Ubicacion geografica de CONALEP 197, Los Reyes la Paz. Retomado de Google Maps.

Infraestructura: CONALEP 197, Los Reyes la Paz cuenta con 5 edificios, en los
cuales se encuentran distribuidos 3 laboratorios de computacion, estos laboratorios cuentan
con CPU, monitores y conexién a internet (México conectado) una red que tiene como
caracteristica principal la reconexion cada 30 minutos, es una red restringida para el acceso
a redes sociales, correo electronico como Outlook o Hotmail por el jefe de departamento y
monitoreada por Direccion General de CONALEP, cuenta también con un salén de
capacitacion, auditorio, sala de usos multiples, biblioteca, cafeteria, papeleria, taller de
electricidad y autotronica, sala de docentes, estacionamiento, cancha de futbol, basquetbol,
bafios para hombre y mujeres, oficinas administrativas y 20 salones de clases, los cuales
cada uno cuenta con un pizarron blanco, ventanas, butacas individualizadas y un contacto

de luz.
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Este plantel cuenta con una plantilla docente amplia y homogénea entre turno
matutino y vespertino dando un total de 80 docentes entre ambos turnos y de los cuales 4

profesores son de inglés del turno matutino y 3 docentes del turno vespertino.

1.3.1 Oferta Educativa CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

El CONALEP 197, Los Reyes la Paz posee tres areas profesionales las cuales son:
autotrdnica, electricidad y contabilidad en ambos turnos (matutino y vespertino).
Especificamente nos concentraremos en el turno vespertino, el cual comienza a las 2:00 pm
y concluye a las 8:45 pm en la carrera de autotronica. De manera general la escuela cuenta
con una matricula de 900 estudiantes entre ambos turnos de los cuales 250 estudiantes son

del turno vespertino y estos a su vez divididos en las tres areas que se ofertan.

Con respecto a la carrera profesional técnica y profesional técnica bachiller en
autotronica cuenta con 150 estudiantes divididos en grupos de entre 35 y 40, por lo tanto, se
considera que son grupos numerosos. Los educandos que integran estos salones son
personas entre 16 y 18 afios pertenecientes a los municipios de los alrededores de los cuales

solo el 25% de la poblacidn estudiantil escogieron como primera opcion la institucion.

La carrera profesional técnica y profesional técnica bachiller en autotronica desde la
perspectiva de Conalep (2016) tiene como principal proposito “formar profesionales
técnicos con los conocimientos, habilidades y actitudes que aseguren la incorporacion
inmediata al mundo laboral y posibiliten el acceso a la educacion superior, para contribuir a

su desarrollo personal, social y profesional de sus egresados”. (SAcad, 2016, parr. 1).

La Secretaria Académica (SAcad) tiene como objetivo planear, disefiar, establecer y
evaluar los servicios de educacion profesional a fin de contribuir las metas del programa
institucional, para lograr este resultado, todas las areas profesionales cuentan con un mapa
curricular el cual esta dividido en dos nucleos, el primero es de formacion basica y el
segundo de caracter profesional donde hacen referencia a todos los moddulos de las

diferentes areas profesionales.
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1.3.2 Modulos de inglés.

Dentro de esta institucion se le denomina médulos, a las asignaturas o materias que
se deben impartir a los alumnos en el transcurso de su estancia y formacion profesional y el
cual, de acuerdo con el Reglamento Escolar se define como la “unidad de aprendizaje
curricular en que se desagrega el plan de estudios de una carrera para el desarrollo de
competencias genéricas, disciplinares (basicas y extendidas) y profesionales” (Conalep,

2006, p. 12).

Estos mddulos se dividen en dos subgrupos, es decir pueden pertenecer al ntcleo de
formacion basica o profesional (véase anexo 1), el primer caso son todos aquellos médulos
que permite una educacion con trayecto propedeutico y en el caso de los modulos
pertenecientes a la formacion profesional representan todas aquellas materias enfocadas a la

oferta educativa de cada plantel (carreras industriales).

Referente al caso de los modulos se tienen “Interaccion inicial en inglés” (ININ),
“Comunicacion activa en inglés” (CAIN), “Comunicacion independiente en inglés” (CIIN),
“Comunicacion productiva en inglés” (CPIN), pertenecen al nicleo de formacion basica y
tienen como finalidad de acuerdo Conalep (2006) en Guia Pedagdgica del Mddulo

Comunicacion productiva en inglés.

Brindar al alumno herramientas comunicativas de interaccion social por
medio de la produccion oral y escrita vinculada con la comprension auditiva
y lectora a lo largo del desarrollo del médulo; todo ello por medio de Iéxico
y sub-habilidades que permitan reforzar y potenciar destrezas productivas y

receptivas de la lengua”. (Conalep 2006, p.11).

Mientras que el mddulo “Comunicacion especializada en inglés” (CENG),
impartido a los alumnos se sexto semestre, pertenece al nucleo profesional con una

duracion de tres horas a la semana.

Con respecto especificamente a los mddulos de inglés, el CONALEP considera
importante el aprendizaje de lengua extranjera inglés en el sistema, por ello es que la

directora general de CONALEP Céndida Victoria Gil Jiménez en ese tiempo y la
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representante de la plataforma digital de idiomas Duolingo en México, Kristine Michelsen
Correa, firmaron un convenio de colaboracion, donde ambas instancias después de trabajar
desde 2015, buscan implementar el uso de la plataforma como parte del programa de
aprendizaje y de esta forma crear mas y mayores beneficios para que las y los estudiantes
tengan la oportunidad de aprender de forma agradable y efectiva distintos idiomas.

Duolingo como se ha dicho es un sitio web destinado al aprendizaje de idiomas y
que permite que los estudiantes tengan oportunidad de aprender como bien refiere en su
propia pagina de manera individualizada logrando tener como lo mencionan en sus diversas

investigaciones:

More than 300 million learners, Duolingo has the world's largest collection
of language-learning data at its fingertips. This allows us to build unique
systems and uncover new insights about the nature of language and learning.
(Duolingo, 2018, parr. 1).

Mas de 300 millones de estudiantes, Duolingo tiene la coleccion de datos de
aprendizaje de idiomas mas grande del mundo al alcance de la mano. Esto nos permite
construir sistemas Unicos y descubrir nuevos conocimientos sobre la naturaleza del lenguaje

y el aprendizaje.

Lo que sin duda ha provocado que cada persona tenga un avance individualizado y
retome importante la forma de aprender de cada uno de sus usuarios y lo mejor haciendo

uso de la tecnologia, lo que implica hablar de una educacion personalizada.

Cada persona aprende de forma diferente. Es la primera vez en la historia
gue un equipo analiza cémo aprenden millones de personas, para crear el
sistema educacional mas efectivo posible y adaptarlo a las necesidades del
estudiante. Nuestra meta es que todos tengan acceso a una experiencia de
aprendizaje similar a un tutor personal, a través de la tecnologia. (Duolingo,
2018, parr. 1).

Actualmente este sistema educacional ofrece cursos de espafiol, inglés, francés y

algunos otros y lo mejor es que retoma la forma individual de cada alumno. Asimismo,
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alumnos y profesores pueden obtener costos preferenciales para certificaciones. Ademas, el
aprendizaje del inglés en dicha plataforma genera similar avance en menos horas que en un
curso presencial que dura mas tiempo en un semestre tradicional, y ante la insistencia del

sector empresarial en incrementar las habilidades de comunicacion en ingles.

De esta manera, CONALEP por medio de Duolingo (2015) reafirma su vocacion
para tejer vinculos estratégicos con organizaciones nacionales e internacionales, que
coadyuvan a la preparacion de nuevas generaciones y su exitosa insercion al mercado

laboral.

En el caso especifico de CONALEP, 197 Los Reyes la Paz el uso de Duolingo, se
vuelve una herramienta de apoyo para el docente y aunque en algunas ocasiones se torna
complicado la implementacion, pues los alumnos no cuentan con internet, se planea la
entrada al laboratorio de computacion para realizan algunas préacticas dos veces al mes. No
obstante, existen algunos (minoria) que si realizan actividades en casa y que muestran

niveles altos en comparacion con los otros estudiantes.

Dichos mddulos estan divididos por unidades de aprendizaje, los cuales deben ser
desarrollados durante un semestre y éstas a la vez por resultados de aprendizajes los cuales
se dividen por horas clase ya especificadas en el programa de estudios, con tres horas a la
semana para su desarrollo y evaluacion. Especificamente la investigacion estara centrada en
el médulo Comunicacion productiva en inglés (CPIN-02). El cual se imparte en el 5to
semestre del CONALEP 197, Los Reyes la Paz, dicho mdédulo pertenece al nucleo de
formacién basica y tiene como propdsito que el alumno aplique estructuras linguisticas
productivas, receptivas y del uso de la lengua para comprender ideas principales de textos y
conversaciones en una segunda lengua a un nivel de produccion limitado, basado en

prediccion de contextos, de las habilidades citadas.

El médulo Comunicacion productiva en inglés esta dividido en dos unidades (véase
anexo 2) de aprendizaje. La primera unidad le permitira referirse a una accion realizable en
un futuro, asi como predecir eventos o escenarios que le permitan expresar planes y
proyectos personales futuros y la segunda unidad establece opiniones tanto de forma escrita

como de forma oral para finalmente conseguir que el alumno “Identifique ideas principales
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en un contexto personal mediante Iéxico especifico de situaciones predecibles a fin de

potenciar la interaccion personal”. (Conalep, 2006, p.19).

El mddulo de Comunicacion productiva en inglés es el ultimo mddulo que
desarrolla aspectos sociales interpersonales de la lengua; en este mddulo se enfatizan el
desarrollo y préactica de las habilidades lectoras, auditivas, orales y escritas por medio del
desarrollo de Iéxico correspondiente al nivel basico dentro de contextos especificos. Hablar
de contextos especificos implica la interaccion entre materiales y semi-auténticos, en los
cuales la exposicién del léxico real le permitiera actuar dentro de situaciones creadas,
predecibles y estructuradas, pero con una comprension global. Dentro de la produccion
escrita se enfatizan los procesos de escrito como producto y escrito como proceso; en el
primero la intencion es obtener indicadores de comprension por medio de oraciones o
frases, que denoten comprension de una lectura o de un texto oral, en cuanto al escrito
como proceso nos permitira desarrollar aspectos de formato, edicion, ortografia, entre otros,
ya que como su nombre lo indica se realiza paso a paso entrenando al alumno a organizar

ideas del texto, editar y corregir.

Es importante aludir en este apartado el tema de reprobacion de los diversos
mddulos ya que es un factor determinante en el proceso educativo e institucional y que
contribuyen al fracaso escolar de una proporcion importante de alumnos y por otro lado
como indicadores objetivos que permiten reconocer algunas razones de dicho fracaso para

evaluarlas, resolverlas y proporcionar atencion precisa.

1.3.3 Abandono y reprobacion de alumnos dados de baja del sistema CONALEP.

Bajo la perspectiva de reconocer los elementos externos o internos que afectan a los
alumnos y que provocan el abandono de sus estudios y los motivos que los llevan a la
reprobacion de los médulos es que la Direccidén de Prospeccion educativa realizé encuestas
aplicadas a estudiantes que se dieron de baja del sistema CONALEP o aquellos que

reprobaron uno o varios médulos y donde los hallazgos significativos son:
Principales razones del abandono escolar:

= Reprobacién de demasiados modulos, (39.0%)
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= El turno me perjudico (12.5%)
= No me gusté la carrera, (9.6%)

Principales razones de reprobacion:

= Me esforcé, pero no entendi los contenidos (50%)
= No aclaraba mis dudas con mi profesor(a) (22.12%)

= No estudié lo suficiente o a tiempo (12.05%)

Desde este enfoque al abandono escolar como resultado de la reprobacion permiten
analizar y reconocer que uno de los factores para disminuir estos indices es la reflexién
constante de las préacticas docentes que deben de realizarse de manera diaria, ya que esto
permitira saber como maestros las estrategias, métodos, actividades, forma de evaluacion,
que deban ser replanteados con la Gnica finalidad de equilibrar la intervencion docente y

generar aprendizajes profundos.

1.4 Elementos para establecer un contexto adecuado como requisito del aprendizaje
profundo en el ecosistema grupal CONALEP 197, Los Reyes la Paz grupo 505
de autotronica.

Un contexto motivador adecuado es un prerrequisito del buen aprendizaje pues
supone que la ensefianza eficaz establece un contexto de ensefianza y aprendizaje de
manera que los estudiantes tengan todos los estimulos necesarios para reaccionar con el
nivel de compromiso que se requiere y lograr cumplir con los objetivos planteados. Para
lograr esto, se retomd lo propuesto por Biggs (2006) que refiere a tres elementos de suma
importancia, primeramente, la motivacion, en un segundo momento el clima y finalmente la

promocion de actividades especificas de ensefianza y aprendizaje.

1.4.1 Motivacién que favorece el aprendizaje profundo en el moédulo Comunicacion
productiva en inglés.

Como se ha mencionado uno de los elementos importantes para la adquisicion del
idioma ingles es la motivacion, que, refiere a la expectativa-valor como la manera en que
alguien tiene que realizar una actividad y otra persona ha de valorar el resultado previendo

el éxito, asi el valor y la expectativa se multiplican. Se dice que la forma més directa de
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provocar unas expectativas de éxito consiste en partir de los éxitos anteriores, sin cambiar

las condiciones que se cree conducen al éxito.

Lo anterior se traduce en tipos de motivacion (intrinseca, extrinseca, social y de
logros) donde el principal objetivo es, que el estudiante obtenga actividades significativas
donde adquieran contenidos académicos y destrezas profesionales por medio de las
practicas que ejerza el profesor mas que preocuparse por motivar al alumno.

1.4.2 Clima de aprendizaje que favorecen el aprendizaje profundo en el modulo
Comunicacion productiva en inglés.

Lo que respecta a este elemento de la investigacion sobre la eficacia institucional,
ocupa un gran lugar en los estudios de la actualidad a nivel de preparacion de los
estudiantes, en la educacion de las instituciones y la forma de ensefianza del docente, por lo
tanto, mencionar al ambiente de aprendizaje como factor elemental en la eficiencia de la
institucion, es que en este apartado se toman algunas consideraciones del clima
institucional como un componente elemental para el logro de las distintas metas

académicas, actitudes, rendimiento y la participacion.

Por lo tanto, la instruccion eficaz instituye de manera rotunda la creacion de un
contexto de ensefianza y aprendizaje donde los estudiantes tengan los estimulos necesarios
para vincular el compromiso cognitivo que requieran nuestros objetivos y para lo cual se

establece el alineamiento constructivo entre objetivos, actividades docentes y evaluacion.

Este alineamiento constructivo refiere a:

The fundamental principle of the entire system is that curriculum is designed
in such a way that the learning activities and assessment tasks are aligned
with the intended learning outcomes (ILOs), what the students should be
able to do or demonstrate (Liagat, 2018, p. 73).

El principio fundamental de todo el sistema es que el curriculo esta disefiado de tal
manera que las actividades de aprendizaje y las tareas de evaluacidn estén alineadas con los
resultados de aprendizaje previstos (OIE), lo que los estudiantes deberian poder hacer o

demostrar.
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Este alineamiento quiere garantizar que los objetivos del programa, resultados de
aprendizaje, métodos de ensefianza, estrategias de evaluacién tomen un papel relevante,
donde los estudiantes tienen que encontrar significativas actividades con apoyo de la
motivacién quien sigue al aprendiz y que el propio docente proporciona para construir una
base de conocimientos evitando acciones y actitudes no adecuadas y por el contario
creando un clima de aprendizaje mediante interacciones que cada profesor o institucion

crea.

De acuerdo con Biggs (2006) cada profesor es el encargado de generar este clima el
cual puede estar basado en la teoria X o0 en la teoria Y. La primera, los profesores operan
centrados en las malas experiencias que han conseguido al paso de su experiencia
percibiendo que en los estudiantes no pueden confiar, y si llegasen a hacerlo, existe un
porcentaje alto que engafien al docente y fallen en la labor encomendada, por lo tanto los
docentes deben indicar paso a paso que es lo que ellos deben de realizar dentro del salon de
clases, que estudiar, como comportarse y el docente es quien esta a cargo de la evaluacion y
quien tiene el control de todo mostrando seriedad y ningln tipo de acercamiento que
provogue mejoras en el proceso de ensefianza y aprendizaje, lo que implica un descontrol
en el alumno, menos interés por aprender pues el docente no le permite tener errores y

buscar sus nuevas formas de aprender.

En contraposicion la teoria Y, los docentes asumen que los estudiantes trabajan de
mejor manera cuando tienen libertad de expresar gustos, opiniones y propuestas ante su
propio aprendizaje, en esta teoria la labor del docente es opuestamente diferente a la teoria
X pues el profesor muestra una apertura a sugerencias del alumno, su postura ante la
coevaluacion, heteroevaluacion y autoevaluacion se mira desde un enfoque constructivo y
eficaz como puntos de mejora en la toma de decisiones en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, la concepcién de libertad inmersa en esta teoria permite que el alumno tome

sus propias decisiones.

Lo importante con esta ultima teoria es apoyar el aprendizaje del alumno, sin
embargo, asi como lo menciona Biggs (2006) de manera acertada considero que dentro de
las préacticas docentes estan inmersos elementos de la teoria X y la teoria Y pues no

podriamos seguir basando una practica eficaz en un modelo donde se centra el docente
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como eje del aprendizaje, pero tampoco podemos llevar a cabo el proceso y ensefianza
absolutamente con la teoria Y, pues reflexiono, para que eso ocurra y se puedan obtener los
resultados planteados y desde ese enfoque es necesario que, el alumno haya pasado por un
proceso de adaptacion y de reconocimiento de esta nueva teoria, mismo que él debe de estar
al tanto.

1.4.3 Actividades docentes que favorecen el aprendizaje profundo en el mddulo
Comunicacion productiva en inglés.

Las actividades, son un proceso que generan aprendizajes profundos o superficiales,
dependiendo de la adecuacion o disefio por parte del docente donde se comprometen a estar
intimamente alineadas con los objetivos, con los que se deben cumplir. Las actividades de
ensefianza aprendizaje necesitan cumplir con un grado de autenticidad deseable para
resolver cualquier situacion en el contexto donde se desarrolle, es decir, que algunas
actividades son mas relevantes que otras, aunque parezca que debiéramos disminuir o
eliminar la aplicacion de actividades, no es asi, sino por el contrario se deben seleccionar

las actividades adecuadas para que se trabaje dentro o fuera del salon de clases.

All these activities contribute to your learning as you go about solving the
problem that the writing task has posed. The kind of learning that you are
expected to engage in at university level is deep learning, in which you are
expected to understand many dimensions of a topic, and how they are related
to each other, to ask critical questions, and to develop your own perspectives

and viewpoints (Zhetpisbayeva y Beiysenbayeva, 2014. parr. 4).

Todas estas actividades contribuyen a su aprendizaje a medida que avanza en la
solucién del problema que la tarea de escritura ha planteado. El tipo de aprendizaje en el
que se espera que participes a nivel universitario es el aprendizaje profundo, en el que se
espera gque entiendas muchas dimensiones de un tema y como se relacionan entre si, para

hacer preguntas criticas y desarrollar las tuyas. perspectivas y puntos de vista.

Aunado a esta idea, considerando de importancia que se retomen las caracteristicas
del grupo como diagnédstico para la aplicacion de una u otra teoria y que ellos permitan

generar y reconocer caracteristicas significativas que vuelven al grupo activo o pasivo,
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haciéndonos hincapié las necesidades de los alumnos para su aprendizaje, asi como las
categorias que deben ser consideradas para la toma de decisiones hacia la aplicacién de
propuestas es que se encuentra pertinente hablar de las caracteristicas con las que cuenta el
grupo, resumidas en la Tabla 3.

Plantel: CONALEP 197, Los Reyes la Paz
Modulo: Comunicacién productiva en inglés.

Grupo: 505

Tabla 3
Ecosistema grupal 505

Ndmero de alumnos 40 alumnos
Sexo: 82.5 % Masculino

17.5 % Femenino

Nivel Socioeconémico Clase baja
Padres obreros

Zona en la que se ubica la institucion Urbana

Nivel educativo de los padres: Secundaria, sélo 1 padres de familia es profesionista

Nivel educativo de las madres Secundaria, sélo 1 profesionista

Participacion de los padres para el De manera frecuente solo es al inicio de su estancia en la

aprendizaje de los alumnos: escuela cuando se firma el reglamento interno de la escuela

y se le dan las instrucciones generales y en algunas juntas de
padres de familia para conocimientos de evaluacion vy

conducta. (muy pocos padres se presentan)

Fortalezas del grupo: El buen trabajo en aula y ser participativos
Buena actitud

Continua
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Caracteristicas del grupo

-Su familia cuenta con recursos econdmicos medios.

-El nivel de inglés es entre Beginer y pree intermedio
-Ordenados

-34% cuentan con celular

-No asisten a eventos culturales

-25% les agrada leer

-Se vive bajo un contexto de incertidumbre en la sociedad.
-Tienen buena comunicacién con sus padres

-Conocimientos previos no significativos y superficiales

Necesidades académicas de los estudiantes
del grupo

-No cuentan con computadora en casa
-No cuentan con internet

-No les gusta el inglés

Estilos de aprendizaje

Visual, kinestésicos, verbal y musical

Carrera profesional técnica bachiller en:

Autotronica la cual tiene como objetivo formar personal
calificado para identificar las caracteristicas técnicas de
maquinaria, equipo y componentes de vehiculos, sistemas
automotrices y realizar el servicio de las unidades de

control, empleando dispositivos de escaneo y diagnostico.

Al término de sus estudios el alumno, habra obtenido las
competencias necesarias para incorporarse a la vida la vida
cotidiana, asi como desempefiarte en diferentes ambientes
laborales. Adicionalmente, si el alumno lo decide, contara
con las competencias necesarias para el acceso a la

educacidn superior.

Interés por aprender un idioma

Bajo

Actividades

En libro y libreta

Actividades en algunos casos role play

Nota: Caracteristicas con las que cuentan los alumnos del grupo 505 para contextualizar el ecosistema donde
se va a llevar a cabo la investigacion. Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos de cuestionarios.

El grupo 505 cuenta con integrantes pertenecientes a dos escenarios, el primero,
s6lo algunos alumnos poseen la inquietud de aprender, reflexionar, aplicar lo aprendido y

por ende querer mejorar cada dia mas en sus aprendizajes y en un segundo plano, a manera
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de un escenario opuesto, encontramos estudiantes que no quieren aprender, sino por el

contrario, solo tienen la idea de aprobar la materia.

Con la finalidad de comprobar esta aseveracion y para cumplir el objeto de estudio
de esta investigacion, donde podemos considerar la ensefianza como una actividad reflexiva
donde el profesor experimenta situaciones o probleméticas en el desarrollo de los
contenidos y los conocimientos que implican una buena ensefianza, se pretende representar
la parte didactica pedagogica y la experiencia del profesor, de la cual se forma la teoria

implicita de la ensefianza para dar solucién a dicho problema.

Es importe reconocer que, al inicio de cada semestre, el profesor presenta a los
estudiantes la forma de trabajar, de evaluar, los lineamientos que regirdn cada sesion, asi
como, los contenidos a revisar, al mismo tiempo, el docente reconoce algunas cualidades
del conjunto de aprendices y comienza a realizar anotaciones para estar al pendiente de
informacion importante que los alumnos a traves de técnicas de integracion y

cuestionamientos proyectan.

Es preciso mencionar que en el caso de los escolares del grupo 505, ya se conocia el
modo de trabajo de los alumnos pues se desempefiaron actividades con ellos durante el
semestre anterior, lo que facilité un poco la forma de aplicacion de actividades. EI grupo
estaba compuesto por 6 mujeres y 32 varones, este grupo era de la carrera de autotrénica y
la mayoria de ellos estaban realizando su servicio social, lo que provocaba que los dias que
la clase comenzaba a las 2:00 pm ellos llegaran tarde y con hambre y en algunos otros
casos definitivamente no llegaban. Los alumnos que asistian con hambre se notaban que le
mordian a la torta durante la clase y en otros casos pedian permiso para ir a comprar algo

para comer.

Los estudiantes no demostraban ningun tipo de interés por aprender un idioma, les
parecia una clase sin sentido y no encontraban la relacion entre el inglés y su profesion,
ademas decian que era muy facil acreditar pues argumentaban que con la otra maestra no
hacian nada y que ademas daba muchas oportunidades en la entrega de trabajos para poder
aprobar el mddulo, se les hablaba en inglés y les parecia de burla y el primer gesto y

expresion que los alumnos realizaron fue “eh” seguido de una frase “en espafiol,
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profesora”, esto trajo consigo la connotacién de elementos de importancia a retomar al
momento de trabajar con ellos en la proximas actividades y a dimensionar en las siguientes

particularidades:

= No comprender instrucciones e ideas en inglés

= No se tenia saberes previos establecidos

= No cuentan con un nivel establecido por el Marco Comun Europeo de Referencia
para las lenguas (MCER)

= No tenian interés por aprender

= No veian la funcionalidad el idioma ni comprendian la importancia

= Pretenden trabajar de la misma manera que con la anterior profesora

Se comenzo a buscar diferentes estrategias que modificaran ese primer panorama y
lo primero que se realiz6 fue determinar fecha y tiempo de entrega de evidencias,
posteriormente se transformd la forma de ensefianza, vinculando el idioma como su carrera
profesional. Durante este proceso se pudo observar que era un grupo donde la mayoria de
los alumnos durante la clase hacian uso del celular y de sus audifonos, percatdndome en
varias ocasiones que lo utilizaban para traducir palabras y otras tantas para entrar a las

redes sociales como Facebook y enviar textos en WhatsApp.

Por otra parte, se comenzaba a identificar a los estudiantes que no querian trabajar
en la asignatura y que se brincaban las clases para estar en el area de deportes practicando
fronton, haciendo barra o simplemente en algun otro lugar de la escuela sin realizar alguna
actividad de importancia, se identificé de igual forma quienes eran alumnos recursadores.
Es transcendental recalcar que en este periodo el uso de inhalantes se comenzo a visualizar

de manera que, algunos alumnos no se presentaban a clases para poder consumirla.

Tiempo mas tarde, en el semestre 1.2.17 (agosto-febrero 2017) se siguid trabajando
con el mismo grupo no obstante con nuevas caracteristicas, conductas y comportamientos,
asi como elementos determinantes de aprendizaje. El salén ahora esta compuesto por 7
mujeres y 33 varones, dando un total de 40 alumnos, integrandose dos mas que son
recursadores, los aprendices siguen contando con un celular y hacen uso de Facebook (se

utiliz6 como medio de comunicacién entre el profesor y el alumno), usan audifonos para
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escuchar musica durante la realizacion de actividades establecidas y permitidas por el
docente, se les proporcioné a los estudiantes la aplicaciéon de Word Reference como
sustituto del traductor de Google.

Se reestructuraron acuerdos del semestre anterior para generar avances positivos y
lograr las metas correspondientes a este nuevo modulo (Comunicacion productiva en
ingles) por lo que se les explico a los alumnos la forma de trabajo y la dinamica dentro del
salon de clases.

Cabe mencionar que los métodos de ensefianza que suelen utilizarse son: grammar
translate, este método es el mas antiguo y se debe a sus origenes a la escuela del latin
donde fue ampliamente usado para dar lecciones de lenguas clasicas. Su procedimiento
consiste en la traduccion de oraciones basado en la asimilacion de las reglas gramaticales,
usando listas de verbos y adjetivos como ayuda. Se pide que la memorizacion sea parte del

proceso de ensefianza y aprendizaje.

Al igual que el grammar translate, se emplea el método directo, el cual trata de
establecer una conexidn directa entre la palabra extranjera y la realidad, es decir, asociar las
formas del habla con las acciones, cosas, gestos y situaciones sin ayuda de la lengua
materna, se puede en este mismo método utilizar realia (método de ensefianza), lo que
implica que a través de este mismo procedimiento usen objetos reales, sefias 0 escenarios

para ensefiarles palabras a los estudiantes.

Cabe aclarar que en los afios 70, se dio a conocer el método de ensefianza del inglés
a través del enfoque comunicativo, donde se entiende que lo mas sustancial de aprender
inglés y otros idiomas es comunicarse, esto nos lleva a comprender que ademas de ser un
proceso memoristico, es un sistema de habitos para comunicarse de manera real en
situaciones de la vida diaria, integrando al alumno en un proceso activo que permite que el

lenguaje sea construido de manera individual y aprendizaje a partir del ensayo error.

Este nuevo enfoque trajo consigo cambios en la forma de ensefiar y es desde este
panorama que en el grupo 505 se comenzoO a desarrollar en el estudiante la competencia

comunicativa, por lo tanto, a partir de actividades tituladas role play dentro y fuera del
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salon de clases como acciones que le permiten al alumno trabajar en parejas o quipos y al
mismo tiempo hablar en inglés en situaciones de la vida real es que se implementa su
presentacion y evaluacion al finalizar cada resultado de aprendizaje y en algunos casos se

presentan en exposiciones de fin de semestre.

Los estudiantes implementaron el uso de estas actividades con material real, por lo
tanto no se integraban las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el desarrollo
de dichos role plays, sin embargo, debemos considerar que la institucion requiere para este
momento que se integre la tecnologia dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, esto
trajo como consecuencia que se incorporara Duolingo como una plataforma de aprendizaje
con los educandos de mddulos de inglés de manera obligatoria, al respecto los alumnos se
quejaron de este software y no les llamé la atencion, argumentando que era aburrido, que
no les gustaba o sencillamente que no contaban con internet en casa para practicar de

manera constante.

1.5 Marco tedrico que favorece el aprendizaje profundo de lengua extranjera ingles.

La ensefianza es un sistema completo, que abarca la alineacion constructiva de todas
sus partes para admitir un aprendizaje de alto nivel, por lo tanto, la alineacion constructiva
es un enfoque de la ensefianza basado es dos perspectivas, la primera es el aspecto
constructivo, que se refiere a la idea que los alumnos construyan significados a traves del
comportamiento activo del estudiante por esta razon es que Gurney y Rundle (2018)
“Alignment occurs when the learning activities that we ask students to engage in help them
to develop the knowledge, skills and understandings intended for the unit and measured by
our assessment” (parr. 3), es decir que por medio de actividades de aprendizaje relevantes
donde los propios alumnos tienen que crear por si mismos sus conocimientos, es que se
llega al desarrollo de conocimientos, habilidades y los entendimientos destinados para una

evaluacion.

Por otro lado, existe el aspecto de alineacidén constructiva que se refiere a lo que

hace el profesor, que como se menciona en seguida
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Constructive alignment (CA) is a design for teaching in which what it is
intended students should learn, and how they should express their learning,
is clearly stated before teaching takes place. Teaching is then designed to
engage students in learning activities that optimise their chances of
achieving those outcomes, and assessment tasks are designed to enable clear
judgments as to how well those outcomes have been attained. (Biggs, 2014,

p. 1).

La alineacién constructiva (CA, por sus siglas en inglés) es un disefio para la
ensefianza en el cual se pretende que aprendan los alumnos, y como deben expresar su
aprendizaje, se establece claramente antes de que se lleve a cabo la ensefianza. La
ensefianza luego esta disefiada para involucrar a los estudiantes en actividades de
aprendizaje que optimizan sus posibilidades de lograr esos resultados, y las tareas de
evaluacion estan disefiadas para permitir juicios claros en cuanto a qué tan bien se han

logrado esos resultados.

Desde ambas perspectivas, un entorno de aprendizaje que apoye las actividades
docentes apropiadas para lograr aprendizajes profundos, vinculando esta idea de
alineamiento con el objetivo, la actividad y la forma de evaluacion. Al lograr un sistema,
especificamos los resultados deseados de nuestra ensefianza en términos no sélo del
contenido del tema, sino del nivel de comprension que queremos que alcancen los

estudiantes.

Es importante mencionar gque este proceso comienza como lo menciona Biggs y
Tang (2011).

Constructive alignment starts with clearly stating, not what the teacher is
going to teach, but what the outcome of that teaching is intended to be This
is expressed as the Intended Learning Outcome (ILO), which is a statement
of what the learner is supposed to be able to do and at what standard.
(Biggs y Tang, 2011, p.1).

La alineacion constructiva comienza con una declaracion clara, no lo que el maestro

va a ensefiar, sino lo que se pretende que sea el resultado de esa ensefianza. Esto se expresa
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como el resultado de aprendizaje previsto (OIT), que es una declaracion de lo que se
supone que el alumno debe aprender. Ser capaz de hacer y en qué estandar.

Esta idea del alineamiento constructivo representa la linea direccional del proceso
de ensefianza aprendizaje profundo de este apartado.

1.5.1 Lo que corresponde a la ensefianza.

Lo que se pretende es un cambio donde se muestre la transformacién de un
paradigma centrado en el docente, a uno centrado en el alumno, desde esta perspectiva, el
concepto de ensefianza aprendizaje se transforma y es por lo que los nuevos métodos de

ensefianza aprendizaje plantean diferentes formas de entenderlo y aplicarlo.

La mejor ensefianza es aquella que se obtiene de la reflexion de la practica docente
pues “una ensefianza sabia y eficaz no es, sin embargo una mera cuestion de aplicar
principios docentes generales de acuerdo con una regla adoptandolos a sus propias virtudes
y a su contexto docente” (Biggs, 2006, p.25) con esta idea buscamos que el docente
reflexione en su propia forma de ensefiar con el fin de apreciar donde puede mejorar y
ensefar de la valiosa manera posible, pues €l es quien tiene la facultad de transformar la

practica docente dentro de su contexto.

Debido a esto, la transformacion inicia en la busqueda de una teoria relacionada con
la ensefianza del médulo y no con el contenido de la materia, elaborada a través de la
reflexion y analisis, y que por supuesto genera soluciones a problemas dentro del ambito
educativo, logrando el compromiso de los alumnos por ser participes del cambio, luego
entonces entendida la participacion del docente en el proceso ensefianza-aprendizaje como
un ser reflexivo para lograr obtener teorias y aplicarlas al médulo académico y conseguir la
participacion del alumno es necesario comprender que en la ensefianza es necesaria una
metodologia especifica que determina la frontera de lo que las instituciones pueden hacer y

el aprendizaje, es decir los resultados de la metodologia aplicada.

Precisando la idea, “la ensefanza es eficaz cuando apoya las actividades adecuadas
para alcanzar los objetivos curriculares, estimulando a los estudiantes para que contengan

aprendizajes profundos del aprendizaje” (Biggs, 2006, p.10). En esta linea basandonos en la
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forma de como los estudiantes aprenden para conducir el proceso de ensefianza y
aprendizaje de mejor manera, es que se alineard la ensefianza del moédulo Comunicacion
productiva en inglés para llegar a un aprendizaje profundo, para ello es necesario centrarnos
en la construccion de los conocimientos (constructivismo) y en la aplicacién de actividades

de ensefianza y aprendizajes relevantes.

El constructivismo es una teoria educativa, la cual tiene como fundadores a: Jean
Piaget, Vygotsky, Ausubel y Bruner. Ellos argumentan que el aprendizaje no se considera
como una accién individual sino por el contrario es una accion social donde se valora la
importancia del trabajo en pares o interaccionando entre los aprendices. Por esta razon el
constructivismo posee como principal objetivo que el alumno construya su propio
conocimiento al recibir nuevos conocimientos, posteriormente asimila dicha informacion,
incorporandola asi a sus saberes previos y con ello el docente desempefiara el rol de

facilitador y mediador de saberes.

Pero no solamente es necesaria una teoria, sino el conjunto de elementos del
proceso, como lo es la elaboracion de la planeacion como via de direccion dentro del
proceso de ensefianza, la secuencia de la leccion centrada en un método adecuado con
relacion absoluta con la materia por eso “in PPP lessons or secuences, the teacher presents
the context and situations for the lenguage” (Harmer, 2007, p. 50). PPP por sus siglas en
inglés, presentation, practice and production (presentacion, practica y produccion) apoyan
el proceso de ensefianza de un segundo idioma y el docente inicia con el impulso del
lenguaje, los alumnos practican y concluyen en la fabricacion, actividad y el resultado se

vuelve tangible.

Asi mismo los ambientes de aprendizaje y las actividades docentes son elementos
importantes, es decir, las acciones educativas como parte fundamentales en el proceso

formativo para lograr adentrar al alumno a un aprendizaje profundo.
Con esta idea, el desempefio del docente se concentra en las siguientes acciones.

=  Facilitador de conocimientos

= Generador de un ambiente de aprendizaje adecuado
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Evalla el trabajo desarrollado

Propicia el desarrollo de las actividades

Planificador de la sesion

Propicia un clima escolar conducente al aprendizaje y crea espacios aptos para
aprender

Lleva a la practica procesos de ensefianza aprendizaje de manera efectiva y creativa
Alinear estrategias, objetivos y actividades

Disenar actividades acordes con el objetivo que se pretende alcanzar con uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Seleccionar las mejores herramientas TIC para el uso dentro del salon de clases

Por lo que se refiere a la ensefianza del idioma inglés ha sido, tradicionalmente

teorias lingiisticas las que sirven como referente para la ensefianza del idioma como una

lengua extranjera, sin embargo, los cambios a los que nos enfrentamos constantemente han

evolucionado igualmente los métodos de ensefianza especificamente. Richards (2001) alude

El método de traduccion gramatical (1800- 1900).
El método directo (1890-1930).

El método estructural (1930-1960).

El método de la lectura (1920-1950).

El método audio-lingle (1950-1970).

El método situacional (1950-1970).

El enfoque comunicativo (1970-presente), mencionado por (Yin Lin, 2008, p. 14)

Asi pues, los primeros enfoques insistian en la traduccion y repeticién constante de

lo que se aprendia, sin embargo, bajo la idea de desarrollar métodos de ensefianza de

lenguas extranjeras dada la relacion entre los diferentes paises se tuvo influencias de

expertos en el disefio del método de Ensefianza Comunicativa de la Lengua (ECL)

surgiendo como enfoque para la ensefianza de idiomas.

Parafraseando a Richards y Rodgers (1986) dicen que lo comln a todas las

versiones de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua es definir un modelo comunicativo
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de la lengua y de un uso que busca aplicarlo en el sistema de ensefianza, en los materiales,
en los papeles, conductas del profesor y del alumno, en las actividades y técnicas de clase,
ayudaran sin duda a desarrollar la competencia expresiva adquiriendo determinados medios

linglisticos para ponerlos en practica como medio de expresion.

Vale destacar que la variedad de actividades pueden ser el eje que permita obtener
los objetivos comunicativos a los que se desea llegar y desarrollar los procesos lingiisticos,
en particular el método de Ensefianza Comunicativa de lenguas que, de acuerdo Cabrera,
Quifiénez, Castillo, y Gonzalez (2016) “The essence of this method is the improvement of
sociolinguistic and linguistic competences” (p.41). De esta manera el alumno tiene la
posibilidad de integrar conocimientos y habilidades con el Unico fin de comunicarse de

manera oral y escrita.

Razon por la cual la clasificacion de las tareas de acuerdo con este método se
divide en actividades de comunicacion funcional (comparacion de dibujos, desarrollo de un
orden secuencial, resolucion de problemas a partir de una informacién compartida...) y
actividades de interaccion social, (sesiones de conversacion, discusion, simulaciones,
debates...).

Por lo tanto, las actividades dentro y fuera del aula deben buscar la autenticidad y
ser congruentes con los objetivos y las competencias comunicativa a desarrollar en el
alumno logrando que se comuniquen de manera oral y escrita aunado a esto como bien
menciona Cabrera et al. (2016) las actividades implican una variedad de lenguajes, sin
intervencién del maestro, sin centrarse en la forma, lo Unico importante es que el alumno

quiera transmitir algo con un propdsito comunicativo.

1.5.2 Lo que corresponde al aprendizaje.

La manera en que aprenden los seres humanos es dinamica debido a esto el hombre esta en
constante aprendizaje y este desarrollo puede ser formal o informal, es decir dentro o fuera
de una institucion escolar, ademas, el proceso es continuo y frecuente, con esta idea se han
generado diversas teorias que apoyan el aprendizaje del ser humano para implementar en la

sociedad competencias necesarias y enfrentar las necesidades actuales.
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Ante esta idea se persigue que el alumno adquiera aprendizajes siendo el mas
lejano, el aprendizaje memoristico o lo que Biggs (2006) llamaria aprendizaje superficial y
por el contrario se continua con la busqueda de aprendizajes profundos, Biggs (2006)
refiere a estos dos tipos de aprendizaje a partir de la perspectiva de dos alumnos planteada
en una clase universitaria y que refiere a Susana y Roberto.

Susana es una estudiante de informatica de 23 afios la cual se entusiasma por entrar
a su clase de semantica, a ella le gusta ir al fondo de las cosas, le gusta entender y a menudo
realiza reflexiones sobre la aplicacion de lo que aprende y las consecuencias que esto puede
traer consigo. Ella usa procesos cognitivos superiores a través de lo que ella misma aprende
y se ensefia cuando pone en practica lo aprendido, a este respecto se considera un

aprendizaje profundo.

El aprendizaje profundo implica una formacion basada en analisis, reflexion,
aplicacion y produccion de saberes, para lograr una construccion de nuevos conocimientos.
Lo anterior lleva a establecer una relacidn directa con un aprendizaje permanente lo cual
implica moldear a los estudiantes y convertirlos en estudiantes reflexivos, analiticos y

criticos a partir de la integracion de actividades docentes alineadas.

Por otro lado, se encuentra Roberto un alumno estudiante de informatica igual que
Susana y de igual modo cuenta con clase de semantica, sin embargo, a diferencia de Susana
quien esta interesada por aprender, Roberto se interesa por conseguir un documento, por lo
gue su meta es aprobar examenes y conseguir un trabajo, es decir, se caracteriza por
aprender de manera superficial, por ello es necesario que el conocimiento sea profundo y

no gque sea momentaneo o sélo para acreditar un examen o entregar una actividad.

De las evidencias anteriores se remarca un problema el cual se percibe en las aulas y
no solamente de nivel medio superior, sino desde niveles basicos de educacion en nuestro
contexto por ejemplo (medio superior) sin duda alguna se cuenta con este tipo de
situaciones y méas del 50 por ciento cuentan con la postura de Roberto, por ejemplo, se les
pregunta a los alumnos en la prueba diagnostica al inicio de un nuevo semestre “;qué

vieron el semestre pasado?” y ellos responden: “jnada!”, por lo tanto, surge una reflexion
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no solo de aprendizaje sino de la misma préctica docente que cada profesor tiene frente a

este proceso.

Y es que el docente debe de olvidar ser la parte céntrica del aprendizaje y mostrarse
atento al inicio, durante y al final del proceso del alumno, pero esto no quiere decir que
toda la labor le corresponde al docente pues existen situaciones que sin duda alguna no
competen a la parte académica, sino por el contrario pertenecen a la parte econémica,

conductual, emocional y/o familiar.

Por lo tanto, lo que se pretende generar es un conocimiento profundo que como
bien lo menciona Biggs (2006) en su libro Calidad del Aprendizaje Universitario dice que
el alumno debe de utilizar el conocimiento apropiado para realizar las tareas de forma
adecuada y significativa, pero esto sera posible si el alumno le da un significado al
conocimiento y si este esta bien fundamentado, entonces la actitud de los alumnos es
modificada, se vuelven mas atentos, estan interesados en llegar al fondo de las cosas vy el
aprendizaje se vuelve significativo, es decir el proceso de ensefianza aprendizaje ya no esta

centrado en el docente, sino en el alumno.

Y es desde esta direccion que los docentes pasan a ser facilitadores, guias y
promueven un aprendizaje profundo en los alumnos con el objetivo de que los
conocimientos que adquieran dentro del salén de clases a través de un objetivo bien
planteado y la estructuracion adecuada de las actividades docentes, logren un impacto en la
vida del estudiante para sembrar en los alumnos la duda y ellos comiencen a preguntar y a
investigar respecto al tema logrando adentrarlos a la sociedad del conocimiento, aunado a
esto apliquen lo que ya aprendieron en situaciones de la vida diaria, es por eso que las
actividades propuestas por el docente deben estar intimamente relacionadas con los
objetivos mostrando con esto que el aprendizaje de los alumnos sera el producto del trabajo

del docente con anticipacion.

La complejidad de la aplicacion de lo mencionado atras se puede observar dentro de
las aulas pues no se profundiza en como construir nuevos significados, sino por el contrario
en terminar el programa, en evaluar en tiempo y que los alumnos terminen el libro, aunado

a esto el docente utiliza el mismo material de apoyo para proporcionar su clase (pizarron,
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libros, grabadoras e imagenes), por lo anterior se hace necesario introducir al docente en la
nueva perspectiva de aprendizaje de los alumnos del siglo XXI a través del uso de nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion en el proceso méas que de aprendizaje, en la

construccion de nuevos conocimientos.

Seguidamente de la construccion de nuevos conocimientos a través de las
actividades docentes con uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en
consecuencia surge el aprendizaje profundo donde el alumno adquiere los conocimientos y
pretende llegar cada dia a nuevos resultados, investigaciones y por supuesto a la aplicacién
de los conocimientos en el espacio social, pues el aprendizaje como ya se menciond no es
un proceso individual, por el contrario es un proceso activamente compartido donde el
alumno va a interactuar, discutir, intercambiar puntos de vista y llegar a soluciones

conjuntas.

Al momento de hablar de un espacio social, hablamos de un proceso de intervencion
entre sociedad y cultura, es decir una construccién de conocimientos integral, por lo tanto el
aprendizaje no solo es la obtencion de datos sino la puesta en accién de los conocimientos
en situaciones reales, y no es caso contrario el idioma inglés pues los alumnos ademaés de
aprender reglas gramaticales, vocabulario, deben conocer y saber en qué parte de la vida
real lo pueden aplicar y esto no sera posible sin la implementacion de actividades o

elaboracion de proyectos donde el aprender haciendo, es fundamental.

Referimos a la elaboracion de proyectos como el proceso donde los alumnos
reconocen una problematica a través de los cuales desarrollan y aplican habilidades y
conocimientos que involucran a los estudiantes en el aprendizaje vinculado con el mundo,
donde el alumno realiza diferentes acciones, entre ellas, dirige por si mismo sus actividades
de aprendizaje, trabaja colaborativamente y usa la tecnologia para manejar su presentacion

0 ampliar su capacidad.
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Entonces el enfoque socio formativo establece las bases para trabajar el aprendizaje
por competencias y con esto como bien dice “Se pretende ir mas alld de una educacion
rigida, fragmentada y descontextualizada para orientar la formacion de las personas

mediante el aprendizaje y la evaluacion de competencias” (Lopez, 2013, p. 30).

El enfoque por competencias desde la perspectiva constructivista de Lopez (2013)

afirma:

El aprendizaje basado en competencias es considerado como un enfoque
educativo que hace evidente el aprendizaje de conocimientos (el qué), el
desarrollo de habilidades (el cémo), asi como una serie de actitudes y valores
en una situacion determinada (el para que), todos ellos factores requeridos

para un desempefio o desenlace del acto educativo (p.55).

Es decir, el aprendizaje se sustenta en un desarrollo integral donde se plantean 3
saberes (saber conocer, saber hacer y saber ser) todo esto con la finalidad de desarrollar

nuevos conocimientos y realizar diversas tareas para un adecuado desarrollo social.

1.5.3 Taxonomia SOLO para implementar el alineamiento constructivo en el modulo
Comunicacion productiva en inglés.

Pero en continuo proceso dentro de la actividad de reflexion de la practica docente
en el salon de clases, mas el panorama actual educativo en conjunto con el cometido de
mejora del area educacional con base en actividades docentes acordes con el curriculo que
ensefiaremos. Requiere que los objetivos, procedimientos de evaluacion y clima
institucional se encuentren alineados, pues cada uno de estos elementos tienen que cooperar

para lograr el fin comdn que es el aprendizaje profundo.

El alineamiento permite entender el curriculo como objetivos claros y precisos que
facilitan sefialar el nivel de comprension al que queremos llegar, tocado este punto del
planteamiento de metas expresadas como verbos que los estudiantes tienen que poner en
practica es que fungen en calidad de columna vertebral del proceso de aprendizaje profundo
y a los extremos las actividades de ensefianza y aprendizaje rodeados de la evaluacion en

virtud del trabajo equilibrado.
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Estos verbos tienen por objeto los contenidos que se van a ensefiar, especificando
los niveles de comprension a los que queremos que el estudiante se traslade, por ejemplo,
un objetivo de un alumno que sélo quiere aprobar serd inferior a aquel objetivo de un
aprendiz que se exija pasar con una calificacion méas alta en comparacion con el primero
donde, s6lo se conforma por acreditar. Estos niveles de comprension estan dispuestos en
una categoria que “se definen por una calidad particular del aprendizaje y la comprension y
no por la accion de puntos o porcentajes” (Biggs, 2006, p. 46). Esto nos lleva a vernos en la
necesidad de percibir los diversos horizontes de comprensién para convertirlos en

objetivos.

Un instrumento para realizar esta comprension y clasificacion es la taxonomia
SOLO elaborada por Biggs (2005), donde las siglas de Structure of the Observed Learning
Outcome, se basa segun Fry, Ketteridge y Marshall (2009) “The taxonomy is based on the
study of a variety of academic content areas and the principle that, as students learn, the
outcomes of their learning pass through stages of increasing complexity” (p. 13). Por la
idea de etapas la taxonomia SOLO es una clasificacion que se representan a través de
niveles de respuesta preestructural, uniestructural, multiestructural, relacional y abstracto

ampliado y en donde cada nivel es la base para el siguiente

Preestructural, no dan pruebas de un aprendizaje relevante, usa informacion

irrelevante y esta centrado en una cuestion conceptual simple.

Uniestructural, es considerado Unico porque s6lo cumple una parte de la tarea,
pasa por alto otros atributos importantes tomando en cuenta que los aprendizajes son de dos
tipos: superficiales que es inadecuado para la tarea y profundo que es al que queremos
llegar. Utiliza un elemento de informacién extraido del tema. Se realiza un procedimiento

sencillo

Multiestructural, posee datos, pero son considerados de modo independiente, sin

establecer una adecuada estructura.

Relacional integrado a una estructura enlazada e integra muchas partes en un todo

coherente para llegar a conclusiones reales de un problema.
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Abstracto ampliado, se relaciona un principio existente, de manera que puedan
abordarse problemas y cuestionar los principios, es considerado el nivel mas elevado

clasificAndose en comprension.

Por lo tanto, si utiliza la clasificacion SOLO puede obtener una idea especifica de
los niveles de comprension, es decir reconocera el nivel al que se quiere llevar a los
alumnos, considerando que el nivel abstracto ampliado le dejara al docente alcanzar los
conocimientos profundos. Esto a su vez permitird que el estudiante obtenga conocimientos

funcionales fundados en la asimilacion, planificacion, teorizacion y aplicacion.
Y puede usarse como Fry (2009) refiere:

The SOLO taxonomy may be used to inform curriculum development and the
articulation of learning outcomes and assessment criteria. (It is important
not to confuse Biggs’ ‘levels’ with other classifications, such as the levels of

the Framework of Higher Education Qualifications. (Fry et al.,2009, p.13).

La taxonomia SOLO se puede utilizar para informar el desarrollo curricular y la
articulacion de los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacion. (Es importante no
confundir los "niveles” de Biggs con otras clasificaciones, como los niveles del Marco de

Cualificaciones de Educacion Superior

Por ende, un objetivo contiene mas que un contenido a revisar, un criterio que
acerca al estudiante al nivel de aprendizaje requerido y alineado con las tareas y
evaluaciones a desarrollar. La ensefianza alineada consiste en especificar de antemano los
niveles de comprension empezando con la aclaracion de objetivos del profesor y para que al

mismo tiempo este correlacionados con las actividades de ensefianza y aprendizaje.

De manera oportuna es trascendental mencionar que los objetivos son la parte
medular de la alineacion y de esta manera articular las actividades a trabajar para lograr
aprendizajes profundos y hacer explicitos los significados que queremos se manifiesten en

los estudiantes.
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1.5.4 Actividades docentes alineadas.

Las actividades docentes son un concepto que a la presente investigacion compete y
las cuales los profesores tienen la labor de plasmar en su planeacion, cumpliendo de esta
manera una de sus funciones. Las actividades son un proceso que el alumno y el docente
ponen en practica dentro y fuera del salén de clases bajo el enfoque de cumplir un

proposito.

Dichas actividades de acuerdo con Kabouha y Elyas (2015) deben “be planned and
carried out, so that they match both the course content and the intended learning
outcomes” (p. 87). Es decir que deben de planificarse y ejecutarse, de modo que coincidan
con el contenido del curso y los resultados de aprendizaje previstos, también deber se
actividades especificas que generen un aprendizaje profundo, pudiéndolas visualizar al

inicio, en el desarrollo o al final de la clase. Pero ahora vayamos a la siguiente definicion:

Las actividades son «recursos» sefiala su caracter instrumental para el
aprendizaje, lo que la diferencia de las actividades mediante las cuales se
demuestra 0 se comprueba. Para cumplir un fin u otro —y ambos son
fundamentales—, la programacion y el disefio de las tareas deben ser, en

parte, distintos (Penzo y otros, 2010, p.10).

En esta misma direccion sera posible que el profesor disefie aquellas actividades
adecuadas al contexto donde se desenvuelve, buscando los mejores entornos de
aprendizaje, y que como Lopez (2013) acertadamente menciona que el docente puede
convertirse en el disefiador de actividades, escenarios y ambientes para alcanzar el fin y

obtener los resultados deseados a través de actividades auténticas.
Las actividades auténticas segun Reeves, Herrington y Oliver (2002) son:

Cualquier accion situada o contextualizada que los estudiantes pueden llevar
a cabo, junto con sus profesores, a traves del proceso de leer, escuchar, o
hacer algo, con la intencién de conocer, practicar, aplicar y evaluar o de

alguna otra forma responder al contenido curricular del curso. (p.7).
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Por lo tanto, las actividades son procesos que generan aprendizajes profundos o
superficiales, dependiendo de la adecuacion o disefio por parte del docente donde se
comprometen a estar intimamente alineadas con los objetivos, con los que se deben

cumplir.

Las actividades docentes necesitan cumplir con un grado de autenticidad deseables
para resolver cualquier situacion en el contexto donde se desarrollen, es decir que estas
actividades sean adecuadas para que al alumno le sean relevantes y trabaje dentro o fuera
del salon de clases.

Por lo tanto, es tarea del maestro en actividades que permitan lograr los resultados

de aprendizajes deseados, ademas:

Teachers need to establish situations in the classroom that would promote
meaningful interactions between students, for example, pair/group work,
problem-solving tasks, and projects These activities enable students to
construct their knowledge of the language in a relaxed and comfortable
atmosphere, where students work in collaboration to complete the task.
(Kabouha y Elyas, 2015, p.87).

Los maestros deben establecer situaciones en el aula que promuevan interacciones
significativas entre los alumnos, por ejemplo, trabajo en grupo o en grupo, tareas de
resolucién de problemas y proyectos. Estas actividades permiten a los alumnos desarrollar
su conocimiento del idioma en un ambiente relajado y comodo, donde Los alumnos

trabajan en colaboracion para completar la tarea.

Siguiendo estas aseveraciones Biggs (2006) expone dos elementos los cuales se

deben tomar en cuenta para escoger una actividad de ensefianza.
1. Es la méas adecuada para realizar sus objetivos
2. Es practica para utilizar en su contexto y con sus recursos.

Las actividades pueden ser dirigidas por el profesor, por los mismos alumnos o auto

dirigidas, las cuales tienen un sélo objetivo que es guiar al alumno para lograr generar
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aprendizajes profundos, donde el alumno demuestra los conocimientos adquiridos basados
en problemas, con esto podemos decir que los alumnos desde este vértice deben construir

su propio conocimiento.

Las actividades dirigidas por el profesor son aquellas actividades en situaciones
formales como el tratamiento profundo del tema, aptas para centrarse en contenidos
prioritarios hacia la profundizacion y la comprension mediante la interaccién hacia la
obtencion de niveles superiores que considerados como teorizar, reflexionar y elaborar
hipotesis, mientras que por el contrario el nivel inferior implica responder de manera

concreta un cuestionamiento.

Con respecto a las actividades elaboradas con los comparfieros abarcan aquellas de
ensefianza aprendizaje formal que se propusieron al inicio, dejandolas posteriormente en
manos de los estudiantes, es util entrar en detalles, ampliar la comprension, proporcionar
puntos de vista y alcanzar una comprension personal. Los grupos de comparieros, de
debate, rompecabezas, aprendizaje en parejas, grupo de resolucion de problemas y

preguntas reciprocas son algunos ejemplos de esta clasificacion.

En cuanto las actividades auto dirigidas, son aquellas actividades independientes de
aprendizaje y estudio pero que son Utiles para desarrollar la comprension profunda y la
técnica de estudio como subrayar, descartar palabras, ideas principales, mapas y redactar

trabajos que mejoran la comprension.

La actividad permite que la actuacion de alumnos sea mas eficiente por lo que es
necesario que las tareas estén adecuadas a los objetivos académicos planteados desde un
inicio y aunque aprendemos desde distintas modalidades sensoriales estas actividades
permiten que se genere el aprendizaje de manera eficaz y al mismo tiempo se refuercen las

habilidades del idioma.

Se requiere entonces de una planificacion y preparacion de las actividades para que
dichos ejercicios lleven al estudiante a un enfoque de aprendizaje profundo logrando al

mismo tiempo interactuar con los compafieros y con el profesor, lo que permite que sea mas
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interesante y con la oportunidad para interaccionar con culturas, tradiciones, innovaciones y

aprendizajes, a que sélo se limiten a escuchar al docente.

A manera de conclusion tener claro el objetivo para implementar actividades de
ensefianza y aprendizaje, permitird que el aprendizaje sea profundo y se proporcione una
educacion eficaz. Como se ha mencionado las actividades al igual que los objetivos estan
en la misma linea de importancia dentro de la cuestion educativa, por lo que es necesario

ser cuidadosos al momento de planificarlos, con base en lo sefialado anteriormente.

El proceso de planificacion nos llevd primeramente al reconocimiento de los
objetivos, posteriormente se establecieron los contenidos con los que se iban a trabajar de
acuerdo con dos resultados de aprendizaje (futuro simple y uso de modales de discurso).

Ya establecidos los primeros parametros, se prosigue con la especificacion de
reconocer a queé tipo de actividad, recordando que pueden ser: dirigidas por el docente,
controladas por los compafieros o autocontroladas, sin embargo, se debe seleccionar

aquellas que nos permitan conseguir los resultados deseados por unidad.

Se aprende en un 70% de lo que se habla con otros, 80% de lo que se utiliza
y hace en la vida real y el 95% de lo que ensefia a otras personas, por lo
tanto, es necesario que el estudiante reconozca la funcionalidad de lo que se
estd aprendiendo y lo ponga en practica en acciones personales, sociales y

profesionales. (Biggs, 2005, p. 106).

Por lo mencionado anteriormente, a continuacion, se presenta la actividad que se
propone que consiste en que los alumnos del CONALEP 197, Los Reyes la Paz
perteneciente al Estado de México conversen e interactien con alumnos de CONALEP
007, Lic. Jests Martinez Ross, ubicado en Chetumal, Quintana Roo, en internet por medio
de Edmodo de manera escrita en inglés expresando planes y actividades a realizar durante

una visita a un lugar turistico de los estados mencionados.

Esto permitira que entre los mismos alumnos y en conjunto con algunas
intervenciones del docente se lleven a cabo tareas para lograr relevancia para los

estudiantes y que las actividades se encuentren interesantes de poner en practica. Con el
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argumento anterior se define que las actividades son dirigidas por los compaferos y
docentes.

En esta misma linea se reconoce que una forma de que las actividades sean dirigidas
por los compafieros implica realizar actividades formales e informales y donde el maestro
puede dar la propuesta, pero los estudiantes son quienes finalmente inician y llevan a cabo
dicha actividad, aunado a esto resulta particularmente Utiles para ampliar la comprension y

proporcionar diversos puntos de vista.

Adicionalmente a esto existen estrategias de interaccion entre estudiantes para
llevarlas entre ellos mismos desarrollando de esta forma sus conocimientos del area, y esto
es posible cuando trabajan por grupos de debate y de resolucion de problemas o a través de
aprendizaje en parejas. En cualquiera de estas formas el trabajo de los aprendices se vuelve
Optimo pues ya no se trabaja con un grupo numeroso, sino por el contrario con alumnos con

las mismas caracteristicas y responsabilidades.

1.5.5 Tecnologias de la informacion y la comunicacion como instrumento de mediacion de
las actividades de ensefianza aprendizaje.

No debemos olvidar que la tecnologia tuvo y continGa teniendo crecimiento
importante en la vida personal y profesional del ser humano y nuestros estudiantes estan
utilizando cada dia mas y mas la tecnologia lo que implica que el sistema educativo
proporcione nuevas formas de ensefianza y de aprendizaje que le permita al alumno
funcionar de manera adecuada en el entorno donde se desenvuelve y al mismo tiempo se

involucre en la sociedad del conocimiento.

Esto implica cambiar de igual manera la forma en como los docentes ensefian, el
uso de tecnologias dentro del salén de clases y mostrando que el aprendizaje no es un
proceso de transferencia, sino por el contario que es un proceso natural, que se aprende en
conjunto con otras personas contextualizado, ofreciendo nuevas formas de practicar, y es el

uso de las TIC lo que puede ayudar a realizar estas acciones.

Las TIC son aquellas herramientas, software, programas, accesorios que la gente
utiliza para la elaboracion de determinadas tareas en el aspecto personal, educativo o

laboral y que facilita la vida del ser humano. Sin embargo, desde una perspectiva
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institucional las TIC se definen como “aquellos dispositivos que capturan transmiten y
despliegan datos e informacion electronica y que apoyan el crecimiento y desarrollo

econdmico de la industria manufacturera y de servicios” (OCDE, 2002, p. 13).

Con base en esto, las tecnologias de la informacion y la comunicacion aportaran una
facilidad y rapidez en la elaboracion de tareas a través de programas, accesorios o software
donde los estudiantes manipularan con el objetivo de tener un aprendizaje basado en los

nuevos requerimientos y formas de aprendizaje.

Con estas ideas las tecnologias deben integrarse al contexto donde el alumno se
desenvuelve y entonces las TIC se volverd una valiosa herramienta para el docente pues
permitira aprender de forma préactica, logrando cubrir los estilos de aprendizaje y ademas
mejorando su propia productividad, sin embargo, no podemos ocultar la realidad y es que
alguna gente tiene el temor de usar estos medios pues no han sido crecidos en conjunto con
la tecnologia como los adolescentes de hoy en dia, a quienes se les considera nativos

digitales, precisamente por el uso de las tecnologias desde temprana edad.

Algunas personas que tienen temor hacia el uso de la tecnologia son los profesores y
tiene este miedo pues no estan familiarizados con el uso de estas herramientas y a este acto
le llaman “digital immigrants, who have come late to the world of technology, if at all”.
(Dudeney y Hockly, 2007, p. 9). Sin embargo, desde esta perspectiva es necesario
considerar que “todos los docentes deben estar capacitados para seleccionar y utilizar de
forma apropiada una variedad de equipos y recursos tecnologicos con el objetivo de
promover el aprendizaje” (UNESCO, 2004, p. 38).

Y es desde esta perspectiva que se deriva el primer obstaculo, pues es indispensable
que el docente sea el primer actor que esté en contacto con estas herramientas para después
compartirlas con los alumnos, pues si el maestro no tiene un primer contacto y no vive la
funcionalidad, serd imposible lograr el cambio en la practica docente y el aprendizaje de los

alumnos.

Adecuadamente las TIC deberan ser inmersas dentro de la clase y dentro de las
actividades docentes con una vision compartida, con un enfoque planteado, una facilidad de

aplicacion y por supuesto significativo pues la contribucion de estos elementos en conjunto
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aumentara la efectividad en la ensefianza y el aprendizaje y para lo cual nos dan una
variedad de programas, software de los que podemos hacer uso como lo son: Google apps,
Blogs, Wikis, Video conferencias, webs, filmaciones, email, Grabaciones o clases

electrénicas.

Se vuelven entonces recursos pedagogicos diversos, con la finalidad de fomentar
aprendizajes y encaminar las acciones del alumno en el proceso de comprension vy

adquisicion de nuevos conocimientos en la practica del idioma.

En particular el uso de la web “is a source of content which can be used as a
window on the wider world outside your class, and is-of course- a readly available
collection of authentic material” (Dudeney y Hockly, 2007, p.27), material el cual puede
ser proporcionado por el docente o el alumno a fin de que dichos sitios sean funcionales y

utiles desarrollando la habilidad eficiente en busqueda de informacion.

En el caso de email de acuerdo con Dudeney y Hockly (2007) el uso de esta herramienta

contiene los siguientes beneficios:

Email is one of the most used and useful Information and Communication
Technology (ICT) tool around today. Most of us probably write email in both
our personal and professional lives, and the same thing is true for many of
our learners. Email allows us to keep in touch with other teachers around
the world via mailing list and discussion groups, thus helping in our
professional development (see Chapter 11). It also allows us to communicate
with our learners outside the classroom, for example setting, receiving,
marking and returning homework and other written assignment. (Dudeney y
Hockly, 2007, p. 62).

En sintesis, el correo electrénico es una herramienta de informacion y
tecnologia de la comunicacion mas utilizada y util, ademas esta herramienta permite
mantenernos en comunicacioén entre estudiantes y maestros y maestros-maestros

fuera del aula a través de grupos de discusion.

A saber, de los blogs, wikis y podcast especificamente en la ensefianza de un idioma
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An edublog can be set up and used by a teacher, by individual learners or by
a class. A teacher may decide to use a blog to provide their learners with
news and comments on issues, extra reading practice or homework, online
links, a summary of class for learners who were unable to attend, study tips,
and so on” (Dudeney y Hockly, 2007, p. 87).

Un edublog puede ser configurado y utilizado por un profesor, por alumnos
individuales o por una clase. Un profesor puede decidir utilizar un blog para proporcionar a
sus alumnos noticias y comentarios sobre temas, practica de lectura adicional o tareas,
enlaces en linea, un resumen de la clase para alumnos que no pudieron asistir, consejos de

estudio, etc.

El podcast puede ser auténtico ya que consiste en video o audio a través de una
presentacion o programa realizado por los aprendices del idioma.

Siguiendo esta idea surge la oportunidad de integrar las tecnologias dentro de las
actividades docentes y de formas de aprendizaje en espera de un cambio en el aprendizaje
del idioma y un resultado de esta integracion de tecnologias con el aprendizaje es lo que se
Ilama aprendizaje en linea, que puede ofrecer “the kind of comunication opportunities we
usually consider vital the language learning process” (Dudeney y Hockly, 2007, p. 152).
Sin duda si este es compuesto con un software que active la practica social natural del
aprendiz se logrard la obtencion de buenos resultados, que es lo que se pretende al

momento de utilizar este tipo de herramientas.

Similarmente esta la integracion de las tecnologias en el aprendizaje virtual donde
cada vez es mas facil integrar herramientas tecnoldgicas para crear y transmitir
conocimientos, razon por la cual es indispensable que se desarrollen estrategias de
ensefianza y aprendizaje acordes con un entorno educativo que facilite la gestion del

conocimiento, dentro o fuera de la institucion educativa.

Para lo cual, retomando esta integracion entre actividades, reflexion y aprendizajes,
se plantean las actividades que se solian hacer y las que se realizaran bajo la acertada idea

de disefiar y mejorar las actividades con uso de tecnologias de informacién y comunicacion
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con base en los contenidos y resultados que marca el programa de Comunicacion

productiva en inglés para generar aprendizajes profundos como una propuesta a desarrollar.

Por lo mencionado con anterioridad y como propuesta para la solucién del problema
de aprendizaje de los alumnos de CONALEP 197, Los Reyes la Paz en el area profesional
técnico bachiller en autotronica en el médulo Comunicacién productiva en inglés se sugiere
que el docente disefie actividades de ensefianza y aprendizaje con uso de Edmodo, como
parte fundamental del proceso dinamico y continuo del aprendizaje accion, para generar
aprendizajes profundos, logrando la aplicacién de los mismos en précticas sociales

especificos de la vida real, en el médulo: Comunicacion productiva en inglés.

1.5.5.1 Comunicacién productiva en inglés por medio de Edmodo.

Edmodo es una plataforma educativa que funciona igual que una red social, al estilo
de Facebook, pero sin los peligros que las redes sociales abiertas tienen, ya que se trata de
crear un grupo cerrado entre el alumnado y el profesor, para compartir mensajes, enlaces,

documentos, eventos, etc.

Edmodo, permite crear un espacio virtual de comunicacion con tu alumnado y otros
profesores, en el que se puede compartir mensajes, archivos y enlaces, un calendario de
trabajo, asi como proponer tareas y actividades que puedan ser gestionadas, asi mismo
como menciona Yusuf, Qismullah, Erdiana y Rizky (2018) “The Edmodo website is
constantly developed and so provides innovation and creativity in the process of teaching

and learning” (p. 335).

Lo que quiere decir que el sitio web de Edmodo se desarrolla constantemente y
proporciona innovacion y creatividad en el proceso de ensefianza y aprendizaje, que
permite indicar que el uso de Edmodo se vuelve una practica innovadora dentro del proceso

de ensefianza aprendizaje.

Entre las ventajas de este servicio hay que destacar como bien dice Yusuf et al.
(2018) “Both students and teachers can share documents and digital media online and
further make connections with those not just in the same classroom but also with others

from different schools, states, or cultures” (p.336).
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Tanto los estudiantes como los maestros pueden compartir documentos y medios
digitales en linea y ademés hacer conexiones con aquellos que no s6lo estan en el mismo

saldn de clases, sino también con otros de diferentes escuelas, estados o culturas.
De igual manera Edmodo permite que:

While the students can benefit from the personal communication brought in
by classroom and face-to-face interaction, the collaborative environment
provided by Edmodo ensures that knowledge is no longer contained in
places defined by geography and can be shared and viewed transparently”
(Al-Khatiri,2015, p. 199).

Los estudiantes pueden beneficiarse de la comunicacion personal que ofrece el aula
y la interaccion cara a cara, el entorno de colaboracién proporcionado por Edmodo
garantiza que el conocimiento ya no esté contenido en los lugares definidos por la geografia

y se pueda compartir y ver de manera transparente.

Ademas, como bien mencionan Yusuf et al. (2018) en su investigacion experimental
de la aplicacion de Edmodo en la asistencia de habilidades de escritura en los estudiantes
reveld que “Edmodo did not only assist the students in improving their writing skills, but it

also increased their motivation to write in English” (p. 336).

Edmodo no solo ayudé a los estudiantes a mejorar sus habilidades de escritura, sino
que también aument6 su motivacion para escribir en inglés. Finalmente es gratuito, esta en
espafol e inglés y esto es importante, las paginas son privadas de forma predeterminada, lo
que significa que la informacion s6lo es accesible para los que ingresan con su nombre de
usuario y contrasefia, es decir, el alumnado y el profesorado registrado. En esta plataforma

existen tres tipos de perfiles, el del profesorado, el del alumno y el del padre de familia.

Profesorado: Es el encargado de crear los grupos y de administrarlos. Puede subir

archivos, crear eventos, realizar quiz, disefiar asignaciones, poner calificaciones, etc.

Alumnado: S6lo puede unirse a los grupos, no puede crearlos, siempre que conozca el

cddigo de acceso al mismo, y que puede descargarse archivos, consultar los eventos,
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contestar a las quiz, entregar las asignaciones una vez finalizadas, ver sus calificaciones,

enviar un archivo al profesor (a), etc.

Padres: Los padres y madres del alumnado también pueden acceder a Edmodo. Para ello

necesitan conocer el codigo que le corresponde a su hijo (a), y s6lo podra consultar la

actividad que realiza su hijo (a) en Edmodo, sus calificaciones, eventos, etc.

Los pasos para seguir para crear una cuenta en Edmodo son los siguientes:

Acceder a la pagina de Edmodoy crear una cuenta como profesor (nos piden
usuario, contrasefia y cuenta de e-mail).

Una vez creada la cuenta, accedemos a la plataforma (de aspecto similar a una red
social como Facebook) donde podemos crear un grupo. Una vez creado el grupo, se
nos envian un cadigo exclusivo para ese grupo.

Este cddigo servird para que nuestros alumnos soliciten entrar en este grupo con el
perfil estudiante, creando un usuario, contrasefia, y poniendo su nombre y apellido,
una vez registrado todo el grupo, cada alumno-usuario puede mandar mensajes al
grupo o al profesor.

Con nuestro perfil de profesor podemos enviar al grupo tareas o actividades que
deben remitirnos antes de una fecha determinada).

Una vez que los alumnos realicen la actividad nos la envian a través de la

plataforma y podemos calificarla.

En definitiva, es una herramienta que permite la interaccion con nuestros alumnos y

entre ellos de forma rapida y eficaz a través de internet. Para concluir con este apartado se

retoma que la comunicacion, el lenguaje y su aprendizaje constituyen las principales formas

de socializar dentro de maltiples contextos, incorporarse a la sociedad del conocimiento,

intercambiar informacion y por lo tanto obtener mejores oportunidades de crecimiento en

aspectos laborales, personales y profesionales, por esta razon ha surgido la necesidad de

aprender una lengua extranjera bajo las necesidades especificas que se tienen en el sistema

educativo mexicano.
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Frente a este panorama se plantea importante reconocer que, aunado a la
comunicacion como producto del aprendizaje del inglés, el aprendizaje de una lengua
implica aprender cultura, identidad y valores y de esta manera fortalecer los procesos de
ensefianza en las escuelas publicas, lo que permitirda un impacto en la adquisicion de
aprendizajes profundos de los estudiantes a través de actividades que lleve a los alumnos a
la adquisicion del dominio de la lengua, a los niveles pertinentes y relevantes deseados por

el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.

Considerandose que el llegar a obtener aprendizajes profundos, implica un
alineamiento constructivo entre objetivos, actividades y evaluacion, dejando de lado la
centralidad de trabajo docente en su persona y pasando a ser un guia y facilitador, de igual
manera se debe tomar en cuenta aquellas caracteristicas con las que cuentan tus alumnos
con los que vas a trabajar y a partir de aqui captar elementos importantes que concedan
vincular los conocimientos con las practicas de la vida diaria, alcanzando de esta forma

vincular los aprendizajes con el analisis y la aplicacion.

En términos generales lo que favorece al aprendizaje profundo del inglés como
lengua extranjera es el alineamiento constructivo, la seleccion de las actividades de
ensefianza y aprendizaje dentro del alineamiento, dandole sentido y orientaciones diversas a
lo que los alumnos aprendan y llevarnos a la aplicacion en diversos contextos, sin olvidar
que las TIC permitiran obtener la interaccion, vinculacién de lo mencionado anteriormente,

pero no solamente esta parte, sino se debe generar un clima adecuado de trabajo.
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Capitulo 2 Adecuacién del alineamiento constructivo del médulo Comunicacion
productiva en inglés.

La sociedad en la que vivimos demanda cambios constantes en aspectos
economicos, culturales, sociales, politicos, ideoldgicos, ambientales y educativos, por lo
cual, el ultimo de estos podria contribuir en la resolucion de problemas sociales de nuestra
actualidad. Por esta razon la investigacion en las diferentes areas tiene sin duda una funcion
elemental, pues, proporciona diversas expectativas, para afrontar los problemas del nuevo
siglo.

Una problemética es la forma en como se ensefia, ya que ocasionalmente los
docentes preparan sus clases con el Gnico proposito de que el alumno aprenda, fijando
objetivos para cada unidad o sesidn, sin embargo, en muchas ocasiones piden a los alumnos
que desarrollen actividades diferentes al objetivo planteado, lo que implica que no se llegue

al nivel de aprendizaje deseado puesto que los elementos mencionados no estan alineados.

Se comprende por alineamiento constructivo al conjunto de elementos pedagdgicos
unidos entre si para lograr establecer metas claras para los estudiantes, donde las
actividades y la forma de evaluacion son coherentes y acordes con los objetivos y al mismo
tiempo permiten que el alumno llegue a niveles de abstraccion que le admitan obtener

aprendizajes profundos y significativos.

En esta direccidn el presente capitulo muestra la adecuacion realizada al médulo
Comunicacion productiva en inglés en CONALEP 197, Los Reyes la Paz para llegar a un
alineamiento constructivo, asi como la descripcion particular de cada ajuste, acomodacion
y/o acondicionamiento realizado, con el Unico fin de compartir los cambios a través del
andlisis y reflexion de informacion. Ademas, se presenta la estructura para confeccionar la

practica docente por medio de la metodologia de aprendizaje-accion.

La metodologia aprendizaje-accion, refiere a que el aprendizaje debe ser integral,
mediado por medio de la autorreflexion, auto planificacién, orientado hacia un objetivo ya
planteado, lo que implica actuar en el proceso y la blsqueda de soluciones a través de sus

diversas fases que crean y estimulan aprendizajes participativos.
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2.1 Metodologia aprendizaje-accion para el alineamiento constructivo del modulo
Comunicacion productiva en inglés.

Ser investigador de la propia practica en el aula, requiere retomar un disefio
metodoldgico, lo que implica elegir métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacion y datos para alcanzar los objetivos de investigacion; de acuerdo con esta
aseveracion implica la explicacion del plan o estrategia para obtener pruebas, planificar
actividades sucesivas y organizadas, desarrollar y analizar el objeto de estudio. En este
sentido, se retoma la investigacién-accion como metodologia en el &mbito de las ciencias
sociales, pero méas recientemente y en particular en este trabajo de tesis se trabajara con

aprendizaje-accion.
En relacion con la investigacion-accion Lewin (1946) la definio:

Forma de cuestionamiento, auto reflexivo, llevada a cabo por los propios
participantes en determinadas ocasiones con la finalidad de mejorar la
racionalidad y la justicia de situaciones de la propia practica social
educativa, con el objetivo también de optimizar el conocimiento practico y

sobre las circunstancias en las que las acciones se llevan a cabo (p.7).

Es entonces la metodologia de investigacion-accion, el estudio de condiciones
sociales bajo contextos especificos y situaciones concretas guiadas y aplicadas por el
docente como investigador, para mejorar la adquisicion de saberes y la toma de decisiones

acorde con las necesidades planteadas en el area educativa especifica.

La investigacidn-accion se presenta como un meétodo de investigacion de hace ya
algin tiempo, que tenia como propdsito resolver problemas practicos pero que no contaba
con especialistas para la aplicacion de este método, por lo que los propios docentes eran
quienes estudiaban una situacién real, sin embargo, la comprension de los fendbmenos
sociales implicaba una realidad de proceso de cambio que no sabian como hacerlo. Hablar
desde esta perspectiva, implica una forma de estudiar y explorar una situacion social a

través de fases de sucesidn en espiral a seguir partiendo de un caso especifico educativo.

66



Hablar de modelo en espiral nos lleva a mencionar a Gomez (2010) quien le llama
de esta manera a los ciclos sucesivos que varian de acuerdo con la complejidad de la
probleméatica y nos indica sus principales fases, las cuales son: problematizacion,
diagndstico, disefio de una oferta de cambio, aplicacion de propuesta y evaluacion.

Resulta oportuno mencionar que esta idea en espiral, la cual es sin duda la parte
céntrica y sustancial del desarrollo de investigaciones sociales nos encamina a la
elaboracién de reflexiones y mejoras, no obstante a lo que nosotros como docentes
compete es importante reconocer que hablar de reflexién en un salén de clases para mejorar
los procesos de ensefianza y aprendizaje, corresponde a aprender como docentes, a analizar
y recapacitar las diferentes problemaéticas y crear soluciones obteniendo formas de abordar

la situacion e inferir las posibles soluciones.

En consecuencia, la clave para desarrollar de manera eficaz la investigacion de
nuestra practica docente es a través de aprendizaje-accion. Es decir, desde la idea de
aprender y recapacitar como docente, por lo que se considera que esta forma de
investigacion “busca de forma sistémica el progreso del propio ejercicio docente y en
asegurarse que los cambios se efectlen en la direccién correcta, en concreto que sus
alumnos estén aprendiendo ahora mejor de lo que solian” (Biggs, 2006, p. 27). En efecto no
solamente se centra en el aprendizaje del alumno sino en la propia instruccion de cada uno
como profesor. Por lo tanto, es que se determina hacer uso del aprendizaje-accién como la
metodologia para llevar a cabo la investigacion del ejercicio docente aludido por Biggs en
CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

Biggs (2006) de la misma forma que Esquivel considera importante el trabajar en
ciclos y resalta que estos sean progresivos, lo que nos lleva a pensar que se forma un espiral
donde se busca un progreso sistémico como clave para el desarrollo de la investigacion de
la practica docente. Este espiral permitird primeramente que el docente aprenda las etapas
de aplicacion del aprendizaje-accion, para que Se genere una nueva perspectiva de
ensefianza, la cual como menciona “se produce como resultado de los ciclos planear-
reflexionar-cambiar-reflexionar sobre el aprendizaje-accion” (p. 279). Permitiendo al
mismo tiempo buenas précticas de ensefianza y mejoras en el contexto especifico en el que

se ensefa.
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Fundamentalmente, todo este proceso se presenta de manera sistematica dentro de
las etapas de aprendizaje-accion en torno a la Figura 6, donde sin duda se visualizan
aquellos momentos que permitirdn de manera progresiva avanzar en la investigacion de

situaciones educativas especificas y de esta manera obtener resultados idoneos.

2

Definir el problema

Figura 6. Modelo de aprendizaje-accion como proceso sistematico y progresivo que permite
optimizar la investigacion educativa de un contexto especifico. Los datos son de Calidad del
aprendizaje universitario por Biggs, 2006. Espafia: Narcea

Definir el problema.

Consiste en definir el problema sin concluir en una posible solucién, a partir de la
reflexién de una situacién usando la teoria del alineamiento constructivo que se ocupa tanto
de los objetivos, actividades, formas de evaluacion, conductas, ambientes de aprendizaje o

el disefio del trabajo docente.
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Implementar el cambio.

El paso siguiente es averiguar mas y mas del problema y plantear las posibles
soluciones, las cuales estaran sustentadas en informacion la cual se traducird en acciones
especificas a realizar, después de contar con estas acciones se ponen en practica en el

contexto especifico donde se aplicaran para reducir aquel problema planteado.
Supervisar el cambio.

En esta etapa se supervisa el progreso que se esta teniendo a través de examenes,
cuestionarios, entrevistas, test, observaciones controladas o diarios que permiten comparar
los datos planteados en la definicion del problema y aquellos que se obtienen después de la

implementacion.
Ajuste fino.

Implica realizar modificaciones con base en las observaciones, comentarios y
recomendaciones del amigo critico y de los alumnos, con la finalidad de poner a prueba una
vez mas las acciones de cambio integrando en ellas las variaciones, es decir, las mejoras

que se implementan después de haber realizado la aplicacion.
El papel del critico amigo.

Consiste en la observacidn, analisis, registro y sugerencias 0 recomendaciones que
se realiza por parte de un amigo docente, un formador del profesorado o un agente o actor
educativo y a la vez consultor que concretamente funge como un examinador que facilita la
reflexién e implementacion hacia la practica docente del investigador. Estas reflexiones que
el critico amigo comparte son vistas desde una perspectiva completamente diferente y
adicional a esto, puede proporcionar sugerencias o recomendaciones para beneficio del

proceso de ensefianza aprendizaje.

En resumen, aprendizaje-accion es la metodologia que permite al docente la
obtencién de informacion y datos por medio de la observacién para el andlisis, reflexién e
implementacion de actividades para hacer frente a los problemas especificos del area

educativa.
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Es evidente, que el docente con ayuda de la observacion, reflexion y el anélisis de
su préctica docente se apropie de los problemas y se vuelva un investigador directo de la
situacién, para descubrir las causas y efectos que reside la situacién a investigar, de la
misma manera el docente como investigador se vuelve un ser activo, “los investigadores
como la poblacion participan activamente, en un plano de igualdad, como agentes de
cambio” (Soriano, 2013, p. 27). Ahora bien, con esta posibilidad se da paso a la adecuacion
del alineamiento constructivo en el médulo Comunicacion productiva en inglés con el
proposito de alcanzar el aprendizaje profundo de los alumnos del grupo 505 de autotrénica
de la generacion 2015-2018.

2.2 Definir el problema para la adecuacion del alineamiento constructivo en el
modulo Comunicacion productiva en inglés.

La importancia de saber inglés en la actualidad, sin duda ha impactado en la toma
de decisiones y como se ha mencionado en el capitulo 1, en México se ha buscado la forma

en que el inglés se incorpore como asignatura en el plan de estudios por eso la SEP (2007).

Reconoce la necesidad de incorporar la asignatura de inglés al Plan de
estudios y los programas de educacion preescolar y primaria, asi como
realizar los ajustes pertinentes en los programas de inglés para secundaria,
con el propdsito de articular la ensefianza de esta lengua en los tres niveles

de educacion Basica (p.9).

Con la finalidad de favorecer el aprendizaje del inglés y por supuesto que los
alumnos obtengan beneficios personales, sociales y profesionales puesto que el manejo
adecuado de esta segunda lengua le permite el acceso a establecer relaciones laborales
internacionales, establecer relaciones comerciales, realizar trabajos cientificos y entender

culturas de otros paises.

Es conveniente recalcar que los programas mencionados permiten que el docente
juegue un papel central dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo, la
accion del docente frente a esta situacion nos lleva a mencionar problematicas, entre las que
destacan la insuficiencia de profesores y la formacion o capacitacién de ellos. Por lo

anterior, Romero, Irigoyen y Grijalva (2012) destacan que la “existencia en uno de los
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estados de profesores de grupo que, sin contar con la formacion necesaria, actian como
maestros de inglés apoyados con los materiales incluidos en un programa computacional”
(p.7). Lo que implica que el profesor imparte sus clases y al mismo tiempo aprende en

conjunto con los alumnos.

Adicionalmente a la probleméatica mencionada anteriormente, se considera que la
formacion, capacitacion y experiencia de los profesores de inglés debe ser tomada en
cuenta como lo menciona Romero, Irigoyen y Grijalva (2012) “una cantidad importante de
ellos no tiene el perfil deseado estipulado en los propios programas y tiene poca experiencia
docente en general y poca o nula en la ensefianza” (p.7). Por lo tanto, solo aportaban

conocimientos superficiales.

De forma similar la integracion del inglés en los planes y programas de educacion
béasica implico una perspectiva diferente con respecto a la ensefianza, introduciendo desde
esta perspectiva los niveles de dominio establecidos por el Marco Comln Europeo de
Referencia para las lenguas donde requiere que los alumnos a partir de prescolar 3° hasta
primaria 2°, obtengan un nivel pre Al, primaria 3° y 4° A1, 5° y 6° A2, secundaria 1°, 2° y

3% obtendran el nivel B1.

Se puede resumir, lo dicho hasta este momento que la labor del docente frente al
proceso de ensefianza aprendizaje en inglés de los alumnos egresados de preescolar,
primaria y secundaria, no ha permitido la reunién de aprendizajes profundos ya que los
docentes no cuentan con el perfil que demanda el Programa Nacional de Inglés de
Educacion Basica Segunda Lengua: Inglés 2011, permitiendo que los docentes aprendan en
conjunto con sus alumnos, no obstante algo mas que hay que afiadir, y que quisiera
enfatizar es que no todos los docentes se encuentran en esta misma posicion ya que al paso
del tiempo los cambios han permitido que parte de la comunidad magisterial se capacite y

se desenvuelva competitivamente en este proceso.

Avanzando un poco mas en este tema consideraria importante mencionar que los
aprendizajes superficiales que los alumnos han adquirido o aquellos que no se adquirieron
son significativamente demostrados al momento que el docente llega al salén de clases y

por experiencia propia obtiene comentarios negativos con respecto a la experiencia de
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aprendizaje del semestre pasado, escuchando en muchas ocasiones que no se acuerdan lo
que vieron o que no vieron nada con la maestra, ademéas en juntas de academias que los
docentes tienen, se expresan experiencias de aprendizaje, de estrategias, de problematicas

en la ensefianza del inglés y entre estas se alcanza a escuchar lo siguiente.

“Algunos alumnos si recuerdan los temas del semestre anterior, pero de manera general en

la prueba diagnostico no se perciben resultados favorables. No les interesa aprender”.

“Los chavos dicen que nunca trabajaron con la anterior maestra y no estudian, solo se
preocupan por obtener una calificacion en ese semestre y no les interesa tener un

conocimiento”.

“Maestra, la verdad a mi no me gusta ni se me da el inglés. Ese tema seguramente lo vimos

en clase, pero nadie ponia atencion porque nos la pasabamos haciendo tarea de Alejandro”.

Ante este panorama se observa que los alumnos no reconocen temas gramaticales o en su
defecto, no recuerdan las funciones de los temas vistos anteriormente. Resultante de esto,
los escolares al momento de ingresar a la Educacion Media Superior o Superior no
recuerdan los temas o no reconocen las funciones de estos, percibiendo claramente la
necesidad de vincular las actividades de ensefianza con los objetivos y la forma de
evaluacion. Lo anteriormente expuesto se obtiene a través de la observacion de las

experiencias.

Por ese motivo “el profesor es un observador potencial en las aulas y las escuelas”
(Stenhouse, 2007, p. 78). Por esa razon se dice que la experiencia y los intereses que
radican en la observacion son importantes para la labor docente. Con esto, es importante
entender que la mejora de la ensefianza, no s6lo son principios generales que deben de
cumplir, sino que deben de estar sustentadas en las diferentes reflexiones que el docente
realice sobre su practica de manera constante aprovechando las areas de oportunidad que se
le presente para ser mejor, en otras palabras, se le considera de acuerdo con Biggs (2006)

como reflective practice.

Si bien es cierto que el docente es un observador potencial dentro del aula y que por

medio de la observacion puede obtener elementos necesarios e indispensables en direccion
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hacia su andlisis, lo que conlleva a una introspeccion profunda con la finalidad de explicar
conductas, dificultades o resultados, planteandose preguntas para llegar a la puesta en

practica de las nuevas actividades dentro de la practica docente.

Con el objetivo de adquirir estos elementos para su analisis y tomar medidas para
Ilegar a generar aprendizajes profundos en CONALEP 197, Los Reyes la Paz con un grupo
de la carrera profesional técnica bachiller en autotrénica en el médulo de Comunicacion
productiva en inglés, se decidié adentrarse de manera objetiva al proceso de obtencion de
informacién para la extraccién de datos mediante una prueba diagndstica y un test de
aprendizaje online que permitiran estar al tanto de la realidad en la que los alumnos se

encuentran actualmente.

2.2.1 Saberes previos de ingleés.

La apreciacion de mejora no puede ser olvidada pues es una practica que realizamos
de manera constante y que tiene como proposito, obtener aprendizajes profundos.
Siguiendo la linea, el diagnostico en ambientes educativos, permite recoger informacion,
valorarla y tomar decisiones respecto al grupo a investigar, esto exige disponer de un
método, técnica e instrumento acorde con las necesidades que permita obtener informacion
objetiva para plantear, disefiar propuestas de mejora, y por supuesto la toma de decisiones

idéneas.

Con respecto a los instrumentos de diagndstico son distintos y nos proporcionan
informacion desde diversas perspectivas y necesidades, por ende, es transcendental
seleccionar cual sera el mejor medio para obtener la informacién que se requiere. En
concreto, los instrumentos aplicados en esta investigacion son una prueba diagnostica de
habilidades linguisticas comunicativas la cual nos permite reconocer las habilidades y
conocimientos que los alumnos han adquirido a lo largo de su formacion académica
especificamente en el area de inglés y en un segundo momento se realiza un test de dominio
de nivel de inglés online, que identifica el nivel de inglés segin el Marco Comun Europeo

de Referencia para las lenguas.

73



2.2.1.1 Prueba diagndstica de habilidades linguisticas comunicativas.

La ensefianza del inglés en un contexto moderno implica el desarrollo de
habilidades linglisticas comunicativas que de acuerdo con Lorduy, Herazo y Rodriguez
(2012) “la integracion de habilidades como enfoque de ensefianza para las lenguas, tiene
sus raices en el llamado enfoque linglistico global [...] este movimiento de los enfoques
integrados promueve la ensefianza de las cuatro habilidades en un marco general” (p. 113).
Esta teoria de aprendizaje de idioma da origen al aprendizaje de la lengua (extranjera) a
través de una necesidad de comunicacion, lo cual implica la integracion de las habilidades
entre si para desarrollar aprendizajes y que estos permitan la comunicacion en situaciones

de la vida real.

En esa misma linea, pero desde otra perspectiva Lourdy et al. (2012) mencionan,
“La integracion de habilidades ha sido para promover el desarrollo de la competencia
comunicativa, puesto que su objetivo es exponer al estudiante al uso auténtico de la lengua
y lo reta a interactuar naturalmente con el idioma” (p.113). Habria que decir también que
dichas habilidades permiten a los estudiantes, egresados y aprendices del idioma inglés
obtener la competencia necesaria para enfrentarse al mundo laboral y social, en un contexto

demandante en asuntos profesionales y academicos bilingues.

Como resultado de trabajar con habilidades, requiere el uso de éstas, de manera
simultanea y complementaria. Estas habilidades contemplan tanto las habilidades receptivas
como las productivas. Con respecto a las habilidades receptivas se atribuye la comprension
de textos escritos (reading), comprension de textos auditivos (listening), en las cuales el
aprendiz no tiene el control del lenguaje, mientras que las habilidades de produccion como
la expresién oral (speaking) y expresion escrita (writing), cuentan con un dominio de la

lengua y control de los mensajes que emiten.

En esta misma direccion, cada una de esas habilidades cuenta con sub-habilidades
que ayuda a la aplicacién, por ejemplo, en el caso de reading es imprescindible la
coherencia y cohesion entre las ideas y las palabras, asi como el uso de técnicas como
scanning, skimming, prediction y reading for specific information, para comprender el

texto.
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Con respecto al listening, implica dar sentido al significado y sonido del lenguaje
usando el contexto y nuestro conocimiento. Por mencionar algunas sub-habilidades de
dicha habilidad encontramos: listenign for specific information que es escuchar informacion
especifica; listen for datail, refiere a escuchar a detalle; do extensive listening escuchar de
manera extensa y listening for a gist que implica una actividad de escucha especifica.

Por otra parte, estan las habilidades productivas como lo es la habilidad writing, la
cual implica emitir un mensaje, por ende, se tiene que trabajar con Accuracy (forma
correcta del lenguaje) envolviendo ortografia, escritura legible, puntuacién, buen disefio y
escogiendo el vocabulario correcto. Con respecto al speaking, implica usar el habla para
expresar el significado a otras personas a través de la interaccion bidireccional que implica
mantener al oyente involucrado en lo que estamos diciendo con uso del contacto visual,

usando expresiones faciales y realizando preguntas.

Con base en lo antes mencionado, es imperativo considerar la integracion total de
las cuatro habilidades linguisticas, definiendo la habilidad de reading, como la habilidad
que refiere al discurso, que abarca interpretacion de textos, que parte desde la
decodificacion y comprension hasta la interpretacion y valoracion personal, el listening, se
refiere a la interpretacion del discurso oral y la comprension de fonemas, silabas y palabras,
la habilidad writing, es una habilidad de produccion del lenguaje escrito y finalmente el
speaking, la cual es una habilidad relacionada con el discurso oral donde se mira el dominio

de la pronunciacion, Iéxicos y gramatica.

Desde las ideas de integracion de habilidades para promover el desarrollo de la
competencia comunicativa y que estas habilidades se apoyan unas a otras para su
desarrollo, se vuelve importante saber el nivel de habilidad del lenguaje que posee cada
estudiante, por tan importante razon se estructurd una prueba diagndstica, compuesta por 20

reactivos divididos entre las 4 habilidades linguisticas comunicativas.

La prueba diagndstica de habilidades linguistica comunicativa es una prueba que se
utiliza con los estudiantes al inicio de cada semestre y tiene como objetivo general obtener

informacion de las habilidades linglisticas comunicativas de los alumnos de autotrénica en
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el mdédulo comunicacion productiva en inglés, con la finalidad de definir acciones de

mejora perfectivas para su correccion y potenciacion segun sea el caso.
Con respecto a los objetivos particulares de esta prueba diagnostica se tienen.

= Recoger informacion de valoracion y de toma de decision con respecto al
proceso ensefianza aprendizaje en el mddulo Comunicacion productiva en
inglés.

= Andlisis de resultados, producto de la prueba diagndstica para realizar
adecuaciones curriculares con respecto a los, objetivos, actividades docentes y
forma de evaluacion de la unidad.

= Emitir juicios de valor para el desarrollo de actividades que mejoren la
participacion docente en relacion con el proceso ensefianza aprendizaje.

= Potenciar aquellas habilidades (writing, listening, reading o speaking), que
demuestren un nivel inferior.

= Considerar la informacion recopilada para la elaboracion de la alineacion

constructiva.

La prueba cuenta con un total de 20 preguntas, de seleccion mdultiple y abiertas
(vease anexo 3), que el alumno debe responder en 70 minutos, esta prueba esta dividida en
4 secciones (listening, writing, reading y speaking). La prueba esta constituida a partir de
tres elementos de suma importancia los cuales son: contenido (temas), distribucion (orden

de preguntas) y estructura (nimero de reactivos y formato).

Lo que respecta al contenido, refiere a la tematica con la que cuenta cada reactivo
especificamente, pues la prueba posee temas que los alumnos ya debian de conocer de
acuerdo con los planes y programas de semestres anteriores (comparativos, superlativos,
can, should y pasado simple), ademas se estructuraron preguntas de temas relacionados con
el nuevo semestre al que ingresarian futuro simple “going to”, es decir que los reactivos se
distribuyeron con base en la valoracidn de cada habilidad linguistica, por lo que 5 preguntas

estan enfocadas a cada habilidad.
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La habilidad de listening tienen relacion directa con comparativos y superlativos, en
seguida la habilidad de writing, consiste en que el alumno responda a 5 preguntas
relacionadas con un planteamiento determinado por el docente y el cual tiene estrecha
relacion con pasado simple, en un tercer momento la seccion de reading esté integrada por
una lectura en tiempo futuro simple, donde las preguntas cuentan con tres opciones y el
alumno debe subrayar la respuesta correcta al planteamiento y finalmente la habilidad de

speaking tiene relacion con informacion personal, can y should.

El segundo elemento es la distribucion del examen, comienza primero con la
seccion de listening la cual tiene una duracion de 10 minutos y se aplica de manera general,
en seguida el alumno tiene oportunidad de leer el planteamiento y escribir lo que se le pide
de manera individual durante 30 minutos, a continuacion, tiene oportunidad de responder la

seccion de reading que cuenta con 20 minutos para su resolucion.

Aunque el tiempo esté preestablecido, si el alumno concluye la seccion de writing
antes del tiempo determinado, puede continuar sin ningun problema con la elaboracion de
la seccion de reading vy, si existiese la posibilidad de que termine antes del tiempo, no
existiria ningun descontrol ya que puede ir entregando la prueba. Finalmente, ya que todos
los alumnos concluyan se inicia con el examen de speaking de manera individual y el cual

tiene una duracion de 10 minutos.

Con respecto a la estructura de las pruebas ya esta determinada por CONALEP 197,
Los Reyes la Paz tienen como caracteristica principal que sea de opcion multiple y no mas
de 10 preguntas, de ahi que se prosigui6 a solicitar a la academia de Ciencias Sociales y
Humanidades el permiso para presentar la prueba elaborada con 20 reactivos justificando
que para identificar los saberes de los alumnos no podian ser a través de 2 preguntas por
habilidad, ya que se debia cubrir la mayoria de los temas y a través de una variacion del

planteamiento del contenido, viéndonos favorecidos al respecto.

Esta prueba fue aplicada entre el 10 y 28 de julio de 2017, a 33 alumnos de un grupo
de 40 estudiantes, con respecto a los alumnos faltantes (7 estudiantes), no se pudo aplicar la
prueba ya que no se presentaron el dia que se aplico, y los cuales fueron dados de baja por

consumir alcohol y drogas dentro del plantel.
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Los datos permitieron identificar a los estudiantes que contaban con habilidades
linguisticas comunicativas desarrolladas, estos resultados se obtienen al momento que el
alumno alcanza 7 puntos por habilidad, como minimo. Es decir que cada reactivo cuenta
con 2 puntos dando un total de 10 puntos y si el alumno cuenta con mas de tres preguntas
correctas, se estima que el alumno es capaz de comunicarse a través de esa habilidad,
ademas de que maneja el tiempo gramatical de esa seccion.

A fin de dar cuenta del desarrollo de las habilidades lingiisticas comunicativas se
presentan los siguientes resultados para su estudio y analisis de manera ejemplificada en la
Tabla 4 y 5, considerando que las imagenes representan alumnos y que estos estan
ordenados conforme a la lista que maneja el sistema administrativo escolar del plantel
CONALEP 197, Los Reyes la Paz. Las figuras de color rojo son estudiantes que se
encontraron por debajo de 7, los de color verde, son los que aprobaron con una calificacion
de 7 0o méas y los de color negro son los alumnos que no presentaron la prueba.

Tabla 4

Resultados de examenes diagnodsticos aplicado en CONALEP 197, Los Reyes la Paz por habilidades
lingliisticas comunicativas en el periodo 2017-2018. Parte uno
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Nota: Representacion de figuras que personifican alumnos en orden alfabético de acuerdo con la lista de SAE
y donde cada 4 figuras en orden vertical representan los resultados obtenidos por alumno y por habilidad.
Elaboracion propia a partir de los resultados de la prueba diagnostica realizada.
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Tabla 5
Resultados de examenes diagndsticos aplicado en CONALEP 197, Los Reyes la Paz por habilidades
linglisticas comunicativas en el periodo 2017-2018. Parte dos
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Nota: Representacion de figuras que personifican alumnos en orden alfabético de acuerdo con la lista de SAE
y donde cada 4 figuras en orden vertical representan los resultados obtenidos por alumno y por habilidad.
Elaboracion propia a partir de los resultados de la prueba diagnostica realizada.

Para el analisis de los resultados, una vez obtenido los datos, se procede al conteo de
preguntas con y sin respuesta, dando valor a cada una de ellas, por su ponderacion antes
mencionada y adicionalmente se definen algunos elementos asociados a cada habilidad que
permite comprender los resultados obtenidos, utilizando como control la base de datos
arrojados de la prueba diagnostica. Méas tarde se procede a determinar comparativamente
que habilidad es la que tiene mayor y menor logro a fin de dar cuenta del desarrollo de la

habilidad linguistica. Todos los analisis de datos se realizaron mediante Excel.
Habilidad writing.

Con lo que respecta a la habilidad writing tenemos que 15 alumnos no respondieron
a ninguna pregunta, 6 respondieron a una, 5 respondieron a dos y 3 respondieron a tres,
dando un total de 29 estudiantes con un resultado menor a 7, notando que dicha habilidad
estaba en el rango de deficiente en reglas gramaticales, vocabulario, coherencias y uso de
sintaxis apropiada ya gue los alumnos no pueden escribir oraciones simples y compuestas

en inglés y por esta razon no es probable construir parrafos o composiciones.

Por otro lado, sélo 4 alumnos respondieron a tres preguntas de manera apropiada, lo
que implica plantear un trabajo arduo en el area gramatical de conocimientos basicos, los
cuales cada uno de los alumnos debié de haber aprendido en los semestres y niveles

escolares pasados. A este respecto es esencial retomar la implementacion de actividades
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que permita que los alumnos desarrollen esta habilidad necesaria para la comunicacion en

una segunda lengua.
Habilidad speaking.

Respecto a la habilidad de speaking, tuvimos que 14 alumnos contestaron 1
pregunta, 10 alumnos respondieron a 2 preguntas, 2 alumnos respondieron a 3 preguntas, es
decir, 26 alumnos no mostraron el desarrollo de la habilidad de manera competente y s6lo 7
alumnos respondieron 5 preguntas obteniendo una calificacion aprobatoria, de una muestra

de 33 estudiantes totales.

Lo que nos hace considerar que el aprendizaje del idioma es una conexién en forma
de red, donde una habilidad cuenta con una estrecha relacién con otra habilidad y esta a su
vez con otras habilidades, por lo tanto, los resultados obtenidos con respecto al writing
tienen estrecha relacion con esta habilidad, lo que nos obliga a que sean considerados, sin
duda alguna, la falta de estructuras, reglas gramaticales como elementos que no permiten

una fluidez natural ni el manejo de vocabulario en situaciones comunicativas especificas.

Es decir, que la falta de conocimientos escritos no permitird el avance y el
desarrollo oral del estudiante. Por lo que se vuelve imprescindible trabajar con actividades
que mejoren los aprendizajes de los alumnos en la habilidad writing y de este modo
desarrollar las sub-habilidades, para que de esta forma el alumno pueda desarrollar la

habilidad de manera competente.
Habilidad listening

Por otro lado, el listening es una habilidad donde a través de los resultados,
podemos visualizar 11 alumnos que respondieron a 4 preguntas de manera correcta, 9
alumnos que respondieron 3 preguntas, 7 alumnos respondieron a 2 preguntas, 3 alumnos
respondieron solo una cuestion y 3 estudiantes no respondieron nada, dando un total de 11
alumnos que alcanzan a comprender y desarrollar los ejercicios y 22 no alcanzan a dar
solucién a las preguntas. En tal sentido se puede analizar que los alumnos en esta area
cuentan con deficiencias, pero no son tan reveladoras e impactantes como es el caso de las

habilidades writing y speaking.
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Al mismo tiempo es imprescindible afiadir que las instrucciones proporcionadas por
el docente en inglés no eran comprendidas por los alumnos dentro del salon de clases. En
consecuencia, algunos alumnos utilizan la prediccion de contenido, en donde ponen en
accion la relacion del vocabulario que se esta revisando con los movimientos corporales o
las iméagenes con palabras claves, esto es lo que permite que se pueda predecir lo que el
docente solicita, activando de esta manera el cerebro para ayudarnos a comprender lo que

estamos escuchando.

Por lo anteriormente mencionado, los resultados arrojados en esta habilidad
permiten verse favorecidos por la aplicacion de la prediccion y considero que la inferencia
como una técnica para entender el significado, usando pistas y conocimientos previos
ayuda a determinar el significado de lo que escuchamos o queremos escuchar activando de
esta manera el desarrollo de la habilidad de listening y al mismo tiempo verse favorecidos

los alumnos en esta seccion del examen.
Habilidad reading.

El Reading, de acuerdo con los datos arrojados es la habilidad que los alumnos
tienen mas desarrollada en comparacion con todas las anteriores, se justifica con 12
estudiantes respondiendo las preguntas de manera correcta, obteniendo una calificacion
igual a 7 o mayor, lo que indica que a través de la técnica de busqueda de informacion
rapida o en su defecto la busqueda de informacion especifica facilita el proceso de
respuesta a los cuestionamientos que se le presentan y aumenta el porcentaje positivo en los
datos de una prueba demostrando el uso de una sub-habilidad. En esta misma linea 6
alumnos respondieron a 3 preguntas, 5 alumnos respondieron a 2 preguntas, 6 estudiantes a

1 pregunta y 4 no respondieron ninguna pregunta.

Dado que los resultados de aprendizaje pueden ser explicados de manera general, es

posible distinguir los datos obtenidos de cada una de las habilidades en Figura 7.
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Figura 7. Resultados integrados de manera general por habilidades comunicativas. Elaboracion propia
con base en la prueba diagnéstica realizada.

En virtud de los resultados, se distinguio la importancia de trabajar apresuradamente
con las habilidades writing y speaking con la idea de obtener resultados idoneos y estas a su
vez, permitiran ser transformadoras de las habilidades de reading y listening, que como lo
afirman (Castro, Mathiesen de Gregori, Mora, Merino y Navarro, 2012) como cito
(Perfetti, 2007, 2010) la hipdtesis de la calidad léxica postula que la calidad de
representacion de la palabra tiene consecuencias en las destrezas lectoras, lo que quiere
decir que una presentacidn de baja calidad estaria relacionada con problemas especificos de
comprensién mencionado. Por lo tanto, la situacion de una habilidad linguistica, por falta
de conocimientos me llevara a examinar y reflexionar las posibles causas para atender la

situacion.

Aprender un idioma como es el caso del inglés, implica como ya se menciond
anteriormente tener un nivel de dominio, estos niveles van ampliandose dependiendo de los
conocimientos que el alumno va adquiriendo al paso de su proceso educativo que le

proporcionan destrezas en la comunicacion, en este caso se prosiguio a verificar el
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conocimiento del idioma dentro de las caracteristicas del MCER es el estandar

internacional que define la competencia lingistica.

La prueba diagnostica que se planted no se queda sélo en determinar el grado de
desarrollo de competencias de las habilidades que integran el aprendizaje del idioma, sino
que proporciona informacion valida a todos los agentes educativos para que puedan
introducir cambios y mejoras en los aspectos deficitarios y consolidar y reforzar sus
fortalezas. Es decir, la prueba de diagndstico no sélo pretende aportar informacién sobre los
resultados, sino también sobre los procesos y los contextos de aprendizaje.

En este sentido es preciso tener muy claro que la prueba diagnostica permite
mejorar en los procesos de aprendizaje y el test de nivel de inglés online méas que valorar la
profundidad de los conocimientos que posee el alumno, este test pretende determinar el

nivel general conseguido para acreditar el nivel de inglés de acuerdo con el MCER.

2.2.1.2 Test de nivel de inglés online.

Con la idea de identificar el nivel general de inglés en que el estudiante se encuentra
frente a la comprension de una segunda lengua y demostrar que lo planteado en su
momento por la SEP, a través de los planes y programas de educacion basica donde se
menciona que el alumno egresado de nivel secundaria obtendria el nivel B1, es que se
retomo el test de nivel de inglés online con la finalidad de conocer el nivel de dominio con
el que los estudiantes cuentan de acuerdo con el MCER, antes mencionado (Al, A2, B1,

B2, C1y C2), y de esta manera disponer de informacion relevante para definir acciones.

El test de nivel de inglés online es una prueba estandarizada y homologada por la
organizacion internacional del Reino Unido para las relaciones culturales (British Council)

en http://learnenglish.britishcouncil.org/en/content. British Council es un instituto cultural

publico cuya misién es trabajar para construir lazos de confianza y cooperacién entre el
Reino Unido y América Latina, con aquellas personas que quieren mas y mejores
oportunidades para unirse a la comunidad global y difundir el conocimiento de la lengua

inglesa y su cultura mediante la capacitacion de profesores y formas educativas.
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El test de nivel de inglés online cuenta con las siguientes caracteristicas.

= Es gratuita.

= Muestra el resultado de nivel enseguida.

= Se realiza en linea.

= Cuenta con temas de contenidos que los alumnos en el nivel secundaria y semestre
anterior revisaron.

= Cuenta con 25 reactivos con estructura de opcién multiple.

= Con el nivel obtenido puedes escoger posteriormente estudiar y reforzar temas en
los que fallaste y mejorar en otra prueba.

= No emite resultados por pregunta, ni calificacion de cada reactivo.

= Esuna prueba estandarizada.

= No cuenta con tiempo para su realizacion, lo que le permite ser abierta.

El test de nivel de inglés online evalia de forma directa las habilidades de
comunicacion y comprension y en forma indirecta las capacidades de produccion oral y
escrita a través de 25 preguntas con opciones multiples, las cuales son proporcionadas por
default. EI alumno debe responder en 60 minutos (tiempo determinado por el docente), el
test es totalmente en linea y de manera gratuita, las preguntas estan relacionadas con los
temas de modales, posesivos, pasado simple, presente simple, presente continuo, futuro,

conectores, adjetivos y sinbnimos por mencionar algunos temas.

Considerando que una de las caracteristicas con las que cuenta la prueba, es que
muestra los datos enseguida aunado a la primera situacion expuesta y determinante para la
aplicacion de esta prueba (no tiene costo) es que se procediod a la aplicacion del test de nivel
de inglés online entre el 10 y 28 de julio del 2017 y permitié identificar el nivel de inglés en

el que los alumnos se encontraban con base en MCER.

Para la aplicacion del test, se pidié prestado el laboratorio de computacion de la
institucion requiriendo conexién a internet y un equipo por cada alumno, ya revisado con
anticipacion estos elementos se prosiguié con la aplicacién, no sin antes ordenar a los
alumnos por namero de lista para su realizacién. Al finalizar el sistema arrojo en

automatico los resultados de cada alumno.
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Estos resultados se traducen en porcentajes y a su vez nos llevan a los diferentes
niveles mencionados por la pagina oficial del British Council, es decir, el nivel Al se
encuentra entre el 10% y 30%, mientras que el 30% y 50% es considerado beginer to
preintermediate, lo que determina su posicion en A2 y de entre 50% y 70 % el alumno se
encuentra en un nivel intermediate, que corresponde a Bl y arriba de 70% hasta 90% se

encuentran en un nivel B2.

El nivel Al corresponde a usuarios basicos con el idioma, es decir, aquellos que no
son capaces de comunicarse en situaciones cotidianas, usan frecuentemente vocabulario
elemental. El estudiante no es capaz de comprender frases sencillas de tiempo inmediato,
puede presentarse a si mismo Yy a otros, dar informacion personal, domicilio, gustos y puede

relacionarse de manera elemental con su interlocutor siempre y cuando hable despacio.

El nivel A2 corresponde a usuarios basicos con el idioma, es decir, aquellos capaces
de comunicarse en situaciones cotidianas con expresiones de uso frecuente y utilizando
vocabulario elemental. EI alumno es capaz de identificar frases y expresiones de uso
frecuente, sabe comunicarse en tareas simples y cotidianas y puede describir términos

sencillos de su pasado.

El nivel B1 corresponde a usuarios independientes con el idioma, es decir, que
cuentan con la fluidez necesaria para comunicarse sin esfuerzo con hablantes nativos, es
capaz de comprender puntos principales de un texto, sabe desenvolverse en la mayor parte
de las situaciones que pueden surgir durante un viaje, produce textos sencillos y coherente
sobre temas que le son familiares y pueden describir experiencias, acontecimientos, deseos

y aspiraciones, asi como justificar opiniones brevemente.

El nivel B2 corresponde a usuarios que pueden entender ideas principales de textos
complejos, son capaces de relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de
fluidez y naturalidad, puede producir textos claros y detallados sobre temas diversos, asi

como defender un punto de vista sobre temas generales indicando pros y contras.

Para el andlisis de los resultados de esta prueba, una vez realizados los cruces

necesarios de distintos datos y establecidos los niveles de acuerdo con los porcentajes. Los
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cuales pueden ser visuales en la Figura nimero 8, se procede a caracterizar el vaciado de

acuerdo con los logros de los alumnos a fin de dar cuenta el nivel de dominio del inglés con

base en los estandares del MCER.

Estudiantes

30

25

]
[=]

=
%3]

=
=]

Figura 8. Nivel de inglés de los alumnos del grupo 505 referentes a nivel de dominio. Elaboracion
propia con base en los resultados del test online aplicado.
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Como se informa en la Figura 8, esta prueba fue aplicada a un total de 33 alumnos

de nivel medio superior pertenecientes al CONALEP 197, Los Reyes la Paz donde la

muestra presenta una distribucion con alto nivel de diferencia en cuanto a niveles de

dominio donde los 33 estudiantes con los que se realiz6 este analisis se obtuvo que la

mayoria de los alumnos se encuentra en una categoria de inglés béasico beginer to

preintermediate (Aly A2) y s6lo 5 de ellos se localizan en un nivel intermedio (B1), lo que

sin duda demuestra que los alumnos no se encuentran en el nivel deseados por la SEP, por

lo que conlleva a reconocer que los alumnos han obtenido aprendizajes superficiales

durante su formacion escolar desde nivel preescolar hasta nivel secundaria.
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No obstante, es de relevancia y trascendencia hacer mencién que el nivel de inglés
requerido para bachilleratos generales es modificado por notar que los alumnos no alcanzan
el nivel requerido, por ende, se determina que durante los primeros cursos de inglés (I y 1)
se recuperaran los aprendizajes méas relevantes de la educacion basica, secundaria y
posteriormente los cursos restantes 111 y IV los estudiantes logran un nivel de dominio mas

avanzado.

Desde esta linea, CONALEP comparte la misma perspectiva del Bachillerato
General, comprobado con los contenidos plasmados en las guias pedagoOgicas de los
diferentes médulos la recuperacion de los aprendizajes de educacion basica, mientras que
en los semestres posteriores se pretende integrar niveles de dominio altos. Por lo tanto, se
puede observar que los alumnos no cuentan con los conocimientos deseados ni las

competencias necesarias, por el contario se hallan en un nivel basico—inicial.

Ademas, los resultados del test de nivel de inglés online arrojaron que los alumnos
se encuentran por debajo de los estandares deseados por la Direccion General de
Bachillerato en conjunto con el MCER y no cuentan con conceptos basicos del idioma, ni la
estructura gramatical que corresponde a los contenidos B1, los cuales debieron de haberse

consolidado en los niveles educativos previos al nivel medio superior.

2.2.1.2.1 Analisis del conjunto de datos obtenidos.

Partiendo de esta idea se prosiguié a la elaboracion del analisis del conjunto de
datos obtenidos de la aplicacion del test de nivel de inglés online relacionado con la
taxonomia SOLO, donde se podra observar la estrecha relacion y la vinculacién entre la
taxonomia SOLO, que define el nivel de aprendizaje y el test de inglés online que

determina el nivel de dominio del idioma, como se observa en la Tabla 6.

Se debe recordar que dicha taxonomia, ademas que permiten la estructuracion de
los objetivos para su alineacion, permite evaluar la calidad de aprendizajes a partir de los
niveles superiores que muestran creciente complejidad estructural y es de la misma manera
que el test con relacion a los niveles Al, A2, B1 y B2 comprende y permite saber si los
estudiantes cuentan con la capacidad de aplicar el idioma en diversos contextos sociales,

personales y profesionales.
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Tabla 6
Relacion de nivel de inglés con la taxonomia SOLO

Relacion de nivel de inglés con taxonomia SOLO

!
!
!
!
!
?

= =-
==
SajueIpnIsy

Preestructural Uniestructural Multiestructural Relacional Abstracto
Sin Procedimiento Describir Explicar Teorizar 3
comprension | sencillo Enumerar Aplicar Generalizar 3
Combinar Relacionar Formular 3
Hacer Comparar Reflexionar 3
@
o
-
O
Al A2 B1 B2 C1l —
2 o<
7" 3
Usuario basico Usuario independiente Usuario competente
Basico Intermedio Avanzado
Identifica frases y Comprende Producen textos Redacta todo tipo de o
expresiones puntos principales | Defender puntos de escrito o
Describe términos de un texto vista Capacitados para |5 Z g
sencillos Produce textos Entienden ideas tareas complejas (S < €
sencillos principales de un Puede haceruso | 5 &
Describe texto flexible y efectivo ® 3
experiencias del idioma ”

Nota: Relacion significativa entre taxonomia SOLO y los niveles del idioma inglés de acuerdo con el MCER,
demostrando de esta manera la direccionalidad a la obtencidén de niveles superiores de aprendizaje.
Elaboracién propia

Es desde esta forma que se utiliza la taxonomia SOLO como base para reconocer
los verbos claves que tiene cada uno de los niveles a los que se quiere llegar, ademas se
identifica las caracteristicas de cada uno de los niveles del idioma, posteriormente se
prosiguio a correlacionar de manera profunda los dos elementos, hallando una estrecha
conexion, a tal grado que permite realizar el plan de mejora y establecer relacion entre el
nivel Al con el nivel preestructural, A2 con uniestructural, B1 multiestructural, B2 con el

nivel relacional y finalmente el nivel C1 y C2 con el nivel abstracto ampliado.
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Asi pues, de lo expuesto hasta el momento se desprende la importancia de
determinar las caracteristicas cualitativas del aprendizaje cuyo andlisis requirié poner la
atencion no en los contenidos ya aprendidos, sino en lo que aprende y aprendid, es decir a
relacionar conceptos, solucionar problemas, comunicarse de manera fluida, a aplicar un
saber en una situacion concreta y como lo aprende para valorar en qué medida el desarrollo
de las habilidades comunicativas (reading, writing, listening and speaking) intervienen en
el proceso de aprendizaje y como afectan éstas en los resultados que se obtienen al final
(nivel de inglés).

Desde el caso particular que a la presente investigacion compete, se percibe que los
alumnos cuentan con niveles inferiores de aprendizaje, notando que 3 alumnos se
encuentran en el nivel preestructural, revelando que son usuarios basicos, que no cuentan
con la capacidad de comunicarse en situaciones cotidianas; en segundo lugar tenemos a 25
alumnos, encontrados en el nivel A2 que representa un usuario basico con el idioma, sin
embargo en comparacion con el nivel anterior, ellos cuentan la posibilidad de realizar

procedimientos sencillos utilizando vocabulario elemental, se comunica en tareas simples.

Por otro lado 5 alumnos pertenecen al nivel B1, donde son considerados como
usuarios independientes con el idioma, es decir saben combinar frases para su
comunicacion de manera fluida ademas de comprender puntos principales de un texto, asi
como la produccion de textos sencillos, ademéas existen niveles los cuales ya no se
mencionaran pues son retomados para niveles superiores (universitarios) y porque de los

test de aprendizaje no existen alumnos que se integren en estas categorias.

Asi pues, la mayoria de los alumnos se concentran en el nivel A2 relacionado con
nivel uniestructural, nivel inferior al que deberia de tener en este nivel educativo, aunado a
esto los alumnos de acuerdo con los resultados de la prueba diagndstica se encuentran 23
alumnos no competentes del area de listening, 29 de writing, 22 de reading y 26 de
speaking y solo 9 competentes en el area de listening, 3 en el area de writing, 11 en reading

y 7 en el area de speaking.

Entre los datos recogidos se determina que los alumnos de nivel medio superior no

han logrado obtener conocimientos profundos, es decir, no han podido incorporar el analisis
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critico dentro de las nuevas ideas que aprenden, las cuales son integradas a los saberes
previos favoreciendo con ella la comprension y aplicacion a largo plazo, de tal modo que

apliquen lo aprendido en contextos diferentes en el area de inglés.

Esto se traduce, primeramente, porque los conceptos que adquirieron los alumnos en
el nivel preescolar y primaria fueron saberes superficiales, los cuales no tuvieron un
sustento sélido por parte de los docentes, ya que no contaban con la informacion,
habilidades y herramientas para ensefiar a los alumnos. Esta aseveracion puede ser
observada al momento que los alumnos llegan al nivel secundaria y los programas de
primer grado piden que los alumnos traigan consigo los elementos basicos del idioma como
lo es: el verbo to be y cuando a los alumnos se les pregunta o se da por entendido que el
tema ya lo manejan, se percibe que no estan al tanto, no lo recuerdan, no saben estructurar

oraciones o no conocen la funcion.

Esto sucede de igual manera en la preparatoria, por ejemplo, en la secundaria de
acuerdo al Programa Nacional de Inglés de Educacion Basica segunda lengua: inglés SEP
(2011) los estudiantes debieron de haber aprendido y asimilado el tiempo pasado simple,
adverbios, adjetivos, verbos modales y futuro, sin embargo, los estudiantes de este nivel no
recuerdan los temas o no reconocen cudl es su funcion omitiendo al 100% la compresion de
textos, cuentos y lecturas, la competencia linguistica de los alumnos y la adecuada

expresion escrita de un segundo idioma.

En esta misma linea, pero en un segundo plano, los programas de estudio no
permitieron que los alumnos llegaran a la obtencion del nivel deseado por el MCER
provocando que los conocimientos del nivel medio superior fueran retomados para
recuperar aprendizajes relevantes de lo aprendido en el nivel béasico (primarios y

secundarios).

Del mismo modo, los resultados que arrojan la prueba diagnostica y los resultados
del test de nivel de inglés online aplicados, proyectan datos donde los alumnos no cuentan
con los conocimientos necesarios para comunicarse en una segunda lengua, por lo tanto,
retomando que la Direccién General de Bachillerato menciona entre lineas, que el docente

tiene la capacidad de valorar y evaluar la posibilidad de hacer que los alumnos lleguen a
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niveles de dominio mas altos de donde se encuentran (A2), por lo que se considera
pertinente la participacion del docente dentro de este proceso y que permite que nuestra
practica docente a través de una metodologia aplicada correctamente en la vida personal y

profesional pueda favorecer y lograr alcanzar niveles superiores a los actuales.

Es desde esta perspectiva que el docente se vuelve un investigador y mediador de
propuestas de mejora en la solucién de diversos problemas de la vida escolar diaria, para
lograr una ensefianza sabia y eficaz y de esta forma reflexionar para llevar a cabo acciones
cuidadosas dentro del proceso ensefianza aprendizaje. En consecuencia, se pone en accion
la implementacion del cambio en CONALEP 197, Los Reyes la Paz en el mddulo
Comunicacion productiva en inglés en la Unidad 1 resultado de aprendizaje 1.1 y 1.2 en
conjunto con el CONALEP 007, Lic. Jests Martinez Ross.

2.3 Implementacion del cambio.

Partiendo de los supuestos anteriores donde se nos presentan resultados
desalentadores, donde los alumnos no cuentan con los saberes que el nivel donde se
encuentran requieren, donde se perciben necesidades de reestructuracién y ocupacion de
nuestra practica docente con un enfoque diferente, desde un enfoque innovador, con un
panorama transformador, con apoyo de herramientas tecnoldgicas, con la creacion de
actividades generadoras de aprendizajes profundos, con objetivos estructurados y una
evaluacion acorde con los momentos anteriores, pero sobre todo con la apertura y
posibilidad de mejorar los aprendizajes para reforzar los niveles de inglés, por lo que se

decidio actuar a través de la implementacion de un cambio.

En esta etapa no se trata de hablar de los cambios implementados, solamente por
cambiar, sino de las propuestas que se han planteado para ser aplicables y evaluadas como
medios generadores de aprendizajes profundos. Estas propuestas de cambio pueden estar
focalizadas en diferentes lineas de accidn dentro del ambiente educativo, sin embargo, lo
que a esta investigacion compete es una propuesta de cambio dentro del curriculo y que
suele ser de gran importancia ya que cuenta con un acercamiento entre lo tedrico y lo

practico.
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En consecuencia, la linea direccional de un enfoque que contemple un escenario de
practicas reales y de construccion social deberd contar con un enorme potencial y con
objetivos realmente alineados, que son los que permitirdn llegar a niveles superiores de
comprension integrando la investigacion y la docencia, y de esta forma tener la oportunidad
de reestructurar la practica docente, planteando mejoras.

Esta revalorizacion de la practica docente permite la adecuacion que significa la
alineacion constructiva de objetivos, actividades y evaluacion potenciadas con TIC, por lo
tanto, la clave de todo esta en el alineamiento lo que implica que el profesor transforme el
proceso de enseflanza ya sea en un grupo pequefic 0 NUMeEroso proporcionando una
experiencia natural de cambio en lo que entendemos por ensefianza. No se trata de buscar y
originar un nuevo y 6ptimo método de ensefianza sino solo de ajustar nuestras decisiones,

recursos y actividades como profesores.

Dentro de este marco, el trabajo se distribuye en la adecuacion de los objetivos, la
creacion de las actividades de aprendizaje, asi como la herramienta tecnoldgica en el
proceso de alineacion constructiva, posteriormente se presenta la aplicacion y finalmente se

muestran los resultados.

2.3.1 Replanteando objetivos para generar aprendizajes profundos en el modulo
Comunicacion productiva en inglés.

En efecto, es de suma importancia que se estructuren de manera correcta los
objetivos de cada sesidn, ya que estos determinan las expectativas de éxito o fracaso y
conducen a los estudiantes y docentes a cumplir con una educacion de calidad, es decir una
educacion sustentada en aprendizajes profundos, que en otras palabras indican
puntualmente que los alumnos deben apropiarse de los contenidos e incrementar los niveles
de aprendizaje para conseguir relacionar este aprendizaje con las actividades profesionales,

sociales y personales.

La estructuracion de los objetivos es un deber que todo docente tiene que realizar,
que consiste en el planteamiento que pone de manifiesto lo que se pretende que los alumnos
aprendan, para lograr este requerimiento, se retoma a Biggs (2006) por medio de la

taxonomia SOLO Figura 9, donde propone 5 niveles de comprensién para alcanzar niveles
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superiores cognitivos, y donde ademas facilita y ayuda a observar saberes previos y evaluar

de esta manera los resultados més cercanos al aprendizaje profundo.

ACompetente Teorizar,
Generalizar
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Integrar hipétesis
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Realizarun Hacer
procedimiento algoritmos
sencillo
Sin
comprender
L ————__.]
Vorios aspecto Generalizodoaun
Ui [/ d
No competente ,:,:::;::‘: relevantes nt:g::l;:,:na nuevo dominio
independientes Abstract
. i . stracta
Preestructural Uniestructural Multiestructural Relacional :
ampliada
< FASE CUANTITATIVA > < FASE CUALITATIVA ——>

Figura 9. Taxonomia SOLO los datos son de Calidad del aprendizaje universitario, (p.71)
por Biggs, 2006. Espafia: Narcea

Dando seguimiento a los niveles mencionados se determina que el nivel
preestructural, uniestructural y multiestructural se relacionan con la fase cuantitativa, es
decir, los objetivos estan planteados para un aprendizaje superficial pues consta de acciones
de comprension inferior de abstraccién, por otro lado la posicion relacional y abstracto
ampliado pertenecen a la fase cualitativa donde los alumnos tienen la capacidad de
relacionar, aplicar y reflexionar la informacion obtenida, permitiéndoles llegar a un

aprendizaje superficial.

Siendo asi, los objetivos deben enfocarse completamente a un nivel de abstraccion,

que permita que el alumno construya conceptos y que a su vez le admitan generar
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conocimientos profundos para que pueda teorizar y establecer nuevos aprendizajes dentro
del modulo, unidad, resultado de aprendizaje o sesion.

Partiendo de la idea anterior, es preciso determinar con claridad que tipos de
objetivos se encuentran en el programa de estudio y en la guia pedagodgica del mdédulo
Comunicacion productiva en inglés, recordando que ambos son documentos planteados de
acuerdo con los principios y lineamientos del Modelo Académico de Calidad para la
Competitividad del CONALEP 197, Los Reyes la Paz donde se integran herramientas de
gran utilidad para planear y desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje en las aulas y
para orientar la practica educativa del docente en el desarrollo de competencias previstas en
los programas de estudio, es decir, determinan los conocimientos que el alumno tiene que

adquirir cuando finalice cada uno de los resultados de aprendizaje de cada unidad.

Para la mejor comprension se plantea de manera general la distribucion de dichos

elementos en la Tabla 7.
Modulo: Comunicacion productiva en inglés
Unidad 1: Prediccion de eventos o situaciones. 20 horas

Proposito de la unidad: Comunicara sucesos probables de ocurrir en su vida personal a fin

de proyectar intenciones y deseos.

Competencia que desarrollar: Se expresa y se comunica

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados

Atributo: Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas
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Tabla 7
Esquema de la unidad 1 de aprendizaje

<] Comunicara  sucesos | RA 1.1 Expresa planes y proyecto Este resultado de Cuadro 40 %
\_—/

probables de ocurrir en | personales empleado estructuras de | aprendizaje se evaluara con cronoldgico
su vida personal a fin | acciones futuras. la actividad 1.2.1.

de proyectar | R.A 1.2 Describe situaciones de la vida | Describe en inglés eventos importantes
intenciones y deseos. cotidiana susceptibles de suceder acorde | de su vida, susceptibles de suceder en el
con hechos objetivos y factuales. futuro, tomando el presente como
referencia en el cual se incluye lo
siguiente: going to, adverbios de tiempo,
presente y adverbios de lugar

Nota: Estructura de la unidad uno contemplando resultados de aprendizaje, actividad de evaluacién, evidencia
a recopilar y ponderacion respectiva a la evidencia. Elaboracion propia con base en “Guia Pedagdgica del
Médulo Comunicacién productiva en inglés”, por Conalep, 2006.

Desde este panorama, se considera importante precisar que en la unidad 1 referente
al resultado de aprendizaje 1.1 y 1.2 demanda que el alumno describa situaciones de la vida
cotidiana con ayuda del tiempo futuro simple “going to”, finalizando con la entrega de un
cuadro cronoldgico como evidencia final, sin embargo es importante recalcar que no existe
actividad de evaluacion del Resultado de Aprendizaje 1.1, es decir que ambos resultados de

acuerdo a la guia deberan ser evaluados a partir de un cuadro cronoldgico.

Entiendo que con estas actividades el alumno pueda comunicar sucesos probables
de ocurrir en su vida personal, desde esta perspectiva, se atiende primeramente el estudio de
los verbos en comparacion con la taxonomia SOLO. Observando en un primer momento
que el verbo describir se encuentra en el nivel multiestructural lo cual es considerado un
nivel de fase cuantitativa y el cual no permite que el alumno tenga desde esta perspectiva

un aprendizaje profundo.

En un segundo momento se percibe la incoherencia entre la actividad de evaluacion
y los objetivos, con esto quiero decir que las actividades de evaluacion no confirman el
objetivo planteado, por ejemplo. La actividad del resultado de aprendizaje 1.2 determina
que a través de un cuadro cronoldgico el alumno describa, sin embargo, la definicién de
descripcion de acuerdo con la Real Academia Espafola refiere que es “representar o
detallar el aspecto de alguien o algo por medio del lenguaje”. Lo que no podria realizarse
ya que el cuadro cronoldgico esta conformado por enunciados simples, donde se muestra un

orden y esquema.
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Aunado a esto, la evaluacion de la evidencia se basa en una rdbrica, que exige que
se evalué bajo criterios, los cuales son: una exposicién oral, gramética, elemento de
tonalidad y actitud lo cual permite referenciar que el criterio de exposicién, no se cumple
pues no se cuenta con ninguna correlacién con la evidencia, actividad de evaluacién y
resultado de aprendizaje, puesto que la exposicion oral involucra una revision de
pronunciacién fluida y secuencia l6gica, lo cual no podria evaluarse a través de una
grabacion, pues los alumnos tampoco tienen la competencia de darse a entender, razén por

lo que la actividad tendrian que ser presentado de manera presencial.

Considerando lo anterior se concluye enunciando que los objetivos planteados en
los resultados de aprendizaje del modulo Comunicacion productiva en inglés, los cuales son
establecidos por la guia pedagogica y el programa de estudios en comparacion con los
verbos fijados en la taxonomia SOLO no permiten que el alumno logre llegar a niveles
superiores de abstraccion y por lo tanto, no se logran aprendizajes profundos, al respecto la
idea central es sin duda alguna lograr reestructurar objetivos alineando de esta manera los

elementos indispensables para que el alumno logre aprendizajes profundos.

Es partir de este momento que se hara el alineamiento en funcion de los resultados
obtenidos en la prueba diagndstica y de las derivaciones que se obtuvieron después de la
aplicacion del test de nivel de inglés online pues es importante considerar que los alumnos
con base en la Figura 8, se encuentran en el nivel A2 lo que corresponde a una fase
cuantitativa nivel uniestructural, por lo que a continuacion se realiza la propuesta para que
se logre en el médulo Comunicacién productiva en inglés llegar a un nivel cualitativo.

Desde esta idea, se inicia alineando objetivos como lo muestra la Tabla 8.
Modulo: Comunicacion productiva en inglés.
Unidad 1: Prediccion de eventos o situaciones. 20 horas

Proposito de la unidad: Comunicara sucesos probables de ocurrir en su vida personal a fin

de proyectar intenciones y deseos.

Competencia que desarrollar: Se expresa y se comunica.

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.
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Atributo: Se comunica en una segunda lengua en situacion.

Tabla 8
Esquema de la unidad de aprendizaje 1 integrando niveles de comprensién

R.A 1.1 Expresa planes y Este resultado de 40 % Relacional
proyectos personales empleado aprendizaje se evaluara con

estructuras de acciones futuras. la actividad 1.2.1.

R.A 1.2 Describe situaciones | Describe en inglés eventos | Documento Multiestructural

de la  vida cotidiana | importantes de su vida, susceptibles | Cuadro cronolégico
susceptibles de suceder acorde | de suceder en el futuro, tomando el
con hechos objetivos y | presente como referencia en el cual
factuales. se incluye lo siguiente: going to,
adverbios de tiempo, presente y

adverbios de lugar

Nota: Esquema de la unidad 1, determinando el nivel de comprension retomando “Guia Pedagdgica del
Maddulo Comunicacion productiva en inglés”, por Conalep, 2006.

Por consiguiente, se observa que los verbos que se operan subsisten entre el nivel
multiestructural y relacional resumiendo que no permiten al docente encaminar a sus
alumnos a aprendizajes profundos, de la misma manera no se adaptan al desarrollo de
competencias comunicativas que determina el médulo y que deberan ser puestas en practica

por el alumno al momento de finalizar con cada resultado de aprendizaje.

Igualmente, las actividades a solicitar como evaluacion no cuentan con un nivel
significativo para el alumno, lo que implica retomar la existencia de tareas tradicionales sin
uso de las tecnologias de la informacion, orientadas hacia otro resultado y sin direccién

para lograr los objetivos a los que se quiere alcanzar.

No obstante, es importante mencionar que la recomendacion de Biggs (2006) donde
sugiere un modelo especifico de estudio para alcanzar la calidad en el aprendizaje, esta
enfocado a nivel superior principalmente, pero esta considerdndose que éste puede ser
aplicado en instituciones de nivel medio superior, pues es verdad que esto implica un
procedimiento y que por supuesto los alumnos de nivel medio superior cuentan con un
desarrollo fisico y mental que se va desarrollando al paso del tiempo y esto en un futuro les

permitira llegar a un nivel abstracto ampliado.

Por tal planteamiento se retoma que el periodo de desarrollo psicol6gico, mental y

actitudinal se va desarrollando a manera que el alumno se desenvuelve y le permitira mas
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adelante y con mayor facilidad lograr alcanzar niveles de fase cualitativa, por lo que
considero significativo integrar antes de llegar a un nivel abstracto amplio, un nivel
conceptual medio que permita ser desarrollado por los alumnos de nivel medio superior y
que a su vez le permita llegar a la generacion de conocimientos profundos en niveles
posteriores cuando el alumno se encuentre en el nivel superior (universitario),

ejemplificado y sintetizado de la siguiente manera. Figura 10.

Jerarquia de verbos para formular objetivos curriculares en nivel medio superior en inglés

P
Teorizar
A " Formular
rgu.n’.len ar hipétesis
Criticar .
Comparar . Reflexionar
Reconstruir .
Contrastar - Generalizar
. Experimentar
Enumerar Explicar .
- R Esquematizar
Describir Analizar ”
i Identificar- Combinar Relacionar Expresa ideas y
Sin comprender realizar un Hacer un listado Aplicar conceptos
procedimiento
Preestructural Uniestructural  Multiestructural Relacional Conceptual Abstracto
medio ampliado
Fase cuantitativa > < Fase cualitativa =

Figura 10. Propuesta de taxonomia para generar aprendizajes profundos en el nivel medio superior. Integra e
nivel conceptual medio antes del abstracto ampliado con la idea que el alumno de nivel medio superior llegue
a un nivel previo al abstracto ampliado, pues este refiere a los alumnos de nivel superior los datos de nive
preestructural, uniestructural, multiestructural, relacional y abstracto ampliado retomados de Calidad de
aprendizaje universitario, (p.71), por Biggs, 2006, Espafia: Narcea.

Esta nueva jerarquia ayudara a desarrollar las habilidades del idioma inglés para que
se logre de esta manera desarrollar las competencias propuestas por el programa y la guia
pedagdgica de nivel medio superior, especificamente en CONALEP 197, Los Reyes la Paz
ademas de esto la integracion de un nuevo nivel dentro de esta jerarquia permitira que los
objetivos que se planteen permitan tener una sucesion y de esta manera llegar a los niveles
de abstraccion propuestos por Biggs (2006) en la taxonomia SOLO dentro de libro de
Calidad del aprendizaje universitario cuando el alumno se encuentre en su formacion
universitaria y de esta manera se trabajara en progreso para obtener aprendizajes profundos

tanto en nivel Medio Superior como en Superior.
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Con referencia al alineamiento constructivo ademas de que permite que se
determinen los objetivos, cuenta con el aspecto constructivo que como bien menciona
Biggs (2003) “Constructive alignment’ has two aspects. The 'constructive' aspect refers to
the idea that students construct meaning through relevant learning activities” (parr. 8). Lo
que implica que el estudiante construira significados realizando actividades relevantes, este
aspecto de alineacidn se refiere a lo que se hace el profesor, que es establecer un entorno de
aprendizaje que respalde actividades de aprendizaje apropiadas para lograr llegar a los
aprendizajes profundos.

De igual manera que establecer la relacion entre un objetivo del primer resultado de
aprendizaje seguido de un segundo y posteriormente con una secuencia de otra unidad,
permitira el incremento de niveles y mejores adaptaciones que optimicen la reflexion y
puedan de esta manera teorizar y formular nuevos conceptos con la Unica finalidad de

mejorar su aprendizaje.

Por lo anteriormente expuesto, podemos reflexionar que para el inicio del cambio es
transcendental retomar la importancia del tipo de conocimiento que corresponde a la
adecuacién que voy a realizar a partir de dos lineas. La primera se refiere a un
conocimiento procedimental el cual tiene como caracteristica propia de ejecutar cualquier
procedimiento para resolver algin planteamiento o problema y el segundo se refiere al
conocimiento declarativo que esta referido al conocimiento de datos, hechos, conceptos y

principios.

El conocimiento declarativo pertenece a un saber de tipo tedrico mientras que el
conocimiento procedimental, refiere a lo practico, al saber hacer y el saber como hacerlo,
por lo tanto, los alumnos en este tipo de conocimiento ya ejecutan estrategias, métodos y

actividades que les permitan cumplir con la finalidad.

Luego de revisar y determinar los niveles planteados se retoma el reestablecer el o
los objetivos basados en el tipo de conocimiento al que se quiere dirigir al estudiante para
posteriormente establecer las actividades que permitiran estipular el nivel al que queremos
llevar al estudiante, es por ello por lo que el planteamiento inicial se ejemplifica en la Tabla
9.
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Mddulo: Comunicacion productiva en inglés
Unidad 1: Prediccion de eventos o situaciones. 20 horas

Proposito de la unidad: Comunicara sucesos probables de ocurrir en su vida personal a fin

de proyectar intenciones y deseos.

Competencia que desarrollar: Se expresa y se comunica

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacién de medios, c6digos y herramientas apropiados.

Atributo: Se comunica en una segunda lengua en situacion.

Tipo de conocimiento: Procedimental.

Tabla 9
Esquema de la unidad de aprendizaje 1 integrando niveles de comprension establecidos y deseados

RA 11 Expresa planes y Relacional Relacional Aplicar el tiempo

proyectos personales empleado futuro simple going to,

estructuras de acciones futuras.

R.A 1.2 Describe situaciones de | Describe  en inglés | Documento Multiestructu | Relacional describiendo
la vida cotidiana susceptibles de | eventos importantes de su | Cuadro ral actividades a realizar
suceder acorde con hechos | vida, susceptibles de | cronolégico en las proximas

objetivos y factuales.

suceder en el futuro,
tomando el presente como
referencia en el cual se
incluye lo  siguiente:
going to, adverbios de
tiempo, presente y

adverbios de lugar

40 %

en su forma afirmativa

vacaciones,
proporcionando
informacion escrita de
lugares a visitar,
comida, transporte y
hospedaje acerca de

otro estado de la

replblica o pais para
comunicarse con otras
personas  en  una

segunda lengua inglés

Nota: Se integra informacion referente a los niveles de comprension establecidos en la unidad uno del
modulo, sin embargo, se contraponen los niveles a los que se quieren llegar para lograr aprendizajes
profundos ademés de la reestructuracion del objetivo de acuerdo Calidad del aprendizaje universitario, por
Biggs, 2006, Espafia: Narcea.

Ya establecido el tipo de conocimiento y los objetivos de ensefianza aprendizaje
encaminados a los aprendizajes profundos, se debe considerar importante y necesaria la
estructuracion de las actividades de ensefianza aprendizaje incorporando las TIC dentro del
desarrollo de éstas, ya que se considera significativa la relacion de las actividades con las
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herramientas tecnoldgicas y de esta manera el estudiante construya experiencias propias de

comunicacion oral y escritas de manera real.

Desde esta perspectiva, la funcidon del docente como investigador, comienza a ser
aplicada por medio de la reflexion la cual ha conseguido transformar los objetivos y de esta
manera contar con un proposito especifico, que consiste en que los alumnos alcancen
aprendizajes profundos, asi mismo es trascendental mencionar que los elementos como
objetivos y actividades de ensefianza-aprendizaje deben trabajar de manera paralela para
alcanzar niveles abstractos de comprension, que es el fin Ultimo de la presente
investigacion. Revisar ideas de redaccion, puntuacion y sefialar que la reflexién me llevo al

alineamiento de los objetivos con las actividades.

Por esta razén, ya modificados los objetivos como primer paso hacia un
alineamiento constructivo y la consolidacion de nuevos aprendizajes, es que las actividades
de ensefianza y aprendizaje pasan a representar un papel importante, por lo que deben ser
transformadas a partir de su clasificacion, funcionalidad e interaccion entre profesores y
estudiantes dentro del salén de clases para generar los conocimientos profundos y
desarrollar el proceso educativo con eficacia sin olvidar el objetivo planteado encaminar a

los alumnos a un nivel superior.

Por lo que se establece que el alineamiento constructivo optimiza las condiciones
para un aprendizaje de calidad, pues como se ha mencionado la eficacia depende del
alineamiento de objetivos, actividades docentes, estrategias de evaluacion. Por lo ya
mencionado, el siguiente apartado contard con informacion relacionada con la
estructuracion de actividades acordes con los objetivos y la forma de evaluacidn aplicadas
en el mddulo: Comunicacién productiva en inglés enfocadas al fin Gltimo que es un

aprendizaje profundo.

2.3.2 ldear actividades para llegar a aprendizajes profundos.

Retomando que el constructivismo no es el resultado de una copia de informacién,
sino de un proceso dindmico e interactivo a través del cual la informacion tedrica es

interpretada y reinterpretada por la mente, donde durante este proceso se construyen nuevos
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significados y conocimientos mas complejos, de esta forma, nos permiten aplicarlos de

manera potenciada en contextos de la vida diaria con el apoyo de una ensefianza alineada.

Desde la perspectiva de la ensefianza alineada se requiere tomar en cuenta la
importancia del disefio de las actividades como medio para asimilar la informacion,
adquirir o construir nuevos conocimientos que de manera funcional permitan razonar, por
lo tanto las actividades al igual que los objetivos estan en la misma linea de importancia
dentro de la cuestion educativa, por lo que es necesario ser cuidadosos al momento de
planificarlos, por ello, con base en lo sefialado anteriormente se comprende que hay que
replantear y estructurar las actividades de ensefianza y aprendizaje a implementar para

alcanzar aprendizajes significativos.

Ya establecidos los primeros pardmetros del alineamiento (conocimiento y
objetivos) se prosiguio con la innovacion de la idea para la produccion e implementacion y
es desde esta perspectiva que Avila (2015) retoma de manera acertada que para llegar a que
los estudiantes aprendan deben existir actividades innovadoras y por eso afirma que
“creativity is the process of turning imaginative ideas into reality” (p. 93). Esta innovacion
es la implementacion ya que, si los profesores tienen la idea, pero no la aplican es
simplemente imaginacién lo cual no nos llevaria a resultados positivos en el proceso de

ensefianza ni de aprendizaje.

Por lo anterior se requiere que el docente cree las actividades de acuerdo con las
necesidades de los estudiantes y de esta forma pase a reconocer el tipo de actividades a
aplicar, recordando que las actividades pueden ser dirigidas por el docente, controladas por
los comparieros o autocontroladas, sin embargo, se debe seleccionar aquellas que nos
permitan conseguir los resultados deseados por unidad y que basandose en Biggs (2006) es
que se retoma que el alumno aprende en un 70% de lo que se habla, 80% de lo que se
utiliza y hace en la vida real y el 95% de lo que ensefia a otra personas, por lo tanto es
necesario que el estudiante reconozca la funcionalidad de lo que se esta aprendiendo y lo

ponga en practica en acciones personales, sociales y profesionales.

the deepest learning occurs when they try to put their thoughts into words so
that others can understand. A common experience for many people is that

they are not really sure what they think about a complex topic until they start
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writing down their thoughts. Thus the process of writing can be seen as a
means for discovering and consolidating meaning and therefore a method for

learning more deeply (Zhetpisbayeva y Beiysenbayeva, 2014, parr.4).

El aprendizaje profundo ocurre cuando tratan de expresar sus pensamientos en
palabras para que los deméas puedan entender. Una experiencia comun para muchas
personas es que no estan realmente seguros de lo que piensan sobre un tema complejo hasta
que comienzan a escribir sus pensamientos. Por lo tanto, el proceso de escritura puede verse
como un medio para descubrir y consolidar el significado y, por lo tanto, como un método
para aprender de manera profunda.

Desde esta linea se especifica que la actividad que se disefid es una actividad mixta
donde la participacion del docente y de los alumnos fueron equilibradas de manera que la
colaboracion de ambas partes fue fundamental, igualmente es de importancia mencionar
que con lo planteado por Biggs (2006) ante la forma en como el alumno aprende y con la
idea de que el alumno aprenda lo maximo posible a través de actividades, fue que se disefid
la actividad con la finalidad que el alumno interactie con otro compariero y que al mismo

tiempo ponga en practica lo aprendido en actividades de la vida real.

Con el proposito de cubrir con la interrelacion necesaria para el aprendizaje de los
alumnos entre pares, se planeo trabajar de manera sincrénica con los alumnos del plantel
CONALEP 197, Los Reyes la Paz ubicado en el Estado de México y alumnos del plantel
CONALEP 007, Lic. Jesus Martinez Ross, ubicado en avenida Insurgentes 730 Rafael E.
Melgar, 77020 Chetumal, Quintana Roo.

ElI CONALEP 007, Lic. Jesis Martinez Ross, cuenta con las carreras profesionales
técnico bachiller en informatica, hospitalidad turistica, motores a Diésel y administracion,
cuenta con dos turnos (matutino y vespertino) del mismo semestre, con una relacién entre
areas profesionales, pero sobre todo con la posibilidad de interactuar con el mismo modulo

y unidad de aprendizaje.

Se logré esta interaccion, planteando a la docente una primera idea a través de una
Ilamada telefénica externandole las ventajas y la forma en cémo se llevaria a cabo (en linea,

con uso de Edmodo), la docente externo su apoyo y comentd que seria muy buna actividad,
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pues los alumnos del plantel CONALEP 007, Lic. Jesus Martinez Ross de Chetumal son

muy participativos y eso permitiria lleva a cabo dicha actividad.

Cabe mencionar que a la docente se le conoci6 durante la capacitacion que
COMEXUS ofrecio en el afio 2017 en la universidad de Arizona, Texas para los docentes
de ensefianza de inglés, donde participaron todos los profesores de los diferentes estados de
la republica mexicana, dicha capacitacion tuvo como finalidad, adquirir nuevas
competencias métodos y estrategias pedagdgicas para la ensefianza del inglés durante un

mes.

Por lo mencionado anteriormente y con la actividad propuesta es que se continuo
con la actividad planeada. Con esta idea, se pretende que los alumnos pongan en practica el
tema de futuro simple “going to” al momento de mencionar los planes y las actividades a
realizar con el planteamiento de visitar un lugar turistico, asi mismo la actividad permite
comunicarse de manera afirmativa a través de oraciones simples y posteriormente
completando estas mismas ideas con conectores de manera escrita, es decir que, los
alumnos son los que construirdn estas oraciones dando origen a oraciones logicas

compuestas.

Por otra parte, esta actividad permite que al momento de interactuar con otro
compariero pueda vivir la experiencia del uso del inglés de manera escrita ademas,
permitira que antes de llegar a la actividad planteada por la guia pedagogica podamos
evaluar un subproducto para retomar situaciones y generar nuevas estrategias de mejora
para el aprendizaje de los alumnos, permitiendo que los estudiantes lleguen a niveles que
representaran que el alumno aplique lo que ha aprendido, sin dejar de lado la opcién de
describir ya que al mismo tiempo permite que el alumno asuma un problema, si es que el
otro estudiante le presenta un panorama especifico, ya que se habla de una interaccién entre

sujetos y conocimiento.

Esta interaccion de la cual se menciona puede dar lugar a los resultados requeridos
siempre y cuando se tenga como menciona Webb (1984) “proceso de interaccion y
comunicacién que se produzca dentro de los grupos pequefios que cooperen en tareas

académicas” (p.162). Estos grupos ofrecen ayuda, se comparten la tarea y permiten
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construir de manera conjunta. Con respecto a esta actividad se menciona que la actividad

no se desarrollara en grupos, sino en parejas.

Esto permitird que entre los mismos alumnos y en conjunto con algunas
intervenciones del docente se lleven a cabo tareas para lograr relevancia para los
estudiantes y que las actividades se encuentren interesantes de poner en practica. Con el
argumento anterior se define que las actividades son dirigidas por los alumnos y el docente.

En esta misma linea se reconoce que una forma de que las actividades sean dirigidas
por los estudiantes implica realizar actividades formales e informales, donde el maestro
puede dar la propuesta, pero los estudiantes son quienes finalmente inician y llevan a cabo
dicha actividad, aunado a esto resulta particularmente Util para ampliar la comprension y

proporcionar diversos puntos de vista.

Integrar este tipo de actividades permite que la interaccion entre estudiantes se lleve
a cabo si ellos mismos desarrollan los conocimientos, y esto es posible cuando trabajan por
grupos de debate y de resolucion de problemas o a traves de aprendizaje en parejas. En
cualquiera de estas formas el trabajo de los aprendices se vuelve Optimo pues ya no se
trabaja con un grupo numeroso, sino por el contrario con alumnos con las mismas

caracteristicas y responsabilidades.

Cabe sefialar que el trabajo en parejas es util pues como seres sociales trabajar en
equipo y colaborar es una tarea que debemos realizar de manera constante pues esto nos
trae un sin namero de beneficios, no s6lo en la etapa estudiantil, sino que, en el futuro,
muchas de las habilidades adquiridas nos ayudaran a desenvolvernos en el area laboral,

social y profesional.

Otro aspecto por mencionar es que aplican el conocimiento del area profesional,
cuando se habla de un problema mecanico automotriz y permite que el alumno analice las
causas que lo provocan para que de esta manera den el listado de sugerencias 0 acciones a
realizar para resolverlo de manera rapida o en su defecto expliquen las casusas. Esta accion
permite que el alumno llegue a un nivel de aprendizaje relacional medio, lo que permitira al

mismo tiempo que los estudiantes obtengan conocimientos profundos.
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Puesto que el alumno logra este analisis, es significativo relacionarla con el idioma
inglés pues ademas de aplicar los conocimientos profesionales lo pueden vincular con el
aprendizaje de una segunda lengua y es a partir de la relacién de conocimientos, conceptos
y procedimientos, que permitirdn que esto sea practico, Util, pero sobre todo asimilable. Por
dichas justificaciones es que las actividades quedan estipuladas en la Tabla 10.

Mddulo: Comunicacién productiva en inglés
Unidad 1: Prediccion de eventos o situaciones. 20 horas

Proposito de la unidad: Comunicara sucesos probables de ocurrir en su vida personal a fin

de proyectar intenciones y deseos.

Competencia que desarrollar: Se expresa y se comunica.

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.

Atributo: Se comunica en una segunda lengua en situacion.

Nombre de la actividad: English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode.
Tipo de conocimiento: Procedimental.

Considerando que la educacion del siglo XXI requiere de medios tecnologicos para
potenciar las actividades de ensefianza y aprendizaje es que se retoma transcendental hacer
uso de alguna herramienta, por lo tanto, en el siguiente apartado se hablara del instrumento

que permitié desarrollar la actividad antes planteada.
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Tabla 10
Disefio del alineamiento constructivo de la unidad de aprendizaje ndmero 1 en el modulo Comunicacion
productiva en inglés

R.A 11 Expresa
planes y proyectos
personales
empleado
estructuras de
acciones futuras.

R.A 1.2 Describe
situaciones de la
vida cotidiana
susceptibles de
suceder acorde con
hechos objetivos y

factuales.

Describe en inglés
eventos importantes
de su vida,
susceptibles de
suceder en el futuro,
tomando el presente
como referencia en
el cual se incluye lo
siguiente: going to,
adverbios de
tiempo, presente y
adverbios de lugar

Documento
Cuadro

cronolégico

40 %

Relacional

Multiestructural

Aplicar el tiempo
futuro simple going
to, en su forma
afirmativa expresando
actividades a realizar
en las  préximas
vacaciones,

proporcionando
informacién  escrita
de lugares a visitar,
comida, transporte y
hospedaje acerca de
otro estado de la
republica para
comunicarse con
otras personas en una
segunda lengua

inglés.

Conversar e
interactuar entre
alumnos del

CONALEP 197, Los
Reyes la Paz vy
CONALEP 007, Lic.
Jesis Ross online de
manera  escrita en
inglés expresando
planes, actividades a
realizar durante una
visita a un lugar
turistico de los estados
mencionados.

Actividades dirigidas
por los compafieros y

el docente.

Nota: Alineacién constructiva retomando resultado de aprendizaje, actividad de evaluacion, evidencia,
objetivo, nivel de comprensién y actividades. Elaboracién propia.

2.3.3 Instrumentos de mediacion para potenciar la actividad English tour México to
Quintana Roo Interaction Mode.

Hablar de medios tecnoldgicos, implica cambiar métodos y técnicas tradicionales de

ensefianza por medios digitales, programas o software innovadores, que permitan asistir al

docente para lograr las metas planteadas. Estos recursos sin duda tienen como objetivo

apoyar el desarrollo de actividades al inicio, durante y al final de un proceso formativo. No

obstante, estos cambios al igual que la forma de ensefianza deben ser modificados y

replanteados, a modo que las demandas de los estudiantes del siglo XXI con determinadas

caracteristicas se cubran y se cumplan.

Esto requiere, por lo tanto, que los profesores utilicen medios y recursos

evolucionados donde desarrollen de manera conveniente competencias y habilidades que le
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permitan al alumno equiparse y desenvolverse en las caracteristicas de su contexto y lo que

la sociedad demanda en la actualidad.

Hablar de las sociedades como un conjunto de personas con distintas habilidades,
metas, objetivos, ideales, culturas, tradiciones, valores, capacidades y educacion, cuyo
crecimiento en diversos contextos generacionales trae consigo numerosos retos en el
ambito social, educativo y profesional por lo que se solicitan transformaciones constantes

en el &mbito educativo y social.

Por mencionar un ejemplo, a principios de la década de 1950 aparece el televisor,
sin embargo, mas adelante, por medio de este aparato se permitié considerar la llegada del
primer hombre a la luna, ver juegos olimpicos y por lo tanto los jovenes y adultos fueron
cambiando de manera radical los habitos como lo fue, el nimero de horas frente al televisor

y el inicio del uso de la computadora.

Esto fue un factor determinante, ya que desde esas décadas los infantes, pasaban
bastante tiempo frente al televisor y no se diga frente a la computadora, pues el nuevo
sistema social y audiovisual captaron de manera rapida la atencion de estos, provocando un
cambio para principios del siglo XX. Estas transformaciones sociales, sin duda repercuten
en el &mbito educativo, es decir en el proceso ensefianza aprendizaje, provocando un reto
para la docencia y la formacion que la sociedad requiere. Es trascendental mencionar que
con dichos cambios las areas profesionales y las empresas necesitan que los jovenes

egresados utilicen maquinas, tecnologia de punta y equipos de ultima tecnologia.
Esto nos lleva de manera general a enfocarnos en los siguientes retos:

1. Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion.

2. Maneras de interactuar.

3. Desarrollo de competencias profesionales con enfoque cientifico-tecnoldgico.

4. Retomar las caracteristicas de los alumnos como factor para el desarrollo de las

aseveraciones anteriores.

Hablar de caracteristicas es expresar aquello que permite entender y comprender
conductas de los alumnos, por ejemplo, los jovenes con los que se trabaja en la actualidad

son estudiantes pertenecientes a la generacion “Y”, pues han nacido entre 1979 y 1996,
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actualmente tienen entre 18 y 35 afios y ellos prefieren realizar compras en linea de manera
constante, usar el celular y el internet como una prioridad, se comunican con sus amigos a
través de las redes sociales ademas de adaptarse al ritmo cambiante en el que vivimos. Es

una generacién muy visual, por lo tanto, les agradan los espacios virtuales con imagenes.

Estos alumnos nacieron con la tecnologia dentro de sus hogares y con habilidades
de aprendizaje que le permitan al ser humano desenvolverse de manera capaz en la
sociedad. También a esto la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion tienen inmersa un proceso tranquilo de reflexion por parte del docente,
induciéndolo a un panorama claro, preciso y orientado a la edificacién de conocimientos y
de desarrollo de actividades con los estudiantes que los coloque en la construccion de los

aprendizajes.

Ademas de esta justificacion, podemos recalcar que el grupo estd compuestos por
estudiantes con diferentes formas de aprendizaje y como ya lo habiamos mencionado las
tecnologias de la informacién y la comunicacion cuentan con caracteristicas que permiten
que los alumnos aprendan con base en las inteligencias multiples y en los diversos estilos
de aprendizaje, lo que implica que las lecciones se determinen y desarrollen de manera
homogénea permitiendo realizar pautas de reflexion, andlisis, reestructuracién y mejora en

los aprendizajes y el uso especifico de las TIC.

Por tan importante requerimiento las tecnologias de la informacién y la
comunicacion deben cumplir con criterios de elegibilidad que permitan ver claramente los
beneficios con los que cuenta la o las herramientas TIC con la idea de seleccionar el
instrumento aplicable, en conjunto con las actividades docentes. Es por lo que el siguiente
apartado expone los criterios y la forma en como se escogid la herramienta Edmodo, para
su aplicacion dentro de esta investigacion.

2.3.3.1 Criterios de elegibilidad de herramienta TIC para actividades docentes para generar
aprendizajes profundos.

Existe una amplia gama de tecnologia que han sido aceptadas por los docentes y
por parte de los alumnos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje no sélo en las

areas de informética o programacion sino en los modulos o asignaturas bésicas y
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profesionales, algunas de estas son las herramientas que permiten comunicarse de

manera instantanea, obtener informacion y compartir fotos a través de redes sociales.

Ademas, como ya se mencion6 estos medios se vuelven populares por el rapido y
facil acceso, lo que hace que la gente se adapte y se transformen en medios publicos,
aunado a esto, estas herramientas acceden participar en la produccién de diversos
conocimientos, cabe mencionar que el uso de estos medios tecnoldgicos debe estar

guiadas y enfocadas a la construccion de aprendizajes profundos.

En este sentido, es absolutamente central que el uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacion como parte del proceso de ensefianza y aprendizaje y
como herramienta para generar nuevos conocimientos y al mismo tiempo como medio de
aplicacion de lo teorizado en el salon de clases de manera practica y real fuera del aula,
es que se debe tomar en cuenta los siguientes puntos para decidir cual tecnologia sera

utilizada en nuestro alineamiento constructivo.

= Tener una extrema relacion con los objetivos que se plantean y las actividades
que se van a realizar.

= Evaluacién de la o las posibles herramientas tecnologicas a aplicar.

Retomando lo anterior hacia efectos reales es que se genera a partir de estas
aseveraciones la pregunta: ¢;como se evalian las herramientas digitales?, ¢qué
herramientas son adecuadas para generar aprendizajes profundos en el maodulo

Comunicacion productiva en ingles en CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

Dicho lo anterior implica hablar de calidad, en este modelo se determinan las
caracteristicas que se van a tener en cuenta a la hora de evaluar las propiedades del
producto. La calidad del software se puede interpretar como el grado en que dicho producto
satisface los requisitos de sus usuarios y de acuerdo con el modelo definido por la ISO/IEC

25010 (2018) se encuentra compuesto por 8 caracteristicas que son:

= Adecuacion funcional. Esta caracteristica representa el desempefio relativo a la

cantidad de recursos utilizados bajo determinadas condiciones.
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Eficiencia de desempefio. Es la capacidad de dos o més sistemas o componentes
para intercambiar informacion y/o llevar a cabo sus funciones requeridas cuando
comparten el mismo entorno hardware o software.

Compatibilidad. Capacidad de dos 0 mas sistemas o componentes para intercambiar
informacidn y/o llevar a cabo sus funciones requeridas cuando comparten el mismo
entorno hardware o software.

Usabilidad. La capacidad del producto software para ser entendido, aprendido,
usado y resultar atractivo para el usuario, cuando se usa bajo determinadas
condiciones.

Fiabilidad. Capacidad de un sistema o componente para desempefiar las funciones
especificadas, cuando se usa bajo unas condiciones y periodo de tiempo
determinados.

Seguridad. Capacidad de proteccion de la informacion y los datos de manera que
personas o sistemas no autorizados no puedan leerlos o0 modificarlos.
Mantenibilidad. Esta caracteristica representa la capacidad del producto software
para ser modificado efectiva y eficientemente, debido a necesidades evolutivas,
correctivas o perfectivas.

Portabilidad. Capacidad del producto o componente de ser transferido de forma
efectiva y eficiente de un entorno hardware, software, operacional o de utilizacion a

otro.

Otro aspecto importante, es integrar la evaluacion del modelo de calidad de datos

que se deben tener en cuenta a la hora de evaluar las propiedades de un producto. Ya que

esto se puede entender como el grado en que los datos satisfacen los requisitos definidos

por la organizacién a la que pertenece el producto. Son precisamente estos elementos los

que se encuentran reflejados en el modelo de Calidad de Datos mediante sus caracteristicas.

El modelo de Calidad de Producto de Datos definido por el estandar ISO/IEC 25000 (2018)

se encuentra compuesto por las 15 caracteristicas de los cuales es importante retomar:

Credibilidad como el grado en que los datos tienen atributos que se consideran

ciertos y creibles en un contexto de uso especifico.
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Accesibilidad, grado en que los datos pueden ser accedidos en un contexto
especifico, por personas que necesitan tecnologias de apoyo

Confidencialidad, refiere que los datos tienen atributos que aseguran que la
informacion es interpretada por usuarios autorizados en un contexto de uso
especifico

Comprensibilidad, grado en que los datos tienen atributos que permiten ser leidos e
interpretados por los usuarios y son expresados utilizando lenguajes, simbolos y
unidades apropiados en un contexto de uso especifico.

Disponibilidad, grado en el que lo datos tienen atributos que permite obtenidos por

usuarios y/o aplicaciones autorizados.

Para responder a la pregunta planteada, se retoma importante realizar la evaluacion

de calidad del posible producto a utilizar dentro de la actividad establecida en el resultado

de aprendizaje 1.1 y 1.2 y la cual se muestra en la siguiente Tabla 11.

Tabla 11

Elementos de calidad con los que cuenta la plataforma Edmodo

Adecuacion funcional

Plataforma tecnoldgica que puede funcionar como

medio social o educativo.

Eficiencia de desempefio

Influye en el logro de los aprendizajes.

Facilita la monitorizacién del estudiante para poder

medir su progreso.

Compatibilidad

Es compatible con los sistemas operativos mas
populares (Windows, Mac OS, iOS, Android).

Usabilidad Situaciones sociales y educativas.
Fiabilidad Muestra resultados reales en las pruebas.
Seguridad Los datos que se muestran en la plataforma son

confidenciales.

Continua
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Mantenibilidad Con respecto alguna modificacion a realizar, el
docente es quien tiene la capacidad de realizarla

Portabilidad Se puede consultar desde cualquier ordenador,
Tablet o Smartphone

Nota: Criterios de evaluacion de calidad aplicados a la plataforma Edmodo, donde los datos en la columna
uno son de la Norma ISSO 25000 por ISSO/IEC 25010, 2018, p. 1.

Ya realizada una autoevaluacion con base en las caracteristicas mencionadas por el
modelo de calidad de producto y calidad de los datos y reconociendo que la mayoria de las
caracteristicas son cumplidas por Edmodo se retoman de manera dependiente las
caracteristicas de los alumnos ya que es necesario una evaluacion con base en necesidades

y habilidades de los estudiantes.

Por ejemplo, en el tema del grupo de autotronica donde se realiza la presente
investigacion se conoce que 39% de los alumnos tienen celular, que solo 50% cuentan con
una computadora y que solo 25 % tiene acceso a internet a partir de estos elementos es que
se decide las posibles opciones a trabajar como Facebook, WhatsApp, Instagram y

programas de paqueteria de office, en el caso de las computadoras.

Sin embargo, el docente mismo es quien determina por experiencia cual de las
herramientas pueden funcionar en el ambito académico a través de reconocer
gratificaciones, facil acceso, funcionalidad, que se ajuste al contexto especifico de
aprendizaje y a los recursos o necesidades del alumno, posteriormente a esto el docente
reconocio que ni el Facebook, ni las redes sociales que tiene el celular hasta el momento
cumplen con la funcionalidad y beneficios de la aplicacion pero si son faciles para los

alumnos.

Por consiguiente, se pretende que el uso adecuado de la herramienta eleve la
experiencia de aprendizaje que permita contextualizar el conocimiento y que apoyen el
desarrollo de los propdsitos de los contenidos del lenguaje, y como afirma Mercado (2017)

el maestro haga uso de la tecnologia para:
1. The teacher use technology to facilitate classroom management and delivery of content

El maestro usa la tecnologia para facilitar la gestion del aula y la entrega de contenidos
2.The teacher use technology to promote autonomous learning
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El profesor utiliza la tecnologia para promover el aprendizaje autbnomo

3.The teacher and learners collaborate in making the learning experience more
technological in nature by jointly creating or contributing to wiki’s, blogs, newsletters,

community service projects, mutual sharing forums and so on. (p. 12).

El docente y los alumnos colaboran para hacer que la experiencia de aprendizaje sea de
naturaleza méas tecnoldgica mediante la creacion o contribucion conjunta de wiki, blogs,

boletines informativos, proyectos de servicio comunitario, foros de intercambio mutuo, etc.

Los beneficios al hacer uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), son inmensos, por ejemplo, Edmodo proporciona un entorno para los estudiantes que
participan y colaboran en la comunicacion y es como menciona Inel (2017) “Edmodo
application had a positive effect on collaboration and communication between students.
The pre-service teachers stated that they could open up in the virtual environment, that
communication between peers increased and that they could see different perspectives”
(p.100).

La aplicacion Edmodo tuvo un efecto positivo en la colaboracion y la comunicacion
entre los estudiantes. Los docentes de pre-servicio declararon que podian abrirse en el
entorno virtual, que la comunicacion entre compafieros aumentdé y que podian ver

diferentes perspectivas.

Es desde esta perspectiva que promueven el aprendizaje autonomo, el docente y el
estudiante colaboran en la construccidbn de nuevas experiencias que contribuyen al
aprendizaje y facilitan la direccion de contenidos, ademas pueden ser adaptables y
modificables para su aplicacion y de esta manera lograr el objetivo, por ello, el siguiente
punto para determinar el uso de una herramienta tecnolégica es buscar aquellas
aplicaciones o software que pueden sustituir algin medio con el que los alumnos de manera
diaria estan en contacto, cabe enfatizar que al mismos tiempo que sea sustituido se requiere
gue no cuente con un costo, es decir, un software libre pues se vuelve benéfico para la

mayor cantidad de estudiantes promoviendo aprendizajes autonomos.

Esta idea nos permite retomar la idea de que para que exista un buen desarrollo de la

tecnologia durante la puesta en practica se requiere que la tecnologia ademas de ayudar a
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lograr el objetivo de la sesion sea amigable para con los alumnos para asi usarla

apropiadamente dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Esto nos lleva a vernos en la imperiosa necesidad de elegir la herramienta

tecnoldgica retomando las siguientes consideraciones.

= Numero de alumnos

= Condiciones sociales-econémicas del alumno (necesidades)
= Recursos utiles

= Adecuado a la actividad

= Fé&cil acceso

= Software libre

= Sin costo

= Flexible

= Facil manejo

= Promuevan el pensamiento creativo e innovador
= Contextualice el conocimiento

= Basado en necesidades de los alumnos

= Modificable

= Apoye el desarrollo de las habilidades de aprendizaje de un alumno

Por otra parte, se debe considerar una evaluacion detallada de las opciones o de la
opcion como herramienta tecnoldgica a utilizar, y es a partir de esta idea que la aplicacion
del formato titulado “Technology Evaluation Template” (ver anexo 4) propuesto por la
Universidad de Arizona, en Estados Unidos, el cual considera puntos importantes, se
establece ponerlo en préctica para precisar la herramienta adaptable al proceso de

alineamiento y aprendizaje profundo.

Este formato, fue revisado y aplicado durante la estancia en la universidad de
Arizona, Texas durante la capacitacion de docentes de inglés mencionada con anterioridad,
la cual es un medio que nos proporciona elementos para ser evaluados al momento de
querer seleccionar alguna herramienta y ponerla en practica, es por ello que ademas de los
componentes antes mencionados determinen la herramienta a utilizar, evaluando criterios

que orienten la aplicacion de la herramienta y ayuden a determinar el fin dltimo.
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En consecuencia, de la evaluacion realizada, se establecié y delimito las tecnologias
de la informacién y la comunicacion dentro del desarrollo de actividades docentes para
generar los aprendizajes profundos en el médulo Comunicacion productiva en inglés a

emplearse en el alineamiento. Quedando plasmado en la Tabla 12.
Mddulo: Comunicacion productiva en inglés
Unidad 1: Prediccion de eventos o situaciones. 20 horas

Proposito de la unidad: Comunicara sucesos probables de ocurrir en su vida personal a fin
de proyectar intenciones y deseos.

Competencia que desarrollar: Se expresa y se comunica.

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.

Atributo: Se comunica en una segunda lengua en situacion.

Nombre de la actividad: English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode.
Tipo de conocimiento: Procedimental.

Instrumento de mediacidn tecnoldgica: Plataforma tecnolégica Edmodo.
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Tabla 12
Alineamiento constructivo de la unidad de aprendizaje ndmero 1 en el moédulo Comunicacion productiva en
inglés con apoyo de Edmodo

Describe en inglés Documento Relacional Relacional Aplicar el tiempo | Conversar e interactuar Edmodo.
eventos importantes Cuadro futuro simple going to, | entre alumnos del
de su vida, | cronolégico en su forma afirmativa | CONALEP 197, Los
susceptibles de expresando actividades | Reyes la  Paz y
suceder en el futuro, a realizar en las | CONALEP 007, Lic.
tomando el presente proximas vacaciones, | Jesis Ross online de
como referencia en proporcionando manera escrita en inglés
el cual se incluye lo < informacién escrita de | expresando planes,
siguiente: going to, IS lugares a  visitar, | actividades a realizar
adverbios de comida, transporte y | durante una visita a un
tiempo, presente y hospedaje acerca de | lugar turistico de los
adverbios de lugar otro estado de la | estados mencionados

republica para | Actividades dirigidas por
comunicarse con otras | los compafieros y el

personas en  una | docente.

segunda lengua inglés.

Nota: Se integran los elementos para lograr el alineamiento constructivo implementando el uso de Edmodo en
la unidad 1 del médulo Comunicacion productiva en inglés. Elaboracién propia

A manera de conclusion se determina que los elementos centrales para el
alineamiento constructivo son los objetivos basados en la taxonomia SOLO, el disefio de
las actividades de ensefianza aprendizaje, las cuales pueden ser potenciadas con uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, ademas que podemos decir que las
actividades dirigidas y autodirigidas deben tener una estrecha relacion con los contenidos,
aunando la forma de evaluacion y las practicas profesionales de los docentes dentro del

aula.

Aunado a esto se debe considerar que para la seleccion de herramientas que
potencializan el aprendizaje profundo deben cumplir con criterios desde la perspectiva de
producto de calidad y desde la parte educativa, para su funcionabilidad, eficacia de la

herramienta dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Es desde esta perspectiva que en el siguiente capitulo se implementara los cambios
mencionados para reconocer de manera visible la adecuacion del alineamiento constructivo

y como es que se llevé a la préctica.
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Capitulo 3 Resultados de la adecuacion del alineamiento constructivo en el médulo
Comunicacion productiva en inglés.

En el capitulo anterior establecimos nuestros objetivos vinculados con las
actividades docentes, con el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
que permitieran que los alumnos desarrollen niveles superiores de comprension, es decir,
utilizar una serie de verbos que tengan una mayor probabilidad de que el alumno alcance
aprendizajes profundos y de esta manera, la funcién de ensefianza alineada, fomente la
construccion de nuevos aprendizajes, para que el alumno los aplique en diversos contextos

de la vida diaria.

Por lo tanto, ahora ya que se ha establecido el escenario para la aplicacion, en el
presente capitulo se observara la parte céntrica de la labor docente en accion, lo cual
requiere la puesta en marcha de las actividades docentes planeadas, segun lo establecido en
el capitulo anterior, interaccion con todos los actores sumergidos dentro de la actividad y
una autosupervision para comprobar que todo se desarrolld segun los planes. El papel del
docente en esta etapa varia ya que, al inicio, es una persona que dirige las acciones e indica
procedimientos y posteriormente adopta la funcion de monitor y guia. El centro de atencion
de este capitulo esta constituido por la actividad adecuada a situaciones de 33 alumnos en el

mddulo comunicacién productiva en inglés en CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

Este planteamiento general corresponde, en definitiva, con la propuesta que se viene
realizando en la presente investigacion, en el ambito de ensefianza del inglés en el
CONALEP 197, Los Reyes la Paz, para esto la idea de Biggs (2006) dentro de la aplicacion
basados en el Modelo 3P-Prondstico, Proceso y producto del aprendizaje del estudiante
considera que los factores de prondstico, incluyen tanto caracteristicas del estudiante como
aspectos del contexto de ensefianza, entre los que se pueden observar, concepciones del
aprendizaje, sus conocimientos previos, la motivacion, los habitos y las técnicas de trabajo,
las habilidades y los factores sociales y culturales. Los factores de prondstico relacionados
con el contexto de la ensefianza se refieren al curriculo, los métodos de ensefianza y las

dificultades de la tarea.

De este modo Biggs (2006) deja entre ver que el enfoque centrado en el aprendizaje

se logra cuando resulta significativo y trascendente para el estudiante, y se vincula a su
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contexto, su experiencia previa y sus condiciones de vida; de ahi que la actividad propuesta
English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode plantea el desarrollo de

conocimientos procedimentales.

Considerando lo anterior, la actividad de aplicacion cuenta con la siguiente directriz.
Modulo Comunicacion productiva en inglés.
Unidad 1 Prediccion de eventos o situaciones. 20 horas.

Proposito de la unidad: Comunicara sucesos probables de ocurrir en su vida personal a fin
de proyectar intenciones y deseos.

Competencia que desarrollar Se expresa y se comunica.

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.
Atributo Se comunica en una segunda lengua en situacion.

Nombre de la actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode.
Tipo de conocimiento: Procedimental.

Objetivo de la actividad Aplicar ¢l tiempo gramatical futuro simple “going t0” en su
forma afirmativa en una conversacion escrita entre estudiantes CONALEP 197, Los Reyes
la Paz y CONALEP 007 Lic. Jesis Martinez Ross con uso de la plataforma tecnologica
Edmodo, explicando actividades a realizar en las proximas vacaciones, lugares a visitar,

alimentos, transporte y hospedaje en in inglés.

Tipo de actividad: Actividad de ensefianza aprendizaje mixta (dirigida por el maestro y

dirigidas por los alumnos) English Tour México To Quintana Roo Interaction Mode.
Instrumento de mediacidn tecnoldgica: Plataforma tecnol6gica Edmodo

Instrumento de evaluacidén: Rubrica Trait Writing Model: English Tour México to

Quintana Roo Interaction Mode.

Tipo de evaluacién: Formativa, ya que se basa en un proceso de evaluacion
continua que va ocurriendo durante la ensefianza y el aprendizaje, basado en la busqueda de

niveles superiores de aprendizaje, sumado a esto nos ayuda a reconocer donde se pueden
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tomar decisiones durante el proceso de aprendizaje si es que no se estdn logrando los

objetivos planteados.

En vista de que las actividades docentes con uso de TIC maximizan las
oportunidades para que los estudiantes cuenten con lo necesario para alcanzar los resultados
deseados, se prosiguid a llamar via telefonica a la profesora del plantel CONALEP 007,
Lic. Jests Martinez Ross del Estado de Quintana Roo compartiéndole a través de este
medio las caracteristicas, estrategias y lineamientos de la actividad, asi como hacerle

mencion de la plataforma que se utilizaria para llevar a cabo dicha actividad.

Ella escuch6 pacientemente y al término de los comentarios realizados la profesora
retomo la idea central de la investigacion y aceptd ser participe, durante esa cita se le
comentd de igual manera, la estrategia a realizar y que consiste en la elaboracion de
actividades previas para aproximar a los alumnos al logro de la actividad en la plataforma
Edmodo. Dichas estrategias tienen como base fundamental tres etapas de aprendizaje
concretas y cada una de estas tienen productos finales para entregar, los cuales son

considerados subproductos ya que el producto final es la actividad en Edmodo.

Otro aspecto importante, mencionado durante la llamada telefonica, es la forma de
comunicacion entre docentes, determinando que se haria uso de la comunicacion mediante
teléfono, mensajes de texto, correo electrénico, Facebook o WhatsApp, pues son los medios
mas rapidos y de facil acceso, adicional a esto las actividades y los horarios de la profesora
no coincidian, por lo que llamadas 0 mensajes permitirian resolver situaciones de manera

libre y répida.

Considero importante recalcar en este momento que la actividad que se plante6 para
realizarse dentro de la institucién, con miras de participacion cooperativa y colaborativa
entre estudiantes del grupo donde se realiza la presente investigacion, permitiria mostrar la
implementacién de las actividades con un nuevo enfoque y con renovadas participaciones
por parte de los actores escolares, sin embargo, la actividad ha mostrado nuevas lineas de
accion las cuales permiten que la participacion de los alumnos no solo se realice en un
medio escolar, por lo contrario permitid salir del clima institucional para ensefiar y aprender
en un proceso de relacidon virtual potenciando esta nueva perspectiva con uso de las

tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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Desde esta perspectiva las actividades fuera del salén de clases permiten como lo
mencionan Claiborne, Morrell, Bandy y Bruff (2018).

Learning experiences outside the classroom are inherently interdisciplinary.
When we go out into the world, we encounter it as a whole and are forced to
engage multiple modalities, no matter which pair of disciplinary “lenses” we
intended to wear. Therefore, scientists and humanists alike do well to
consider the ways in which other disciplines might enrich their own
disciplinary approach to their field. (parr. 2).

Las experiencias de aprendizaje fuera del aula son intrinsecamente
interdisciplinarias lo que nos obliga a participar en maltiples modalidades, sin importar qué
par de “lentes” disciplinarios tengamos la intencion de usar. Por lo tanto, los cientificos y
los humanistas consideran las formas en que otras disciplinas pueden enriquecer su propio

enfoque disciplinario en su campo.

Las actividades fuera del medio escolar, son grandes oportunidades para abordar
con los alumnos de educacion media superior situaciones cultuales, sociales, contextuales y
comunicativas aportando aprendizajes significativos y permitiendo el desarrollo de espacios
de aprendizaje donde los alumnos transformen sus conocimientos de procesos a
conocimientos funcionales, otorgando a la educacion un significado diferente,
considerandolo como los espacios de didlogo que potencian la préctica del inglés y su
desarrollo en situaciones formales e informales, donde en el espacio no formal puede poner
el alumno en juego todas las competencias que estan vinculadas y siendo desarrolladas en

el proceso formativo durante su estancia en el nivel medio superior.

Este tipo de actividad constituy6 una actividad de ensefianza y aprendizaje con unas
caracteristicas que le son propias pues aparece un espacio completamente diferente al salon
de clases, cuenta con un caracter innovador, se hace uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, se retoman temas culturales y se relaciona con compafieros
de otros estados, lo que implica que se originen nuevas reglas, las cuales permiten que el
alumnado sea capaz de regular su conducta, autoaprendizaje y modere la autogestion de su

aprendizaje.
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Estas nuevas reglas se basan en la relacion reciproca que debera existir entre
alumno-alumno y alumno-profesor, fomentando una accion trasformadora de respeto y de
capacitacion a los alumnos para actuar sobre su medio desde una perspectiva critica,
auténoma y responsable. Este nuevo contexto nos llevo a la implementacion de reglas para
la elaboracion de la actividad por medio de Edmodo con el fin de obtener 6ptimos

resultados en el desarrollo de la actividad.
El participante debe:

= Mantenerse informado acerca de la actividad a realizar

= Registrarse y entregar lo que se le requiera en tiempo y forma
= Debe hacer uso de vocabulario formal

= Externar ideas, comentarios 0 sugerencias con respeto

= Ser tolerante

= Participar de forma activa

= Hacer uso correcto de la plataforma

= Respetar la identidad de otro usuario

= Escribir en inglés

= Ayudar a mantener el control en las situaciones controvertidas

Esta informacion se proporcion6 a la docente del CONALEP 007, Lic. Jesus
Martinez Ross para que la compartiera con sus alumnos y en el caso especifico de
CONALEP 197, Los Reyes la Paz, se leyeron las reglas en conjunto con todos los alumnos
al inicio de una sesion, para que al momento de llevar a cabo la actividad por medio de la
plataforma Edmodo, los estudiantes siguieran lo establecido para que de esta manera se

pueda realizar la actividad lo mas ordenada posible.

Con los lineamientos establecidos, se dio paso al inicio de la actividad, pues la
comunicacién con la docente al igual que el alineamiento constructivo ya estaba establecido
lo Unico que proseguia y que hacia falta era realizar la integracion de las parejas de trabajo,
por lo que se prosiguidé a dar a los alumnos de CONALEP 197, Los Reyes la Paz la
instruccién de presentarse en Edmodo y la maestra de CONALEP 007, Lic. Jesis Martinez

Ross indicaba a los alumnos con quienes trabajar.
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Es transcendental mencionar que para la elaboracion de la actividad en Edmodo se
realizaron actividades previas que permitirian realizar un proceso para finalizar con la
elaboracion de la actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode, que
permitirian desarrollar una competencia comunicativa que pactard el desarrollo de lo
tedrico y lo practicé en situaciones contextuales especificas, incorporado a esto se debe
recordar que la actividad se desarrollé bajo el modelo 3P. Con lo anterior se inicia la puesta

en marcha del alineamiento constructivo en el médulo Comunicacion productiva en inglés.

3.1 Accion docente en un espacio de construccion para alcanzar aprendizajes profundos en
el médulo Comunicacion productiva en inglés.

Maddulo Comunicacion productiva en inglés.
Unidad 1 Prediccion de eventos o situaciones. 20 horas.

Proposito de la unidad Comunicara sucesos probables de ocurrir en su vida personal a fin

de proyectar intenciones y deseos.
Competencia que desarrollar Se expresa y se comunica.

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.
Atributo Se comunica en una segunda lengua en situacion.

Nombre de la actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode.
Tipo de conocimiento: Procedimental.

Objetivo de la actividad Aplicar el tiempo gramatical futuro simple “going t0” en su
forma afirmativa en una conversacion escrita entre estudiantes CONALEP 197, Los Reyes
la Paz y CONALEP 007, Lic. Jesus Martinez Ross con uso de la plataforma tecnol6gica
Edmodo, explicando actividades a realizar en las proximas vacaciones, lugares a visitar,

alimentos, transporte y hospedaje en in inglés.

Tipo de actividad: Actividad de ensefianza aprendizaje mixta (dirigida por el maestro y

dirigidas por los alumnos) English Tour México To Quintana Roo Interaction Mode.

Instrumento de mediacidn tecnoldgica: Plataforma tecnoldgica Edmodo.
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Instrumento de evaluacion: Rubrica Trait Writing Model: English Tour México to
Quintana Roo Interaction Mode.

Tipo de evaluacion: Formativa, ya que se basa en un proceso de evaluacion continua que
va ocurriendo durante la ensefianza y el aprendizaje, basado en la busqueda de niveles
superiores de aprendizaje, sumado a esto nos ayuda a reconocer donde se pueden tomar
decisiones durante el proceso de aprendizaje si es que no se estan logrando los objetivos
planteados.

3.1.1 Factores dependientes del estudiante que contextualizan y determinan la actividad en
el médulo Comunicacion productiva en inglés.

La interaccion entre alumnos suele ser mas interesante que escuchar clases
magistrales, es la aseveracion transcendental y descriptiva de esta primera actividad puesta
en préactica dentro del médulo Comunicacion productiva en inglés, titulada English Tour,

México to Quintana Roo Interaction Mode.

English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode ratifica que el alumno
aprende poniendo en practica los saberes previos de manera teorica dentro del salon de
clases, pero practicos en actividades significativas de la vida diaria, donde se denota la
importancia de la comunicacion escrita para lograr aprendizajes profundos, por lo tanto, es
necesario resaltar que la articulacion del objetivo con la actividad que se propone a los
estudiantes, tiene oportunidades trascendentales para lograr interacciones entre alumno-
alumno y docente-alumno, por lo que permite que el alumno interactle con sus comparieros

y con el docente simultaneamente.

Se retoma la parte de saberes previos, ya que no podemos olvidar que los alumnos
con los que se trabajo la actividad fueron alumnos que no se encontraban en el nivel
requerido por el marco comdn europeo de referencia para las lenguas, ademas de que los
alumnos no contaban con el desarrollo competente de las habilidades que corresponden al
aprendizaje del idioma (writing, listening, speaking and reading), es decir, no sabia como

comunicarse de manera oral y escrita en lengua extranjera inglés.

De igual modo se retoma importante mencionar los puntos citados en el capitulo 1,

los cuales demostraban que los alumnos no tenian ningun tipo de interés por aprender un
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idioma, les parecia una clase sin sentido y no encontraban la relacion entre el inglés y su

profesion, por lo que se llegd a la conclusion de que los alumnos:

= No tenian interés por aprender

= No veian la funcionalidad el idioma ni comprendian la importancia

La clase sin sentido es el resultado de un clima escolar no favorable, ya que se
valora por la calidad de las relaciones entre sus miembros y los sentimientos de aceptacién
del modulo, del idioma, del trabajo entre los mismos compafieros y de las diferentes
actividades. En relacion con este punto, se debe retomar que, los alumnos que integraban el
grupo eran alumnos recursadores, ademas, los comentarios que realizan los alumnos en el
capitulo 1 con respecto a la forma de ensefiar de la maestra anterior, nos lleva a comprender
que la instruccion eficaz crea de manera rotunda un contexto de ensefianza y aprendizaje

para estimular y vincular lo cognitivo con diversos escenarios.

Por consiguiente, la actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction
Mode, permite trabajar bajo un disefio mixto e interactivo, lo que implica que los escenarios
y la participacion no solo sea uno especificamente, sino por el contrario exista una mezcla
de relaciones, de distancias como lo muestra la Figura 11, diversos recursos y materiales

planteados por el docente y los propios alumnos para lograr aprendizajes profundos.
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Fiaura 11. Escenario México- Quintana Roo. Elaboracién propia
125




Por esta razon se prosiguié a realizar la actividad English Tour México to Quintana
Roo Interaction Mode dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje como fin dltimo del
primer resultado de aprendizaje del médulo Comunicacién productiva en inglés, pero
posterior al primer contacto con el tema, es decir, antes de llegar al primer resultado de
aprendizaje existieron etapas de aprendizaje concretas, encaminadas al cumplimiento del
objetivo planteado (describir las actividades a realizar en las préximas vacaciones con uso
del tiempo futuro “going to” en su forma afirmativa, proporcionando informacion escrita de
lugares a visitar, alimentos, transporte y hospedaje con relacion a otro estado de la

republica para comunicarse con otras personas en una segunda lengua, inglés).
Estas etapas de aprendizaje concretas son:

1. Poster

Primeramente, se indic6 a los estudiantes que la actividad se realizaria en equipos
de 5 alumnos, en consecuencia, el docente les proporciond informacion impresa de
diferentes paises, dicha nota contenia datos de comida propia del pais, clima, lugares
turisticos y actividades a realizar, posteriormente, los alumnos en conjunto leyeron y
obtuvieron, ideas principales con el fin de reconocer la informacion trascendental con

respecto a esos paises.

Los estudiantes utilizan la técnica de “‘scanning” para encontrar con facilidad los
datos que se requieren dentro de la lectura, anotdndolos en sus apuntes para que
subsecuentemente los alumnos presentaran la informacion organizada, estructurada y
ordenada en un poster como se muestra en la Figura 12. El poster tenia que cumplir con
caracteristicas como titulo, informacion, imagenes o graficos, texto en inglés, disefio en una
hoja con tres divisiones como guia de organizacion y para su mejor comprensién ademas de

ser colorido como se muestra en la Figura 13.
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Figura 12. Ejemplo de poster, observando informacion organizada, estructurada y ordenada.
Elaboracion propia

—

Figura 13. Ejemplo de poster, observando disefio requerido y caracteristicas especificas.
Elaboracion propia

El trabajo bajo el enfoque colaborativo y cooperativo entre los mismos alumnos

involucra mas que la simple integracién de 5 personas para realizar un poster, puesto que
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generara aprendizajes, cuyo fin es que el alumno ponga en préctica los conocimientos
adquiridos, interactle con sus compafieros, se comunique en una segunda lengua, desarrolle
competencias que requiere el siglo en el que nos desenvolvemos. Particularmente, la
actividad de English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode, permitié que los
alumnos cambien completamente su desempefio pasivo a activos y por supuesto a ser el

centro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Esta actividad al inicio es guiada por el docente y posteriormente es guiada por los
alumnos que integran cada equipo, el poster fue expuesto dos sesiones después de que fue
iniciada la actividad, evaluado con base en una lista de cotejo (véase anexo 5) considerando

4 criterios: contenido, organizacion, apariencia y creatividad.

A continuacion, se muestra la Tabla 13 y la Figura 14 los resultados obtenidos en el
desarrollo de la lista de cotejo en los estudiantes de 5to semestre en el modulo
Comunicacion productiva en inglés con relacion al poster en el CONALEP 197, Los Reyes

la Paz.

Tabla 13
Resultados emitidos después de la aplicacion de la lista de cotejo

Equipo | 5| 0 10
1

Equipo | 4 | 1 Se realiz6 el copiado de la informacion 8
2

Equipo | 5| 0 10
3

Equipo | 4 | 1 No todos los integrantes del equipo 8
4 trabajaron

Equipo | 4 | 1 6
5

Nota: La columna Si indica los puntos adquiridos por los alumnos y la No, refiere a lo que les hizo falta. A
los equipos que les falto, se indica en el area de observaciones el criterio y ademés se muestra el total
obtenido. Elaboracidén propia a partir de los resultados obtenidos después de la aplicacion de la lista de cotejo
de poster.

128



12

10
3
) I &

Equipo 1 quipo 2 quipo 3 Equipo 4 Equipo S

Puntuacion
Ly o

=

Figura 14. Datos generales de puntos obtenidos de la actividad de poster de acuerdo con
la lista de cotejo. Elaboracion propia

De manera general podemos observar que los alumnos han podido entregar el poster
basado en las caracteristicas establecidas, notando que cuatro grupos trabajaron en equipo
para la presentacion y elaboracion del poster, mientras que un equipo tuvo problemas ya
que no lograron tener esa integracion por lo que a unos ya no les permitié presentar el
producto. Con lo que respecta a la sintesis y reflexion de la informacion plasmada en

imagenes y secciones ldgicas con buena presentacion han cumplido satisfactoriamente.

Con referente al contenido basado en ideas Unicas y la presentacion atractiva del
poster existio un equipo que fallo en cada una de las caracteristicas anteriores, en
conclusion, se determina con base en los resultados generales que los alumnos han logrado

alcanzar las competencias de sintesis y analisis de informacion.

Por medio de la presentacion de la informacion de los diferentes paises dentro del
salon de clases, llegamos a la etapa final de la primera actividad (Poster), sin embargo esta
nocion conceptual aplicada permitid determinar que hasta este momento el aprendiz no
accede a un aprendizaje profundo ya que los alumnos sélo realizaron un procedimiento
sencillo al identificar informacion, después al organizarla plasmandola en un poster, por lo
que llevé a todos a realizar el mismo procedimiento de una fase cuantitativa, situando

tareas y objetivos, hasta este momento en el nivel uniestructural.
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Comprendiendo que el conocimiento profundo va mas alld que identificar
informacion, la etapa subsiguiente permitird realizar cambios que permiten escalar para
cumplir con la meta y el logro de los aprendizajes esperados, por lo tanto, se inicia la etapa

de aprendizaje concreta nimero 2.
2.- Explicacion ejemplificada con apoyo de posters y triptico

Es en esta etapa, el docente explico con ejemplos el tema de futuro simple “going
t0” que permite que el estudiante pueda vivenciar y centrar los aprendizajes para entrar a la
siguiente etapa llamada multiestructural con uso de la informacién obtenida de los
diferentes posters que se realizaron.

Estos nuevos conceptos permitirdn que el alumno se comunique de manera oral y
escrita ya que asocia los saberes previos con los nuevos posibilitando la estructuracion de
oraciones simples, expresando lugares que se puede visitar, espacios a los que puede asistir
y actividades que puede realizar a través del uso de “going t0” en su forma afirmativa y

negativa, esta primera actividad fue realizada por el docente frente a todo el grupo.

La actividad comenzo recordando vocabulario de los diferentes posters, los alumnos
pronunciaban en inglés las palabras que se iban mencionado con la lluvia de ideas, tiempo
después se presento la estructura gramatical como muestra la Figura 15 por medio de una
formula la cual se compone de pronombre, “verbo to be”, “going to” y complemento como

se ejemplifica a continuacion.
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Futuro “going to”

@ . Verb to ' going to ‘ Complement
be

/ am going to London
She is going to visit Chelsea
stadium
= .

Figura 15. Representacion de la explicacion del futuro “going to” siguiendo la formula gramatical.
Elaboracion propia.

Con esta estructura los alumnos pueden crear su oracién seguros de que no estan
revolviendo algun tiempo gramatical con otro, ademas de esta manera los alumnos seguiran
el orden para tener una congruencia y logica en la forma de escritura, otro aspecto
importante que se les comentd a los alumnos en esta seccion es que el futuro “going to” se
utiliza para referir acciones en su tiempo futuro referentes a planes, intenciones y

predicciones.

Tiempo después, se solicitd a los alumnos, realizaran oraciones con base en la
informacion de su poster, los alumnos de esta manera aplicaron la informacion anterior y
pusieron en practica la estructura gramatical de futuro “going to” para comunicar ideas de
manera escrita, estas oraciones fueron plasmadas en la libreta de cada uno de los alumnos y

revisadas por el docente.

Aunado al tema de futuro “going to” se retomaron los adjetivos calificativos (tema
visto en el semestre anterior) y el uso del modal “can” para referir a las acciones que
pueden realizar en los lugares a visitar en los diferentes paises. Esta estructura gramatical se

retom6 de manera rapida a través de tres ejemplos, los cuales explicaban la forma
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afirmativa negativa y pregunta con respecto al uso de modal como a continuacion se

muestra.

Modal Can

I can dance
I cannot take a panoramic photo
Can | visit you next week?

Por consiguiente, se les solicitd a los alumnos, aplicar el uso de modal can, asi
como los adjetivos en la actividad correspondiente a esta segunda etapa y, donde elaboraron
un triptico, el cual debia de incluir informacién concreta del pais asignado en una actividad
anterior, ademas, de expresar adjetivos y acciones que podrian hacer en esos paises al
momento de visitarlo, haciendo uso de la informacion con la que ya se contaba y con las
estructuras gramaticales mencionadas, es decir, comenzar hacer uso de las estructuras

gramaticales para expresar ideas en ingles.

El triptico debia de haberse entregado impreso, cabe aclarar que, para la elaboracion
de la actividad no se sugiridé ningun tipo de herramienta tecnologica, lo cual permitié que
los alumnos decidieran trabajar con algun software, plataforma o programa que con
anterioridad ellos ya hubiesen trabajado o en su defecto darse a la tarea de buscar un

recurso para editar su triptico y poder entregar en tiempo y forma.

En el poster que muestra la Figura 16. Representa un trabajo elaborado con lo

requerido por el profesor, pero, lo mejor es que el alumno plasma una idea del temario del

’

semestre pasado (superlativos) y de igual manera una idea haciendo uso del modal “can”.

Los productos obtenidos fueron:
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Figura 16. Triptico de New York, se muestran ideas en inglés, uso de vocabulario acorde con los
requerimientos, uso de modales y superlativos. Elaboracién propia

Con lo que respecta a este primer triptico los alumnos equilibran la informacion con
imagenes de lo que se estd hablando ademas de poder observar conceptos principales de las
categorias expuestas en un primer momento, muestra organizacion y orden de ideas, las

cuales no cuentan con errores ortograficos, presentdndose en un mismo formato.

Cabe aclarar, los alumnos en algunas oraciones muestran el uso de palabras que no
son las adecuadas para formar la frase, sin embargo, fueron atendidas de manera directa con
los alumnos para que evitaran seguir cometiendo el mismo error, es esencial sefialar que,

los alumnos han comenzado a escribir oraciones con uso del modal “can”.

En un segundo ejemplo. de la misma manera que el anterior, los alumnos muestran
su triptico con las caracteristicas mencionadas como lo ejemplifica la Figura 17, utilizan

colores, plasman informacion e imagenes equilibradas, dicha informacion se plasma a
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través de palabras sencillas o de oraciones compuestas, utilizan la parte del uso del modal

“can” como subtemas en las posibles actividades a realizar durante la visita en México.

[NTEGRANTES DEL EQUIPO:

crdenas Garcia Fatima ViSit
' Mexico
city

T

Melchor Flores Jorge

a e

Martinez Ochoa Radl

Figura 17. Triptico de la Ciudad de México parte uno, portada principal. Elaboracion propia
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Figura 18. Triptico de la Ciudad de México parte dos, informacion de la ciudad ademas de establecer el
orden en la presentacion de la informacion y el uso del modal “can” para expresar las actividades que
se pueden realizar en ese lugar. Elaboracion propia

No obstante, a los resultados obtenidos y visualizados con anterioridad, se percibe el
uso incorrecto de mayusculas y minusculas, es decir, existen faltas de ortografia dentro del
contenido del triptico lo que permitird que se retome este tema en las nuevas actividades
para que el trabajo que realice el alumno sea de mayor formalidad y de una mejor
presentacion. No obstante, a estos puntos de mejora se percibe en ambos tripticos que los
estudiantes muestran creatividad, dedicacion, orden, limpieza y formalidad a la hora de

presentar su trabajo, pero lo mejor de esta actividad es que los estudiantes comienzan a
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aplicar el “can” en puntos importantes del tema sin necesidad de que el docente les diga

donde integrar este modal.

En conclusion, se contempld integrar estos tripticos como evidencias de las
actividades que los alumnos realizan y el avance que van adquiriendo al paso del tiempo,
ademas, muestra situaciones de importancia que requieren ser valoradas para una segunda
aplicacion, pero sobre todo que le proporcionan al alumno bases sélidas para lograr cumplir
con el cometido que es establecer una interaccion con otro alumno del estado de Quintana
Roo por medio de Edmodo usando vocabulario y estructuras en inglés y de esta manera
Ilegar a aprendizajes profundos.

La intencion de la actividad es que los alumnos de CONALEP 197, Los Reyes la
Paz se comuniquen con alumnos de CONALEP 007, Lic. Jesus Martinez Ross de Quintana
Roo con apoyo de Edmodo, elaborando planes a futuro de la visita a ese estado

manipulando informacion real, empleando futuro simple “going to” como base gramatical.

Adoptaremos entonces, el enfoque constructivista, cuya caracteristica principal es el
aprendizaje como transformacion de las estructuras cognitivas, por lo que se pedira a los
estudiantes construir ideas, oraciones propias, orientadas a la comunicacion de acciones a
realizar durante un plan turistico por medio del uso de Edmodo donde se permite la
comunicacion, colaboracion y confianza de la informacion, enmarcando el uso de futuro

simple “going to” revisado en clase.

Es desde este momento que el profesor pasa a ser facilitador del aprendizaje,
adquiriendo el alumno un papel activo, en el que crean contenidos y toman decisiones. En
conclusion, el proceso es tan importante como los resultados. Los contenidos se iran
adquiriendo a partir de la realizacién de la actividad que en el siguiente apartado se

describe.

3.1.2 Proceso de implementacion de cambio en CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

La actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode consistio en la
interaccion de alumnos del CONALEP 197, Los Reyes la Paz del Estado de México con
alumnos del CONALEP 007, Lic. Jesis Martinez Ross de Quintana Roo, usando la

plataforma Edmodo como medio tecnolégico y de comunicacion de facil acceso, la
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interaccion que se requeria es que el alumno se planteard la idea de ir de visita al estado de
Quintana Roo o en su defecto al Estado de México y con uso del tiempo futuro simple
“going to” indicar los posibles planes a llevar a cabo en esa visita, asi como la gastronomia

y actividades a realizar.

Para llevar a cabo la actividad, se platicé con el docente de CONALEP 007, Lic.
Jesis Martinez Ross de Quintana Roo y se plante6 que la interaccién entre los educandos
les permite generar y obtener conocimientos, ademas de relacionar de manera directa el
conocimiento teorico en actividades de la vida real, aunado a esto la actividad era posible
porque los alumnos de ambos planteles eran del mismo subsistema, de la misma carrera

profesional y se regian bajo los mismos programas y contenidos.

Con el propdsito de lograr esta interaccion entre los alumnos y por supuesto con la
finalidad de que la actividad sea significativa, provocando interés y aplicando las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, se comenzé con la implementacion del
plan de accion, por lo que era necesario que los alumnos de CONALEP 197, Los Reyes la
Paz, CONALEP 007, Lic. Jesus Martinez Ross y las profesoras estuvieran integrados en un

grupo o en una clase dentro de la plataforma Edmodo, para poder participar.

En relacion con la plataforma Edmodo se utilizéd porque es un medio tecnolégico,
social, educativo y gratuito, que permite la comunicacion entre los alumnos y los profesores
en un entorno cerrado y privado, creado para uso especifico en situaciones escolares.
Edmodo cuenta con perfiles de tres tipos, posibilidad de crear grupos, comunidades, clases
0 tdpicos, cuenta con un darea de tareas pendientes, biblioteca, mensajes, debates,
notificaciones ademas de que permite gestionar aplicaciones como calendario, office online;
de igual modo se pueden adjuntar archivos, agregar enlaces, programar mensajes, formatear

el texto con Markdown y afiadir documentos desde la biblioteca.

Las funciones de perfil, grupos, clase, debates, mensajes y notificaciones son las
herramientas primarias que se utilizaran, al momento de comenzar con la actividad English
Tour México to Quintana Roo Interaction Mode, recursos disponibles en la plataforma
Edmodo, para llevar a cabo las diferentes actividades que el docente pueda plantear durante

sus cursos, ademas, cuando un alumno se integra a una clase con el mismo objetivo, la
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actividad se mantiene sélida y es posible lograr lo planteado en conjunto con los miembros

que integran ese espacio.

Con respecto a los perfiles mencionados, son obtenidos a la hora de registrarse, ya
que se crea una cuenta donde el sujeto debe identificarse como profesor, estudiante o padre
de familia como se muestra en la Figura 19. No exige instalacion ni configuracion local en
el equipo ya que todo estd basado en una aplicacion en la red y sin ningln costo, por lo
tanto, lo Unico que se debe realizar es ingresar a la plataforma, edmodo.com, y en
automatico aparecera una pantalla similar a la que a continuacién se muestra, donde
permite de manera rapida comenzar a crear la cuenta con base en los tres perfiles antes

mencionados.

. wpportedmoda com o (=] z'. ]

Nota S5i0 NeC3L83 NG CLents 0F 831LTNN10 PO/ LAUTE § 20005 103 Ppas

Bienvenido a Edmodo

La manera mds segura y facil para educadores de
conectarse y colaborar con estudiantes, padres, y entre sk

Crea tu cuenta gratuita

Figura 19. Pantalla de inicio de la plataforma Edmodo para crear una cuenta Adoptado de
“Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.

Entendidos que se debe de crear una cuenta para llevar a cabo la actividad, se
prosiguio con la elaboracién del perfil del docente, el cual esta compuesto por informacién

académica, laboral, enlaces e imagen de perfil como se puede notar en la Figura 20.
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Rebeca Lopez

Acerca de Rebeca Lopez

Experiencia profesional

Figura 20. Pantalla del perfil docente Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J., & Youngman,
D, 2008, edmodo.com.

En seguida que el docente se registra y cuenta con su espacio, el profesor puede
hacer uso de todos los recursos que la plataforma Edmodo brinda a sus colaboradores, por
lo que se prosigue con la creacion de un grupo. De igual manera, que en la creacion del
perfil para generar un grupo es importante rellenar informacion que la plataforma te solicita
y que permite personalizar el grupo, a través del nombre y la descripcién, nivel, area de
tema y color, ademas brinda la posibilidad de seleccionar quien puede encontrar y unirse al

grupo como se observa en la Figura 21.
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Crear un grupo

Pon nombre a tu Grupo

Descripcién del grupo - Maximo 260 caracteres

Pre-Guarderia - 12° or Pick one

Artes del lenguaje ¥ Inglés como segundo idioma

Selecciona quién puede encontrar y unirse a este gru clase

Privado para Miembros v Aprengeas

B  cCambiar Color

SEEEENEEm

Figura 21. Pantallas de los pasos a seguir durante la creacion de un grupo de estudio. Adoptado de
“Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.

Minutos después de crear el grupo el sistema en automatico arroja un c6digo como
lo muestra la Figura 22, el cual puede ser compartido por correo electronico o folleto, el
cual puede ser descargado como lo muestra la siguiente imagen, esta dinamica permite que
puedas compartir la informacion a través de muchos medios, para asegurar que los alumnos
tenga la informacion lo mas clara y rapida posible, ademas de que la informacion en el
folleto permite que la persona que se deba de integrar siga los pasos indicados y sin la
necesidad de haber tenido contacto con la plataforma anteriormente pueda participar a un a

clase a través de las instrucciones que se proporcionan.
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Invitar a gente a unirse a este Grupo

o Compartr Cogigo de Grupo
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y Mancaes a

www.edmodo.com

Figura 22. Formato de codigo de acceso a grupos o clases dentro de la plataforma
Edmodo. Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, I, & Youngman, D, 2008,
edmodo. com.

Cabe afadir, la opcion de enviar la invitacion o el codigo por medio de correo
electronico proporciona rapidez al proceso de integracion de la comunidad con la que se
trabajard (CONALEP 197, Los Reyes la Paz Y CONALEP 007, Lic. Jesus Martinez Ross),
no obstante, es importantisimo mencionar, en algunas ocasiones los alumnos no recuerdan

su correo o la contrasefia y eso hace que no pueda ser utilizado por este medio.

En el caso particular de CONALEP 197, Los Reyes la Paz, fue un ejemplo de lo
mencionado con anterioridad, ya que los alumnos no recordaban su correo electronico, ni
su cuenta, y aunque los alumnos como miembros de la comunidad CONALEP 197, Los
Reyes la Paz cuentan con un correo institucional muchos de ellos no lo utilizaban razén por
la que no recordaban la informacion para poder hacer uso de éste. Con lo referente a la
creacién de su cuenta de Edmodo se vieron obligados a crear otra cuenta de correo

electronico, de ahi que el cadigo que se generd para el grupo y la clase fue compartido por
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Facebook como se muestra en la siguiente Figura nimero 23 y de manera impresa
(folleto).

« C @ httpsy/www.facebook com/groups/154332361745610/
Ii Autotronica Conalep Q
-
compafieros i
AUtOtron[ca e gusta -{ES_EZ“SC: 1a
Conalep i .
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i Vienta y cambio de celulares en
Informacion - . .
= Licenciada Rebeca Lopez ha subida un archivo. E_'_F y Eda. de "'_”'C_"' . * Unirte

Conversacion A 30 e agosto de 2017 )
Miembros Buenas noches adjunto el documento en PDF donde deberan seguir las

instrucciones para estar inscritos en el grupo de inglés donde trabajaremos
Eventos durante el semestre. Solicitudes de amistad Ver todas
Videos La plataforma comienza a trabajar a partir del lunes proximo Ivett Arias

> § amigos en comun
Fotos L . -
groupsjoinsinstructions.pdf 4, Confirmar la solicitud de a...
Archivos !
Anny Flores
¥ T amigos en comun

Moderar grupo O Johanri Jardon, Juan Pedro Tobon y una persona més 2 comentarios Visto por 30 L o ——

Figura 23. Facebook para compartir el documento de acceso a la plataforma Edmodo. Adaptado
de “Facebook” por Zuckerberg, M, 2008. www.facebook.com.

Se utiliz6 Facebook ya que como bien dicen Abundez, Fernandez, Meza y Alamo
(2015)

Los principales usuarios en esta red social son los jévenes que se encuentran
cursando principalmente su educacion media superior o superior, debido a
que se ha convertido en el principal medio de comunicacién integrado a los

dispositivos moviles entre la comunidad académica. (p.119).

La inclusion de este medio tecnoldgico apoya a que los alumnos se comuniquen
entre ellos mismos y con sus profesores ademas permite difundir informacion, que fue la

razon por la cual se hizo uso de Facebook en un primer momento.
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Este mismo proceso se realiz6 para la creacion del grupo con el que se trabajaria la
actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode, titulado ATRO 505
véase Figura 24, el cual se compone por las siglas de la carrera profesional técnica

Autotrénica en conjunto con el grupo donde pertenecian los alumnos.

q Rebeca Lopez ATRO 505
Rebeca Lopez - fth Nivel - Artis dad longuage

=)

Grupos

ATRO 505

Geslionar aplicaciones

Debates

- ynew | pubivcd pars B ATRIO S05

Figura 24. Pantalla del grupo ATRO 505 en la plataforma Edmodo. Adoptado de “Edmodo”, por Borg,
N., O'Hara, J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.

Este espacio fue creado con la finalidad de tener comunicacion con los alumnos que
integran el grupo 505, ante cualquier duda o situacion que se les presentara antes, durante o
al finalizar la actividad establecida, como primer punto se les pidi6 a los alumnos que
crearan su cuenta como alumnos, en seguida se les proporciond el codigo para integrarse y
finalmente se les pidié se presentaran en inglés para conocer quienes estaba participando,
quienes no se registraban y comenzar a dar inicio con la actividad. Quiero subrayar que en
este grupo no estaban integrados los alumnos del CONALEP 007, Lic. Jesis Martinez Ross

ya que la funcion del grupo era tener comunicacién con el grupo 505 de autotronica.
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Asi mismo, hay que mencionar que los cddigos van a ser originados por cada
espacio creado, refiriendo a grupos o clases, es decir, que el cddigo de este grupo es
diferente al de otro grupo o al de otra clase, ya que cada espacio cuenta con su propia
privacidad y reserva. Dicha plataforma ademas de ser educativa tiene como caracteristica el
facil acceso, ya que tiene una interfaz parecida a la de Facebook, lo que implica que los
alumnos no tengan un disgusto por su uso, una vez que ellos se hayan registrado de manera

individual y estén inscritos en Edmodo.

Al mismo tiempo que los alumnos se integraban al curso, el docente iba creando la
clase la cual es titulada “future going to” como muestra la Figura 25, donde se desarrolld

toda la actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode.

8 : ° b @

Agrega a familiares para mantenerlos
Future going to aldi
Rebeca Lopez - Sih Nevel - Artess ded lenguae:

Marién 2 los tamisares informados 4
parmitries ver las actualzacknes da ba dlase y
& trabap do sus hejos

| ——— Future gang o * Gestionar aplicaciones

= = 0 B

(.S
+Babbel
Debales Filtrar ks memsaes por
a & = x a3

Figura 25. Pantalla de la clase “future going to”, donde se llevard a cabo la actividad propuesta.
Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.
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Esta clase al momento de ser creada al igual que el grupo gener6 un codigo, el cual
fue compartido con la docente de Quintana Roo con la idea de que todos los alumnos tanto
de CONALEP 197, Los Reyes la Paz como los de CONALEP 007, Lic. Jests Martinez
Ross estuvieran incorporados en tiempo y forma para la realizacién de la actividad.

Este cddigo se compartié a la docente, por medio de mensaje de texto y
posteriormente se le envié el documento en PDF por correo electronico para que ella a su
vez compartiera el documento con sus alumnos y de esta forma todos los estudiantes del
CONALEP 197, Los Reyes la Paz y CONALEP 007, Lic. Jesus Martinez Ross fuesen

miembros de la clase.

Ya integrados todos los alumnos en la clase titulada “future going to”, se prosiguio
con la conformacion de parejas de trabajo, las cuales fueron asignadas por los docentes,
previo al inicio de la actividad se les planted a los alumnos la tarea de cada uno de ellos y
es que éste refiere a un amigo lejano al cual visitaran en las proximas semanas y ambos
quieren saber los planes y las actividades a realizar durante la estancia en la Ciudad de

México o Quintana Roo.

Para que esta comunicacion sea reciproca y que los docentes puedan observar el
avance y como marcha la actividad, se decidié utilizar el espacio de debates dentro de la
clase titulada “future going to” y de esta forma lograr cumplir con el intercambio de ideas.
Respecto al area de mensajes, se utilizd con la finalidad de apoyar a algun alumno en

alguna situacion que se le presentara en el momento.

Se planeé que la actividad daria inicio el dia 20 de septiembre y después los
alumnos del CONALEP 007, Lic. Jests Ross responderian al siguiente dia para llevar una
secuencia. Ya listos con la organizacion y establecidos los planteamientos, llego el dia de
comenzar con la actividad, por lo que se pidi6 a los alumnos se presentaran en el

laboratorio de computacion en el horario de clase.

Cuando llegamos todos y nos integramos al area de computo para trabajar surgioé un
problema el cual no estaba previsto, se cancel6 el uso de laboratorio, argumentandonos que
habia recibido por la mafiana una instruccion de oficinas generales y donde les indicaban
que debian de presentar los alumnos una encuesta que era de urgencia y que por dicha

razon no me podrian prestar el laboratorio, lo que implicé un cambio de estrategia en ese
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momento pues ya se habia acordado con la maestra que sus alumnos responderian al

siguiente dia.

Hay que mencionar, ademas, si esto no se llevaba a cabo durante esa sesion, todo se
tendria que reprogramar y la docente habia estructurado su forma de trabajo basado en los
tiempos ya establecidos, por lo que, no podia existir de ninguna manera la posibilidad de
posponer la actividad, por lo tanto, se acordd regresar al salon y dar solucién al problema.

Los alumnos comenzaron a decir, si podian hacer la actividad haciendo uso del
celular y fue entonces que se contabilizd cuantos podian hacer la actividad utilizando
celular y solo era la tercera parte del salon, enseguida se retomo la idea de usar la
biblioteca, la cual cuenta con 15 computadoras para que los alumnos que no tuvieran

celular lo realizaran en la computadora.

Fue asi que se tomo la decision de trasladarnos todos a la biblioteca y los que
tuvieran celular lo realizaran a través de ese medio y los que no, lo hicieran en un equipo de
computo. La situacién nos quitdé tiempo el cual, estaba determinado para realizar la
actividad, sin embargo, aun asi, los alumnos comenzaron presentandose y pidiendo
informacion de los posibles planes a realizar al momento de visitar el estado de Quintana

Roo, logrando obtener buenos resultados.

Al final de la clase todos los alumnos habian escrito en la plataforma para que al
siguiente dia la profesora de Quintana Roo pudiera seguir con la actividad como se

visualiza en la Figura 26.
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| study in conalep los Reyes fa

| am going to visi Quintana Roo next week can you tell me the plans please

Figura 26. Evidencia de desarrollo de la actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction
Mode realizada. Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.

Después se dio un espacio de accion, donde la interaccion con los alumnos se
transformaba en una situacion real, donde se perciben sugerencias, las cuales son
estructuradas por el propio estudiante y donde se puede ver el avance de los alumnos ante la
situacion comunicativa escrita, visualizando al mismo tiempo diversos escenarios de accién

en la clase future “gong to”, por ejemplo:

El primer escenario de accion muestra que el alumno de CONALEP 007, Lic. Jesus
Martinez Ross al siguiente dia dio respuesta a los alumnos utilizando la tematica
mencionada haciendo uso del tiempo gramatical futuro “going to”, enseguida los alumnos
de Quintana Roo escribieron al estudiante del Estado de Meéxico, lo que vuelve a la
comunicacién sincronica y asincrénica pues uno preguntara y el otro respondera y después
el otro preguntara y nuevamente respondera en un tiempo futuro como se muestra en la

Figura 27.
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Figura 27. Comunicacién escrita en inglés, como resultado de la actividad English Tour México to
Quintana Roo Interaction Mode realizada, evidencia uno. Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara,
J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.

En un segundo escenario de accién, los alumnos para poder dar respuesta hicieron
uso del tiempo gramatical “going t0”, como se visualiza en la Figura 28 lo que permite que
ellos expresen de manera escrita las actividades, lugares que pueden visitar, al mismo
tiempo concede conocer al compariero y estudiante del otro estado, lo que al alumno le
permite de la misma manera tener una conciencia metacognitiva de estructuracion de

conocimientos culturales, sociales y académicos.
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Figura 28. Comunicacién escrita en inglés, como resultado de la actividad English Tour México to

Quintana Roo Interaction Mode realizada, evidencia dos. Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara,
J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.

En un tercer escenario de accion se percibe la interaccion de ambos compafieros,
estableciendo una conversacion, sin embargo, algo que se debe valorar en esta actividad es
que el alumno integra los conocimientos adquiridos a través de las sesiones pasadas, es
decir, usa el modal “can”, vocabulario y expresa sus ideas en forma de parrafo, lo que
implica que el alumno esta comenzando a estructurar oraciones compuestas
conformandolas con conectores y de esta manera beneficia el desarrollo de la habilidad

escrita. Figura 29,30 y 31.
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Figura 29. Uso del modal can para la comunicacion escrita en la actividad English Tour México to
Quintana Roo Interaction Mode realizada Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J., &
Youngman, D, 2008, edmodo.com.
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Figura 30. Aplicacion del futuro simple “going t0” para comunicarse en inglés como resultado de la
actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode. Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N.,
O'Hara, J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.
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Figura 31. Evidencia de la aplicacién de la actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction
Mode. Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.
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En un siguiente escenario de accion, es significativo mencionar que esta actividad
mas que una situacion educativa, permitié en algunos casos que los alumnos cuestionaran
acerca que no se tenia contemplada y que ademas los mismos alumnos tuvieron que buscar
la forma de responder y comunicarse en inglés, ejemplo de esto es el temblor del mes de
septiembre 2017, donde especialmente los estados de Oaxaca, Guerrero, Chiapas, Morelos,
Puebla y la capital de la republica se vieron afectadas.

Y es que esto se vio reflejado en la conversacién de una pareja donde se representa
de manera significativa la preocupacion del alumno de Quintana Roo por el bienestar de los
alumnos que se encontraban en el Estado de México, y aunque no fuera un espacio donde
viéramos dafios tan desastrosos como los de la Ciudad de México, las escenas de
desesperacion que las televisoras mostraban mas los comentarios que concurrian en las
redes sociales y la radio, permiti6 que la gente de otros estados se interesara por sus

familiares, amigos y también de los alumnos.

Los estudiantes del plantel Quintana Roo preguntaron a los de Estado de Meéxico
como estaban y ambos lo realizaron en inglés como se muestra en la Figura 32, lo que
implicO que si no sabian algunas palabras tuvieran la necesidad de corroborar en

diccionarios o en el traductor.

Ademas, se puede percibir la participacion de la docente del CONALEP 007, en algunos

espacios con la finalidad de que los alumnos reconozcan que estan siendo monitoreados.

Es importante mencionar un escenario de accion con deficiencias y es que no todo
fue llevado a cabo de manera perfecta existieron dos casos donde no se logré obtener la
interaccidon ya que no existio esa parte de retroalimentacion con base en lo establecido

como es el caso gue se muestra enseguida.
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Figura 32. Interaccién en inglés entre alumnos de CONALEP 197, Los Reyes la Paz y CONALEP 007, Lic.
Jesus Ross. Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J., & Youngman, D, 2008, edmodo.com.

Este escenario de accion muestra que la alumna realizd primer contacto como se
habia acordado pero ninguno de los estudiantes asignados respondié a lo que la alumna
pregunto en ese momento, por lo que no se vio favorecida en cuanto a la interaccion escrita
en inglés con algun otro compafiero, este tipo de situaciones suele pasar ya que el alumno
no entendié lo que se le escribié o porque no maneja aun los tiempos gramatical futuro
“going to” para externar sus ideas de manera escrita a través de la plataforma Edmodo.

Véase Figura 33
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Figura 33. Interaccion en inglés en ambientes reales. Adoptado de “Edmodo”, por Borg, N., O'Hara, J.,
& Youngman, D, 2008, edmodo.com.

A manera de conclusion podemos mencionar que los alumnos cuando se les
presentan situaciones de la vida real donde ellos son participes activos como fue el caso de
esta actividad, se muestran mas atentos y participativos ademas de que la actividad permite

el manejo real del idioma que estan aprendiendo.

También fue notoria la seriedad de los alumnos al momento de querer externar
alguna duda lo hicieron en inglés, lo que permitié que ellos utilizaran medios para expresar
lo que querian comentar o preguntar, lo que nos lleva a afirmar que el aprendizaje
autonomo también es desarrollado. Esto implica que el alumno vaya construyendo sus
aprendizajes y le permitan reflexionar para generar nuevos saberes y pueda aplicarlos en

situaciones reales en un nivel superior al que se encontraban al inicio.

Usando el modelo de alineacién constructiva de Biggs (2006) en el disefio de las

actividades y el ajuste correspondiente acordes con los objetivos es como se aplicd la
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actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode, mostrando un avance en
el uso de estructuras gramaticales, la expresion de ideas de manera escrita pero sobre todo
permitiendo la aplicacién de una evaluacion que reflejan los resultados de los objetivos
establecidos en el alineamiento, asi como el resultado de un aprendizaje superficial
inapropiado o un aprende profundo.

No obstante, es esencial evaluar el desempefio de cada uno de los estudiantes a
través de una rabrica, la cual permitira que se generen juicios de valor para mejorar, es por
ello que en el siguiente apartado se considera importante hablar del producto y las
condiciones de este para reconocer el logro o fracaso de la actividad.

3.1.3 Evaluacion del producto obtenido en la aplicacién de English Tour México to
Quintana Roo Interaction Mode en CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

En la actualidad la evaluacion del proceso educativo representa un debate didactico
y un tema de dificil resolucién, pues en la mayoria de los casos se aborda la evaluacion
como un proceso instrumentalista, tradicional y obligatorio dentro del quehacer diario de la
practica docente, pero que no deja evidencia de los aprendizajes, y por otro lado hablamos
de la repercusion que la evaluacion trae consigo, es decir el impacto obtenido de la

aplicacion de actividades alineadas dentro del aprendizaje de los estudiantes.

Conviene subrayar que el proceso de la evaluacion es el medio por el cual los
docentes adquieren y usan informacién para llegar a juicios de valor sobre el aprendizaje
del alumno en general o especificamente en determinada area, lo que implica distinguir
criterios de referencia, dar sentido y orientacion a la evaluacion dentro del proceso de

ensefianza aprendizaje.

A este respecto Biggs (2006) reconoce que utilizar la evaluacion con fines de
retroinformacion apoya a los profesores para conocer qué tanto han mejorado el aprendizaje
de los alumnos para mejorar la ensefianza y en un segundo momento se utiliza para asentar
una calificacién o para expedir un certificado o documento oficial que al nivel educativo
corresponda. Con este panorama se abordara el tema de evaluacion como herramienta de
reconocimiento de logro de objetivos planteados con los estudiantes y la evaluacion como
medio de transformacion continua de la préctica docente desde el enfoque aprendizaje-
accion.
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En particular la implementacion de actividades con uso de Edmodo para generar
aprendizajes profundos en el médulo de Comunicacion productiva en inglés en el grupo
505 de la carrera de autotronica, permitié evaluar a los alumnos de manera formativa a
través de listas de cotejo y rubricas, proporcionando a cada alumno la oportunidad de
participar en su propia evaluacion y en la de sus compafieros, logrando la asimilacién
gradual de los contenidos del modulo, desarrollando de manera progresiva la competencia
requerida, rectificando errores, recibiendo informacion de su desempefio y lo importante es
que sirve para realizar la actividad de evaluacion final la cual requerird una sumatoria de
conocimientos y criterios que nos llevaran no solamente a asentar una calificacion sino

también para evaluar los cambios obtenidos del rendimiento académico del estudiante.

Por lo que se prosiguié con la evaluacion de la actividad para reconocer los
resultados de aprendizaje alcanzados, con esta idea se acordd con los alumnos revisar de
manera general los escritos realizados después de la actividad con el Unico fin de que ellos
mismos puedan observar errores cometidos y a partir de esto retroalimentar con la Unica

idea de mejorar y comprender conceptos que no fueron comprendidos con anterioridad.

Esta sesion de evaluacion se llevd a cabo dentro del salon de clase, proyectando a
los alumnos la pantalla de la plataforma Edmodo, donde aparece la participacion de los
alumnos del CONALEP 197, Los Reyes la Paz y CONALEP 007, Lic. Jesis Martinez
Ross, después se pidié a los alumnos alzar la mano para su participacién al momento de ir
evaluando y emitir comentarios claros y precisos con respecto al escrito que se estaba

evaluando.

Al inicio de la actividad eran los mismos alumnos quienes participaban, por lo cual se iba
revisando se cuestionaba al estudiante que no habia participado y de esta manera ir
integrando a todos los alumnos a la evaluacion que se estaba realizando en ese momento.
Durante ese lapso de evaluacién los alumnos del grupo 505 evaluaron el escrito del otro
compariero que implicé la revision de apuntes y retomar conceptos vistos en clases pasadas

para lograr retroalimentar de la mejor manera posible.
Algunos de los puntos que se alcanzaron a concluir es que algunos alumnos:

= No utilizaron el tiempo futuro simple para expresar sus ideas

157



= Tuvieron faltas de ortografia

= No escribian las palabras como deben de escribirlas (cambiaban alguna letra o la

omitian)

= Omitieron el uso de signos de puntuacién. Especificamente el signo de

interrogacion que va al final

Habria que decir que para que la valoracion de resultados fuese méas objetiva fue
fundamental contar con una herramienta que permitiera realizar la evaluacién de manera
sencilla, rapida y lo mas eficaz posible, por lo que se utilizé una rabrica titulada Trait
Writing Model: English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode (véase anexo 6).
La rubrica se genero a partir del objetivo planteado al inicio de la actividad y que implicaba
aplicar el tiempo gramatical futuro simple “going t0” en su forma afirmativa en una
conversacion escrita entre estudiantes del CONALEP 197, Los Reyes la Pazy CONALEP
007, Lic. Jestus Martinez Ross con apoyo de Edmodo, explicando planes, actividades a
realizar en las proximas vacaciones, lugares a visitar, comida, transporte y hospedaje en una
segunda lengua inglés, por supuesto con la idea de desarrollar la competencia

comunicativa.

Es importante mencionar que este tipo de evaluacion es una evaluacion continua y
formativa ya que la elaboracion de este proceso permitira que los alumnos realicen una
proxima actividad considerando los errores cometidos y por supuesto la correccion de ellos,
orientando y construyendo nuevos conocimientos y de esta manera conseguir llegar a

niveles altos de dominio del inglés, es decir, conseguir un aprendizaje profundo.
La rabrica, cuenta con 4 categorias las cuales son:

Focus on topic: Consiste en centrarse en el tema principal, el cual referia a los planes a

realizar al momento de visitar Quintana Roo. Se destacan las ideas principales
Sequencing: se refiere al orden légico y la forma en que se presentan las ideas

Grammar and spelling: se vincula estrechamente con los errores gramaticales que distraen

a los lectores del contenido
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Sentence Structure: representa a las oraciones bien construidas en tiempo futuro simple

“going to”.

Por otro lado, explorando la idea de que la evaluacién no puede ser superficial como
el analisis antes expuesto y considerando la necesidad de conocer el nivel de abstraccion al
que los alumnos llegaron, demostrar un avance en las habilidades linguisticas y confirmar
que no solo aprendieron para realizar la actividad y acreditarla de manera momentanea es
que Biggs (2006) reconoce que la evaluacion debe ser formativa con fines de
retroinformacion para saber tanto alumnos como profesores como se estd desarrollando el
aprendizaje, pero menciona también la importancia de una evaluacién sumativa expuesta en

dos modelos.

El primer modelo esté referido a una evaluacion de normas (ERN) y el segundo un
modelo que esta disefiado para evaluar los niveles y los cambios en rendimiento (ERC) con
la finalidad de comprobar si ha aprendido algo y hasta qué punto lo ha aprendido de
acuerdo a criterios, desde esta idea Biggs (2006) retoma que el docente no debe evaluar
basado en un modelo de medida pues las cantidades no indican la calidad de actuacion ni lo
que han aprendido, la ensefianza no es estatica, sino por el contrario cuenta con cambios

constantes y no se pretende tener calificaciones en una excelente distribucion.

En consecuencia, de lo mencionado y con la finalidad de comprobar si los alumnos
aprendieron y reconocer hasta qué punto lo han aprendido evaluaremos los resultados antes
sefialados desde el modelo ERC desde la taxonomia SOLO donde el nivel 0 es un nivel
preestructural donde no se cuenta con la comprension del tema sino a mera transmision y
adquisicion de conceptos, el primer nivel corresponde a la parte uniestructural donde el
alumno comienza a tener relacion con el tema pero requiere de mayor informacién, comete

errores en construccion de ideas y las oraciones son incompletas.

Con lo que respecta al nivel 2, multiestructural, los alumnos construyen sus
oraciones, con una estructura similar, algunas ideas no estan en orden ni son ldgicas y
requieren aun de informacion, el nivel 3 relacional, requiere que el alumno combine una
variedad de estructuras en la construccion de oraciones, describa detalles de los planes en
orden ldgico e interesante, evitando cometer errores en deletreo y gramatica, es decir aplica

lo que sabe y comienza a descubrir importantemente del tema y finalmente el nivel 4
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reflexiona en la estructura de su escrito, anotando las ideas en orden l6gico, coherente y
efectivo, plasmandolo de forma escrita donde evita las faltas de ortografia y no cuenta con
errores en gramatica, usando una variedad de estructuras gramaticales y estas ideas estan
bien construidas.

Desde este panorama se efectia la Figura 34 la cual tiene como propésito
ejemplificar los elementos y resultados de la aplicacion de la rubrica aplicada desde una
perspectiva ERC, donde se muestra cualitativamente los conocimientos y niveles a los que
llegaron los alumnos después de haber aplicado la actividad English Tour México to
Quintana Roo Interaction Mode.

4.5
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Figura 34. Elaborado con base en los resultados de la rubrica de la actividad English tour México to
Quintana Roo Interaction Mode desde una perspectiva ERC, mostrando que cada grupo de barras
pertenece a un alumno. Elaboracion propia

Con el proposito de demostrar que los alumnos han avanzado significativamente en
su aprendizaje al paso del tiempo y que la elaboracién de actividades ha proporcionado
mejoras a los conocimientos es que se presenta ideas claras respecto al tema que encierra la

presente actividad, se muestra de igual manera que existe una escala nivel 4 de secuencia y
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organizacion de las ideas, mostrando un orden l6gico y presentdndolo de manera efectiva,
es decir el alumno no expresa alguna idea relacionada con un tema y tiempo mas tarde
retoma nuevamente el tema, sino por el contrario concluye con las ideas y continua con

otras tematica, permitiendo que su escrito cuente con orden.

Con respecto a la categoria de gramética y escritura, los alumnos muestran entre 2 o
3 errores lo que permite ser evaluado en un nivel 3 dentro de la rdbrica, sin embargo es
importante reconocer que esta categoria se basa en los errores gramaticales y que distrae al
lector no obstante los alumnos se les dificultd esta parte primeramente porque la
computadora corrige el lenguaje y en otros caso por la omision de letras, no obstante los
errores visualizados permiten que el lector continte la lectura y pueda entender lo que se

quiere transmitir.

Con respecto a la estructura de las oraciones y el uso del tiempo futuro simple, la
estructura fue correcta, establecen la construccion adecuada (forma) de la oracion, en
algunos otros casos algunos alumnos aplicaron el uso de estructuras gramaticales
relacionado con el tiempo gramatical futuro como es el caso del auxiliar “Will” que refiere
a un tiempo futuro el cual expresa una decisién tomada, asi como las intenciones a realizar
en un tiempo futuro. Esta categoria fue evaluada entre la escala 4 y 3, lo que representa que

las oraciones estan construidas correctamente.

Hablar de que los alumnos se encuentran en el nivel 3 y 4 indica que ha existido un
avance entre un primer momento y en una secuencia de actividad han podido realizar la
construccion de ideas y conceptos que permitirdn que el alumno al momento de realizar la
evidencia de evaluacion permita que lograr obtener ain mejores resultados no sélo en la
habilidad de writing, sino en el desarrollo de las otras habilidades que acompafian este

proceso de aprendizaje.

Para finalizar el uso de la rabrica dentro de este proceso de valoracion, donde se
promueven aprendizajes situados, donde se enfoca en el desempefio del aprendiz, por lo
tanto, se utilizd este instrumento de acompafamiento del aprendizaje ante una situacion de
la vida real. Aunado a esto la practica del uso de la rdbrica se convierte en una practica Gtil

de intervencion donde el profesor y el alumno participan de manera conjunta en busca de
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un objetivo existiendo ademas una interaccion y activacion de conocimientos lo que hace

que la situacion de aprendizaje sea eficiente.

Expresar estos avances, permite de una u otra manera evaluar las cuatro habilidades
linglisticas que representa el aprendizaje de una lengua extranjera, pues el aprendizaje de
una segunda lengua representa desarrollar diversas habilidades y aunque en algunos casos
la actividad est& planeada y enfocada para el desarrollo de una sola habilidad o hasta dos,
como el caso de English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode, la cual cuenta
con la idea de que el alumno escriba, se pudo percibir que las actividades van acompariadas
del desarrollo de todas las habilidades de manera integral por lo que permitird obtener no

solo avances en un area sino en el desarrollo de las habilidades comunicativas en general.

A manera de conclusion es relevante mencionar que cada evaluacion debe ser
contextualizada para que se logre la obtencion de resolucion de problemas especificos,
ligada a un objetivo y donde el dominio de los componentes permitira tener resultados
futuros reales y positivos de manera sumativa y al mismo tiempo se podra hablar de un
aprendizaje integral, funcional, pero sobre todo profundo, el cual el conocimiento permitira

realizar cualquiera de las actividad de evaluacion posterior a las actividades propuestas.

Y fue asi como los alumnos del grupo 505 realizaron las actividades de evaluacion
que trajeron consigo importantes avances en el desarrollo de habilidades lingiisticas y en la
evaluacion cuantitativa. Dado que la aplicacion de actividades docentes con uso de Edmodo
aportd importantes avances y resultados efectivos es que se prosiguid a revisar los

resultados cuantitativos arrojados del resultado de aprendizaje 1.1y 1.2.

Esta evaluacion cuantitativa se realiza al finalizar un resultado de aprendizaje y con
su respectiva actividad de evaluacion, la cual es determinada por la guia pedagogica del
sistema CONALEP. La evaluacion cuantitativa es plasmada en una hoja de Excel (véase
anexo 7) que genera el Sistema Administrativo Escolar (SAE) donde se percibe la
calificacion asentada por el docente con base en la actividad de evaluacion de cada
resultado de aprendizaje y donde los alumnos pueden revisar su avance de manera

individual.
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Con relacion al resultado de aprendizaje 1.1 los estudiantes han mostrado ser
competentes y han sido capaces de describir en inglés eventos importantes de su vida,
susceptibles de suceder en un futuro, tomando el presente como referencia en el cual se
incluyen elementos discursivos del texto, presentacion escrita del documento, gramética y

actitudes.

Elaborar esta actividad de evaluacion, donde se retoman conocimientos del tiempo
gramatical futuro simple “going to”, tiempo que los alumnos han puesto en practica en la
actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode por medio de Edmodo y
observando que los alumnos han adquirido niveles cuantitativos de suficiencia y excelencia
en la evaluacion, permite demostrar que los alumnos han obtenido aprendizajes profundos
ya que al momento de realizar esta actividad retomaron lo realizado en clase, sin ninguna

complejidad.

Estos resultados obtenidos permiten llegar a conclusiones de suma relevancia para
alcanzar los objetivos planteados por el sistema educativo mexicano, por el docente de
nivel medio superior y como investigador de los objetivos planteados al iniciar este estudio,
ademas de correlacionar los distintos hechos obtenidos, es decir dar una logica y encontrar
asi elementos de nuestro actuar diario que impactan elementos del proceso de cambio y que

podemos modificar, transformar en la seccion de ajuste del plan de accion.

3.2 Ajuste del primer plan de accion.

Las actividades a la primera no pueden ser puestas en marcha sin ningdn tipo de
error o complicacion y es el caso de la actividad propuesta, es por ello que después de la
observacion, las valoraciones echas con respecto a los objetivos planteados y la reflexion
elaborada durante la puesta en accion de la actividad es que se obtuvieron registros de los
cambios que se implementarian en actividades posteriores, asi como de las experiencias
significativas de los alumnos y el impacto de éstas en los ambitos de ensefianza y

aprendizaje.

Estos elementos se traducen en una etapa que llamamos ajuste fino, donde el
mejoramiento intencionado y sistematico de la situacion educativa tras la reflexién

realizada de un primer plan de accion es que se implementan mejoras con fines
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transformadores para mejorar y retomar nuevos procesos de seguimiento y de formulacion
de nuevas estrategias de mejora en el futuro, para asi potenciar la construccion de
aprendizajes de los estudiantes de CONALEP. Esta reflexién se caracterizd por ser
colectiva, enriquecedora y objetiva, aceptando los aciertos y aquellos errores cometidos. El
analisis de la informacion que se ha obtenido a través de registros de observacion es:

1. Implementar un tutorial

Con la idea de evitar problemas de ingreso a la plataforma y la finalizacion del
proceso de registro con éxito es que se propone la elaboracién de un tutorial paso a paso
para realizar la actividad planeada de forma sencilla y compartirla a través de medios
tecnoldgicos con los que los estudiantes tienen contacto y que no cuenten con problemas
para ver el archivo o descargarlo de una forma sencilla. Con el uso de este tutorial los
alumnos pueden aplicar los conocimientos con la posibilidad de revisarlo cuantas veces sea

necesario hasta lograr realizar la tarea indicada por el profesor.
2. Introducir el turismo como parte de una clase bilingue.

Con lo que respecta a la actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode
y el enfoque turistico que se le dio, es importante integrar la parte intercultural dentro de
esta actividad, por lo que se pretende que para la siguiente actividad se retomen atlas
turisticos, videos, lecturas en inglés de National Geographic y visitas para presenciar
experiencias y acontecimientos que puedan compartir en la actividad de manera real pues

ya ha sido vivencial.
3. Dar continuidad a la actividad después de haberla puesto en practica.

La actividad se llevé acabo como estaba planeada, cumpliendo con los objetivos y
las metas propuestas, sin embargo, seria conveniente organizar otra actividad donde se
vincule el tema futuro “going to” con el proximo tema de la guia de estudios o en su

defecto acciones comunicativas entre los grupos escolares de trabajo y las docentes.

La unién de una primera actividad con el siguiente resultado de aprendizaje
implicaria la union de los dos auxiliares que permiten hablar en futuro y estructurar un

proyecto de vida. Debemos recordar que el disefio y la aplicacion de unidades semanticas
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permiten aprendizajes y hacer de los alumnos sujetos activos y reflexivos que comprendan

asi el uso del inglés en las diversas areas de la vida del ser humano.

Desde la perspectiva metodoldgica que a esta investigacion compete, el aprendizaje-
accion representa la reflexion y la construccion de conocimientos relevantes para la
solucion de las problemaéticas, por ende, es de suma importancia que se recupere a través de
la observacion informacion de manera que logremos reconocer puntos de mejora, como los
expuestos anteriormente. Por ello se reitera la importancia de esforzarse por observar
cuidadosamente y lo que ocurre cuando ponemos acciones de cambio dentro del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Para concluir con este apartado se retoma la importancia de alinear los objetivos de
aprendizaje con las actividades y evidencias con las que el alumno seré evaluado, en torno a
la obtencion de aprendizajes profundos, donde le permita al alumno adquirir las bases
conceptuales para la reflexion y construccion de aprendizajes que promueven aprendizajes

profundos en los alumnos.

Este sistema interconectado permitira dar linea a lo que se realizara en clase
propiciando el contacto directo entre maestro y alumno. Es importante profundizar en las
actividades docentes con uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, que
son las que en definitiva contribuyen a las actividades académicas desarrollan un
pensamiento reflexivo, flexible, independientes y que los utilicen de forma creativa en la
practica.

3.3 Resultados generales de la aplicacion de la actividad English Tour México to
Quintana Roo Interaction Mode en CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

Desde la perspectiva de evaluacién como oportunidad de valoracion del proceso de
ensefianza aprendizaje y como una herramienta que permita mejorar es que se retoma
importante valorar la implementacién de la actividad English Tour México to Quintana Roo
Interaction Mode para conocer si el alumno ha alcanzado el objetivo planteado, las
competencias y haber obtenido los conocimientos definidos por el profesor, notando de
manera importante la necesidad de una evaluacion sumativa y del analisis de los resultados

desde la perspectiva estudiantil.
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3.3.1 Evaluacién sumativa estudiantil del grupo 505 en el mddulo Comunicacion
productiva en inglés.

Dicho lo anterior, la obtencién de competencias por parte de los estudiantes al
finalizar una unidad o resultado de aprendizaje debe estar apoyada por actividades
realizadas dentro del proceso educativo, las cuales deben de contar con especificidad,
autenticidad y con un periodo de evaluacidn, lo que implicara que el desarrollo progresivo
de los contenidos y las actividades permitan obtener resultados sumativos.

Esta evaluacion sumativa se realizé con su respectiva actividad de evaluacion, la
cual es determinada por la guia pedagdgica del sistema CONALEP. La evaluacion
cuantitativa es plasmada en una hoja de Excel que genera el Sistema Administrativo
Escolar (SAE) donde se percibe la calificacion asentada por el docente con base en la
actividad de evaluacion de cada resultado de aprendizaje y donde los alumnos pueden

revisar su avance de manera individual.

Con relacion al resultado de aprendizaje 1.1 los estudiantes han mostrado ser
competentes y han sido capaces de describir en inglés eventos importantes de su vida,
susceptibles de suceder en un futuro, tomando el presente como referencia en el cual se
incluyen elementos discursivos del texto, presentacion escrita del documento, gramatica y

actitudes.

Elaborar esta actividad de evaluacidn, donde se retoman conocimientos del tiempo
gramatical futuro simple “going t0”, tiempo que los alumnos han puesto en practica en la
actividad English Tour México to Quintana Roo Interaction Mode por medio de Edmodo y
observando que los alumnos han adquirido niveles cuantitativos de suficiencia y excelencia
en la evaluacion, permite demostrar que los alumnos han obtenido aprendizajes profundos
ya que al momento de realizar esta actividad retomaron lo realizado en clase, sin ninguna

complejidad.

Estos resultados obtenidos permiten llegar a conclusiones de suma relevancia para
alcanzar los objetivos planteados por el Sistema Educativo Mexicano, por el docente de

nivel medio superior y como investigador de los objetivos planteados al iniciar este estudio,
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ademas de correlacionar los distintos hechos obtenidos, es decir dar una logica y encontrar

asi elementos de nuestro actuar diario que impactan elementos del proceso de cambio.

Con lo que respecta a los objetivos planteados por el Sistema Educativo Mexicano,
refiere al avance que se permite para lograr llevar al alumno a un nivel de domino B1 y que
ademas se comunique en situaciones de la vida diaria a través de la competencia plasmada
en los planes y programas, permitiendo de esta manera que el docente como investigador
logre llegar a resultados notorios a través del alineamiento constructivo del médulo y de la

aplicacién de la nueva perspectiva de ensefianza.

A partir de este analisis, se reconoce que, de manera genera disminuyo el indice de
reprobacion y que el entender los contenidos, sin duda permitié la entrega y evaluaciones
de evidencias, logrando de esta manera indicar que las actividades con uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion alineadas con los objetivos claros que se
plantean al inicio de cada resultado de aprendizaje permitirdn resultados de aprendizajes

profundos.

Revisando los resultados desde otra perspectiva al mismo tiempo que existen
resultados positivos, tambien se observa que 5 alumnos de los 40 que conforman el grupo
no alcanzaron los resultados deseados, sin embargo, ellos tienen la oportunidad de trabajar
en un espacio de tiempo que se le llama ‘“asesorias complementarias”. Las asesorias
complementarias son un periodo de (tres semanas aproximadamente) donde se guia a los
alumnos que hayan obtenido un 50% de calificacion final, para proporcionarles la
informacion, herramientas y encaminar para que los alumnos realicen las actividades de

evaluacion durante este lapso y pueda acreditar el modulo (véase anexo 8).

Desde esta perspectiva considero que el tiempo que proporcionado para que el
alumno obtenga y revise los conocimientos del modulo en algunas ocasiones son cortos ya
que esto depende de las horas que marca la guia pedagOgica para cada resultado de
aprendizaje y en muchas ocasiones se deben cubrir entre 10 y 15 horas, las cuales no son
cubiertas durante el periodo de tiempo establecido por cada institucion, lo que implica que
durante ese periodo se implemente trabajar algunas horas en linea o en alguna plataforma

establecida por el docente o citar al alumno mas dias de los que siempre les toca asistir.
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Dado que no se cubren las horas para que el alumno alcance la competencia
necesaria y no se alcanzan a revisar los contenidos pensaria que el objetivo de este periodo
es realizar la actividad de evaluacion para acreditar lo que implicaria un conocimiento
superficial, en definitiva me atreveria a mencionar que estos alumnos acreditaron el médulo
después de tener las asesorias complementarias que por derecho tiene por la entrega de sus
actividades de evaluacion pero no obtuvieron conocimientos profundos, por el contrario los
conocimientos adquiridos son superficiales, lo que nos generaria la necesidad de un

investigacion proxima.

Finalmente quedan establecidos los resultados del mddulo Comunicacion
productiva en inglés en la Figura 35, donde se muestra el nivel de avance de los alumnos y

menor indice de reprobacion en la Figura 36 después de asesorias complementarias.
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Figura 35. Resultados de evaluacion cuantitativa final. Hallando un nivel positivo de alumnos
competentes. Elaboracion propia con base en los resultados de la hoja de SAE, 2018.
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Figura 36. Resultados de evaluacion cuantitativa después de asesorias complementarias. Elaboracion
propia con base en los resultados de la hoja de SAE, 2018.
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3.3.2 Nivel de inglés.

Aunados a la evaluacion anterior se tiene nuevamente la implementacion del test de
nivel de inglés, con finalidad de comparar los primeros resultados con los resultados
obtenidos después de un periodo de implementacion de actividades y reconocer si existié
alguna modificacién en el nivel. Por lo mencionado anteriormente debemos recapitular que
esta prueba se aplico con la idea de reconocer en qué nivel se encontraban los alumnos y
obtener un panorama congruente con lo que menciona la SEP (2013) ante la idea de
retomar conocimientos de niveles previos para que el alumno se mantenga en el mismo
nivel o en su defecto logremos avanzar, por lo tanto debo mencionar que al respecto del
caso del grupo 505, los alumnos siguieron manteniendo el mismo nivel de inglés, es decir

se mantuvieron en los niveles de begginer to intermediate.

Como resultado de esta dltima prueba, es importante reconocer, la variable
sobresaliente, ante los ultimos resultados son los porcentajes arrojados en la misma prueba,
a lo que refiero es que al momento de elaborar la prueba, el sistema en automatico arroja el
porcentaje que cada alumno obtuvo y enseguida menciona el nivel, sin embargo este
porcentaje va desde el 20% como un begginer Elementary, 25% a 59% begginer to
preintermediate y 60% a 68% intermediate, a lo que refiero con variable es que la primera
prueba elaborada esta representada por porcentajes entre 25% y 40% lo que quiere decir
que los alumnos se mantuvieron en su mismo nivel dentro del conjunto de porcentajes
mencionados, pero esta ocasion los alumnos aumentan el porcentaje hasta un 59%, lo que
implicaria un avance poco notorio pero significativo para el desarrollo de actividades y de

aprendizajes de los alumnos.

Por referir a los resultados obtenidos al inicio y al final y notando que los alumnos
siguen en el mismo nivel, pero préximos a adquirir mejores resultados es que se muestra la

Figura 37 como forma de referencia de lo mencionado.
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Figura 37. Comparacion de los resultados emitidos al inicio y al final después de la elaboracion del
test de nivel de inglés online. Elaboracion propia

3.4 Evaluacion docente.

Para reconocer los efectos de un buen desempefio sobre la ensefianza es que la
evaluacion se vuelve el principal complemento de la reflexién de la practica docente
reforzando de esta manera el aprendizaje de los alumnos y de los mismos docentes frente a
su ejercicio educativo, con el fin Unico de proporcionar un indice de lo ensefiado y

aprendido.

Sin embargo, tradicionalmente este proceso no es establecido por el docente por
muchas razones y lo Gnico que se sabe mayormente es por parte de diversos comentarios o
supuestos, no obstante, dentro de esta investigacion se debe dejar en el pasado estas
practicas tradicionales y se debe comprender la necesidad de la aplicacion de una

evaluacion dentro de nuestra labor para realizar funciones.

Por lo tanto, se considera la implementacién de la evaluacion de la propia préactica

docente, la evaluacion de una sesion, el papel del amigo critico, evaluacion de integracion
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de CONALEP vy la autoevaluacion como elementos integrales funcionales dentro del

proceso de calidad en la ensefianza y los cuales son desarrollados en las siguientes lineas.

3.4.1 Evaluacion para una reflexién de la propia préctica docente.

Con el proposito de mejorar el desempefio docente, la evaluacion juega un papel
fundamental en primer lugar para caracterizarlo y a partir de esto, buscar estrategias de
mejora. Por eso uno del propdésito de este trabajo es que el docente reflexione acerca de su
propia practica docente a través de una evaluacion por parte de los alumnos y de un
compafiero docente, que jugara con el papel de amigo critico.

Por lo tanto, la evaluacion docente es un medio a través del cual se busca
primeramente que el profesor reflexione y realice cambios dentro de su quehacer diario y
en un segundo momento se busca elevar la calidad académica de los profesores en los
proceso de ensefianza aprendizaje, dado que esta actividad en algunas ocasiones se
transforma en un proceso complejo, es importante anticiparse y plantearse la importancia
de esta tarea como docente investigador con fines de toma de decisién y mejoras para el

proceso ensefianza aprendizaje.

Saber para que se evalta permite comprender la razon de ser de la evaluacion, es
decir comprender el fendmeno evaluativo, analizar, explicar los resultados y articular
propuestas que mejoren la labor docente que sin duda impacta los aprendizajes de los
alumnos. La participacion de los alumnos en este ejercicio es sin duda una fuente de
informacion real, veridica y constructiva, lo que permitira retroalimenta, criticar, evaluar y

reestructurar acciones reales contextualizadas e integrales.

La preocupacion del colegio ante este panorama ha permitido la creacion del
método especifico de evaluacién para con los trabajadores docentes del CONALEP del
Estado de México (PEVID) a partir del 2009 que refiere a la evaluacién de desempefio
docente y los lineamientos del programa de evaluacion integral del desempefio docente,
permita identificar las areas de oportunidad que evidencian la labor docente frente a grupo
mediante la aplicacién de cuatro instrumentos a través de un proceso sistematico realizado

semestre a semestre.
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Esta evaluacion se realiza a través de la plataforma SIGEFA donde cada alumno o
docente deben teclear loging, password, entidad federativa, plantel y persona que ingresa,
posterior al registro los alumnos comienzan a responder una serie de preguntas que son
enfocadas a la forma en como el docente imparte su clase, si llega puntual a la clase, que
métodos y estrategias utiliza, etc. Con respecto a esta valoracién se obtuvo un 9.07 de
calificacién y comentarios generales hacia el profesor durante este semestre, entre los que

destacan: es buena maestra, me gustan las clases y explica muy bien.

Por el contrario, ser paciente, que se expliguen mas los temas, mas tiempo para
entrega de evidencias y poner mas actividades son las areas que se deben mejorar ante los

comentarios de los alumnos realizados en esta evaluacion.

3.4.2 Evaluacién observacion de una sesion.

La evaluacion de la observacion de una sesion esta caracterizada por la
participacion de los docentes que en su momento integran el comité evaluador. Este comité
evaluador se conforma principalmente por docentes de las diferentes academias que
cuentan con evaluaciones ponderadas altas del proceso de evaluacion anterior al semestre
donde fungen como evaluadores; por contener un instrumento de evaluacion especifico, el
cual tiene como objetivo recabar informacion de caracter especifico, sobre la calidad del

desempefio frente al grupo de los docentes.

El instrumento de evaluacion contiene fecha de aplicacion, nombre del docente
evaluador y evaluado, reactivos a evaluar, apartado de observaciones y sugerencias del
evaluador. Los reactivos de este instrumento son evaluados con base en la siguiente
valoracién: frecuentemente = 5, ocasionalmente = 4, algunas veces = 3, raras veces = 2 y

nunca = 1.

Ya que el docente evaluador se presenta al salon de clases y comienza con su labor,
al término del llenado del formato y después de haber hecho alguna observacién, el
instrumento de evaluacion se entrega al area de formacion técnica donde se capturan los
datos en el Sistema de Gestién y Formacion Académica (SIGEFA) correspondientes para

que de esta manera se obtengan datos graficos y numéricos del desempefio docente.
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En particular se obtuvieron los siguientes resultados donde se muestra que de las 25
preguntas que conforman el formato de evaluacion s6lo 23 preguntas se cuenta con un valor
maximo Y solo en dos reactivos, tiene un porcentaje de 80%, como lo muestra la Figura 38,
lo que implica que se cumple con los lineamientos del instrumento de evaluacion y las
areas de oportunidad representan mejorar las estrategias de integracion, comunicacion y
participacion para que los estudiantes construyan conocimiento y la segunda es la evidencia
de retroalimentacion de la evaluacion hacia los estudiantes. Hay que hacer notar que la
calificacion final es de 9.8% y se trabajara conforme a las areas de mejora mencionadas.

12

10 10
10

co

(=)

IS

pa

PREGUNTAS CALIFICACIONES

Figura 38. Resultados arrojados de instrumento de evaluacién sesion, compuesto por 10 preguntas.
Adoptado de SIGEFA-SAE, por Conalep, 2018.

3.4.2.1 Papel del amigo critico como propuesta concreta a la reflexién del propio ejercicio docente.

El papel del amigo critico como una propuesta concreta para mejorar la reflexion
propia de la practica educativa como docentes e investigadores que consiste en establecer
un dialogo, evaluacién, valoracion y analisis entre iguales con la finalidad de reflexionar, es
la mejor forma que hara saber al docente las oportunidades de mejora dentro de las

practicas de ensefianza, ademas de proporcionar datos para el analisis a través de una
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mirada alterna y promotor del trabajo del docente y amigo para construir un trabajo
colaborativo que tendr& un impacto en el aprendizaje del alumno y en la eficacia del &mbito

educativo.

En el presente proyecto de investigacion-accién, que abarca la actividad English
Tour México to Quintana Roo Interaction Mode para generar aprendizajes profundos en el
area de inglés permite la participacion de un amigo critico que es un docente que fungi6
como evaluador y que ha ayudado a conseguir resultados satisfactorios.

El amigo critico fue una docente, instructora del CONALEP 197, Los Reyes la Paz.
La clase se llevd a cabo en el salon, con los alumnos del grupo 505, la clase fue 50% en
inglés y 50% en espafiol, el tema fue modales y la aplicacion en diversos problemas de su
carrera profesional y sociales donde el objetivo de la leccion era que el alumno reconociera

y aplicara los modales en problemas profesionales y sociales de su contexto

La leccion duré 60 minutos, la docente realizaba observaciones durante la clase y
posteriormente la maestra anotd los siguientes comentarios al respecto de la clase con la

idea de mejorar en las proximas sesiones y formas de ensefianza.

“tuviste una clase interesante, creo que el vocabulario es claro y el tema también,
pero lo mejor es que se aplique a los problemas mecanicos con los que los alumnos tienen
contacto, sin embargo, sugeriria no borres los modales para que los alumnos los puedan ver
y entonces lo apliquen en las actividades y ademas que se dé mas vocabulario para que

tengan mas opciones de respuestas”

Finalmente te sugeriria bajes el tono de voz ya que se escucha hasta el otro salon y

des las instrucciones en espafiol y en inglés.

Desde esta critica se considera importante que las instrucciones y reglas de cada
actividad deben de indicarse antes de iniciar con la realizacion de las tareas acordando que
todos los alumnos antes de participar dos veces deben de permitir que los alumnos que no
lo han hecho lo hagan, de igual manera y lo mas importante es que los objetivos y las
actividades estén acordes con el nivel de los estudiantes y el nivel de dominio al que lo

gueremos llevar y de la mano debo de tomar en cuenta que para que los alumnos cumplan
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con las metas debe existir herramientas que se lo permitan, y que nosotros como docentes

podemos permitirles hacer uso de estas.

3.4.3 Evaluacion de integracion al CONALEP 197, Los Reyes la Paz.

Aunado a esta evaluacion se realiza una evaluacion de integracion solicitada por el
jefe de departamento de formacion técnica donde se evallan la entrega de documentos
administrativos en tiempo, participacion en espacios académicos, que las estrategias
plasmadas en la planeacion tengan relacién con el programa de estudios, que se utilice el
portafolio de evidencias para evaluar, realice actividades extracurriculares de indole social,
cultural, deportivas y recreativas, uso del lenguaje institucional, muestra disposicion por
compartir sus conocimientos, promueve la participacion de estudiantes, brinda asesoria a
alumnos, se conduce con profesionalidad, canaliza al area correspondiente a los estudiantes
en riesgo, participa en la elaboracion de proyectos y cursos y se actualiza en el uso de las

tecnologias de la informacion y la comunicacion.

De esta evaluacion la cual cuenta con 15 reactivos se obtuvo s6lo un reactivo con
una calificacion de 8 y 14 criterios con una calificacion de 10 por lo que se consigue

alcanzar 9.8 de evaluacion representado en la siguiente Figura 39.
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Figura 39. Andlisis de preguntas y calificaciones de la evaluacion integral de CONALEP. Adoptado

de SIGEFA-SAE, por Conalep, 2018.
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Como se observa existe un criterio de mejora y el cual consiste en aplicar normas
que fomenten un ambiente incluyente, de respeto y tolerancia para el cumplimiento de las
disposiciones institucionales vigentes. Aunado a esto la responsable del &rea de formacion
técnica (jefa inmediata) comento “la exposicion trasversal de la profesora fue excelente”, lo
que permite adquirir y desempefiarse con una actitud motivadora y positiva en las

siguientes actividades.

3.4.5 Autoevaluacion

El proceso de autoevaluacion supone la reflexién y una oportunidad para favorecer
caminos hacia el desarrollo profesional y la mejora de la practica docente. En este proceso
se transforma la vision del propio docente ya que atiende las percepciones que tiene de él
mismo con respecto a sus funciones que desempefia. Avanzar en la reconfiguracion de la
autoevaluacion para mejorar las competencias docentes en el escenario educativo actual

permitira autodirigirse.

Este ejercicio se realiza respondiendo una serie de preguntas, en linea en la

plataforma SIGEFA donde se plantea
1. Capacitacion docente
2. Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacién
3. Didéctica, pedagogia y evaluacion
4. Participacion en acciones colegiadas

Desde esta perspectiva la evaluacion de autoevaluacion queda establecida como lo
muestra la Figura 40. La cual indica que la préctica docente ha logrado cumplir desde la
propia perspectiva con capacitaciones, uso de TIC, asi como la participacion e

implementacion de estrategias y didactica con el fin de mejorar el proceso de aprendizaje.
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Figura 40. Resultados de cuestionario de autoevaluacién. Extraido de SIGEFA-SAE,
por Conalep, 2018.

En sintesis, como lo muestra la Figura 41 de manera representativa se ejemplifican
en el siguiente gréafico, observando que el desempefio docente de este semestre ha sido de
un 9.6 logrando de esta manera obtener puntos importantes que se deben retomar para el

desenvolvimiento de mi actividad docente.

Evaluacion de sesion

Tipo de evaluacién

Evaluacion estudiantil

5.07

B.6 8.8 9 9.2 9.4 9.6 9.8 10

Calificacion en porcentaje

Figura 41. Elaborado a partir de los resultados de la evaluacién estudiantil, de sesion, de

integracion y autoevaluacion. Extraido de SIGEFA-SAE, por Conalep, 2018.
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A manera de conclusion y retomando todas las areas de oportunidad de las distintas
evaluaciones aplicadas se considera trascendental.

= Dar més tiempo a la elaboracién de actividades de evaluacion.

= Estructurar e implementar mas actividades acordes con los temas usando las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

= Hacer uso de materiales didacticos en linea para reafirmar temas vistos en
clase.

= Evidenciar la retroalimentacién de la evaluacion hacia los estudiantes a
través de métodos préacticos.

= Buscar estrategias de integracion, comunicacion y participacion entre los
estudiantes.

= Promover con otros docentes el desarrollo de la formacién continua.

= Fomentar ambientes incluyentes dentro del salon de clases.

Es importante recalcar que los resultados aqui expuestos representan el caso del
grupo 505 del CONALEP 197, Los Reyes la Paz, por lo tanto no son generalizables, sin
embargo la aportacion del estudio es haber aplicado las actividades docentes con uso de las
tecnologia de la informacion y la comunicacion especificamente en el proceso de ensefianza
aprendizaje de una lengua extranjera como es el caso de inglés en un entorno
latinoamericano, permite tener la puerta entre abierta para implementar este tipo de

acciones en aulas de diferentes niveles educativos y obtener impactos positivos.

El objetivo que se planted al inicio hace referencia a generar aprendizajes profundos
en el mdédulo Comunicacién especializada en inglés con los alumnos de nivel medio
superior a través de actividades docentes con uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacién. Como hipotesis se planted que, si el docente disefia actividades de
ensefianza y aprendizaje con uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
como parte fundamental del proceso dindmico y continuo de aprendizaje, se generaran
aprendizajes profundos en el alumno de CONALEP en el area profesional técnico bachiller
en autotronica, logrando la aplicacion de estos en practicas sociales y laborales especificos

de la vida real.
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De este modo, tomar conciencia de dicha relacion puede permitir establecer
estrategias a futuro para fortalecer los aprendizajes profundos de manera ideal. Ya
realizadas las consideraciones anteriores los resultados sugieren que los alumnos con los
que cuentan las instituciones de nivel medio superior son estudiantes que han crecido en
una sociedad tecnolégicamente activa, desarrollada en altos porcentajes a diferencia de las

generaciones pasadas con internet y mundos virtuales.

Esto trae consigo caracteristicas que demandan una nueva forma de ensefar y
aprendizaje, por ende, los aprendices desarrollan competencias profesionales con un
enfoque cientifico -tecnoldgico y que ademas permite interactuar con el lenguaje de manera
directa y real podemos recalcar que la heterogeneidad de estilos de aprendizaje e
inteligencias maltiples dentro o fuera del aula permite que las lecciones se determinen y
desarrollen de manera homogénea permitiendo realizar pautas de reflexion, analisis,

reestructuracion y mejora en los aprendizajes y el uso especifico de las TIC.

Al respecto con los principios que maneja la educacion del siglo XXI, la
competencia intelectual implica una modificacion. Es dificil suponer que la capacidad no
depende de una sola vision sino de un vinculo entre elementos sociales, culturales,
educativos y familiares en conjunto con las demas inteligencias hacia el desarrollo de
habilidades, competencias, aptitudes para resolver problemas, bajo este enfoque “la luz de
los recursos informaticos actuales, son capaces de apoyar el desarrollo de diversas
competencias, combinarlas y utilizarlas” (Carrasco y Lopez, 2013, p. 264) menciona que la
idea del concepto de aprendizaje esta siendo reestructurado volviéndose un puente, en

desarrollo de capacidades para la aplicacion de conocimientos.

De esta forma la tecnologia se convierte en un mediador entre el aprendizaje y el
sistema cognitivo y es desde esta linea que la construccién del propio conocimiento resulta
oportuna, pues el método del desarrollo humano como proceso de aprendizaje gradual en
donde los alumnos tuvieron el intercambio sociocultural, es decir que cuando mantuvieron
un contacto con el alumno de otro estado de la republica permite generar aprendizajes

profundos

180



Entonces al alumno no sélo se le deben de transmitir conocimientos, pues este debe
construir los nuevos conceptos, los cuales sin duda deben estar ligadas a su contexto en el
cual aprende y el uso de las tecnologias colabora con lo planteado, ya que las TIC ofrecen
una amplia gama de herramientas que sirven de apoyo para que los alumnos tengan el

contacto directo con la sociedad de su alrededor.
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Conclusiones

Esta tesis surgi6 de la problematica identificada con respecto a los resultados de las
formas de ensefianza tradicionales y por carecer de un alineamiento constructivo adecuado
entre objetivos, actividades y evaluacion como se menciono en el capitulo 1 y 2 de este

documento.

Por lo tanto, el fin ultimo fue desarrollar actividades docentes con uso de Edmodo
con el propoésito de generar aprendizajes profundos y llevar a los alumnos a un nivel
superior de dominio del inglés en el médulo Comunicaciéon productiva en inglés en el
grupo 505 de autotrénica de CONALEP 197, Los Reyes la Paz durante el ciclo escolar
2017-2018 y de esta forma analizaron los resultados de las actividades docentes aplicadas.

Planteando la labor del docente como investigador, se eligié la metodologia
aprendizaje-accion, para la elaboracion del trabajo de tesis, ya que permite reflexionar y
plantear sugerencias dentro y fuera del salon de clases con el objetivo de intervenir en la
mejora del proceso de ensefianza aprendizaje del inglés, para fomentar que los estudiantes
de CONALEP 197, Los Reyes la Paz tengan las posibilidades de llegar a niveles de

dominio superiores y sean significativos en sus contextos.

Esto sera posible siempre y cuando se generen aprendizajes profundos por medio de
actividades docentes con integracion de Edmodo, por ende para lograr cumplir con el
objetivo de esta tesis es que, el alineamiento constructivo que propone Biggs (2006) fue
retomado como parte medular de la investigacion, mas la implementacion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en las actividades docentes,
proporcionando de esta manera la oportunidad de interactuar, de transformar de manera
innovadora actividades de aprendizaje, acceder a informacién, publicar y compartir
informacion, reflexionar, facilitar y reducir tiempos en la elaboracion de trabajos,
reflejandose en la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje y en la oportunidad de

innovar en los procesos educativos.

Para lograr este cometido, se trabajé primeramente, sefialando que las actividades de

ensefianza aprendizaje estan divididas en tres categorias, las cuales quedan a cargo de los
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docentes o de los mismos alumnos y es a partir de esta idea que, se debe comenzar con la
alineacion entre el objetivo de aprendizaje que se pretende obtener, aunado de la actividad
y las tecnologias a utilizar, es importante mencionar que el objetivo se determina a partir
del nivel de dominio que se pretende que el alumno adquiera, para esto no se debe olvidar
que la idea central es que los alumnos lleguen a la obtencién de aprendizajes profundos,
para esto, se utiliz6 la taxonomia SOLO, mediante la cual se identifican los diferentes
niveles de comprension que podran alcanzar los alumnos, de esta forma se pudo identificar,

el alcance de aprendizajes profundos.

Con lo que respecta a las actividades de ensefianza, es importante recalcar que, sin
duda alguna, pueden comenzar siendo guiadas por el docente y al momento que el crea
necesario puede dejar la actividad de aprendizaje en manos del alumno, todo va a depender
del tipo de alumnos que se tengan, la habilidad linguistica a desarrollar y las tecnologias
que se vayan a utilizar. Ya establecida la alineacion del objetivo con la actividad de
aprendizaje, se retoman nuevamente las necesidades de los alumnos, la infraestructura y se
decide cual son las opciones de tecnologias de informacion y la comunicacion, que se

transformara en un instrumento de mediacion de la actividad de aprendizaje alineada.

Esta decision parte de una evaluacion de la propia herramienta tecnologica por
medio de los elementos ya antes mencionados, pues es importante clarificar, no cualquier
tecnologia puede ser utilizada para lograr el objetivo y llevar a cabo la actividad que se
plantea. A partir de esta idea se planted y se desarrollo la actividad English Tour México to
Quintana Roo Interaction Mode la cual se llevd a cabo con uso de la plataforma de
Edmodo.

Como se ha dicho la implementacion de las actividades docentes con uso Edmodo
en el proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés permite dar solucion a la forma
en como los docentes ensefian y como los alumnos aprenden. Por lo tanto, la presente
investigacion llega a las siguientes conclusiones dentro del proceso de ensefianza

aprendizaje:

= La adecuacion del alineamiento constructivo requirid del desarrollo de las

actividades de aprendizaje para que los alumnos aplicaran los contenidos del idioma
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en actividades de la vida diaria logrando llegar a niveles de comprension de la fase
cualitativa desde la perspectiva de SOLO.

= Los conocimientos adquiridos les permitio realizar la actividad de evaluacion de
manera competente, lo que implicé disminuir el indice de reprobacion.

= Permitié que el docente reflexionara de su propia préctica docente a traves de los
comentarios arrojados de los resultados de la evaluacion docente y con esta

informacidn elaborar nuevos planes de mejora.

Sin embargo, la investigacion permitié describir el impacto de esta investigacion
desde dos perspectivas por separado, la primera desde la ensefianza y la segunda desde el

aprendizaje.

1. Con lo que respecta a la ensefianza, el docente como actor principal en la
transformacion de su propia practica docente y como promotor de la innovacion, en
el ambito educativo, se beneficid la mejora de su intervencion profesional, como se

describe a continuacion:

= Se debe considerar sustancial, crear un ambiente de aprendizaje que permita un
contexto motivador adecuado, para que el alumno se desenvuelva de una manera
agradable y contando con todos los estimulos, para reaccionar con un nivel de
compromiso optimo y de esta forma, vincularlo con el nivel cognitivo de
nuestros objetivos, con las actividades de aprendizaje relevantes y las
actividades de evaluacidn, logrando de esta manera interacciones constructivas y
eficaces en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

= Como es un reto el fijar los objetivos de ensefianza, planear actividades
docentes, integrar las tecnologias de la informacion y la comunicacion vy
reconocer la forma de evaluacion, es que, con la adecuacion del alineamiento
constructivo, es que se considera una opcién viable, para implementar en la
practica docente diaria.

= Las funciones que se desarrollaron permitieron aplicar conocimientos, analizar

el proceso de ensefianza aprendizaje en contextos reales y mas detallados en el
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mddulo, Comunicacion productiva en inglés acumulando experiencias para
favorecer las competencias como docente.

= Contar con un conocimiento fundamentado sobre las bases conceptuales,
referenciales y metodoldgicas permite analizar la complejidad de la préactica
educativa y de la préctica docente con la idea de fomentar la autocritica
constructiva y promover el desarrollo de habilidades de indagacién e
investigacion tanto en las instituciones publicas como privadas, aplicando lo
tedrico en &mbitos reales.

= Conocer los recursos teoricos, metodologicos y tecnolégicos, para desarrollar
proyectos de trasformacion en el ambito educativo.

= Disminuir indices de reprobacion por medio de la adecuacion del alineamiento
constructivo por medio de la investigacion y aplicacion de nuevos métodos,
estrategias, técnicas e instrumentos de mediacion. La investigacion para la
practica docente permite, justamente, lograr ese fin; es un proceso que
contribuye a que los profesores identifiquen soluciones practicas a las
problematicas concretas en el aula. Ademas, permite que los profesores
monitoreen su desempefio desde una postura mas autocritica, considerando el

cumplimiento de estrictos criterios de rigor.

Los hallazgos, obtenidos por medio de este estudio, son consistentes con los
planteamientos teéricos y la evidencia empirica. Estos sugieren que la investigacion
realizada sistematicamente por los docentes los vuelve mas independientes y los hace
conscientes de las necesidades de sus alumnos, ademas de reconocer con mas precision los
factores extraescolares que afectan el aprendizaje. Asimismo, en este proceso de
investigacion, los profesores, también reflexionan acerca de la percepcion que tienen de si
mismos y pueden verse como agentes de cambio, mas que como operarios de la ensefianza.
Estos resultados sugieren la necesidad de incluir otras modalidades de desarrollo
profesional docente, en las que se reconozcan los saberes y experiencias de los profesores,
ademas de, promover la reflexion autocritica y el trabajo colaborativo entre pares con el

apoyo de otros agentes involucrados en la educacion.
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2. Con lo que respecta al aprendizaje, implica sin duda alguna crear las condiciones
que favorezcan que el alumno despliegue una actividad mental rica y diversa que le permita
la adquisicién de los conocimientos y experiencias necesarios para el desarrollo de
aprendizajes profundos y estos a su vez integren el aprendizaje adquirido en diferentes
actividades de la vida de los estudiantes en aspectos sociales, personales y profesionales

Por lo que se concluye que:

= El maestro debe permitir a los estudiantes experimentar y reflexionar diversos
temas, asi como interiorizar la necesidad de comunicarse de manera oral y escrita en
inglés.

= Se debe trabajar con los alumnos actividades con uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion acordes con las necesidades del alumno.

= Se trabajo con el alumno de manera directa para desarrollar la habilidad escrita,
fomentando en el alumno la importancia del idioma y su interés por la asignatura.

= Los alumnos escribieron en ingles ideas referentes con planes a futuro utilizando el
tiempo gramatical “going to” por medio de la plataforma Edmodo con alumnos del
CONALEP 007, Lic. Jests Martinez Ross.

= Los alumnos se comunicaron en inglés con estudiantes de otro plantel, permitiendo
reflexionar y construir nuevos saberes, lo que permite sostener que, los estudiantes
obtuvieron a aprendizajes profundos.

= Se incrementd el nivel de dominio de inglés, se desarrollaran las habilidades
lingliisticas comunicativas, notando un avance entre los resultados emitidos de la
primera prueba diagndstica y la evaluacién formativa y sumativa.

= Los alumnos estructuraron oraciones simples y compuestas aplicadas en una

actividad con fines escolares y sociales.

Ademas, el disefio de estas actividades implementadas trajo consigo los siguientes

beneficios.

= Aprender en conjunto con otras personas, ya que al momento de interactuar con

diferentes comparfieros se vieron en la necesidad de escribir en inglés para

186



comunicarse, ademas que, relacionarse permite que el intercambio de
conocimientos estimule el interés, mayor dedicacion y preparacion.

= Aprenden de forma préctica, es decir, que el alumno al momento de aplicar los
conocimientos, en situaciones de la vida diaria, construye nuevos saberes los cuales
son complementados interaccion.

= Elgusto y deseo por aprender mas, por parte de los alumnos por el médulo.

A manera de cierre, la reflexion es un aspecto imprescindible, para avanzar hacia el
desarrollo profesional, actualizacién y la mejora de competencias docentes, que permitiran
generar practicas educativas, encaminadas en un proceso de mejora continua, con el
propdsito de que sean innovadoras, para beneficiar de esta forma en los aprendizajes de los

alumnos.

Es por ello por lo que, los resultados de esta tesis sugieren incluir una nueva
modalidad de investigacion, en la que se reconozca el trabajo colaborativo, entre pares, para
la reflexion de la practica docente con apoyo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion por medio de la creacion de redes virtuales dedicadas a la retroalimentacion,
la reflexion autocritica y el trabajo entre pares para fortalecer la practica docente en los
diversos campos disciplinares. Proporcionando de esta manera nuevos contextos y nuevas

formas de aplicacion de conocimiento.

Finalmente debo agregar que el concluir este trabajo de investigacion como alumna
de maestria en Docencia Cientifica y Tecnoldgica me ha permitido obtener diversos

beneficios entre los que destacan:

= Estudiar al mismo tiempo que continuar laborando en las diversas instituciones en
las que me desempefio como docente.

= Desarrollar habilidades de investigacion.

= Obtencion de nuevos saberes profesionales.

= Obtener diversas experiencias en las salidas de campo que la maestria oferto.

= Accedi a una oportunidad de trabajo en un area diferente en la que estaba,
permitiéndome desempefiarme como docente en el area de ingenieria en

administracion.
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Amplié la red de contactos por medio de las diversas actividades que requerian las
materias de la maestria y por medio de salidas de campo, foros y coloquios.
Aumento de salario.

Nivel de contratacion mas alto.
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Anexo 1.
Mapa Curricular de la carrera profesional técnico bachiller en autotronica.
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Anexo 2
Mapa del Modulo

Nombre del médulo

Unidad de aprendizaje

Resultado de aprendizaje

Comunicacion productiva en

inglés

54 horas

1. Prediccién de eventos o

situaciones.

20 horas

1.1. Expresa planes y proyectos personales empleando estructuras de acciones

futuras.

10 horas

1.2. Describe situaciones de la vida cotidiana susceptibles de suceder acorde con

hechos objetivos y factuales.

10 horas

2. Valoracion personal del

entorno.

34 horas

2.1. Emite informacion de hechos de la vida cotidiana mediante modales de

discurso formal e informal.

18 horas

2.2. Expresa acuerdos y desacuerdos conforme estructuras gramaticales y 1éxico

propios que indiguen resolucion o resultado.

16 horas
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Anexo 3

Prueba diagndstica

PRUEBA DIAGNOSTICA EI_EMESTR
Nombre del Grupo:
Alumno: Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s) Fecha:
Matricula: Carrera:
Modulo: Comunicacion Productiva en inglés

Instrucciones: Lee cuidadosamente y responde lo que se te pide.

e Listen and complete the sentences. (10 minutes)
1. My new music teacher is friendlier my last one

a) That b) Than c¢) What

2. Paul’s new motorbike is ___expensive____ mine because it as smaller
a) Most-the  b) The -most  ¢) More-than

3. Chevroletisas _ as Honda

a) Expensive  b) More expensive ¢) Most expensive

4. Engineer __ as intelligent as a mechanic

a)is b)are c)am

5. Cars are faster than

a) Bikes b) Busses c) Freight truck

e Last week you went to a birthday party. This is part of a letter you have received from
your English Pen friend ANNABEL.

In your last letter, you said you were
going to a birthday party, please tell
me: what did you do at the party? What
present did you take for your friend?
Did everyone enjoy themselves? What
did you eat?...

Write a letter to Anabel answering her questions. (30 minutes)
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e Read Quickly the letters. Then underline the correct answer. (20 minutes)

Dear Trisha

Hi, how are you? Are you enjoying life in
Shanghai?

What's the school like? | am writing to tell you
about some things | hope to do after graduation.
I want to travel abroad, like you and visit a lot of
different countries. | am going to learn Spanish
because | want to go to Latin America, | am
going to improve my English, too! I am going to
travel around for six months, and then | am
going to come back and find a great job. | don’t
want to be a teacher, though (I think your job is
very hard). | want to work in a big company; |
would like to work in Tokyo because | have a
lot of friends here. As you know, it’s expensive,
so I’'m going to live with my family at first, but
then I would like to share an apartment with
friends.

Anyway, that’s my news. How about you?
1. Where does Nobuko live?
2. What is Trisha’s job?

3. Why does Nobuko want to learn Spanish?
country

4. What is she going to do when she returns to Japan? Travel Work

5. Is Trisha going to visit Japan again?

Dear Nobuko
Thanks for your letter. It’s nice to hear from you

Shanghai is great and I'm having a lot of fun
here. The students are very friendly, and the
weather is good, too. Good luck in Latin
America! Are you going to visit Mexico? It's
my favorite country (the food is wonderful)
please send me a postcard

| would like to come to Japan again, but I'm
going to travel around here first. It's a big
country and there’s a lot to see!

Keep in touch

Trisha

Tokio  America  Mexico Japan

Teacher Traveler

e Answer the questions to your teacher. (10 minutes)

1. What is your name and surname?

2. Where do you live?

3. Can you spell the first word of your school’s
name for me, please?

4. Should you practice every day English to
learn more? Why?

5. Do you like to play soccer? Why? Can you

play?

Travel  find a job work in other
Study

Yes No
................................................... ()
................................................... ()
................................................... ()
................................................... ()
................................................... ()
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Anexo 4
Formato de evaluacion tecnologica

Technology Evaluation Template

Your name:

GENERAL INFORMATION
Technology Mame: AgelGrade Level:  Technology Type:
Application  Software  Device

Source: (Web address. company name, ete.)

Use of technology:
General Cifice Social Language Study

RESOURCE DESCRIFTION

Give a brief description of the resource:

The Resource Allows Students To: YES NO NA

Create: Students can use creative thinking or will create an innovative product.

Connect: Students can communicate with others outside the classroom.

tent Research: Students can gather, evaluate, and use information.

Collaborate: Students can work fegether within the classroom or outside of the
classroom. They can build upon each other's knowledge and work .

and
Contextualize: Students ¢an make connections between content areas, ideas, andlor
colve problems in a real-workd context.
Critique: Students must think critically, solve problems, evaluate information, and make

informed decisions.

Build Technology Skills: Students must understand or be able to use technology
concepts, systemns, and operations.

Copyrigtat © 2074 Arizona Board of Regards, AV ights resaned
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RECOMMENDATION

Given the information above. would your recommend this resource? Why or why not? Include any additional
considerations or notes you have.

IMFLEMENTATIOMN IDEAS

How could you use this in the classroom?

Note: The following criteria may also be considered in the use of this resource. However, it is important to
understand that these are secondary criteria to content and pedagogy.
The Resource Allows Students To: YES MNO NA

Work at different levels or paces: Students work is diferentiated through the
FESOUrcE.

Gather data about themselves: Students can see their progress because the resource
Imple contains a tracking system.

ion  Work intuitively: Students work easily with the resource because it is user friendly and
mtuitively designed.

Be motivated: Stedents are engaged and excited to use this resource.
The Resource Is: YES MNO NA

Free: There is ni financial cost for the students, teacher, or schoal.

II‘:E Easily Accessed: The resource does not require licensing and is avalable through the
= web.
Reliable: The resource does not have frequent bugs and may have some kind of
trouble shooting suppert available (either a “help” menu or a support team).
Thiz hae been from the ra80UrCan;
Chiste, A, (2007). Dr. Alce 'z 80 Mode for Evaluating Apps. Retrieved from

T rock. SRR IET el bt
|M@1“fmw§%wm al Age Leaming. Relre mﬁm et

N e
Sohmock, K, {2011-14). Crocal L o an ; IPADHPOD APP. Redleved from

hitpoalicechriste OMYGCGC. pd.
Other resounces on technoddgy evaluation toola can also be found at:
nitpe Seamingininand com/blog Ways-n-evalste-educationa-apps.himl

Copyrighd © 2074 Arizona Boavd of Ragards, AV rights resansed

University  of  Arizona. (2014) Technology Evaluation Template. Obtenido de
https://canvas.instructure.com/courses/1178715/files/52857420?module_item_id=13283602
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Anexo 5

Lista de cotejo de poster

Modulo: Comunicacién Productiva en inglés Grupo:

Producto por evaluar: Poster

Equipo de alumnos:

Fecha de aplicacion:

Docente:
Lista de cotejo
No. Caracteristicas del producto a evaluar Registro de Observaciones
cumplimiento
Si No | NA
1 | El poster es producto de trabajo de todo el equipo
2 | Tiene mensaje e imagenes que muestren la
reflexion y sintesis del aprendizaje
3 | Secciones légicas y en orden para su mejor
comprension
4 | Contiene ideas Unicas y ofrece informacion
relevante
5 | Es atractivo y cuenta con contenido requerido
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Anexo 6

Trait Writing Model: English Tour Mexico to Quintana Roo Interaction Mode

Teacher Name: Ms. RAZO
Student Name:
CATEGORY /4 3 2 1
Focus on Topic [There is one Main idea is clear, |[Main idea is The main idea
(Content) clear, well- but the supporting  |somewhat clear |is not clear.
focused topic. information is but thereisa | Thereisa
Main idea general. need for more |seemingly
stands out and is supporting random
supported by information. collection of
detailed information.
information.
Sequencing Details are Details are placed in [Some details areMany details
(Organization) |placedina a logical order, but |not in a logical |arenotina
logical order  |the way in which  |or expected logical or
and the way they are order, and this |expected order.
they are presented/introduceddistracts the There is little
presented sometimes makes  |reader. sense that the
effectively the writing less writing is
keeps the interesting. organized.

interest of the
reader.

Grammar &
Spelling
(Conventions)

Writer makes no
errors in
grammar or
spelling that
distract the
reader from the
content.

Writer makes 1-2
errors in grammar or
spelling that distract
the reader from the
content.

Writer makes 3-
4 errors in
grammar or
spelling that
distract the
reader from the
content.

Writer makes
more than 4
errors in
grammar or
spelling that
distract the
reader from the
content.

Sentence
Structure
(Sentence
Fluency)

All sentences
are well
constructed with
varied structure.

Most sentences are
well constructed
with varied
structure.

Most sentences
are well
constructed but
have a similar
structure.

Sentences lack
structure and
appear
incomplete or
rambling.

Date Created: Mar 17, 2018 07:32 pm (CDT)
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Anexo 7

Hoja de SAE
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Anexo 8

Hoja de SAE después de las asesorias complementarias
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