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Objetivo general

Desarrolla e implementar un sistema informatico eficiente y confiable que realice el proceso de recepcion,
validacion, almacenamiento y explotacion de la informacion correspondiente a la emision y siniestros de
polizas de seguros de los ramos de autos, dafios y personas de las compafiias aseguradoras asociadas a
AMIS.

Objetivos especificos

1. Implementar un sistema informatico para la lectura, validacion, carga y generacion de un reporte de
errores de los archivos de texto plano que contienen los datos de la emision y siniestros de las polizas
de las compaifiias de seguros que entregan a la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros AC
(AMIS), bajo la estructura definida en la circular unica de seguros y fianzas (CUSF) vigente, capitulo
26.[1]

2. Desarrollar una aplicacion con una interface web de usuario segura y amigable para entregar y sustituir
los archivos de las compafiias de seguros.

3. Crear una herramienta de escritorio que ayude a los técnicos actuariales de las compaiiias de seguros
asociadas a revisar sus archivos de emision y siniestros de sus polizas antes de entregarlos a AMIS y a
la CNSF (Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas) y de esta forma controlar la calidad de la
informacion.
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Justificacion

Unos de los objetivos principales de AMIS es proporcionar apoyo técnico actuarial a sus asociadas por
medio de la generacion de estadisticas a nivel sectorial. El desarrollo del Sistema de Estadistica del Sector
Asegurador (SESA) representa la creacion de una base unica de informacion consolidada de todos los ramos
con mas del 90% de las pdlizas emitidas en México.

Los estudios que se desprenden del SESA son para conocer las tendencias del mercado, tasas de mortalidad,
indices de accidentes personales, estadisticas de robos de vehiculos, riesgos catastroficos, etc., que son
asegurados; al contar con esta informacidon oportunamente se convierten en una herramienta para la toma
de decisiones dentro de las compafiias aseguradoras, que pueden influir en los costos directos sobre las
primas, el pago de los siniestros, la creacion de nuevos productos y en la mejora de los ya existentes.

En un futuro cercano el SESA sera la base para crear Data Warehouse del sector asegurador, plataforma de
mayor envergadura la cual se convertird en una referencia a nivel nacional sobre los datos estadisticos de
todos los ramos, con un historial mayor a 10 afos de operacion del mercado en México.

De no implementarse este proyecto, las areas sustanciales de la asociacion seguiran trabajando aisladamente
para poder solventar la necesidad de generar las estadisticas requeridas por las companias de seguros
agremiadas.

Este trabajo sera infructuoso, ya que se multiplicaran los esfuerzos en cada una de las areas correspondientes
para procesar la informacion de las companias y el resultado no sera sistematizado, lo que causard mayor
trabajo y entregas de estadisticas a destiempo, hecho que evitara tener el beneficio de oportunidad de tener
una mayor vision sobre el mercado en que se mueven los productos de las compaiias y el comportamiento
de la siniestralidad.
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Resumen

El Sistema Estadistico del Sector Asegurador (SESA) es un proceso que genera como resultado final
estadisticas sobre la informacion de las emisiones y siniestros de las polizas de seguros de las companias
asegurados asociadas a AMIS.

El SESA est4d conformado por varios componentes o aplicaciones que interactiian entré si para ofrecer la
solucion integral para el proceso de administrar las cargas de informacion y al control de calidad de los
datos de las compaiiias de seguros.

Estos componentes consisten en:

e Sistema validador: Se encarga de validar y cargar la informacion en las bases de datos. No tiene
interface grafica para usuarios finales, es un componente dentro del proceso del SESA.

e SesasWeb: Aplicacion web que sirve como interface de usuario para la administracion del sistema,
recibir, validar y cargar los archivos por parte de las compaiiias de seguros.

e Sistema validador de compaiiias para escritorio. Es una aplicacion de escritorio que realiza las
validaciones de los archivos de las compaiiias. Es una herramienta para los usuarios del SESA.

o Sistema de Business Intelligence: Herramienta para explotar los datos consolidados. Este sistema
no es tema del actual documento.

Los temas abordados en este documento son sobre los requisitos que originaron el desarrollo del sistema,
el analisis y disefio del sistema.
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Introduccion

La Mision de la Asociacion es representar el interés general de las compaiiias aseguradoras, promoviendo
el desarrollo sano y sustentable del seguro a través de las mejores practicas. Dentro de esta mision se
encuentra implicito el beneficio que la asociacion desea aportar a las compaiiias para su desarrollo en el
sector. Las estadisticas y los estudios que se desprenden de la actividad de las areas actuariales de AMIS
son parte de este beneficio, que se han otorgado desde el inicio de los tiempos de la misma.

La Asociacion ha trabajado con las compaiias de seguros través de sus comités de los distintos ramos de
seguros. En estos comités se plantean temas que competen al sector asegurador, se analiza y se toma en
cuenta los intereses de todas las compaiiias para llegar a un acuerdo en comun sobre los aspectos que las
benefician. Ha sido un gran esfuerzo de estos comités demostrar la confianza y la buena fe existente en la
labor de AMIS, necesaria para que las companias de seguros participen en los diferentes proyectos
sectoriales, y de esta forma logren compartir informacion, la cual, en el pasado se consideraba imposible de
intercambiar debido a su caracteristica de tipo privada y de orden critico. De esta manera, ha sido posible
contar con la informacion para poder generar las estadisticas de casi todo el sector asegurador.

En el pasado, en estos comités se hicieron esfuerzos aislados para crear sistemas que manejaron la
recepcion, validacion y explotacion de datos de la operacion de las compaiiias. Estos esfuerzos resultaron
poco fructiferos debido a que su desarrollo demandé mucho tiempo y su mantenimiento fue poco flexible,
de tal forma que cuando éstos sistemas recientemente se encontraban productivos los requisitos ya habian
cambiado, siendo asi un sistema obsoleto casi al momento de su liberacion. Esta situacion obligaba a volver
a ajustar dicho sistema y obtener asi un circulo vicioso interminable.

Estos sistemas, con un alto nivel de acoplamiento y con alto costo de mantenimiento tuvieron que ser
desechados para darle cavidad al trabajo manual de una fuerza considerable de recursos humanos tecnicos
actuariales que, sacrificaron tiempo y esfuerzo para seguir ofreciendo las estadisticas demandadas por las
compailias de seguros.

En el afio 2007 la CNSF, bajo la premisa de preservar la solvencia y estabilidad financiera de las
instituciones de seguros y bajo la ley transparencia y acceso a la informacion de las instituciones, emitio las
Circulares de Seguros y Fianzas para la entrega de informacion estadistica del sector asegurador. AMIS
ayudé en forma activa con la definicion de la estructura y reglas que se le deben aplicar a los datos para
contar con informacion de calidad y que sea de valor para conocer el estatus y operacion de las compaiiias.

Asi mismo AMIS en su funcion de apoyo a las compaiiias, decidio crear un sistema que fuera capaz de
validar la informacion de las compafiias para ayudar a revisar los datos antes de que fueran entregados al
organo regulador y de esta forma evitar multas. Esta misma informacion serviria a su vez a la generacion
de estadisticas y estudios sectoriales que las mismas compafiias requieren para la toma de decisiones en
relacion a los servicios que ofrecen.

Unos de los requisitos fundamentales para el disefio de este nuevo sistema es la flexibilidad, la cual
permitiria realizar cambios a las estructuras de informacion sin mayor esfuerzo, es decir, que tuviera la
capacidad de adaptarse a las reglas cambiantes para la entrega de informacion solicitada por la CNSF.

AMIS contraté a un proveedor para el desarrollo del sistema, que incluyd la toma de requerimientos,

analisis, disefio, desarrollo y despliegue en produccion. La participacion en el proyecto fue del lado del
proveedor como lider técnico, arquitecto, administrador de bases de datos y programador de la solucion.
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Requisitos del sistema




Requerimientos

Para el desarrollo del sistema se consideraron los requerimientos del sistema por parte de
las 3 4reas actuariales principales, mismas que corresponden a un grupo de tipo de seguro.
Estas se dividen en:

e Seguros de personas
e Seguros de dafios
e Seguros de automoviles

Las tres areas coincidieron en necesidades similares, las cuales se tomaron como base para
crear el sistema para el funcionamiento general y posteriormente se analizaron los
requerimientos especificos para evaluar su factibilidad en base al presupuesto asignado
para el proyecto.

Para el desarrollo del proyecto se basé principalmente en los beneficios que puede traer
para el sector asegurado, objetivo alineado a la mision de la asociacion.

Las herramientas que se utilizaron para la toma de los requerimientos fueron las siguientes:

e Entrevistas

©)

Se sostuvieron entrevistas con los titulares de cada area sustantiva para
conocer los requerimientos estratégicos que impulsan el desarrollo de este
proyecto.

También se tuvieron entrevistas con los principales actuarios que trabajan
directamente con las estadisticas de provenientes de las compaiiias de
seguros, con el fin de tener a la mano los requerimientos funcionales
practicos que el sistema debe tener para satisfacer sus necesidades.

e Reuniones

o

Se tuvieron reuniones con todos los involucrados con mayor impacto para
poder definir:

= Los requerimientos generales

» Las fechas de entrega

= Las compaiiias que participan en las pruebas

» Elafo de carga de la informacion
Reuniones con el personal de tecnologias de la informacion de AMIS para
conocer los requerimientos no funcionales y la plataforma tecnoldgica en la
cual debe desarrollarse el sistema.

e Anélisis de datos

©)

o

Se revisaron los requerimientos de cada area para conjuntar y empatar lo
que atafie a todas las areas.

Se analizaron los documentos de la circular y sus manuales para obtener el
comportamiento y las reglas que debe tener el sistema.



Beneficios

A continuacion, se
informatico:

enuncian los beneficios obtenidos a la construccidn de este sistema

Tabla 1: Beneficios

Identificador  Descripcion

B1

Disponer de un sistema tnico para la recepcion de la informacion
estadistica de todos los ramos y todas las compaiiias asociadas y
contar con al menos 10 afios de historia.

Los ramos es la clasificacion de la actividad aseguradora para
proteger un bien o persona y se dividen en seguros de personas, que
consisten en seguros de vida, salud, accidentes personales, gastos
médicos, etc; y los seguros de dafios, como son seguros de
automoviles, incendio, terremoto, responsabilidad civil,
embarcaciones, etc.

B2

Contar con datos de calidad al ser filtrados y validados.

B3

Tener los insumos necesarios para la generacion de estadisticas,
indicadores y estudios sobre las tendencias de comportamientos en la
emision de pdlizas y la siniestralidad sectoriales.

B4

Permitir a las compaiiias de seguros tener informacion de valor para
la toma de decision con respecto a sus productos y manejo de la
siniestralidad en base a las estadisticas y estudios entregados.

BS

Minimizar riesgos de multas y penalizaciones por parte de la Comision
Nacional de Seguros y Finanzas hacia las compaiiias, al contar con una
herramienta de validacion interna.

B6

Flexibilidad y bajo costo de mantenimiento del sistema ante los
cambios anuales de estructura para el reporte de informacion.

Ventajas de la implementacion del sistema

Las ventajas que se tienen al desarrollar e implementar el proyecto presente frente al
proceso manual son las siguientes:

Tabla 2: Ventajas

Ventaja Descripcion

Punto central de
recepcion de

El sistema tiene una interfaz web que permitiré la entrega de
la informacion del SES A para todos los ramos y todas las

informacion compaiiias de seguros.
Administracion Los usuarios operadores tendran un unico sistema de
central administracion de los archivos de todos los ramos, companias

y afios de reporte entregados.




Flexible El sistema sera capaz de ser modificado en estructura y en
validaciones aplicados a los archivos de informacion en una
forma que no tenga la necesidad de cambiar el codigo fuente.
Escalable El sistema podré ajustarse a las necesidades de procesamiento
de archivos. Podré incrementar las instancias de ejecucion del
proceso de carga y validacion de archivos con dependencia a
la concurrencia.

Disponible las 24 El sistema corre en servidores que siempre estdn encendidos.

horas

Congruente con la Los archivos que se entregan a la CNSF son los mismos que

CNSF se entregan en el sistema del SESA de AMIS. Las
validaciones son exactamente las mismas que aplica la CNSF.

Seguro El sistema se encuentra en un ambiente seguro que evitara

fugas de informacion.

Lista de requerimientos funcionales

A continuacion, se enlistan los requerimientos funcionales:

Tabla 3: Requerimientos funcionales

Identificador Descripcion

R1 El sistema debe estar preparado para recibir la informacion anual.
R2 Los ramos que se deben poder procesar son los siguientes.

Seguros de personas

e Vida individual
Vida grupo
Accidentes personales individual
Accidentes personales colectivo
Gastos médicos individual
Gastos médicos colectivo
Salud
Pensiones

Seguros de Autos
e Automoviles individuales
e Automoviles flotilla

Seguros de dafios
e Incendio
e Terremoto
e Diversos Miscelaneos




Identificador Descripcion

e Diversos técnicos construccion y montaje (DTCM)

e Diversos técnicos calderas, equipo electronico, equipo de
contratistas y rotura de maquinaria (DTCEER)
Responsabilidad Civil

Agricola y ganaderia

Aeronaves

Mercancias

Cascos de embarcaciones

Crédito

Riesgos hidrometeoro logicos

R3

El sistema debe poder recibir la informacion en distintos tipos de
archivos:

Seguros de personas:
e Archivo de emisiones
e Archivo de siniestros

Seguros de automoviles y dafios:
e Archivo de emisiones
e Archivos de datos generales
e Archivo de siniestros

R4

La informacion debe ser entregada en archivos planos con los nombres
conformados por:

RR8 + Tipo CIA + Identificador CIA 4 digitos + Ramo + Tipo de
archivo + Aiio (4 digitos) + Mes (2 digitos) + Dia (2 digitos) + .txt

e Eltipode CIA puedeser: S, HoP

e FElidentificador de CIA es conforme al catalogo de compaiiias
de la CNSF

e Eltipo de archivo puede ser DG (Datos Generales), EMI
(Emision) o SIN (Siniestros)

¢ Ramo es una abreviatura del ramo, como la lista siguiente lo
indica:

Tabla 0-4 Ramos y sus abreviatura

Ramo Abreviatura
Accidentes Personales Individual API
Accidentes Personales Colectivo APC

Gastos Médicos Mayores Individual GMI

Gastos Médicos Mayores Colectivo GMC




Identificador Descripcion

Incendio INC
Terremoto TEV
Diversos Misceldneos DMI
Diversos Técnicos Construccion y Montaje CYM
Diversos Técnicos Calderas, Equipo Electronico, CER
Equipo de Contratistas y Rotura de maquinaria
Responsabilidad Civil RCV
Agricola y Ganaderia AG
Aeronaves AER
Mercancias TCA
Cascos y embarcaciones EMB
Crédito CRE
Riesgos hidrometeoro l6gicos RH
Autos Individual AUI
Autos Flotilla AUF
Vida Individual VI
Vida Grupo VG
R5 El sistema debe detectar y validar el registro de control, el cual es la

primera linea dentro del archivo.

El “registro de control” debera especificar el monto total de cada uno
de los campos numéricos (montos o cantidades), asi como ¢l nimero
de registros que contenga cada archivo para los demas campos
restantes y diferentes de vacio, separados por el signo “|” conocido
como “pipe”.

En caso que las “cifras de control” no sean consistentes con lo
reportado en el archivo, dicha informacion se considerard como
incorrecta y por lo tanto se puede desechar la entrega.

R6 Los archivos que se enviardn estan conformados de la siguiente forma:

e Archivos tipo texto

e (Cada columna estara separada por | (pipe)

e Siel campo es numérico y es cero, solo se reportara un cero

e Siel campo no es numérico y es nulo, el campo se reportara
vacio, es decir, se mostraran dos pipes seguidos (||).

e Al final de cada registro debe haber un pipe (|) y un punto y
coma (;)

e Las variables se reportaran en correspondencia a la estructura
definida para dicho archivo.

e Los campos monetarios estaran expresados en pesos y con dos
decimales.

e Los campos que no sean montos, pero numéricos no tendran
decimales a menos que su naturaleza lo requiera.

e Las fechas estardn conformadas por el formato
° aaaammdd




Identificador Descripcion

R7 La estructura de los archivos estara definida conforme a los estipulado

por la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF) capitulo 26, el cual
establece la normatividad para la entrega de la informacion estadistica

para la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

El sistema debe ser capaz de realizar las validaciones correspondientes
a la informacion para verificar que se esta cumpliendo con las reglas
establecidas en los manuales de siguientes:

e Manual del Sistema Estadistico de los Seguros de Pensiones
derivados de las Leyes de Seguridad Social (15 ene 2019).docx

e Manual del Sistema Estadistico del Ramo de Responsabilidad
Civil 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Seguro de Cascos
Aeronaves 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Seguro de Cascos
Embarcaciones 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Seguro de Transporte de
Mercancias 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Ramo de
Incendio 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Ramo de Agricola y de
Animales  2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Ramo de
Crédito 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Ramo de Crédito a la
Vivienda 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Seguro de Riesgos
Hidrometeoroldgicos  2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico de los Seguros de Terremoto y
Erupcion Volcanica 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Subramo de Diversos
Técnicos CEER 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Subramo de Diversos
Técnicos Construccion y Montaje 2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Subramo de Diversos
Miscelaneos  2018.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Ramo de Automoviles de
Poliza Flotilla 2019.docx

e Manual del Sistema Estadistico del Ramo de Automoviles de
Péliza Individual 2019.docx

e Manual de los Siniestros de Terremoto, Huracan y Otros
Riesgos Hidrometeorologicos 2019.docx

e Manual del Sistema Estadistico para el Ramo de Accidentes




Identificador Descripcion

Personales Colectivo 2019.docx

e Manual del Sistema Estadistico de los Seguros de Gastos
Médicos Individual 2019.docx

e Manual del Sistema Estadistico de los Seguros de Accidentes
Personales Individual 2019.docx

e Manual del Sistema Estadistico de los Seguros de Gastos
Médicos Colectivo 2019.docx

e Manual del Sistema Estadistico de los Seguros de Salud (15
ene 2019).docx

e Manual del Sistema Estadistico de los Seguros de Vida
Individual (15 ene 2019).docx

e Manual del Sistema Estadistico de los Seguros de Vida Grupo
(Version 01).docx

Como ejemplo de los manuales favor de revisar el Anexo D [2]

RS El sistema debe generar un archivo de Excel con los errores que
ocurrieron al ejecutar las validaciones sobre un archivo. Los campos
que debe mostrar minimamente son los siguientes:
e Fecha de validacion
Nombre del ramo
Clave de la compaiiia
Nombre de la compaiia
Ao de reporte
Numero de poliza
Numero de renglon
Identificador del error
Nombre del archivo
Nombre del campo
Descripcion del error
Valor reportado
Tipo de error (Estructura, catalogo o consistencia)
e Nivel de error (Error critico o advertencia)

R9 La solucién debe contar con una aplicacién web en la cual se pueda
realizar las actividades de carga y sustitucion de archivos.

R10 La aplicacion web debe tener un esquema de seguridad de acceso por
medio de usuario y clave.

R11 Los usuarios que pueden acceder a la aplicacion web deben tener

minimamente los siguientes roles para la operacion:
e Administrador. Puede realizar todas las operaciones
e Usuario de compaiia. Puede cargar su informacion.
e Usuario de AMIS. Puede realizar la carga individual de
archivos y sustituirlos de todas la compaiiias y puede obtener
un reporte de los archivos que se han cargado.




Identificador Descripcion

R12 Los usuarios de compaiiias y de AMIS deben tener asignados los
ramos que Unicamente tienen permiso para cargar archivos.
R13 La aplicacion web debe tener una pantalla en la cual se pueda realizar

la carga de un archivo en formato zip que contenga comprimidos los
archivos correspondientes al ramo. Los nombres de los archivos deben
respetar la nomenclatura definida en la CUSF capitulo 24.
El sistema debe detectar automaticamente el contenido del archivo
comprimido e indicar si es correcto o no para que pueda cargar dichos
archivos.
R14 La aplicaciéon web debe tener una pantalla en la cual se pueda realizar
la carga de un archivo por parte de los usuarios de AMIS.
El usuario tendra la opcidn de cargar o sustituir un archivo eligiendo:

e Compaiia

e Ramo
e Archivo
e Ao de reporte
R15 El sistema web debe tener una pagina en la cual se pueda observar el

estatus de las cargas por parte de los usuarios de AMIS.
Las opciones de filtro deben ser:
e Compaiiia
Ramo
Archivo
Ao de reporte
Estatus (En espera, procesando, proceso terminado, proceso
con error)
R16 La aplicacion web debe tener un mddulo de administracion de los
catalogos que pertenezcan al sistema. Est4 opcion solo sera operada
por el administrador del sistema.

R17 La aplicacion web debe tener un modulo de administracion de usuarios
del sistema. Los datos minimos que debe tener un usuario son:
e Nombre
Apellido paterno
Apellido materno
Correo
Teléfono
Usuario
Contrasena
Compaiiia
Estatus
Rol
Los ramos que tiene permiso para cargar
R16 La solucion debe contar con una herramienta que ayude a realizar la
validacion de archivos y que pueda ser operada desde los equipos de




Identificador Descripcion

los usuarios de las compaiiias.

Esta herramienta debe realizar exactamente las mismas validaciones
que el sistema que se encuentre en AMIS para la recepcion y carga de
archivos.

Al igual que el sistema de validacion de AMIS, esta herramienta
también debe poder generar un Excel con el resultado de la evaluacion
de los archivos.

R17

Cuando los usuarios de las compaiiias realicen una carga de su
informacion al sistema, una vez que sea exitosa la recepcion el sistema
debe enviar un correo electronico al usuario que ya se recibi6 la
informacion. Se debe enviar copia a una persona asignada en AMIS.

Lista de requerimientos no funcionales

A continuacion, se encuentra la lista de requerimientos no funcionales, los cuales son
aquellos que se necesitan para su operacidon o mantenimiento.

Tabla 5: Lista de requerimientos no funcionales

Idenficador  Descripcion

RNF1 El sistema validador debe tener la capacidad de realizar los procesos de
validacion y carga en forma paralela por ramo.

RNF2 El sistema debe estar construido bajo los lineamientos de tecnologia e
infraestructura actuales de la asociacion, los cuales son:
Lenguaje de programacion java 5 o posterior.
Sistema operativo: Windows Server 2003 o posterior
Base de datos Sybase ASE 15.0 o posterior

RN3 El sistema debe ser lo mas parametrizable y flexible, de tal forma que
no sea necesario hacer cambios de programacion en cuanto se requiera
realizar cambios de estructura en los archivos, asi como las reglas de
validacion.
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CAPITULO 1

Analisis y disefio del sistema
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1 Analisis y Disefio de la solucion

En este capitulo se reporta el disefio de los componentes que forman parte de la solucion
integral y que, desde su concepcion fueron pensados para que fueran administrados y de
esta forma contar con un mantenimiento flexible.

En base a los requisitos generales que se obtuvieron por parte de los usuarios de las areas
técnicas actuariales se realizo el andlisis y se generd una propuesta de disefio para dar una
solucion a sus necesidades.

El Sistema Estadistico del Sector Asegurador (SESA) mdas que una aplicacion es un proceso
que genera estadisticas sobre la informacion de las emisiones y los siniestros de las pdlizas
de seguros de las compaiias asociadas a AMIS. Este proceso comienza con la entrega de
los archivos por parte de las compaiiias al sistema, y éste en varios pasos obtiene la
informacion disponible para que sea explotada por una herramienta de inteligencia de
negocios.

Las herramientas que se utilizaron para el disefio de este sistema fueron aquellas que
gradualmente ayudaron a generar la solucion a partir de los requerimientos. Fueron los
siguientes:
e Diagrama conceptual de la solucion
Diagrama de proceso general
Casos de uso
Diagramas de actividades
Generacion del diagrama de entidad relacion

1.1 Diagrama conceptual de la solucion

En la figura 1 se muestra el diagrama conceptual de la solucion.

El andlisis del diagrama conceptual muestra los moédulos o componentes que se tienen
que disenar y desarrollar, los cuales son los siguientes:

e Sistema de validacion.
o Componente que realizard la validacion y carga de los archivos en una
base de datos.
o Generacion de un Excel de resultados de las validaciones

e Aplicacién web

o Entrega de archivos
= Moddulo que tenga las opciones gestionar la carga, validacion y

12



sustitucion de archivos de los distintos ramos.
* Que pueda comunicarse con el sistema de validacion para realizar
la carga.
* Que sea capaz de obtener el archivo de resultado de errores
o Administracion
» Moddulo de administracion de la estructura de archivos y sus
validaciones, esto consiste en gestionar:
e Ramos
Archivos de los ramos
e Estructura de los archivos (campos y sus tipos de datos)
e Validaciones que se deben aplicar a cada columna.
e Error que debe reportarse si falla una validacion.
* Modulo de administracion de usuarios de sistema
o Herramienta para compaifiia
» La herramienta de la compaifiia basicamente debe poder realizar las
mismas funciones que el sistema de validacion:
e Evaluar las mismas validaciones.
e Entregar el mismo archivo de resultado de errores.
= Aplicacion instalable en los equipos de las compaiiias asociadas.
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Fig. 1:Diagrama conceptual



1.2 Diagrama del proceso general

Al analizar los requerimientos y realizando las entrevistas necesarias con los usuarios de
las 4reas técnicas actuariales se vislumbré que la solucion debe servir de soporte
tecnologico al proceso de administracion de los archivos estadisticos de las compaiias,
para que los datos estén disponibles por una herramienta de inteligencia de negocios (BI —
Business Intelligence).

En la Fig. 2 se muestra el diagrama del proceso general de gestion del SESA que se
disefi6 para dar solucion a los requerimientos.

EI SESA se integrara de varias aplicaciones que interactuaran entre si y que seran operadas
por los usuarios finales responsables de cada uno de los ramos de seguros.

Usuarios ) ‘ : E1E 818 B
. _l I I

'y

Reparte Estadisticas |

[ Errores

Validador

Repaositorio

Fig. 2 Proceso General para la generacion de estadisticas

El proceso general consiste en lo siguiente:
Recepcion de archivos

Las compafiias aseguradoras asociadas tienen la obligacion de entregar su informacion a
AMIS por cualquiera de estos medios:

e Mensajeria: Los archivos son almacenados por medios opticos (CD o DVD) y
enviados a AMIS por mensajeria propia o por medio de alguna empresa dedicada a
la entrega de paquetes.

e Correo electronico: Si los archivos son menores a 10 MB pueden ser entregados
via correo electronico a las personas encargadas del ramo correspondiente.
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e HTTP. Es la carga de los archivos por medio de la aplicacion SesasWeb. En esta
opcion las companias aseguradoras deben contar con un usuario y contrasefia para
firmarse a la aplicacion y deben cargar sus archivos .txt (general, emision y
siniestros) en un solo archivo .zip por medio del médulo de carga dentro del
sistema.

Copia al repositorio

Cuando la forma de entrega es por "Mensajeria" o por "Correo electrénico" el usuario que
opera el sistema en AMIS, quien recibe la informacion y es el encargado técnico del ramo
correspondiente, debe copiar dichos archivos en una carpeta dentro del servidor de
aplicaciones para SESAS. A ésta carpeta se le denomina repositorio.

Si la recepcion fue por medio de la aplicacion SesasWeb los archivos son descomprimidos
y almacenados en el repositorio en forma automatica.

Validacion y carga del archivo

Una vez que el archivo es guardado en el repositorio sera necesario indicarle al sistema que
realice la validacion y carga de la informacion, esto se hard por medio de la aplicacion
Web. El usuario de AMIS encargado del ramo correspondiente debe firmarse al sistema y
ejecutar el procesamiento del archivo.

Cuando la recepcion es por medio de HTTP el archivo entrard en proceso de validacion y
carga automaticamente, no sera necesario la intervencion de ninglin usuario.

La validacion de un archivo consiste en revisar que la estructura de la informacion este
correcta, es decir, revisa que la separacion de los campos sea por medio de un pipe ("|"),
que la separacion de las filas sea por punto y coma (";") seguido de una nueva linea, el
numero de campos, su longitud, su formato y si pertenece a un catalogo. Adicionalmente
revisa que consistencia entre campos, por ejemplo, que la fecha reporte de fin de vigencia
de la poliza sea mayor a la fecha de emision.

Los datos seran cargados a la base de datos mientras se encuentra el proceso de validacion.

Cuando los datos se encuentren validando se generara un archivo de errores en formato .xls
(Excel). Las personas responsables de los ramos deben revisar estos archivos de errores
para otorgar el visto bueno a la carga de informacion o en caso contrario solicitar las
correcciones de los datos a la compaifiia de seguros correspondientes. Los usuarios pueden
ejecutar la validacion y carga de los archivos cuantas veces sea necesario.

Generacion de cubos de informacion

Cuando la informacidn ya esta en la base de datos y libre de errores entonces se utiliza una
herramienta de Business Intelligence (BI) de Dimensional Insight, la cual ayudara a crear
los cubos que contienen las dimensiones necesarias para la generacion de estadisticas. Los
cubos estaran definidos y seran creados por un analista de BI conforme a los requerimientos
hechos por las personas responsables de cada uno de los ramos.
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Generacion de reportes

Las estadisticas se obtienen mediante el cruce de variables y sumarias contenidas en los
cubos y para ellos es necesario utilizar Diveline que es una aplicacion incluida en la Suite
de la solucion de Dimensional Insight para BI. Estas estadisticas son generadas
directamente por las personas responsables de cada ramo.

1.3 Casos de uso

Se utilizaron los diagramas de “casos de uso” de UML (Unified Modeling Language) para
definir las principales funciones que el sistema debe tener en relacion a los requerimientos.
Los diagramas de casos de uso son importantes para visualizar, especificar y documentar
el comportamiento de un elemento. Estos diagramas facilitan que los sistemas, subsistemas
y clases sean abordables y compresibles, al presentar una vista externa de como pueden
utilizarse estos elementos en un contexto dado. [3, p. 203]

Los casos de uso se emplean para capturar el comportamiento deseado del sistema en
desarrollo, sin tener que especificar como se implementa ese comportamiento. Los casos
de uso proporcionan un medio para que los desarrolladores, los usuarios finales del sistema
y los expertos del dominio lleguen a una compresion comun del sistema. [3, p. 204]

1.3.1 Caso de uso registro al sistema

SesasWeb

™ Tl

<<extend==
- Obtener rol
Usuario

Gestionar modulos
permitidos

Fig. 3: Caso de uso registro al sistema

La Fig. 3 muestra el caso de uso de registrar al sistema o también llamado “login”. Consiste
en la funcionalidad de autenticarse y de registrarse en el sistema utilizando usuario y
contrasefia. El sistema buscara en su base de datos si el usuario es valido y obtendra el rol
para determinar que modulos tiene permitido utilizar.
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1.3.2 Caso de uso entrega de archivos

SESAS

'

Enviar correo de
recepcion de los
archivos

Usuario AMIS ]
]

<<extends>
i
]

Entregar archivos
estadisticos
T
Validar y cargar
archivos
Usuario CIA

<<exiends>
Generar reporte de
errores en Excel

i
<<extends

Almacenar datos

Fig. 4: Caso de uso entrega de archivos

En la Fig. 4 se muestra el caso de uso de entrega de archivos por parte del usuario de
compaiia.

La funcidn principal del sistema es el modulo de entrega de archivos, el cual recibira,
almacenard y enviara por correo al usuario de la compafiia y a un usuario de AMIS
responsable del ramo, un mensaje para confirmar dicha recepcion.

El sistema, una vez que recibio el archivo ejecutara automaticamente la validacion y carga.
Se generara en un archivo de Excel un reporte de errores como resultado de la validacion
y estaré disponible para que el usuario de la compaifiia lo pueda descargar.

1.3.3 Caso de uso gestion del usuario AMIS

En la Fig. 5 se tiene el caso de uso de operacion del usuario AMIS.

Los usuarios de AMIS deberan cargar en el repositorio del sistema los archivos que reciban
de las compaiias. Posteriormente, deberan ingresar al sistema para ejecutar la validacion y
carga de los archivos que recientemente se cargaron en el repositorio.

El sistema ejecutara las validaciones para revisar los archivos y almacenara la informacion
en su base de datos.

18



Finalmente, el sistema se generard un archivo de Excel con el reporte de errores como

resultado de la validacion.

'

Usuario AMIS

SESAS

Copiar archivos al
repositorio

Ejecutar validar y
cargar archivas

<=zgxtend==
]

Generar reporte de
errores en Excel

<<extend>>

Almacenar datos

Fig. 5: Caso de uso gestion del usuario AMIS

1.3.4 Caso de uso gestion del administrador

En la Fig. 6 se observa el caso de uso de gestion del administrador del sistema.

El administrador podra realizar la gestion de los siguientes modulos:

Errores

Usuarios del sistema
Estructura de archivos (Ramo y archivo) y sus campos o columnas
Tipo de validaciones

Validaciones asignadas a los campos

La gestion incluye el alta, modificacion y deshabilitacion de registros.
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SesasWeb

Gestionar usuarios

Gestionar estructura

archivos

iy

Gestionar tipos de
validaciones

Administrador
AMIS

Gestionar asignacion
de validaciones

Gestionar errores

Fig. 6: Caso de uso gestion del administrador

1.3.5 Caso de uso validador de compaiiias del SESA

En la Fig. 7 se muestra el caso de uso del validador de compaiias del SESA.

El usuario de compaiias tendra en su equipo la instalacion del SESA y podra realizar las
mismas operaciones que el validador de AMIS.

Debera levantar el aplicativo y enviar a ejecutar la validacion de los archivos eligiéndolo
de una carpeta de su equipo.

El sistema generara el reporte de errores en un archivo Excel.

El sistema almacenara en su base de datos local la informacién para que pueda hacer
validaciones cruzadas contra los otros archivos, como pueden ser el archivo de siniestros.
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Validador de companias del SESA

!
Validar y cargar
archivos
localmente

Usuario CIA T
cegutendss <<extends:>

Generar reporte de Almacenar en base

errores en Excel

de datos local

Fig. 7: Caso de uso validador de compariias del SESA

1.4 Diagramas de actividad

Un diagrama de actividades es fundamentalmente un diagrama de flujo que muestra el
control entre actividades.

Los diagramas de actividades se utilizan para modelar los aspectos dindmicos de un
sistema. La mayoria de las veces, esto implica modelar los pasos secuenciales (y
posiblemente concurrentes) de un proceso computacional. Con un diagrama de actividades
también se puede modelar el flujo de un objeto conforme pasa de estado a estado en
diferentes puntos del flujo de control. Los diagramas de actividades pueden utilizarse para
visualizar, especificar, construir y documentar la dindmica de una sociedad de objetos, o
pueden emplearse para modelar el flujo de control de una operacion. [3, p. 224]

En el presente proyecto se utilizaron los diagramas de actividad para especificar la
dindmica de proceso de recepcion y validacion de los archivos.

Una cosa especialmente tutil cuando se modelan flujos de trabajo de procesos de
organizaciones, es dividir los estados de actividades de un diagrama de actividades en

grupos, donde cada uno representa la parte de la organizacion responsable de estas
actividades. [3, p. 232]

1.4.1 Diagrama de actividades entrega de archivos

La Fig. 8 es el diagrama de actividades para la funcionalidad de la entrega de los archivos
por los usuarios de las compaiiias de seguros hacia la asociacion. Como se puede observar
se tienen los siguientes actores:

e Usuario AMIS.

e Usuario CIA (compaiiia)

e Sistema SesasWeb (aplicacion web)

e Sistema de validacion (validador)
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Fig. 8: Diagrama actividades entrega de archivos

En la siguiente tabla se describe el diagrama.

Tabla 6: Descripcion actividades entrega de archivos

ID Actor Actividad Descripcion
1 Usuario CIA Acceder al El usuario de CIA se conecta al sistema web
modulo de y accede al modulo de recepcion para enviar
recepcion de por medio del aplicativo el archivo
archivos comprimido, el cual debe contener los
archivos correspondientes al ramo, tales
cOmo emision y siniestros.
2 SesasWeb Recibir El sistema recibe el archivo comprimido y lo
archivos almacena en una carpeta temporal.
3 SesasWeb (Archivo El sistema revisa el archivo comprimido,
correcto? verifica que el contenido sean los archivos

correspondientes al ramo y si tienen la
nomenclatura correcta.
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ID Actor Actividad Descripcion

4 Usuario CIA Mensaje de Si el contenido del archivo es incorrecto
error entonces se muestra un mensaje de error al

usuario indicando la razén.

5 SesasWeb Almacenar Si el contenido del archivo es correcto
archivos en entonces se mueve el archivo de la carpeta
repositorio temporal al repositorio de los SESAS.

6 SesasWeb Enviar correo El sistema envia el correo de que se recibio

correctamente el archivo comprimido.

7 Usuario CIA Correo Correo que contendra el ramo que fue
cargado, el aino de reporte y una
confirmacion de que se recibié o no el
archivo.

8 Usuario AMIS | Correo Copia del mensaje de recepcion exitosa
hacia el usuario de AMIS que queda como el
responsable del ramo.

9 Validador Ejecutar El validador recibe la solicitud de

proceso de procesamiento del archivo.

validacion y Ejecuta las validaciones correspondientes a

carga la estructura del archivo, que va a depender
del ramo y el tipo de archivo (emision, datos
generales y siniestros)

10 | Validador Generar El validador generard un documento de
documento de | errores que hayan ocurrido en relacion a la
resultado ejecucion de las validaciones. Almacenara

dicho archivo en el repositorio del SESA.

11 | Validador Insertar datos El validador insertara los registros a una
base de datos no obstante tengan errores que
hayan ocurrido durante la validacion.

12 | Validador Revisar registro | El sistema de validaciones realizara la

de control construccion del registro de control y
revisara que sea igual al que viene dentro del
archivo.

13 | Validador Excel de Excel que contiene los mensajes de error
errores como resultado de la ejecucion de las

validaciones.

14 | Validador Datos del ramo | Son los datos que estan disponibles en la
base de datos del SESA.

15 | SesasWeb Mostrar reporte | Mddulo del sistema web que muestra el

procesos estatus de los procesos que estan siendo
ejecutados en el validador.

16 | Usuario AMIS | Revisar estatus | El usuario de AMIS puede revisar el estatus
proceso de los procesos para saber cuales han

terminado y poder revisar el Excel de
errores.
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1.4.2 Diagrama de actividades gestion del usuario AMIS

La Fig. 9 es el diagrama de actividades para la gestion del usuario AMIS, quién es el
responsable de verificar que las compafias entreguen la informacion y que ésta sea
correcta. Como se puede observar se tienen los siguientes actores:

e Usuario AMIS.

e Usuario CIA (compaiiia)

e Sistema SesasWeb (aplicacion web)

e Sistema de validacion (validador)
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:EI
g
(&)
Q
g AEEA immn|
a 1 Enviar archivos a
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=2
= EENR 2w
2
= 2 Recibe archives
< 13 Revisar estatus
o de procesos
=
g s A s N
n . - 4 Ingresar al
= 3 Copiar archivas » . "
en el repositorio | 7 médulo de gestion
de archivas
. vy . vy
= JL v
% —_
= 5 Solicitar
0 validacian y carga 12 Mastrar reporte
ﬁ de archivos Proceses
-] —
w
= ' L N N
& Ejecutar proceso 7 Generar 10 Exoal de
de validacién y »  documento de > emores
carga resultado
\ J \ J/
13
=]
°
m
:! 8 Insertar datos 11 Datos del ramo
o
g I
9 Revisar registro
de control
| ——

Fig. 9: Diagrama de actividades gestion del usuario AMIS

En la siguiente tabla se describe el diagrama.
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Tabla 7: Descripcion actividades gestion del usuario AMIS

ID Actor Actividad Descripcion

1 Usuario CIA Enviar archivo a | Elusuario de CIA envia los archivos de los
AMIS ramos por correo o por otro medio hacia el

actuario de AMIS responsable del ramo.

2 Usuario AMIS | Recibir archivos | El usuario de AMIS recibe los archivos ya
sea por correo o por mensajeria.

3 Usuario AMIS | Copiar archivos | El usuario de AMIS copia los archivos

al repositorio recibidos al repositorio del SESA.

4 Usuario AMIS | Ingresar al El usuario de AMIS ingresa al sistema web
modulo de en el modulo de gestion de archivos y
gestion de ejecuta la validacion de los archivos que ha
archivos. cargado en el repositorio.

5 SesasWeb Solicitar El sistema web solicita la validacion y
validacion y carga del archivo al validador, es decir, le
carga de archivos | indica que ejecute la operacion.

6 Validador Ejecutar proceso | El validador recibe la solicitud de
de validacion y procesamiento del archivo.
carga Ejecuta las validaciones correspondientes a

la estructura del archivo, que va a depender
del ramo y el tipo de archivo (emision,
datos generales y siniestros)

7 Validador Generar El validador generara un documento de
documento de errores que hayan ocurrido en relacion a la
resultado ejecucion de las validaciones. Almacenera

dicho archivo en el repositorio del SESA.

8 Validador Insertar datos El validador insertar4 los registros a una
base de datos no obstante tengan errores
que hayan ocurrido durante la validacion.

9 Validador Revisar registro | El sistema de validaciones realizara la
de control construccion del registro de control y

revisara que sea igual al que viene dentro
del archivo.

10 | Validador Excel de errores | Excel que contiene los mensajes de error
como resultado de la ejecucion de las
validaciones.

11 | Validador Datos del ramo Son los datos que estan disponibles en la
base de datos del SESA.

12 | SesasWeb Mostrar reporte | Modulo del sistema web que muestra el

de procesos estatus de los procesos que estan siendo
ejecutados en el validador.

13 | Usuario AMIS | Revisar estatus El usuario de AMIS puede revisar el
de procesos estatus de los procesos para saber cuales

han terminado y poder revisar el Excel de
errores.
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1.4.3 Diagrama de actividades validador de compaiiias

La Fig. 10 es el diagrama de actividades de la funcionalidad del validador de compaiiias.
Como se puede observar se tienen los siguientes actores:

e Usuario CIA (compaiiia)

e Sistema de validacion (validador)

= SESAS
s .
© Y
.g — 8 Revisar errores
E 1 Solicitar
= validacién de
g archivos
-/
- v Y
.y )
2 Ejecutar proceso 3 Generar 6Excel de
de validacién y P documento de > erores
carga resultado
1)
=]
©
©
o 4 Insertar datos 7 Datos del ramo
g -
A 4
5 Revisar registro - i
de control [ Fin
| —
Fig. 10: Diagrama actividades validador compaiiias
En la siguiente tabla se describe el diagrama.
Tabla 8: Descripcion de actividades del validador de compariias
ID Actor Actividad Descripcion
1 Usuario CIA | Solicitar validacion | El usuario de la compaiiia levanta la
de archivos herramienta de validacion instalada en su

equipo e ingresa en la pantalla que tiene la
funcionalidad para ejecutar la validacion
de los archivos.

2 Validador Ejecutar proceso de | El validador recibe la solicitud de
validacion y carga | procesamiento del archivo.

Ejecuta las validaciones correspondientes
a la estructura del archivo, que va a
depender del ramo y el tipo de archivo
(emision, datos generales y siniestros)

3 Validador Generar documento | El validador generara un documento de
de resultado errores que hayan ocurrido en relacion a la
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ID Actor

Actividad

Descripcion
ejecucion de las validaciones. Almacenara
dicho archivo en el repositorio del SESA.

4 Validador

Inserta datos

El validador insertara los registros a una
base de datos local no obstante tengan
errores que hayan ocurrido durante la
validacion.

Estos datos servirdn para realizar la
validacion entre archivos.

5 Validador

Revisa registro de
control

El sistema de validaciones realizara la
construccion del registro de control y
revisara que sea igual al que viene dentro
del archivo.

6 Validador

Excel de errores

Excel que contiene los mensajes de error
como resultado de la ejecucion de las
validaciones.

7 Validador

Datos del ramo

Son los datos que estan disponibles en la
base de datos del SESA.

8 Usuario CIA

Revisar errores

Una vez que el proceso de validacion
termina, el usuario puede revisar el Excel
de errores y de esta forma saber si su
informacion cumple con los requisitos de
estructura y contenido emitidos por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
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1.4.4 Diseiio de la base de datos

En la Fig. 11 se muestra el disefio de entidad relacion de la base de datos de
administracion del sistema SESA.

cat_usuario : ptooeso. S
usuario id int Spic> M’. int ) <plc> ST int <pi>
nombre varchar(80) anio numeric{4) —b' archar(40
X iaid int <fed> nombre Vi {40)
apellgdo_pe . S ca_t LR 3 repositorio  varchar(255)
spellido_materno  varchar(30) sesa_archivo_id int <fu2> s char(1)
email varchar(20) tipo_proceso_id int <fe5> g E
A 3 relacionado int
telefono varchar(12} estatus_proceso_id  int <fel>
ususric varchar(20) usuario_id int <f3> -
clave varchar(20) U int <fE> cat_archivo
estatus char(1) [OCESO_U| ruts_archivo varchar(255) archivo id int <pie> [-ARCHIVC
fecha_greacion datetime ruta_respuest: 255) nombre  varchar(100)
fecha_mcdificacion datetime fecha_creacion datetime
fechs_modificacion  dstetime
cat_tipo_proceso total_r : Em
i it FK_PR| num_ejecutados !nt FK_SE[A_ARC_ARCH
_&M‘l S ; har(20) = num_emores int
e num_sdvertencias int EeR o
FK PH 8ceptado char(1) ¥_PRO —
cat_estatus_proceso — | ultimo char(1) go=| ses8 archivo id  int <pk>
e lidar_tablas char(1) sesa_id int <f1>
estatus proceso id int <pic- qJ_ oo N =2l :
e char(100) validar_consistencias char{1) archivo_id int <fi2>
o N descipcion varchar(255)
FK_PROCE$O_cla  FK_PROCESO_ERROR regex varchar(255)
cat_compania clase_carga_tmp  varchar(255)
cia id int <pi> clase_cargs Yarehar(ZSS)
compania_nombre varchar(100) cal-eune DEEL int
referencis_cis_id  int emor id  int <pic> separador varchar(10)
=nio int e descripcion  varchar(255) Clase. queny varchar(255)
id creacion int terminacion varchar(5)
id_modificacion it Sp-carga varchar(255)
= fan ot ::-r:nb:t:atabla tmp ::dw(z:;
e aciony delebme FK_VALIDA_COL_ERROR —
cat_nivel_validacion o validacion_columna FK_COLUMNA_SESA_ARCH
nivel validacion id int Zpk> “Jvalidacion columna id int Spk>
nivel_validacion_nom varchar{20) fe8— columna_id int <fid>
tipo_validacion_id int <h2> ot colunig
tipo_emor_id int <fed> columna id int spi>
cat_tipo_emor emor_id int <ful= sesa_archivo_id int <fel>
tipo ermor id int <pi> FK_VALIDA_| nivel_validacion_id int <feS> formato_id int <f2>
nombre varchar({20) (~t——————— parametro varchar({255) tipo_columna int <fe3>
nivel_emor varchar(3) numero_columna int
catalogo_id int <feB> nombre varchar(100)
cat_tipo_validacion utilizar_default bit valor_omision har(255)
tipo validacion id int <p> | Fi ya]orden int obligatofio bit )
clase varchar({255) —| validacion_obligatoria  bit tolerancia numerig{3)
descripcion varchar{258) ‘J_ activa char(1) longitud_min int
fecha_creacion datetime longitud_max int
eati fecha_modificacion datetime sumatoria bit
£ camboo nombre_campo_bd varchar{255)
catslogo id int 2pk> | FK_VAL_CPL_ CATALOGBK_VALIDACIQN_COLUMNA |llave bit
catalogo_nombre varchar(100) es_modificable bit
descipcion varchar(255) o | validacion_js varchar(255)
nivel int tipo_dato char(1)
campos varchar(255) FK_COL__TIPO_COL llave_db bit
formsto_campos  varchar(255) conciderar_validacion bit
condicion varchar({255) activo char(1)
abreviacion varchar(20)
FK_COLUM#A_FORMATO
> cat_formato
cat_tipo_columna = =
: : formato id int Sple
—p—"—:f °°:“'""° o int o descripcion varchar(50)
ipo_columna_nombre varchar(30) @ = 255

Fig. 11: Diagrama entidad relacion de la administracion del SESA
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En la base de datos de administracion del validador hay dos grupos de tablas.

El primer grupo es el que define la estructura de los archivos planos que el sistema espera
recibir para procesar y las validaciones que se deben ejecutar para cada uno de los campos
de cada tipo de archivo. Este grupo de tablas estd conformado por:

cat _sesa
cat_archivo
sesa_archivo

cat tipo columna
cat_catalogo
cat_formato
cat_columna
cat_error
cat_tipo_error
cat_nivel validacion
cat_tipo_validacion
validacion columna

El segundo grupo de tablas se relacionan con el registro de los procesos que el validador
ejecuta, son las 6rdenes de trabajo del sistema; en ellas se almacenan los datos de los
archivos como son la compaiiia, su estatus, el afio y el nimero de registros. Lo conforman
las siguientes tablas:

cat _usuario
cat_compania
cat_tipo_proceso
cat_estatus_proceso
proceso

En el siguiente cuadro se describen las entidades.

Tabla 9: Descripcion tablas de base de datos de administracion

Nombre Tabla Tipo tabla  Descripcion

cat_sesa Catalogo | Contiene la informacion del ramo (Autos,
Aeronaves, Accidentes Personales, etc...) y la ruta
en el disco duro del repositorio de archivos.

cat_archivo Catalogo | Este catdlogo contiene el tipo de archivo que es
posible recibir: Datos Generales, emision,
siniestros, coberturas, etc...)

sesa_archivo Operativa | Relaciona el ramo con el tipo de archivo y
adicionalmente tiene informacion que ayuda al
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Nombre Tabla

Tipo tabla

Descripcion

sistema a saber qué clase debe utilizar para cargar los
registros, cual es el nombre que debe tener el
archivo, qué clases se utilizaran para ejecutar las
consultas entre archivos y también el caracter de la
terminacion de registro que debe tener el archivo
para considerarlo como un registro.

cat_formato

Catalogo

En este catdlogo se almacenan los tipos de dato que
el sistema puede recibir y estdn definidos por medio
de una expresion regular. Por ejemplo:

e Alfanumérico 2 [\w]*

e Numérico 2>[\d]*

e Bit—>[01]

cat_tipo_columna

Catalogo

Este catalogo indica el tipo de columna:
e Ordinaria. Cualquier columna
e Poliza.
e Numero de asegurado, ubicacion o inciso.

No es posible ejecutar ninguna validacion si no esta
asignada con una columna, por lo tanto, para cubrir
la necesidad de ejecutar una validacion para revisar
el registro de control o a nivel archivo se crearon
los 3 tipo siguientes:

e Representa fila

e Representa archivo

e Registro de control.

El sistema esta preparado para recibir este tipo de
columnas y ejecutarlo en un momento adecuado.

cat_columna

Catalogo

En esta tabla se define la estructura de todos los
archivos que el sistema puede procesar por ramo.
Contiene el ramo, el tipo de archivo, el nombre del
campo, el tipo de dato (formato), su longitud, su
abreviacion, el orden de aparicion, el valor de
omision, si es obligatorio o no, si esta activo, entre
otras caracteristicas.

El valor por omision es un dato fijo que se utiliza en
lugar del dato original cuando este no cumple con
las condiciones necesarias para que el registro se
inserte en la base de datos, por ejemplo, que su
longitud sea mayor a la establecida o que el tipo de
dato no sea numérico y se espera que asi lo sea.
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Nombre Tabla
cat nivel validacion

Tipo tabla
Catalogo

Descripcion
El nivel de validacion es una clasificacion que se le
da a las validaciones para que sea mostrada en el
archivo Excel de errores. Entre ellas estan:
e Datos generales
Emision
Siniestros
Gral. Vs Emision
Gral. Vs Siniestro
Emision vs Siniestro

cat_tipo_error

Catalogo

Es una clasificacion de los errores que pueden
ocurrir y que se almacenan en el archivo Excel. Por
ejemplo:

e Vacio

e Formato

e Longitud

e De catdlogo

e Consistencia

cat_tipo_validacion

Catalogo

Almacena ¢l nombre completo de los componentes
que ejecutan las validaciones; estos componentes son
clases java que incluyen el paquete al que
pertenecen. También tienen una descripcion breve de
su funcion.

cat_catalogo

Catalogo

Existen campos que su valor debe estar limitado a un
conjunto de datos llamado catalogo. Estos catdlogos
fueron creados como tablas en la base de datos.

La tabla cat catalogo como lo sugiere su nombre,
almacena todos los catdlogos que el sistema utiliza
en las validaciones de los archivos de todos los
ramos.

validacion_columna

Operativa

Relaciona a las columnas con las validaciones que
deben ejecutarse para evaluar su contenido.

Cada validacion tiene asignado un mensaje de error
y estan clasificadas por nivel de validacion y nivel de
error.

En esta tabla también se determina si la validacion
utiliza un catalogo para evaluar, si es obligatoria
ejecutarla, si debe utilizar el valor por omisidon en
caso de que falle y el orden en el cual deben
ejecutarse.

Hay un campo en esta tabla con el nombre de
“parametro” y “parametro2”, los cuales son datos
que se les entregan a las clases de validacion para que
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Nombre Tabla

Tipo tabla

Descripcion

realicen una funcion diferente, por ejemplo el tipo de
validacion formula, el cual es un componente
genérico que recibe una expresion booleana para
evaluar.

cat_error

Catalogo

En esta tabla se almacenan las descripciones de los
errores que se deben escribir en el Excel de errores
cuando una validacion falla. Ver el anexo B un
ejemplo de archivo de errores.

cat_usuario

Catalogo

Contiene los datos de los usuarios que utilizan el
sistema de validacion. Estos datos son, el nombre,
apellidos, correo, teléfono, compaiia, identificador
de usuario (login) y contrasefia. Los nunca se
borran solo se maneja su estatus: inactivo y activo.

cat_tipo_proceso

Catalogo

Hay 3 tipos de procesos:

e Validacion: Valida y carga la informacion de
los archivos en tablas temporales; las tablas
temporales almacenan los datos del afio de
reporte Unicamente.

e Carga: Transfiere la informacion de las
tablas temporales a las tablas histdricas.
Solo se puede ejecutar una vez este proceso.

e (arga sin validar: Carga los datos en la base
sin ejecutar ninguna validacion. Esta opcion
es util solamente si el operador del sistema
estd completamente seguro que el archivo
que va a cargar no tiene ningun error.

cat_estatus_proceso

Catalogo

En esta tabla se almacenan los diferentes estatus
que un proceso puede tener en el sistema:
e Enespera
Procesando
Proceso interrumpido
Proceso terminado
Proceso desechado
Proceso con error
A historico
e Borrado de historico

cat_compania

Catalogo

Contiene las compaifiias de seguros que reportan
informacion de cualquier ramo al sistema.

proceso

Operativa

Almacena las 6rdenes de trabajo que son enviadas
al sistema para ejecutar. Estas ordenes son llamadas
procesos.

La informacidn que es registrada en cada proceso es
referente al archivo como es el afio de reporte, el
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Nombre Tabla Tipo tabla  Descripcion

tipo de archivo, la compatiia, el usuario, el tipo de
proceso, el nimero de registros que tiene el archivo,
la cantidad de errores que tuvo, el nimero de
registros que fueron insertados con éxito, el nimero
de advertencias y si el proceso tuvo un error causo
que no finalizara correctamente.

1.5 Modelo de arquitectura tecnologica

En la Fig. 12 muestra el modelo de arquitectura tecnolégica del SESA.

Aplicacién Web |
Validador Validador de CIAS
Tomcat 5.0
‘ C — Ejecutar proceso __| _ J\B
J Aplicacién SesasWeb ~ validacién y carga— 1
Sistema de Interfaz
SAP ASE 15.0 validacion Cliente
Struts = | Spring 4= Hibemate| | L\ | (Validador) Swing
—. —
BD
SESAS
Java s Java 5
BS  Windows Server 2003 M Win Server 2003, | s e AL
4 Cores, 16 GB RAM, BEE® 8 Cores, 32 GB RAM, ;mgf’gﬁ'zl )épore S
1TBDD !
M= 100GBDD . =] RAM. 100 GB

Fig. 12: Modelo de arquitectura tecnologica

A continuacion, se describe el modelo de arquitectura tecnologica.

1.5.1 Arquitectura aplicacion web

Software
e Programacion en java 5.
e Frameworks de java utilizados:
o Struts 1.2
o Spring 2
o Hibernate 3
e Base de datos Sybase ASE (Adaptive Server Enterprise) 15.0
e Servidor de aplicaciones Tomcat 5.0
e Sistema operativos Windows Server 2003 o superior
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Hardware
e 4 cores de CPU

e 16 GB RAM
e 100GB DD

Cada framework interacciona uno con otro en las diferentes capas del sistema.
En la Fig. 13 se muestran las cuatro capas en las que estd dividida esta aplicacion:

. Persistence
Ul Layer Business Layer
Layer
Struts — MVC Service Locator > Spring DAO Classes Hibernate
Transaction. DcataSoutr_ce,’
Struts Action Hibernate sesi6n onpr;eocl fon
ActionForm management. '
. Query language.
ISP Business .
. Hibernate
Services Classes .
Services

< Domain Model Business Objects >

Fig. 13 Frameworks utilizados y su intercomunicacion

Estas capas son: presentacion, negocio, persistencia y dominio. Cada capa tiene su propia
responsabilidad y no mezclan su funcionalidad. Cada capa esté aislada una de otra pero
permiten la comunicacion a través de interfaces.

Capa de Presentacion

En la capa de presentacion se esta utilizando el framework Struts que es un patron de disefio
MVC (por sus siglas en inglés Model View Controller — Modelo de Vista Controlada).

La implementacion del patron MV C requiere de los siguientes componentes:
Modelo: Es el componente que contiene una o mas clases e interfaces que son responsables
de mantener los datos del modelo. El estado del modelo es mantenido en los atributos y la

implementacion de los métodos.

Vista: Las clases e interfaces de la vista proporcionan una representacion de los datos en el
componente modelo. La vista puede consistir en componentes visuales.

Controlador: Este componente gestiona los cambios en el modelo. Mantiene una referencia
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al componente modelo responsable de ejecutar los cambios, mientras que el controlador
llama a uno o mas métodos de actualizacion. [4, pp. 213,214]

En general, esta capa es responsable de:

¢ Elmanejo de las peticiones y respuestas hacia el usuario.

e Proveer de un controlador para delegar llamadas a la 16gica de negocio y otros
procesos

e Manejo de excepciones que son lanzadas desde otras capas

e Mostrar la vista al usuario (interfaz grafica)

e Ejecutar las validaciones de la vista

Capa de Negocio

Es la capa intermedia de la aplicacién web y es manejada con el framework de spring.
Spring maneja un concepto simple de inyeccion de dependencias también conocido como
inversion de control. La inyeccion de dependencias se realiza con los métodos “set” de las
propiedades de los componentes de negocio. Estas propiedades son denominadas beans.
La configuracion se realiza por medio de un archivo XML simple, en el cual se indican las
referencias de objetos, las fabricas de objetos, los objetos de negocio, los DAO (Data
Access Object) y la inyeccion de dependencias.

La capa de negocio es responsable de:

Manejar la l6gica de negocio de la aplicacion y validaciones de negocio.
Manejo de transacciones.

Permite la interaccion con otras capas por medio de interfaces.

Agrega flexibilidad entre la capa de presentacion y la capa de persistencia, y no
permite la comunicacion directa entre estas.

Capa de Persistencia

La capa de persistencia de los datos esta manejada por el framework Hibernate que permite
tener una estructura de objetos relacional y un servicio de consultas. Esta capa es
responsable de:

e Salvar, actualizar y borrar informacién almacenada en la base de datos
e Manejar la conexion con el driver de la base de datos utilizada.
e Creacion de un pool de conexiones

Capa de Dominio

Esta capa consiste en objetos de negocio que representan el mundo real tales como Usuario,
Compaiiia, etc. Con esta capa Hibernate te permite leer informacion desde la base de datos
dentro de un objeto de dominio y luego puedes mostrarla en la capa de presentacion en una
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forma desconectada. Estos objetos pueden ser actualizados y enviados de vuelta a través
de la capa de persistencia y aplicados dentro de la base de datos.

1.5.2 Arquitectura del Validador AMIS

Aplicacion “standalonde” que ejecutard los procesos de validacion y carga de los
archivos en la base de datos.

Software
e Programacion en java 5.

e Base de datos Sybase ASE (Adaptive Server Enterprise) 15.0

e JDBC para la conexion con la base de datos.

e Sistema operativos Windows Server 2003 o superior
Hardware:

e 8 cores de CPU
e 32 GBde RAM
e 1 TB de disco duro

1.5.3 Arquitectura validador compaiiias

Aplicacion que reutiliza todos los componentes del validador AMIS, pero con una
interfaz grafica hecha con java swing.

Software
e Programacion en java 5.
e JDBC para la conexion con la base de datos.
e Base de datos MySQL 5.0.

Hardware:
e  Windows XP
e Procesador Intel dual core
e 88GBenRAM
e 100 GB en disco duro
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1.6 Calidad de la informacion

En un sistema en el cual se maneja informacion que servird como insumo para una
herramienta de inteligencia de negocios, es importante que desde su disefio se tome en
cuenta la calidad de la informacion.

La calidad de la informacién significa que los datos que componen dicha informacion
deben cumplir con ciertos criterios, tales como:

Precision: los datos deben ser exactos. Por ejemplo, para manejar los datos de moneda es
necesario manejar el tipo y el tamafio adecuado para mantener la precision.

Completa: Que los datos que se estdn manejando sea la misma desde el origen, que no le
falte nada. Los datos incompletos pueden ocasionar estudios incorrectos lo que pueden
provocar toma de decisiones erronéas.

Compatible: No tan solo se debe tener almacenada la informacidn, también se requiere la
forma en se encuentra. Los datos deben ser legibles y deben poderse manejar por medio de
la herramienta de explotacion de la informacion.

Integral: Es el modo en que los registros de una fuente de datos mapean registros en otra
y esta debe mantenerse en relacion al origen.

Relevante: Un componente clave para la calidad de la informacion es que tenga sentido
para las personas que la reciben. Esto significa que los datos deben ser de utilidad para
quienes acceden a ella.

Accesible: Significa que las personas adecuadas puedan tener el acceso correcto a la
informacion que le corresponde cuando la necesiten.

Oportuna: La informacion tiene un tiempo de vida ttil, que sea oportuna significa que los
datos deben obtenerse en forma puntual y que su acceso sea en el momento en que se
necesite.

El sistema esta disefiado con las premisas de calidad de la informacion de la siguiente
forma.

1) Las tablas en donde se almacenaran los datos tendran minimamente la estructura y
los tipos de datos de los archivos que estan definidos para cada uno de los ramos
del SESA.

2) Todos los datos seran almacenados, pero antes de hacerlo, seran validados en
estructura y en tipo de dato, con la finalidad de que en caso de que no sean
correctos se sustituya por un valor por omision.

3) En todas las columnas se generara una estadistica para saber ¢l porcentaje de error
y sera registrado en un Excel, el cual serd una salida del proceso para que sea
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revisado por el usuario técnico actuarial y de esta forma tenga una herramienta
para decidir si la informacion es de buena calidad, segln su criterio.

4) Se generara un reporte en Excel con todos los errores que el archivo del ramo
tenga al revisar la estructura, tipo de dato, catalogo y consistencia entre campos y
tablas. Este reporte es otra herramienta que contard el usuario técnico actuarial
para decidir si los datos estan completos, integrales y compatibles.

5) Toda la informacion sera almacenada en una base de datos normalizada y estara
accesible para la herramienta de inteligencia de negocios en todo momento.

6) En comparacion del proceso manual de la informacion, el sistema permitira la
entrega de la informacion en un tiempo menor, aproximadamente en 3 meses
contra 10 meses del manual.

7) La accesibilidad de los datos sera por medio de la herramienta de inteligencia de
negocios, el cual tiene su propio esquema de seguridad.

Las consideraciones para la calidad son las siguientes:

e [En base al archivo de estadisticas se espera que cada campo no exceda del 5% de
errores. En caso que asi suceda se solicitard a la compania que corrija los errores y
vuelva a cargar los datos.

e Elregistro de control debe estar correcto, caso contrario se solicitard que se revise
y se vuelva a enviar el archivo.

e La fecha de entrega debe ser la misma que la fecha estipulada en el calendario de
la CNSF.

e Se permitird que se realicen todas las sustituciones necesarias en los archivos, sin
embargo, después de la tercera vez se debera entregar por escrito el motivo por el
cual se han hechos mas de 3 sustituciones, firmado por parte del director o gerente
responsable del proceso de entrega.
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CAPITULO 2

Desarrollo del sistema
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2 Desarrollo del sistema

La etapa de desarrollo del sistema consisti6 en construir los componentes que conforman
la solucion total del proceso de Sistema de Estadistica del Sector Asegurador (SESA).

Se siguieron los artefactos de disefio para generar el producto final, todo en base al analisis
de los requerimientos tomados en la etapa inicial del proyecto.

La construccion del sistema se hizo en los siguientes paquetes de trabajo:

Tabla 10: Paquetes de trabajo del desarrollo

Paquete de
trabajo
1

Nombre

Base de datos ASE

Descripcion

Generacion los objetos de bases de datos en Sybase
ASE para soportar la administracion del sistema y
para almacenar la informacion de todos los archivos,
de todos los ramos y de todas las compaiias.

Validador AMIS

Creacion del sistema multihilos que realiza la
funcion principal de validar y cargar los archivos en
la base de datos.

SesasWeb

Desarrollo de la interface web para poder definir y
capturar la estructura de todos los archivos de los
ramos del SESA, asi como los modulos para ejecutar
la validacion y carga de los archivos y su reporte de
estatus.

Base de datos
MySQL

Generacion de los objetos de base de datos MySQL.
Estos objetos fueron exactamente los mismos que la
base de datos Sybase ASE. La finalidad de hacer esto
fue para tener una base de datos movil y sin costo
para su distribucion por medio de la herramienta de
validacion de compaiiias.

Validador CIAS

Construccion de la herramienta de validacion para
las compafiias el cual tiene exactamente los mismos
componentes que el validador de AMIS, con la
diferencia que se desarrolld una capa de interfaz
grafica en java swing para generar el aplicativo de
escritorio.

Captura de datos

Captura de la definiciéon de las estructura de los
archivos de todos los ramos, los tipos de datos, los
tipos de validaciones, las validaciones, los mensajes
de error y los catdlogos.
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Paquete de Nombre Descripcion

trabajo

7 Construccion del Creacion del paquete de instalacion del validador de
instalable Validador | companias para hacer posible su distribucion y
CIAS asegurar que quedard debidamente configurado.

En cada etapa se realizaron pruebas unitarias e integrales por parte del equipo de desarrollo.
También se hicieron pruebas integrales por parte de los usuarios finales de AMIS para
revisar que todo estuviese sin errores y comprobar que se cumplié con la funcionalidad
requerida.

En el desarrollo del sistema se invirtieron siete meses y se utilizaron los siguientes recursos:
e 3 Programadores java nivel intermedio

1 Documentador

1 Administrador de base de datos

1 Arquitecto de aplicaciones java

1 Lider técnico

Posteriormente, para la captura de la estructura de los archivos de los distintos ramos y sus
validaciones se utilizaron los siguientes recursos por 3 meses:

e 2 Capturistas

e 2 Programadores java nivel intermedio

e Lider técnico

A continuacion, se describen los componentes finales desarrollados.

2.1 El Sistema de Validaciones

Uno de los subprocesos mas importante del sistema SESA es revisar que la informaciéon
entregada por las compaiiias de seguros sea correcta en estructura, forma y que sea
congruente en términos actuariales.

El componente que realiza este trabajo de revisar todos los registros de los diferentes ramos
y cada campo de cada registro se llama “Validador”.

2.1.1 El Validador

El Sistema de Validaciones o comunmente 1lamado “Validador” es una aplicacion tipo ETL
(Extract, Transform and Load), la cual se encarga de:

Extraer: Extrae la informacion desde los archivos de texto plano (.txt) que envian las
compaiiias.

Transformar: Ejecuta las validaciones definidas para cada registro; genera un archivo de
errores y coloca valores por omision cuando hay errores en los datos.
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Cargar: Almacena la informacion en una base de datos, misma que serd explotada
posteriormente con una herramienta de Business Intelligence (BI).

El validador es un servicio que siempre estd en espera de que la aplicacion SesasWeb le
haga una peticidon para procesar algin archivo. Cuando esto sucede busca el archivo en el
repositorio y realiza el proceso de validacion. En la figura Fig. 14 se muestra la
funcionalidad general que el validador realiza para procesar un archivo de texto que
contiene los datos de emision, datos generales o siniestros de los distintos ramos.

Escribir
—3] Excel deemores

EjECLItar “-_—‘/""._-"\

validaciones Campo
Recepcidn de por Campo
peticiones ¥ Leer archive TXT

validaciones por
registro

Obtener
validaciones
definidas por
SESA

Aplicar politicas de
sjecucion +

Insertar registro
en BD

+ Ejecutar
validaciones por

Clases de archivo
E - .
validaciones Cargar validaciones +
& Revision del
registro de control
Ca

Clases de rgar

i e omponentes de

insercion

insercion

Fig. 14 Funcionalidad general de validacion

A continuacion, se describe la funcionalidad general de validacion.
Recepcion de peticiones

Recibe la peticion para ejecutar un archivo desde la aplicacion SesasWeb. Los datos que
recibe son:
e Id compaifiia
e Ao de reporte
e Ramo
e Tipo de archivo:
o Emision
o Datos generales
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o Siniestro

e Id del usuario

Aplicar politicas de ejecucion

Revisa si es posible procesar inmediatamente el archivo, lo manda a la cola de espera o lo
desecha. Se aplican las siguientes reglas:

Es posible ejecutar “n” procesos al mismo tiempo, donde “n” es un parametro
configurable del sistema. Cuando se alcance los “n” procesos simultaneos, los
siguientes seran enviados a la “cola de procesos”.

Los procesos que se pueden ejecutar simultdneamente son:

o Procesos de diferentes ramos, sin importar que sean de la misma compaiiia
0 no.

o Procesos del mismo ramo, pero de diferentes compaiiias.

En caso que se vuelva a procesar un archivo que actualmente estd en ejecucion

o se encuentra en la cola de espera, se desecharé dicha peticion.

Se debe respetar el orden de ejecucion en forma ascendiente:

o Ramos de seguros de personas:

* 1 Emision
= 2 Siniestros

o Ramos de seguros de autos y dafos:
= 1 Datos generales
*= 2 Emision
= 3 Siniestros

o Por ejemplo, si se envid a procesar un archivo de tipo siniestro y no se ha
ejecutado su emision, se desechard la peticion.

o Siactualmente se encuentra en ejecucion un tipo de archivo anterior al que
se estd enviando para procesar, este ultimo se mandara a la cola de espera.
Por ejemplo, si se envid a ejecutar un archivo de siniestro y actualmente esta
siendo ejecutada su emision, entonces se encolara dicho proceso.

Cargar validaciones

Cuando la peticion para procesar un archivo entra en ejecucion, el sistema carga las
validaciones que deben realizarse para cada uno de los campos del archivo, mismas que
estan definidas en la base de datos.

Cada tipo de validacion es un componente de software, una clase java, la cual se carga
dinamicamente y se crea una instancia unica de esta clase para evitar el uso excesivo de la

memoria.

Cada clase de validacion implementa una interface padre la cual tiene el método validar,
este método regresa “true” o “false” segun el resultado de revisar el dato de la columna.
Actualmente se tienen clases genéricas que sirven para validar:

e No sea vacio.
e Longitud.
e Formato: Numérico, moneda, alfanumérico, fecha.
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Catalogo. Que el dato pertenezca a un conjunto.

También hay clases para:

Rangos
Validar informacion que relaciona dos columnas o mas.
Validaciones para revisar sobre la base de datos

Cargar componentes de insercion

Hay una tabla para cada uno de los tipos de archivo por ramo; para insertar los registros en
la tabla correspondiente el sistema carga en forma dinamica un componente que contiene
la instruccion con la estructura de la tabla del ramo. Este componente es una clase que
implementa una interfaz padre la cual tiene el método “cargar”.

Ejecutar validaciones Campo por Campo
Los pasos de este subproceso consisten en cuatro pasos, como se muestra en la Fig. 15.

®

1.

: J\/[ |
'483|1044]483]483| 162398877060 0| 159445172797 ;

1806000612 |1]1|18]56374392 | 6] 50374392 ;
@ | [ 1M800000612|1]2|18] 298192398 6] 298192398 ;
M800000612 | 1 | 1 | 18 | 50374392 | (%] | 50374392 | 5

®1

1.-C1- i H sl ’
VACIO Emisidn  Numero de DistintVacioValidacion.. v?“':'ﬂ gqicel camiuo o Este campo no debe estar vacio.
o sea vacio
pdliza
e A AT T T A El formato de este campo debe corresponder a lo
FORMATO Emisidn  Numero de {Afanumerico, Numerico, Car cter, : P 5 i P
£ estipulado en la Circular Vigente.
poliza Moneda,Porcentaje) sea el indicado,

1.-C1-
LONGITUD Emisidon  Nimero de
pdliza
Gral ve ‘1.- C1- CriterioValidacionEmivsDG.- Valida el criterio previo  Se debe cumplir que tipo de seguro sea igual a 11
CONSISTENCIA - . Nimerode a efectuar validaciones entre tablas para los tipo de  entonces debe cumplirse que el inicio de vigencia
poliza archivo involucrados sea menor o igual a la fin de vigencia

Fig. 15 Validaciones campo por campo

LongitudValidacion.- Valida que la longitud este  Este campo debe apegarse a la longitud estipulada
dentro de los rangos de campo, en la CircularVigente.

Procesamiento de archivo. El validador toma el archivo y lo procesa por ciclos de
lecturas. En cada ciclo lee “x” nimero de registros desde el archivo y los guarda en
memoria para procesarlos. Cuando termina con estos registros, continia con
siguiente ciclo de lectura para validar los siguientes “x” numero de registros. Esta
operacion permite mayor velocidad de procesamiento, debido a que el acceso a
disco duro es menor que si fuese linea por linea. EI nimero de registros de lectura
por ciclo “x” es configurable, si tiene el valor 0 significa que va a leer todo el
€6,

archivo y lo va a colocar en memoria. Cuando el valor de “x” es diferente a 1 se
utiliza la insercion a la base de datos por “batch”, es decir, todos los registros de un
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ciclo son insertados en la base de datos por lote.

2. Procesamiento de registro. Este es el segundo ciclo de procesamiento, por
registros. El sistema lee uno por uno los registros almacenados en memoria (los
registros extraidos en cada ciclo) para procesarlos.

3. Procesamiento por columnas. Este es el tercer ciclo de procesamiento, por
columna. El sistema lee un registro y lo separa en columnas por medio de un
caracter definido y crea un arreglo. El cardcter de separacion es configurable.
Actualmente se utiliza el pipe (“’) para separar las columnas.

4. Validaciones por columna. Cada campo tiene un nimero “y” de validaciones que
son revisadas una por una en el orden que se les defini6. Hay un parametro
configurable para indicarle al sistema si debe revisar todas las validaciones de un
campo aun cuando una de estas tenga como resultado “false”; el comportamiento
por “default” es que el sistema deje de revisar las siguientes validaciones cuando
una de estas falle y salte al siguiente campo.

Para mayor informacion revisar el Anexo A para conocer la estructura de un archivo de
carga.

Ejecutar validaciones por registro

Las validaciones de registros son aquellas en la cuales se requiere revisar una consistencia
de informacion entre 2 o mas campos. Por ejemplo, revisar que la fecha de inicio de
vigencia de una pdéliza sea mayor a la fecha de fin de vigencia.

Hay dos tipos de validaciones de registro:
e Validaciones de consistencia en el mismo registro
e Validaciones de consistencia entre archivos.

o En este tipo de validaciones se realiza una busqueda del registro, por medio
del nimero de poliza, sobre los otros archivos que ya estan almacenados en
la base de datos, con el motivo de revisar consistencias entre la informacioén
de los dos archivos. Las combinaciones de estas validaciones son:

* De siniestros a emision
* De emision a Datos generales
* De Siniestros a datos generales

Insertar registro en BD

Posterior a la validacion del registro el sistema lo inserta en una tabla que se le denomina
temporal. En esta tabla temporal se almacena tinicamente la informacion del tipo de archivo
por el afio de reporte actual. Se hizo de esta forma para agilizar el proceso de borrado
cuando se solicita que un archivo se vuelva a reprocesar; la operacion de borrado utilizada
es “truncate” que es muy radpida comparada con “Delete”. También ayuda al momento de
realizar busquedas de registros duplicados y la busqueda de registros en las validaciones
de entre archivos.

Una vez que el operador del sistema, y encargado de un ramo, considera que la informacion
que han cargado es la definitiva, entonces ejecuta un proceso en el cual la informacion se
copia de las tablas temporales a una tabla historica.
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Ejecutar validaciones por archivo

Son las validaciones que revisan la informacion a nivel archivo, es decir, se requiere del
total de los datos para evaluar dicha validacion.

Un ejemplo de esto es la busqueda de registros duplicados; en esta validacion se ejecuta
una consulta de agrupacion por medio de los campos llamados llave, los cuales indican si
un registro es unico, en donde el conteo de registros en esta agrupacion sea mayor a uno.
Todos los registros que entran en este criterio son escritos en el Excel de errores. Para
mayor informacion sobre la estructura del archivo de errores revisar el Anexo B.

Revision del registro de control
El registro de control es el primer registro que tienen todos los archivos de la entrega de
informacion del SESA y es un registro de “suma de verificacion”, pero no realiza ninguna
funcion tipo hash; este registro contiene en cada una de sus columnas lo siguiente:
e La sumatoria de todos los registros cuando la columna es de tipo numérica
e El conteo de todos los registros que son diferentes a “blanco” (nulo) cuando la
columna sea no numérica.

El sistema revisa que el registro de control tenga la estructura correcta; si es incorrecta le
pone un estatus de error y aborta el archivo.

Posteriormente el sistema crea un registro de control interno, el cual se va actualizando
cada vez que se procesa un registro del archivo.

Al final, cuando todo el archivo ha sido procesado el sistema compara el registro de control
contra el interno, si son diferentes entonces escribe un mensaje de error en el archivo Excel
y le coloca un estatus de error al proceso.

2.1.2 Bases de datos del validador

El sistema validador esta conformado por varias bases de datos. Se cre6 una base de datos
por cada uno de los ramos que el sistema puede procesar y se generd una base de datos
para administrar el sistema, ver la Fig. 16.
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Sybse Adaptive Server
Enterprise 15.02

Sesa}dmin

FY WY

autos Validador Autos

— =

gmm Validador GMM

B

&

incendio Validador Incendio

—=

Iy

Ramo X Validador X

Fig. 16 Bases de datos del validador

Todas las bases de datos de los ramos y la base de datos de administracion del sistema se
encuentran en un mismo Adaptive Server, es decir, en una sola instancia del motor de base
de datos SAP ASE.

La base de datos de administracion contiene las tablas para registrar los usuarios del
sistema, para definir la estructura de los archivos de todos los ramos y las validaciones que
se deben ejecutar por cada campo de cada archivo de cada ramo.

El validador puede procesar todos los ramos en tan solo una instancia del programa, sin
embargo, para mejorar el rendimiento en el uso de la memoria y consumo del CPU en el
servidor se tuvo que crear una instancia del validador por cada uno de los ramos; cada
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instancia del validador se conecta con la base de administracion del sistema y se conecta a
la base de datos del ramo que le corresponde.

La base de datos de cada ramo tiene tres juegos de tablas, ver la Fig. 17.

Tablas de catalogos

Carga de datos

e cuando se realiza
Tablas historicas ol cambio del afio

Informacién multianual de reporte
e Datos generales

* Emisidn

e Siniestros

BD RAMO

Tablas temporales
Informacién del afio de
reporte

e Datos generales

e Emisidn

e Siniestros

Fig. 17 Conjunto de tablas por cada base de datos por ramo

La clasificacion de las tablas se define de la siguiente manera:

e Tablas de catalogos
o Son las tablas que contienen informacion descriptiva o de clasificacion para
las tablas operativas. Por ejemplo, el catalogo de beneficios, causas de
cancelacion, cobertura, etc.

e Tablas temporales
o Son el conjunto de tablas operativas, las cuales pueden ser:
= Datos Generales
=  Emision
= Siniestros
Dependiendo del ramo que se trate tendrdn estas tres tablas o solamente
Emision y Siniestros.
Existe un conjunto de tablas de este tipo por cada compaiia, es decir, puede
haber las tablas de datos generales, emision y siniestros para la compaifiia 1,
2,3, etc.
Estas tablas se denominan temporales porque solo se carga la informacion
de un ano de reporte.
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e Tablas historicas
o Son el conjunto de tablas operativas, las cuales pueden ser:

= Datos Generales

*  Emision

= Siniestros,

Dependiendo del ramo que se trate tendran estas tres tablas o solamente

Emision y Siniestros.

Existe solo un juego de estas tablas historicas, esto significa que la

informacion de todas las compaiiias y de todos los afios de reporte se

encuentran alli.

Cuando el usuario responsable del ramo considera que la informacion

que se cargo en las tablas temporales es correcta entonces puede ejecutar

el paso de informacion a las tablas historicas.
El sistema primero carga la informacion en las tablas temporales en lugar que sea
directamente a las tablas historicas es para mejorar el rendimiento al momento procesar y
sustituir archivos. En el caso de la sustitucion de archivos, el validador realiza primero un
truncate de la tabla en lugar de un delete y luego inserta los datos del archivo. Para la base
de datos es menos costoso, en memoria y utilizacion del CPU realizar un truncado que un
borrado. Cuando se hace la insercion de los datos es mas fécil hacer el insert y construir el
indice en una tabla con los datos de un afio (menos datos) que en lugar de tener todos los
datos de todos los afios de reporte y de todas las compafias (muchos datos).

La aplicacion SesasWeb, inicamente se conecta con la base de administracion.

2.2 Interfaz Web del Sistema de Estadistica del Sector Asegurador
(SesasWeb)

El SesasWeb es la interfaz grafica via web que permite a los usuarios realizar las siguientes
funciones principales:

Administracion de catalogos.

Administracion de usuarios del sistema y sus permisos.

Interfaz gréafica para ejecutar validar y cargar los archivos de cada ramo.
Administracion de la estructura de los archivos de cada ramo y sus validaciones

A continuacion, se describen los médulos que contiene el SesasWeb.

2.2.1 Acceso

Para acceder al sistema es necesario contar con un usuario y contrasena.

La pantalla de acceso al sistema se muestra en la Fig. 18.

49



Bienvenido al Sistema
Usuario: 1mbertd |
Contrasefia: |=======

Fig. 18 Pagina de acceso al SesasWeb

Después que el usuario se ha firmado en el sistema solo se le mostraran las opciones del
menu que le corresponden al rol que tiene asignado. La Fig. 19 muestra la pantalla de inicio
de la aplicacion con el menu de un usuario que tiene todos los roles.

Procesos Administraciéon Catalogos

Bienvenido a la Aplicacion Web SESAS

Derechos Reservados de AMIS | SESAS 2011

Fig. 19 Pagina de inicio del SesasWeb

Las opciones del Ment del SesasWeb son las siguientes:

e Procesos
o Validacion y/o Carga sin Validar
o Reporte Proceso
o Repositorio de Archivos
o Migracion SIIF
¢ Administracion
o Usuarios

50



o Permisos

o  Compaiiia

o Menl — Permiso

o Borrar Historico

o Cargar BD MySQL
e (Catalogos

o FErrores
o Formato
o SESA

o Tipo de Validacion

o SESA — Archivo

o Columna

o (atélogos

o Validacién de Columna
o Tablas

En la Tabla 11 se enlista la asignacion de los mddulos y opciones para cada rol. Por

ejemplo, un usuario que tiene el rol de “Repositorio CIA” solamente podra ver la opcion
de “Repositorio de Archivos” del modulo “Procesos”.

Tabla 11 Roles por modulos y opciones

Rol Modulo Opciones

Administrador Administracion | Usuarios
Permisos
Compaiiia

Menta — Permiso
Borrar Historico

Cargar BD MySQL
Procesos Bitacora de SESAS
Migracion SIIF
Usuario Procesos Validacion y/o Carga sin Validar

Reporte Proceso
Bitacora de SESAS
Sistema Catélogos SESA

Archivo SESA
Catalogos

Tipo Validacion

SESA — Archivo
Columna

Validacion de Columnas
Errores

Formato

Tipo de Error
Repositorio CIA Procesos Repositorio de Archivo
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2.2.2 Menu Procesos

Validacion y/o Carga sin Validar

En esta pantalla el usuario puede indicarle al sistema que realice la validacion y la carga de
informacion de un archivo que ya se encuentre almacenado en el repositorio.

El usuario solo puede ver los ramos que le fueron asignados para procesar.

La Fig. 20 muestra la pantalla principal para validar y cargar archivos.

I i |
Listado de Procesos para Accidentes Personales Individual 2011 v
TIPO
_ FROCESD SO IINC R
Emision Proceso terminado 2012-04-10 23:35
SEGUROS EANORTE GENERALI, 5.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE Validocien =
(50001} Siniestro Proceso terminado  2012-04-20 14:24
E=E
Emision Proceso terminado  2012-03-26 15:03
ALLIANZ MEXICO, 5.A., COMPARIA DE SEGUROS (S0003) Validacion Siniestro Proceso terminade 20120226 15:08
(£
Emision Proceso terminado  2012-04-02 16:02
METROPOLITANA COMPARIA DE SEGUROS, 5.A. (SD004) Validacion Siniestro  Proceso terminado  2012-04-02 16:02
Emision = Proceso terminado  2012-06-01 10:57
| IR I e Siniestro  Proceso terminado  2012-06-04 08:16
Emision Proceso terminado  2012-03-22 09:42

(2oaEx | SEGUROS BANORTE GENERALI, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE (S0001) v
T
| Accidentes Personales Individual ¥ || Emision - Proceso terminado ¥ | [ Entre Tablas [ consistencias
E:/repositorio/PERSONAS/AP/INDIVIDUAL/SO00111EMIAPL. txt I carga Parcial

|validar|  |Cargar sin Validar|

Fig. 20 Pantalla de validacion y carga sin validar

Para realizar el procesamiento de un archivo se debe seleccionar el afio de reporte, la
compafiia aseguradora, el ramo y el archivo (datos generales, emision o siniestros). Al
seleccionar las opciones mencionadas el sistema revisa si existe un archivo con esas
caracteristicas en el repositorio y de encontrarlo muestra el nombre del archivo con la ruta
completa de su ubicacion.

Hay dos opciones mas que son para deshabilitar validaciones:

e Entre tablas. Existen validaciones que se realizan para verificar la informacion del
archivo de siniestros a la informacion cargada previamente del archivo de emision
para la misma compaiiia y el mismo afio de reporte. Cuando se marca esta caja se
le estd indicando al sistema que no realice las validaciones entre el archivo de
siniestro contra su emision.

e Consistencias. Las validaciones se clasifican en “validaciones de estructura” y
“validaciones de consistencia”, en las primeras se revisa si esta vacio el campo, la
longitud que tiene, el formato y si estd dentro del dominio de un catdlogo, en las
segundas se revisa si el campo cumple con un rango de valores, si es menor o igual
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a otro campo, por ejemplo, la comparacion entre fecha de alta contra fecha de
reporte, etc. Si la caja “Consistencias” esta marcada entonces no se ejecutaran las
validaciones de este tipo.

e Carga Parcial. Esta se utiliza cuando por alguna razén el sistema no termin6 de
procesar un archivo y se requiere reanudar el proceso. Cuando se marca dicha caja
el sistema no realizard la sustitucion de la informacién seleccionada, sino que va
buscar hasta que registro se insert6 en el proceso anterior del archivo seleccionado
y va a continuar a partir de ahi.

Para procesar un archivo es necesario oprimir el boton de “Validar” o “Cargar sin Validar”.
En la primera opcion el archivo sera validado y cargado en la base de datos, en la segunda
opcion el archivo no se le ejecutara ninguna validacion y se cargard a la base de datos. Esta
ultima opcidon no es muy recomendable porque si hay un error en la informacidon no se
podra saber cudl es la causa y los datos no seran insertados en la base, esto significa que
esta opcion unicamente se debe utilizar cuando se estd completamente seguro que el
archivo se encuentra limpio de errores.

En la parte media de la pantalla se puede observar el listado de los archivos de las
compafiias que han sido procesadas en el afio de reporte seleccionado en el combo superior
derecho. En la columna de “Archivos ultimo estatus” nos indica si el archivo estd en
ejecucion, en espera, terminado o con error (alguna excepcidn en java o error en base de
datos). El listado solo presenta la ultima ejecucion, es decir, siun archivo ha sido procesado
mas de una vez solo se observara la mas reciente.

Para descargar el archivo de errores generado por el sistema se debe dar clic sobre el icono
de Excel que aparece junto al estatus del archivo.

Los datos de los archivos cuando se validan se insertan en la base de datos en un juego de
tablas denominadas “Temporales”, las cuales solo contienen informacion del afio actual de
reporte. Cuando el usuario considera que la informaciéon que tiene de cada archivo es
correcta y ya no serd modificada entonces puede realizar la carga de datos a las tablas
denominadas “Histdricas”, esta accion la puede realizar al dar clic sobre el nombre del
archivo en la columna del Gltimo estatus.

Reporte Proceso
En esta opcion se muestra el historial de procesos que se han enviado a ejecutar.
La primera pantalla que se muestra es el filtro de bisqueda de procesos. Los criterios

manejados son: compaifiia aseguradora, el SESA o Ramo, archivo, el afio de reporte y
algun estatus del proceso, ver Fig. 21.
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FILTRO DE BUSQUEDA

[ZZIE T SEGUROS SANTANDER, S.A., GRUPO FINANCIERO SANTANDER (S0018) v |
-[Incendlo x| M| Emision v
T o |
i..i En espera - Procesando - Proceso interrumpido || Proceso terminado

|| Proceso desechado || Proceso coneror ! A historico I Borrado de Historico

Fig. 21 Pantalla para filtrar la busqueda del historial de procesos

Cuando se realiza una consulta la lista de procesos se muestra como la Fig. 22.
[<<IE<1 1 PIB>]

Listado de Procesos
<< Volver

A AtER NUM NUM NUM TOTAL | ESTATUS | TIPO | FECHADE | FECHADE
EJECUTADOS | ERRORES |ADVERTENCIAS|REGISTROS| PROCESO |PROCESO| CREACION |MODIFICACION

SEGUROS SANTANDER, S.A., GRUPO 2012-07-06 2012-07-06
201 L ANCIERO SANTANDER (S0018) incendio; Emislon St 403 temllrladc Validacion 4513347 12:13:56.966
SEGUROS SANTANDER, $.A., GRUPO Pracesa 2012-06-29  2012-07-06
201 £\ ANCIERD SANTANDER (S0018) e T A i 1845733 orminade VA3 4p511856  08:13:34.17
SEGUROS SANTANDER, S.A., GRUPO " - Pracesa 2012-04-20  2012-06-29
FINANCIERD SANTANDER (S0018) i) o eI R * 1545733 minade VANACHON L4 0e:3295  08:51:18.56

Fig. 22 Listado de Procesos

El listado se muestra ordenado en forma descendiente por la fecha de creacion. También se
puede observar el nimero de registros que fueron ejecutados o insertados en la base de
datos, el nimero de errores, de advertencias y el total de registros contenidos en el archivo.
La fecha de modificacion indica la ltima fecha en la que el registro de este proceso se
actualizo, cuando un archivo estd ejecutdndose, se va actualizando cada 1000 registros
procesados.

Repositorio de Archivos

Esta pantalla se cred para los usuarios de las compafias que entregan sus archivos via
HTTP, ver la Fig. 23.
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. Asociacion Mexicana de
Instituciones de Seguro
AMIS

Procesos

| Carga de archivos en linea: ‘

|| seteccionar archivo | No se eligis archivel [Enviar
|

_____Archivos existentes en el Repositorio: __________|
Vida Individual: :
-S003411EMIVI.txt (Ultima carga: 23/03/12 08:41 AM)
-S003411SINVI.TXT (Ultima carga: 23/03/12 08:41 AM)
-S003411VI.pdf (Ultima carga: 23/03/12 08:41 AM)
Vida Grupo: , |
-S003411VG.pdf (Ultima carga: 23/03/12 10:32 AM)
-S003411SINVG.txt (Ultima carga: 23/03/12 10:32 AM)
-S003411EMIVG.txt (Ultima carga: 23/03/12 10:32 AM)
Accidentes Personales Grupo:
-S003411EMIAPC.txt (Ultima carga: 26/03/12 02:43 PM)
-S003411SINAPC.txt (Ultima carga: 26/03/12 02:43 PM)
-S003411APC.pdf (Ultima carga: 26/03/12 02:43 PM)
Accidentes Personales Individual:
-S003411SINAPL.txt (Ultima carga: 26/03/12 02:47 PM) ‘
-S003411EMIAPIL.txt (Ultima carga: 26/03/12 02:47 PM)
-S003411API.pdf (Ultima carga: 26/03/12 02:47 PM)

Fig. 23 Carga de Archivos en Linea

Para cargar los archivos de Datos Generales, Emision y Siniestros es necesario
comprimirlos en un solo archivo .zip a nivel raiz, es decir, no deben comprimirse dentro de
ninguna carpeta.

El sistema realiza la descompresion de paquete, almacena los archivos en el repositorio del
sistema y ejecuta la orden de ejecucion de los mismos.

El 80% de las compaiiias utiliza esta forma de entrega de informacion.

Adicionalmente en el paquete .zip puede ser incluida una carta aclaratoria de las
condiciones de la informacion y los motivos por los cuales esta asi, el formato de esta carta
puede ser .doc, docx o pdf.

En la figura 11 se observan los archivos que han sido cargados por el mismo usuario de
todos los ramos a los cuales tiene permitido cargar.

Bitacora de SESAS
Es un reporte en donde se muestra por ramo las compafias que subieron informacion el
paquete .zip al sistema, la ltima fecha en que lo hicieron, el nimero de veces que han

sustituido dicha informacién y cudles son los archivos que se recibieron.

En la Fig. 24 se muestra la pantalla de la bitdicora de SESAS.
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Histc')rlco de carga de Bases para los ramos autorizados de Roberto Aguayo

umena.o

SEGUROS BANORTE GENERALI, S.A. DEC.V,, GRUPO|| 15/03/12 50001 11SININC.ixt - S000111DGINC txt - mbmspala Incendio han sido cargadas
FINANCIERO BANORTE (S0001) 06:06 PM SO00111EMIING txt - exitosamente (No se incluys carta aclaratoria)

AR D00 503/12 S000211SININC. txt - S000211DGINC txt - Las bases para Incendio han sido cargadas

HEEE R LR = 11:48 AM i S000211EMIINC txt - S000211INC.pdf - exitosamente (Se incluyo carta aclaratoria).

AR D00 22/05/12 S000211SININC.ixi - S000211DGINC ixt - Las bases para Incendio han sido cargadas
LEHLRER I L 2, 11:40 AM ik SO000211EMIINC txt - exitosamente (No se inciuyd carta aclaratoria).

ALLIANZ MEXICO, S.A., COMPANIA DE SEGURDS 14/03/12 1 ‘S000311DGINC.TXT - SO00311EMIINC.TXT - Las bases para Incendio han sido cargadas
(S0003) 10:31 AM S000311SININC .txt - exitosamente (No se incluyd carta aclaratoria).

METROPOLITANA COMPARNIA DE SEGURDS, S A 22/03/12 1 S000411SININC. txt - S000411DGINC txt - Las bases para Incendio han sido cargadas
{S0004) 09:54 AM SO000411EMIINC txt - exitosamente (No se inciuyd carta aclaratoria).

S0006 18/04/12 S000611SININC.TXT - S000611EMINC.TXT - Las bases para Incendio han sido cargadas
SR B ) 08:18 AM i ‘S000611DGINC.TXT - exitosamente (No se inciuyS carla aclaratoria).
S0008 26003112 S000811SININC.txt - S000811DGINC txt - Las bases para Incendio han sido cargadas
iBTrAE b ! 06:10 PM i S000811EMIINC ixt - exitosamenie (No se incluyd carta aciaratoria).

20009 18/04412 S000911DGINC txt - SO00911EMINC txt - Las bases para Incendio han sido cargadas

SELRIEL LR i ) 03:28 AM i ‘S000911SININC txt - exitosamente (No se incluys carta aciaratoria)

. |[ROYAL AND SUNALLIANCE SEGUROS (MEXICO), S.A. || /0512 11 S001011SININC.ixt - S001011DGINC ixt - Las bases para Incendic han sido cargadas
DEC.V. (50010} 02:23 PM SO01011EMIING txt - exitosamente (No se incluyd carta aclaratoria).

20/04112 5001211SININC.ixt - 3001211DGINC txt - Las bases para Incendio han sido cargadas
LR EE SR ) 10:13 AM 3 SO001211EMIINC .txt - extosamente (No se incluyt carta aciaratora).

TH05M12 S001211EMIINC.TXT - S001211SININC txt - Las bases para Incendio han sido cargadas

LSRR ) 03:31 PM v & S001211DGINC.TXT - nte (No se incluys carta

Fig. 24 Bitacora de SESAS

Migracion SIIF

El validador de informacion también realiza comparaciones de cifras de las sumas
aseguradas contra el Sistema Integral de Informacion Financiera (SIIF). Esta comparacion
debe ser contra el anual del SIIF y se requiere extraer los datos desde la base origen hacia
la base local del SESA.

La Fig 25 muestra la pantalla de “Migracion SIIF”,

operacion de extraccion de datos del SIIF hacia el SESA
MIGRACION SIIF

Seleccione el ano del cual desea extraer informacién de SIF D.B.: -2{_]-‘12 v

la cual sirve para realizar esta

Darechos Reservados de AMIS | SESAS 2011

Fig. 25 Migracion de la informacion del SIIF

2.2.3 Menu Administracion

Usuarios

En este modulo se dan de alta o se modifican los usuarios del sistema, no es posible
eliminarlos, solo desactivarlos.

Los datos que se deben capturar son el nombre completo, correo, teléfono, usuario y
contrasefia, también se asignan los permisos y los ramos que puede manejar.
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Cuando el usuario no es de AMIS solo se le puede asignar los roles de “Validador CIA” y

“Repositorio CIA”. En la Fig. 26 se muestra la pantalla del alta de usuarios.
* DATOS OBLIGATORIOS

Alta de Usuarios

[ rowere__|

APELLIDO l

PATERNO:

APELLIDO I
MATERNO:

o |

o |

*USUARIO:  |meatet)

Foe ez
e |
CLAVE:

*ESTATUS: ' Active 'Desactivado

Permisos
A el patiack
| validador CIA || Repositorio CIA
Sesas
|| Accidentes Personales Grupo LA P
|| Agricola y Animales || Autos Flotilla
|| Autos Trim Fio || Autos Trim Ind
| Credito a la Vivienda Diversos Miscelaneos
| Diverses Tecnicos CM || Embarcaciones

|| Gastos Medicos Iﬂa)vwesindividudl._f Incendio

|| pension || Responsabilidad Civil
|| salud || Terremoto
! Vida Individual

Ver Usuarios

|| Diversos Tecnicos CEER

_| Gastos Medicos Mayores Grupo
|| Mercancias

|| Riesgos Hidro

| vida Grupo

Fig. 26 Alta de usuarios

La lista de usuarios en el sistema se muestra en la Fig. 27. Para acceder a esta pantalla se
debe dar clic sobre “Ver Usuarios” de la pantalla de la Fig. 26.
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LISTA DE USUARIOS

<< volver

NOMEBRE APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO EMAIL TELEFONO |ESTATUS|MODIFICAR

Roberte Aguaye Castellanos raguayeiamis.com.mx 55247678 A >
Roberto Aguayo Castellanos raguayoi{@amis.com.mx 0 D Feg
Francisco Antonio Pena Ceoronado fpeeronado@amis.com.mx 56800687 A &
Marce Antonio de la Rosa Rodriguez. madrosaf@amis.com.mx 54800682 A ped
Carlos Omar Jimenez Palacios cjimenezi@amis.com.mx 54800686 A &
Jorge Vences Vargas Jjvences@amis.com.mx 54800600 D &
Carlos Ivan Gay Patifio carlesg@amis.com.mx 54800691 A g
Teresa Garcia Ortega tgarcia@amis.com.mx 54800693 A >
Oscar Mendoza Mellado omendoza@amis.com.mx 54800654 D »
Brenda Fortes Moa bfortes@amis.com.mx 54800698 A >
José de Jesis Alvarez Meléndez jalvarezi@amis.com.mx 54800696 A &
Blanca Estela Rodriguez. Alvarez brodriguez@amis.com.mx 54800683 A el
Daniela Escanddn Salazar servsocd 1 @amis.com.mx 34800684 A &>
Daniel Lépez X dlepezi@amis.com.mx 54800646 A &
Eric Vargas Flores A >
Javier Rivera Lozano Jjavier.rivera@amis.com.mx A e
Ana Lilia Langarica Trinidad alangarica@amis.com.mx 694 A &
Mauricio Hemandez mauricio.hernandez@amis.com.mx D >

Fig. 27 Lista de usuarios

Permisos

En este modulo se puede dar de alta, modifica o eliminar los permisos o roles en el sistema.
En la Fig. 28 se muestra la pantalla para el alta de un permiso o roles.

Agregar a Catdlogo de Permisos

permso: | |
oescricion| |

[Enviard

Ver Permisos

Fig. 28 Alta de permisos o roles

Y la lista de permisos se muestra en la Fig. 29, la cual se abre al dar clic sobre “Ver
Permisos” de la pantalla anterior.

Listado de Catdlogo de Permisos

<< volver
1o PeRutso) DESCrUPCION [Eiminar oditcar
1 Administrador X o
2 Usuario X e
3 Sistema X e
4 Validador CIA X P
5 Repositorio CIA X P

Fig. 29 Lista de permisos o roles
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Menu — Permiso

Pantalla que sirve para asignar las opciones de menu a cada uno de los permisos o roles.
Para elegir una opciéon de menu se debe dar clic en el icono de “lupa” y elegir uno. Para
quitar una opcion se debe elegir uno o varios y dar clic sobre el icono de “cruz”. Se debe
dar clic en el boton “Aceptar” para que los cambios se apliquen.

La Fig. 30 muestra la pantalla para editar, agregar, quitar modulos u opciones del ment a
los permisos o roles.

Editar Menu - Permisos

Administrader Usuario Sistema
Bomar Historico |~ | |[Reporte Histdrico Validacion de Columna
Compania Reporte Proceso Tipo de Ermror
Usuarios Bitacora de Sesas Erores
Permisos Procesos Tipo de Validacién
Reporte Histérico Menu - Permiso Formato
Cargar BD MySQL Validacion y/o Carga sin Validar| ||Sesa - Archivo
Tablas Sesa
Menu - Permiso Archivos Sesa
Bitdcora de Sesas Catalogos
Administracion Columna
Reporte Proceso Catalogos
Migracion SIIF

€ x (S P G %
Validador CIA Repositorio CIA
Validacion en Linea - ||[Repositorio de Archivos
Procesos Procesos
@ % G %

Fig. 30 Editar los permisos del menu

Las opciones disponibles en el ment deben darse de alta en base de datos y son direcciones
URL del mismo sitio. Hay un filtro que se ejecuta antes de entrar a cada pantalla en donde
se revisan los permisos y de esta forma no es posible utilizar una opcién de ment en la cual
no tiene permiso, aunque se conozca la URL.
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Borrar informacion historica

En esta pantalla se realiza el borrado de la informacion en las tablas historicas, ver la Fig.
31

BORRAR DE HISTORICAS

[ZZEETH | SEGUROS BANORTE GENERALI, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE (S0001) |
EZSl ResponsabiidadCivii v | archivo: | W
EEE 201 v

Fig. 31 Pantalla para borrar informacion historica

Cuando la informacidn se envia a procesar nuevamente, debido a una correccion de la
misma, el sistema lo que realiza es un borrado de estos datos en las tablas denominadas
“temporales” y posteriormente ejecuta la validacion y carga del archivo.

Para el caso del paso de la informacion a las tablas “historicas” no es el mismo
procedimiento porque el borrado de la informacion es muy lento. Debido a lo anterior,
solamente cuando se esta completamente seguro de que los datos de las companias son
correctos, entonces se procedera a copiar sobre las tablas historicas, sin embargo, existe la
posibilidad que se realice la sustitucion de informacidn, entonces se genero esta pantalla
para que sea operada Uinicamente por el administrador.

Cargar BD MySQL

La base de datos del SESA estd en Sybase Adaptive Server Enterprise 15.02 y se requiere
tener la misma estructura y datos de la aplicacién mas no de las tablas temporales ni
historicas en MySQL o SQLAnywherepara hacer funcionar “el validador de compaiiias”,
mas adelante se describe esta aplicacion.

La Fig. 32 muestra la pantalla para agregar las conexiones de BD y para ejecutar la
migracion de datos del SESA a una base MySQL o SQLAnywhere.
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ACTUALIZACION EN BD

suamo: |
cave |
ConFRMAR GLAVE|

e |
BASE DE DATOS: ' AnyWhere  MySQL

PROFILE DATA
. MySQL jdbc:mysgl:127.0.0.1:3306/sistema_estadistico
| MySQL jdbc:mysql:i192.10.10.58:3306/sistema_estadistico }e.' ;ﬁ’

Fig. 32 Cargar BD en MySQL o SOLAnywhere

En esta pantalla se colocan los datos de conexion para una base MySQL o SQLAnywhere,
en la cual se hara la copia de la estructura y los datos de la aplicacion SESA. Los datos de
conexion son el usuario, clave y la URL de conexion por JDBC.

2.2.4 Menu Catalogos

El ment de catidlogos contiene las pantallas en donde se definen la estructura de los
archivos planos, la longitud, el formato y las validaciones que se deben ejecutar en el
sistema para cada registro y columna.

La organizacion de las pantallas de los catdlogos es la siguiente:
e Laprimera pantalla es el alta de registro
e Lapantalla del listado de los elementos del catdlogo se muestra al dar clic en “Ver
nombre del catilogo”.
e En la pantalla del listado del catdlogo se pueden hacer las acciones de:
o Eliminar. Dar clic sobre el icono del tache.
o Modificar. Dar clic sobre el icono del lapiz.

Errores

Son los mensajes que el sistema escribe en el Excel de errores cuando las validaciones
fallan al momento de revisar el campo de un registro de un archivo.
En la Fig. 33 se muestra el alta de mensajes de errores.
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Agregar a Catalogo de Errores

oescricion ]

\er Errores

Fig. 33 Alta de mensajes de error

La Fig. 34 muestra la lista de las descripciones de errores.

Listado de Catalogo de Errores
<< yolver

O

El mento de rescate no es mener a la suma asegurada del beneficio 1
La fecha de inicio de vigencia debe ser menor o igual al 31 de diciembre del ano de reporte.(La péliza no es diferida)
ACTIVIDAD ECONOMICA INVALIDA
ADVERTENCIA - EL PERIODO DE DIFERIMIENTO SUPERA LOS 3 MESES
ADVERTENCIA - LA FECHA DE FIN DE VIGENCIA ES IGUAL A LA FECHA DE INICIO DE VIGENCIA
ADVERTENCIA: EL MONTO DEL DIVIDENDO DEBE SER MAYOR O IGUAL A CERO
ANTIGUEDAD FUERA DE RANGO
ANTIGUEDAD INVALIDA
Advertencia - La Extraprima Médica Basica es mayor a 10
Archivo inexistente
Asegurado (estatus) se reporta come cancelade, lo cual implica que S5.A. alcanzada beneficio 1 debe ser cero. Revisar inconsistencia.
Asegurado (estatus) se reporta come eancelade, lo eual implica que 5.A. alcanzada beneficio 2 debe ser cero. Revisar inconsistencia.
Ano de poliza no debe ser vacio o cero.

Ano de reporte no debe ser vacio o cero.

XXX XX XU XX XX
QQQ‘%%‘%%QQQQ‘%%%%

Afo péliza debe ser mayor o igual a un afo.

Fig. 34 Listado de errores

Formato

Para definir el formato de los campos se utilizaron expresiones regulares o patrones de
caracteres, que representan un conjunto de cadenas. Una expresion regular esta escrita en
un lenguaje formal que puede ser interpretada por un procesador que examina el texto e
identifica las partes que coinciden con lo especificado.
La Fig. 35 muestra la pantalla para el alta de formatos.

Agregar a Catilogo de Formato

oescripcion:| |
reoec | |
[Enviad

Ver Formatos

Fig. 35 Alta de formatos
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La Fig. 36 muestra la pantalla de la lista de los formatos que estan dados de alta en el

sistema.

Listado de Catalogo de Formato

orormaol _pescriecion | Recex ________[Eiminar|Modificar
0

Ninguno X
1 Alfanumerico [w]* g
2 Numerico []* w
3 Caracter ([A-Z_a-z])* b
4 Moneda {~) ?[0-0]*(\.[0-8] [0-9]|\.[0-5]|[0-81) 7 "
5 AlfanumericoBis (DwDIL-TI DI ANDY b
& Porcentaje [0-8][0-9].[0-0][0-0]|100.00 =
7 Causa Siniestro [a-zA-Z][\d][\d] =
B NumericoBis (<) ?\d]* b
9 Alfaniumerice Pensién [wi* ]* "
10 Bit [o1] x
11 Alta y Baja Pensién [01*[{[A-Z][0-91[0-a] ] I* X
12 AlfanumericoVid (DD IE-1 DI [AN] DS][ Yo Sa@A PV+])* w
13 Moneda Auto {-)7[0-9]*[0-9]{\.[0-0][0-8]\.[0-8]|[0-0]) .
14 Caracter Maylisculas ([A-Z])™" b
15 Alfanumérico Mayisculas ([A-Z]|[0-8])* S

Fig. 36 Listado de formatos

<< Volver

kR h R RN h R R RR

Se puede observar en el listado de formatos las expresiones regulares para Alfanumérico,

numérico, unicamente caracteres, moneda, porcentaje, etc.

SESA

Este catdlogo da de alta los nuevos “Ramos” o también denominado “SESA™ al sistema.

Aqui es donde se define la ruta fisica en donde se localiza el repositorio dentro del
servidor, la cual servira para almacenar los archivos planos de las compaiiias, ya sea en
automatico o en forma manual por los usuarios técnicos actuariales responsables de los

ramos. En la Fig. 37 se muestra la pantalla para dar de alta un ramo o SESA.

Agregar a Catalogo SESA

BTl Activo ' Desactivado
Ver SESAS

Fig. 37 Alta de ramo o SESA
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En la Fig. 38 se muestra la lista de los ramos 0 SESAS que estan dados de alta.

Listado de SESAS

<< Valver
e e e e e e e e e
1 identes P\ idual E:lrepositoric/PERSONASIAP/INDIVIDUAL Svsys_ciavsys_anic2APL{ZIP|zip) A a#
2 Autes Individual E:lrepositoric/ AUTOS/INDIVIDUAL Svsys_ciavsys_anio2AUL{ZIP|zip) 8 1 A X ¥
5 Diversos Miscelaneos E:irepositorie/DANIO S/IDMI Svsys_ciavsys_anic2DML{ZIP|zip) s 11 A w e
-3 Diversos Tecnicos CM E:frepositerio/DANIOSICYM Svsys_ciavsys_anio2CYM.(ZIP|zip) s 11 A w S
7 Diversos Tecnicos CEER E:lrepositorio/DANIOS/ICER Sveys_ciavsys_anio2CER.(ZIP[zip) s 11 A * e
B8  Gastos y E:reposit NA AL (S[H)vsys_ciavsys_: (ZIP|zip) s 11 A * ]
9 Incendia E:irepositorio/DANIOS/INC Swvsys_ciavsys_anio2INC.(ZIP|zip) s 1 A * P
10 Pension E:irep INASIPE INES Pvsys_ciavsys_anio2.(ZIP|zip) N 1 A e *
1 Responsabilidad Civil E:irepositorio/DANIOS/RCV Svsys_ciavsys_anioZRCV.(ZIP|zip) s 11 A * &
12 Salud E:/repositorio/PERSONASISALUD Hvsys_ciavsys_anio2.(ZIP|zip) N 11 A * e
13 Terremoto E:irepositorio/DANIOSITEV Svsys_clavsys_anio2TEV.(ZIP|zip) s 11 A b -
14 Vida E:irep AS/VIDA AL  Svsys_ciavsys_anio2VL(ZIP[zip) N 11 A ¢ 2
15 Accidentes Personales Grupo E: io/PERSONAS (o] Svsys_ciavsys_anio2ZAPC.(ZIP|zip) s 11 A b e d
16 Autos Flotilla E:/repositoric/ AUTOS/IFLOTILLA Svsys_ciavsys_anioZAUF.(ZIP[zip) s 1 A b3 e
1w Gastos ¥ Grupo E: itoric/PERSONA 0 (5|H)vsys_ciavsys_anio2GMC.(ZIP|zip) s 11 A w &
18 Vida Grupo ONAS/VIDA +] Svsys_ciavsys_anio2VG.(ZIP|zip) N 11 A w e

Fig. 38 Lista de ramos o SESAS

Tipo de Validacion

Todas las validaciones que se ejecutan en el sistema son forzosamente una clase java que
realiza esta operacion. Esta clase se carga en forma dindmica en el sistema cuando se
requiere utilizar. Debe capturarse previamente la clase en el catadlogo de “tipo de
validacion” para que esté disponible al momento de definir una validacion para un campo.
La Fig. 39 es la pantalla de alta del tipo de validacion.

Agregar a Catalogo de Tipo Valldacion

cuse: | |
oescricion | |
Enviad

Ver Tipo de Validaciones

Fig. 39 Alta del tipo de validaciones

Se debe capturar el nombre de la clase con todo y paquetes y una descripcion breve de la
funcionalidad de la misma.

En la Fig. 40 se muestra la lista de los tipos de validaciones.
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Listado de Catdlogo de Tipe Validacién

D
0

1

z

3

No aplica validacion

com.amis.sesa. valida.C Catal - Valida que la inf
aun
’ " LongitudValidacien.- Valida que la longitud este dentro
com.amis.sesa. .valida.L
de los rangos de campo.
FormatoValidacion.- Valida que el formato
com.amis.sesa. valida. (A Car cter,
sea el indicado.
e R For - Valida la exp i una
3 3 3 formula dada.
ot kil B RestringeValoresValidacion.- Valida que el campo sea
- distinto a 0, nule o vacio.
DistintoVacioValidacion.- Valida que el campo no sea
com.amis.sesa. p valida. Vaci
vacio
FechaAltaValidacion.- Valida que el afic del campo sea
com.amis.sesa. P valida.vida.FechaA igual al afic de Reporte, siempre y cuando el campo 11

sea igual al campo 3
FechaEspecificaValidacion.- Valida nuestra fecha segun
los parametros especificados
FechaCompletaValidacion.- Valida que uan fecha

= completa sea correcta.

com.amis.sesa.validacion.proceso.valida.fechas.FechaEspecificaValidacion

com.amis.sesa. P valida.fechas.FechaC

Fig. 40 Listado tipo de validacion

Podemos ver por ejemplo en la Fig. 40 la clase:

com.amis.sesa.validacion.proceso.valida.FormatoValidacion

X

X XX XWX X X WX

Esta clase se encarga de leer la expresion regular asignada a una columna y revisa que se
cumpla.

SESA — Archivo

Es la definicion de un tipo archivo para un ramo o SESA.
Los tipos de archivos manejados en el sistema son:

Datos Generales
Emision
Siniestros
Coberturas
Asegurados
Clientes
Cobranza

La pantalla crea este cruce entre el ramo y el tipo de archivo, por ejemplo:

Accidentes Personales Individual — Emision
Accidentes Personales Individual — Siniestros

La Fig. 41 es la pantalla del alta del SESA — Archivo.
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Agregar a Catalogo SESA ARCHIVO

e —
bescrpoon |
Neomr )
cuase D cancA TewpomAL |
cosepeoamon |
e |

seoavor |
ciseauey |
oy |
cosesw: |

Ver SESA ARCHIVO
Fig. 41 Alta de SESA — Archivo

Los datos que deben ser capturados son:

e Descripcion: es el nombre del SESA — archivo

e Regex: es la expresion regular o patroén que debe coincidir el nombre del archivo.

e C(Clase de carga temporal: Es el nombre completo de la clase (con paquetes) que se
encarga de realizar la carga en las tablas temporales.

e Clase de carga: Es el nombre completo (con paquetes) de la clase que se encarga

de realizar la carga en las tablas histdricas

e Orden: Es el orden en el cual se debe realizar el procesamiento de archivos, por
ejemplo, el archivo de datos generales debe cargarse primero, posteriormente
emision y finalmente siniestros, entonces el orden debe ser un nimero positivo que
indiqueen  forma ascendente cual va primero y cual después.

e Separador: Es el caracter que se utiliza para separar los campos dentro del archivo.
Siempre se ha utilizado el pipe “|”.

e Clase Query: Es el nombre completo de la clase que realiza la consulta entre tablas
para ejecutar las validaciones que van de siniestros a emision, de siniestros a datos
generales y de emision a datos generales.

e Terminador: Se debe colar el o los caracteres que conforman el final de un registro
o separador. Siempre se ha utilizado el punto y coma “;”.

e Clase SIIF: Es la clase que se encarga de realizar las validaciones entre la base del
SESA y la base del SIIF.

En la Fig. 42 se muestra la pantalla del listado SESA — Archivo.
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Listado SESA ARCHIVO

“m i “ e o e m sty b=ttt _

Accidentes
Personales  Emision
Individual
Accidentes
Personales  Sinlestro
Individual
Autos Individual General
Autos Individual Emision
Autos Individual Siniestro
Diversos
Miscelaneos  S°ner!
Diversos
Miscelaneos  CISIOn
Diversos.
Miscelaneos —
Diversos
Tecnicoscm ~ Seneral
Diversos
Tecnicoscm =™
Diversos
Tecnicoscm  Sinlestro
Diversos
Tecnicos CEER  S°ne™!
Diversos
Tecnicos CEER EMISion

AP Emision
Individual

AP Siniestro
Individual

Autos Gral
Individual
Autos Emision
Individual
Autos
Siniestro
Individual

DM gral
DM emision
DM siniestro

DTCM gral

DTCM emisién

DTCEER gral

DTCEER
emision

Svsys_clavsys_anlo2EMIAPL.
(TXTjtxt)

Svsys_clavsys_anio2SINAPL.
(TXTjtxt)
Svsys_clavsys_anio2DGAUL.
(TXT|txt)

Svsys_ciavsys_anio2SINAUL
(TXT]txt)
Svays_ciavsys_anio2DGDMI.
(TXTitxt)
Svsys_ciavsys_anioZEMIDMI.
(TXT|txt)

Svsys_clavsys_anio2SINDMI.
(TXTitxt)

Svsys_clavsys_anio2DGCYM.

(TXT|txt)

Svsys_ciavsys_anio2EMICYM.

(TXTjtxt)

Svsys_ciavsys_anio2EMICER.

(TXTjtxt)

DTCM sinlestro swy:_ch\:;y;r_mloZSINCm.

com.amis.sesa.servicio.carga. SesaAPEmilndCarga com.amis.sesa.servicio.carga.SesaAPEmilndCarga

com.amis.sesa servicio.carga. SesaAPSinindCarga ‘com.amis.sesa.servicio.carga.SesaAPSinindCarga

com.amis.sesa servicio .carga SesaAutoindGraiCarga com.amis sesa servicio carga SesaAutoindGralCarga

com.amis.sesa.servicio.carga. SesaAutolndEmiCarga  com.amis.sesa.servicio.carga.SesaAutolndEmiCarga

com.amis.sesa.servicio.carga.SesaAutoindSinCarga com.amis.sesa.servicio.carga.SesaAutoindSinCarga

com.amis.sesa.servicio.carga. com.amis.sesa servicio.carga.

‘com.amis.sesa.servicio.carga.SesaMiscelaneosSinCarga com.amis.sesa.servicio.carga.SesaMiscelaneosSinCarga
com.amis.sesa.servicio carga.SesaDTCMGraiCarga com.amis.sesa.servicio.carga.SesaDTCMGralCarga

com.amis. carga.

com.amis. sesa servicio.carga.SesaDTCMEmiCarga
com.amis.sesa.serviclo.carga.SesaDTCMSinlestroCarga  com.amis sesa. servicio.carga.SesaDTCMSiniestroCarga
‘com.amis. sesa.serviclo.carga.SesaDTCEERGralCarga com.amis.sesa serviclo.carga SesaDTCEERGralCarga

com.amis.sesa.servicio.carga.SesaDTCEEREmiCarga com.amis.sesa.serviclo.carga.SesaDTCEEREmiCarga

Fig. 42 Listado de SESA — Archivo

m

emi_sin:com.amis.sesa,

gral_sin:com.amis.ses

gral_sin:com.amis.ses:

Cada registro de un archivo de reporte de informacion de los SESAS estd separado por
. Para

renglon y finaliza en “;”. Cada campo en cada registro esta separado por un pipe

indicarle al sistema cuales son estas columnas se utiliza este médulo.
Primero se debe elegir el SESA y el tipo de archivo en la primera pantalla. Posteriormente
se mostrara el formulario para el alta de la columna, ver la Fig. 43.

Agregar a la Tabla Columna

| Gastos Medicos Mayores Individual ¥ |

rcrvo: [T 2

Bceptar [Lista]

Fig. 43 Seleccion del SESA-Archivo

Después de elegir el SESA-Archivo, la siguiente pantalla es para capturar los datos de la
columna, ver Fig. 44.
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Agregar a |la Tabla Celumna

<<Volver
Gastos Medicos Mayores Individual
N s
TIPO COLUMNA: | -Seleccione una opcion- %

| -Seleccione una opcion- ¥ |
oo |
Nowere corm:__|
oo |
VALoR PoR owsIoN. |

OELIGATORIO: 'Si ‘Mo

romen |
Covemo |
Covomow |

SUMATORIA: Si ' Ne

ACTIVO: L'si '_Ne

NOMBRE ED:

LAVE: 8 ' Ne

MODIFICABLE: 'si ' No

VALIDACION JS:

TIPO DATO: ' 'Caracter ' Numerico

LLAVE BD: 'si ' Ne

CONSIDERAR VALIDACION: (ST T
[Guardad[seguir capturandd

Ver Columnas
Fig. 44 Alta de columna

Los datos que se deben capturar son:

e Tipo Columna: Indica si la columna es:
o Ordinaria, cualquier campo
o Poliza, si este campo contiene la poliza del registro
o Representa fila, es una columna ficticia que representa al “registro de control”,

esto con el fin de poder agregarle una validacion.

e Formato: Se elige si el campo es numérico, alfanumérico, solo caracteres, monto,
etc.

e Numero de Columna: Es el nimero de aparicion de la columna de izquierda a
derecha en el archivo. Siempre comienza en el nimero 1.

e Nombre Columna

e Abreviatura: Es un nombre corto de la columna, debe ser una sola palabra y no debe
exceder 20 letras. Se puede utilizar guion bajo.

e Valor por omisiéon: Cuando un campo no coincide con las especificaciones
necesarias para que pueda ser insertado en la base de datos se utiliza el valor por
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omision, por ejemplo, si un campo estd definido como numérico y el dato reportado
contiene letras entonces en la base de datos enviard un error al tratar de insertar
dicho dato, para evitar esto se revisa si el campo es numérico si no lo es entonces
se debe utilizar el valor por omision definido, que por lo general es 0.

e Obligatorio: Indica si es obligatorio que un campo contenga informacion o no.

e Tolerancia: Es el porcentaje de errores que puede tener un campo para que sea
aceptable o no.

e Longitud Min: Es la longitud minima requerida en el dato del campo reportado.

e Longitud Max: Es la longitud méxima requerida en el dato del campo reportado.

Sumaria: Indica si el campo se debe sumar o contar, esto se hace para revisar el

registro de control.

Activo: Indica si el campo esta habilitado o no.

Nombre BD: En el nombre que el campo tiene en la tabla dentro de la base de datos.

Llave: Indica si es parte de la llave en la tabla dentro de la base de datos.

Modificable: Define si el campo es modificable o no.

Validacion JS: Es una sentencia en javascript para realizar la validacion en el

moddulo de actualizacion en linea.

Tipo Dato: Define si el tipo de dato es numérico o es caracter.

e Llave BD: Indica si el campo es parte de la llave en la tabla en la base de datos.

e Considerar Validacion: Indica si el campo debe considerarse en las validaciones.

Para guardar la definicion de la columna se puede dar clic en “Guardar” o en “Seguir
capturando”, esta ultima opcion realiza el alta el registro y regresa a esta misma pantalla
sin datos para seguir capturando.

La Fig. 45 muestra el listado de columnas.

[<<I[<11 2 3 ]P>>]

Listado de Columnas
<< Volver

70 ses [ARCHVO|FORMATO 1# COLUMNAJABREVIACION|  NOMBRE COLUMNA | VALOR POR OMISION|OBLIGATORIO| TOLERANGA|LONGITUD MIK|LONGITUD WAX|Emina Woditcar
Si 0 0 o

Gastos Medicos Mayores Individual Emision Ninguno 0 Registro de Control X r 4
Gastos Medicos Mayores Emision 1 num_pol Namero de Péliza 1 Si ] 1 20 x P
Gastos Medicos Mayores Emision 2 num_cer Numero de Certificado 1 S o 1 20 x e
Gastos Medicos Mayores Individual Emision Caracter 3 tip_seg Tipo de seguro 1 si 10 1 1 x rl
Gastos Medicos Mayores Individual Emision Caracter 4 moneda Moneda 9 Si 0 1 1 x Vs
Gastos Medicos Mayores Individual Emision Numerico 5 f_ini_vig Fecha de Inicio de vigencia 19000101 S o 8 8 x ped
Gastos Medicos Mayores Individual Emision Numerico 6 f_fin_vig Fecha de fin de vigencia 19000101 Si 0 8 8 x ¥ 4
Gastos Medicos Mayores Individual Emision Numerico 7 1_alt_cer Fecha de alta de certificado 19000101 Ll o 8 8 x rod
Gastos Medicos Mayores Individual Emision Numerico 8 f_baj_cer Fecha de baja de certificado 19000101 Si 0 8 8 x el
Gastos Medicos Mayores Individual Emision Numerico 9 f_nac Fecha de nacimiento 19000101 Si 0 8 8 x po

Fig. 45 Listado de columnas

En la imagen anterior se pueden observar las columnas que estan definidas para el SESA
Gastos Médicos Mayores Emision, la primera de ellas es el “Registro de Control”, que es
una columna que sirve para agregar una validacion que revisa el primer registro, justamente
el registro de control del archivo.
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Catalogos

En este modulo se agregan al sistema los catdlogos que son utilizados por de los archivos
que reportan las compaiias. Estos catdlogos son, por ejemplo, entidades, coberturas, causas
de siniestros, estado civil, tipo de seguro, etc., y estan definidos por la CNSF.

Estos catdlogos deben existir en la base de datos y deben darse de alta en este modulo para
que estén disponibles al momento de definir una validacion sobre un campo que esta dentro
de un dominio de un catdlogo. En la Fig. 46 se muestra el formulario de la captura de
catalogos.

Agregar a Catalogos
nowsre: | |
pescricion: | |
ver: | |

|
|
|

cawpos |
[ForuATo ARG |
[conpicion: ||

Ver Catalogos

Fig. 46 Alta de catalogos

Los datos que se deben capturar son:

Nombre: Nombre de la tabla en la base de datos que corresponde al catilogo.
Descripcion: Una breve descripcion del contenido del catdlogo

Nivel: Es un dato numérico que indica si la llave de este catdlogo es de 1, 2 o0 més
campos.

Campos: Son los nombres de los campos que son llave. Estos nombres son los de
las tablas en la base de datos. Cuando los campos son 2 o0 mas se deben separar con
una coma.

Formato campos: Indica si los campos llave son enteros o no. Si son enteros se
utiliza la palabra int(x), en donde x significa cuantos digitos deben ser. Sin no son
enteros se utiliza la palabra char(x), en donde x significa cuantos caracteres deben
ser. Cuando los campos son 2 0 mas se deben separar con una coma.

Condicion: Es una sentencia "where" para delimitar los valores que deben
compararse del catalogo, normalmente se dejan a fuera los valores por omision.

En la Fig. 47 se muestra la pantalla de la lista de los catalogos.
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P N

[<<Ji<11 23456789 10 11 [>][>>]

Listado de Catalogos

<< Volver

“ Comche M
Campos

_CAUSA_SIN._ Catalogo de causasiniestro 2 COBERTURA | _ID.CAUSA int(2)int(2) x
2 TIPO_SEGURO_COBERTURA_RCIVIL 2 TIPO_SEGURO_RCIVIL_ID,COBERTURA_RCIVIL_ID int(2),int(2) x
83 COBERTURA_CAUSA_SIN_RCIVIL 2 COBERTURA_RCIVIL_ID,CAUSA_SINIESTRO_RCIVIL_ID int(2).int(2) x
L2 COBERTURA_TIPO_BIEN_TRRMT 2 COBERTURA_TRRMT_ID,TIPO_BIEN_TRRMT_ID int(2),char x
8  COBERTURA_CAUSA_SIN_TRRMT 2 COBERTURA_TRRMT_ID,CAUSA_SINIESTRO_TRRMT_ID int(2)nt(2) x
8 CIE10_3 Guesicacion '""""'::':"" deDessstns .’ CIE10_ID char where CIE10_ID <> ‘999" x
o7 MUNICIPIO_ZONA_SISMICA Catalogo zona riesgos hidro 1 ZONA_RIESGOS char x
8 CAT_ESTATUS CAT_ESTATUS SALUD 1 ESTATUS_ID int(1) where ESTATUS_ID < 9 x
%0 CAT_TIPO_SEGURO_SALUD CAT_TIPO_SEGURO_SALUD 1 TIPO_SEGURO_ID int(1) where TIPO_SEGURO_ID <9 x
o1 CAT_CIE10_4 CAT_CIE10._4 1 CIE10_4_1D char where CIE10_4_ID <>'9999" x
92 CAT_CPT4 CAT_CPT4 1 CPT4_ID int(s) where CPT4_ID < 99999 %
P CAT_PENSION Catalogo de pensiones 2 PENSION_ID,TIPO_PENSION_ID int(3),nt(3) x
o CAT_INTEGRANTE Puede ser conyuje, hl)o etc 1 INTEGRANTE_ID int(2) x
5 PENSION_| = pares '“; 2 3 PENSION_ID, TIPO_PENSION_ID INTEGRANTE_ID int(3),int(3).int(2) x
% CAT_OCUPACION_PENSION Catalogo “:":;';::‘:L:‘ ocupscién | 4 OCUPACION_PENSION_ID int(2) x
o7 CAT_ESTADO_CIVIL_PENSION Estado civil 1 ESTADO_CIVIL_PENSION_ID int(1) - g‘:’% %"N:. z:g: :‘;:'o" Ly x
8 CAT_DELEGACION Son las delegaciones del IMSS 1 DELEGACION_ID int(2) x
s CAT_SUBDELEGACION Son las subdelegaciones del IMSS 1 SUBDELEGACION_ID int(3) x
100 CAT_UMF Unidad Médica Familiar del IMSS 3 DELEGACION_ID SUBDELEGACION_ID,UMF_ID int(2)int(3),int(3) b3
101 CAT_CAUSA_BAJA Causas de baja 1 CAUSA_BAJA_ID Int(2) where CAUSA_BAJA_ID <0 x

Fig. 47 Listado de catdlogos

Validacion de columna
Asigna las validaciones que deben tener cada columna de cada SESA-Archivo.

La primera pantalla de este modulo es la seleccion del SESA — archivo, ver la Fig. 48.

Agregar Validacién Columna

x

m| Emision

Fig. 48 Seleccion de SESA — archivo

Después de elegir el SESA-Archivo el sistema muestra la pantalla de la Fig. 49.
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Agregar Validacién Columna

<<\olver
e —
oo
TIPO DE ERROR : | -Seleccione una opcion- v

| -Seleccione una opcion- i |
coma | Q
o oEvaLDAGIon: | Q
| -Seleccione una opcion- X |

ok Q
paraverro: |

PARAMETRO 2 : |
UTILIZAR DEFAULT: ®gi  _No

NIVEL DE ERROR : 1% Critico | Advertencia  Transitorio

VALIDACION OBLIGATORIA: [ELTRERCHY

HABILITADO: *g | Ne

Guarda] Eeguircaptoraned

Ver Validacion Columna

Fig. 49 Alta de validacion columna

Los datos que se deben capturar son:

e Tipo error: Es una clasificacion del error en caso de que falle la validacion. Los
valores que se pueden elegir son:

o Vacio
o Formato
o Longitud

o De Catalogo

o Consistencia

o Advertencia

o SIIF

o Otras bases

o Otros afios

o Base de datos
Esta clasificacion tiene que corresponder al motivo por el cual se estd dando de alta la
validacion.

e Nivel de validacion: El nivel de validacion indica en que &mbito se encuentra esta

validacion. Los valores posibles son:

o Datos Generales

o Emision

o  Asegurado
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o Cliente

o Cobranza

o Siniestros

o Gral vs Emision

o (@ral vs Siniestro

o Emision vs Siniestro
o Cliente vs Asegurado
o Sin vs Asegurado

o @Gral vs Emi vs Sin

Por ejemplo, si la validacion estd hecha para revisar los datos de Emision contra los
reportados en Datos generales, se debe elegir la opcion “Gral vs Emision”.

Columna: Se elige la columna a la cual se le aplicard la validacion. Para elegir la
columna se debe dar clic sobre la lupa que esta al lado derecho de la caja de texto
y el sistema mostrara la lista de columnas capturadas para ese SESA — Archivo.
Tipo de validacion: Es la eleccion de la clase java que realizara la validacion. Para
elegir la clase se debe dar clic sobre la lupa que esta al lado derecho de la caja de
texto.

Catalogo: Se debe seleccionar el catdlogo cuando la validacion sera justamente,
para realizar la verificacion del campo contra un catalogo. Si esta validacion no es
para este proposito entonces debe elegir “NINGUNO”.

Error: Es el mensaje de error que se escribira en el archivo Excel de errores. La caja
de texto es predictiva, es decir, se puede escribir el mensaje de error y el sistema
mostrard a modo de combo box los mensajes de error que coincidan con lo escrito.
O bien se puede utilizar la lupa para buscar el mensaje de error y seleccionarlo.
Parametro: Muchas de las clases de validacion realizan las mismas tareas en varios
campos del mismo SESA — archivo o de otros, el parametro puede ayudar para
enviarle un mensaje de configuracién para que realice una tarea especifica con
relacion al campo en que se aplica. Por ejemplo, la validacion de formula utiliza
este campo para escribir la sentencia logica.

Parametro2: El parametro2 se utiliza para indicarle al sistema la relacion que tiene
esta validacion con otros campos del mismo registro.

Utilizar Default: Le indica al sistema que si la validacion falla debe utilizar el valor
por omision o inserte el que trae el dato.

Nivel de error: Los niveles de error se clasificaron en:

o (Critico. Error importante

o Advertencia. Error leve

o Transitorio. Estd en proceso de quedarse esta validacion o de quitarse.

Orden: Es un nimero que indica en qué lugar se debe ejecutar, antes o después de
las otras validaciones.

Validacion obligatoria: Cuando una validacion en un campo falla entonces el
sistema escribe el mensaje de error en el archivo para ese fin y se brinca al siguiente
campo, sin ejecutar las validaciones que faltaban de dicho campo. Este radio button
indica si la validacion debe ejecutarse a pesar de que una precedente haya fallado.
Habilitado: Indica si la validacion esta habilitada y por lo tanto se debe ejecutar.

En la Fig. 50 muestra una parte de la lista de validaciones de Vida Individual — Emision.

73



Listado de Validacion de Columnas
Vida Individual - Emision

TiPO DE NIVEL DE
ERROR VALIDACION m TIPO DE VALIDACION ERROR PARAMETRO PARAMETRO 2 |

CONSISTENCIA  Emisién 0.- Registro de No aplica validacion El registro de control no omrl_clde con la
Control informacion del archivo
LONGITUD  Emisien  °° ':‘:?“":::I' -5 No aplica validacion Error de estructura en el registro de control
VACIO Emisién 1.~ POLIZA DistintoVacioValidacion.- Valida que el El Nimero de Pdliza NO HA SIDO
({NUMERQ) campe no sea vacio REPORTADO
LongitudValidacion.- Valida que la
1.- POLIZA El campo numero de pdliza excede la
LONGITUD Emisién (NUMERO) lengitud este dentro de los rangos de longitud permitida
campo.
FormatoValidacion.- Valida que el
1.- POLIZA formate (Alfanumerico, Numerico, EL FORMATO DEL Namero de péliza ES
FORMATO Edaion (NUMERO) Car cter, Moneda,Porcentaje) sea el INCORRECTO
indicadao.
2. HACE FALTA REPORTAR el Numero de
VACIO Emision  CERTIFICADQ D istinfoVacioValidacion.- Valida que el ooy ay 511 A POLIZA ES NO FAMILIAR

campe no sea vacio

(NUMERO) SE DEBERA CAPTURAR EL VALOR 1
2- LongitudValidacion.- Valida que la LA LONGITUD DEL CAMPO NO SE
LONGITUD  Emisién  CERTIFICADO longitud este dentro de los rangos de ENCUENTRA DENTRO DEL RANGO
(NUMERO) campo. PERMITIDO

2~ FormatoValidacion.- Valida que el

FORMATO Emisién CERTIFICADO L TORVATO DL Ao

(NUMERO) Car cter, Moneda,Porcentaje) sea el CERTIFICADO ES INCORRECTO
indicado.
2- A "
For - Valida la expresii La péliza es no Familiar por lo tanto el if (C_tip_seg =="I') then if (C_num_cer== .
CONSEYENCLAL - Smisidn Cf;g::éiz‘:o mediante una formula dada. namere de certificado debe ser 1 1) then true else false else true tip_seginum_cer
3-TIPODE F Valida la expresi €_tip_seg ="I OR C_tip_seg ='E' OR
DE CATALOGO  Emisién SEGURD smediante una fornmuls dads. La clave de Tipo de Seguro es incorrecta. C tip_seg —"F’
La péliza es Individual y no esta cancelada, if ( { C_tip_seg=="I') AND { C_est_cer==1
3-TIPODE For - Valida la expresii da o dada de baja por muerte o ORC_est cer==50RC_est cer==60R .
COMSISTENCIA - Emision SEGURO mediante una formula dada. invalidez, sin embargo tiene fecha de baja C_est_cer==7)) then ( C_f_baj_cer==") "P-SeUiest_cer_bal_cer
el certificado. else true

Fig. 50 Listado de validacion columna

Como se observa en la anterior hay dos validaciones que estan capturadas para revisar el
registro de control, tres que se aplican al nimero de podliza y tres para el niimero de
certificado.

Ponga especial atencion en la validacion del “Numero de Certificado”, en donde se puede
ver como se utiliza el “Parametro” y el “Parametro 2”, la clase que define esta validacion
se llama “FormulaValidacion”, la cual utiliza una API para resolver sentencias logicas y
operaciones aritméticas. A esta validacion se le pasa una sentencia para resolver en el
campo “parametro”. La sentencia, como se observa es:

if (C tip seg == “1") then if (C_num_cer == 1) then true else false else true

Esta sentencia estd revisando que si el “Tipo de seguro” es igual a 1 entonces “El nimero
de certificado” debe ser 1, caso contrario que envi¢ error, pero si el “Tipo de seguro” no es
1 entonces que no revise nada.

Los campos tip seg y num_cer son las abreviaciones a los campos “Tipo Seguro” y
“Numero de Certificado” respectivamente.

El resultado devuelto es un boolean frue o false. Cuando el resultado es false la respuesta
es que fallo la validacion y por lo tanto se debe escribir el mensaje de error en el archivo
de Excel de errores.

El “parametro 2” indica que esta validacion depende de 2 campos: “tip seg,num cer” y
esto le ayuda al sistema a saber si debe realizar la validacion o no, dependiendo si estos
campos tuvieron alglin error en las validaciones basicas (vacio, longitud o formato).
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2.3 El Sistema de Validaciones para compaiiias de seguros

El “validador de compafiias” es una aplicacion de escritorio para PC Windows y es una
herramienta que ayuda a las compafiias de seguros a validar la informacion de los SESAS
antes de que la entreguen a CNSF y AMIS. Esta aplicacion es un paquete que se instala en
el equipo de las personas que estan encargadas de generar el SES A dentro de las compaiiias
de seguros y que pueden utilizar para revisar su informacion, de esta forma se puede evitar
la entrega de informacidon erronea que pueden causar multas ante la CNSF por
incumplimiento a la norma.

El validador de compainias estd desarrollado en:

e Lenguaje de programacion Java 5.0
e GUI (Graphic User Interfac - Interfaz grafica de usuario) javax.swing
e Base de datos MySQL 5.0

2.3.1 Aspectos importantes del validador de compaiiias

Base de datos:

La base de datos que se utiliz6 para el sistema fue MySQL debido a que es gratuita
(licencia publica general — GNU GLP) y es portable. A diferencia de la base de datos del
validador de AMIS, se crearon en la misma base MySQL todas las tablas de todos los
tipos de archivos (datos generales, emision, siniestros, cobertura, etc...) para todos los
ramos (accidentes personales, gastos médicos mayores, salud, incendio, terremoto,
etc...), todos los catdlogos y las tablas de administracion, ver Fig. 51.

Validador
AMIS

/
Aplicacion GUI
| Javax Swing
et s
Tablas de Todos los ramos
Administracion * Datos Generales
* Emision
* Siniestros

Fig. 51 Validador de compariias
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Validador

El validador de compaiiias contiene los mismos componentes de programacion que el
sistema validador de AMIS. Para su fin el validador de compaiiias utiliza inicamente los
componentes que tienen que ver con la carga de validaciones en el sistema y el motor de
procesamiento de validaciones. Adicionalmente se agregd una capa grafica para
interactuar con el usuario, para ello se utilizo la libreria javax.swing disponible en el JDK.

El sistema validador de AMIS se preparo para poder trabajar en dos modos: utilizando base
de datos MySQL en una PC o para ser utilizado con base de datos ASE en un servidor. Para
indicarle a la aplicacion cuando utilizar un modo u otro se hace por medio de un archivo
XML de configuracion, en el cual se definen ciertas variables para modificar su
funcionamiento sin la necesidad de recompilar la aplicacion.

Migracion del validador AMIS al validador de Compaiiias.

Existe un proceso semiautomatico para generar el validador de compafiias y consiste en
migrar la aplicacion y la BD de ASE a MySQL, tal como lo muestra la Fig. 52.

@&
Validador
-
st AMIS
Aplicacién GUI
Javax Swi
[ - ng
Tablas de Todos los ramos
Administracion * Datos Generales
* Emisién
* Siniestros

\. /

/LT &

SeraoWeh Sesa_admin
sasWe <::
P W
@ i Proceso de migracidn |l [~
o
Ramos

SAP Syhase ASE 15.02
Fig. 52 Proceso migracion BD MySQL
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Los pasos del proceso de migracion a MySQL son:

1. Generar la base de datos MySQL
Consiste en crear la base de datos MySQL con la misma estructura y con los mismos
datos que la base de ASE.
Para lograr esto se requirié regenerar y ejecutar las sentencias de creacion de la
estructura de base de datos para MySQL; estas sentencias son actualizadas cuando
la estructura en la base de datos ASE es cambiada, situacion poco frecuente.
Para copiar los datos se programé un médulo en el sistema SesasWeb que realiza
esta funcion en forma automatica, para mayor informacion revisar la seccion de
SesasWeb “Cargar BD MySQL”. El proceso de copiado consiste en eliminar
primero todos los datos de la base MySQL, luego copiar todos los catdlogos de cada
una de las bases de ramos, después copiar los catdlogos de la base de administracion
en orden de dependencia y por ultimo las tablas operativas con el mismo criterio de
ordenamiento.

2. Configurar la aplicacion
Consiste en ajustar 2 variables de configuracion del archivo
“config.properties.xml”. Estas variables son:

<!-- Base de datos utilizada, las opciones son: mysql o sybase -->
<tipo.bd>mysql</tipo.bd>

<!—Informacion de la conexion a la base de datos -->

<connection_pool name="sesas">
<max>30</max>
<driver>com.mysql.jdbc.Driver</driver>
<url>jdbc:mysql://localhost:3306/sistema_estadistico</url>
<user>root</user>
<password>*****</password>
<sql>select * from cat sesa</sql>

</connection_pool>

En la primera variable le indicamos al sistema que va a utilizar la base de datos
MySQL y en la segunda le indicamos cuales son los pardmetros de conexion.
Posteriormente se genera un .jar de la aplicacion, se utilizan las mismas librerias,
con excepcion del driver de ASE y en su lugar se utiliza el correspondiente a
MySQL.

3. Crear el paquete de instalacion.
Cuando se tenga la base de datos migrada y la aplicacion esté lista con los ajustes
de configuracion se genera un paquete de instalacion para su distribucion.
El software que se utiliza para empaquetar la aplicacion es el InstallShield. Este
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software genera una secuencia de acciones sobre el sistema operativo huésped para
instalar y configurar una aplicacion.
Para mayor detalle de como crear el instalable de la aplicacion favor de revisar el

apartado 3.4.

2.3.2 Interfaz Grafica del Validador de Compaiiias

Para utilizar el validador para compafiias primero se debe instalar, para mayor detalle favor
de revisar el Anexo C: Manual de Instalacion del validador de SESAS de compaiiias que

contiene esta informacion.

La pantalla principal que se mostraré al abrir el validador de compaiiias se observa en la

Fig. 53.

B

Archivo Procesos 7

W& E| k

Validacion de SESAs. V. 10 Febrero 2015

La aplicacion tiene el ment de la Tabla 12.

Tabla 12 Menu del validador de compariias

Fig. 53 Pantalla principal del validador de compariias

e Opcione 0
Archivo Ano de Reporte Ctrl + A
Salir Ctrl + Q
Proceso Validacion Ctrl+V
Eliminar archivo Ctrl+D
Reporte Ctrl + R
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Cada opcion puede ser accedida por medio de un atajo de teclas o “shortcut”

También es posible acceder a las mismas opciones por medio de los iconos que se
encuentran en la barra de herramientas, ver Fig. 54.

8 72| & | (o
' c o o] Lt =
e =z k 1 ©
8§ © 2 a wl
2 & =
[+ | L]
= it} o
E o
E e
L

Fig. 54 Barra de herramientas

A continuacion, se detalla cada opcion del ment.
Ao de reporte
Se debe definir en la aplicacion el afio de reporte y la compaiiia, para hacer esta actividad

se utiliza la opcion “Afio de reporte” en el menu de “Archivo” o en el icono
correspondiente. La pantalla mostrada es como la Fig. 55.

[

=] Afio de Reporte y Compafiia fise™)
Definir afio de reporte y compariia

Afio v Cia.
El sistema de validacian de archivos Unicamente pusde procesar un afio de reporte por compafia.
En esta pantalla se pueden cambiar estos datos, pero toda informacion procesada hasta ahora
sera eliminada.

Compafiia ID: | gozs - ZURICH, COMPARIA DE SEGUROS, 5.4, (50025) W

Afio de Reporte: 2014

@ Guardar Cerrar

Fig. 55 Configuracion anio de reporte y compariia

Se debe capturar el afo de reporte y seleccionar la compaiia a la que pertenece el
usuario.

79



Validacion

Para acceder a la opcion de “Validacion” se puede hacer por el men “Proceso” o por la
barra de herramientas y dar clic en el icono correspondiente.

Esta pantalla sirve para realizar el proceso de validacion de los archivos SESA para la
compaifiia y afio de reporte ya configurados.
Los datos a capturar para realizar este proceso de validacion son los siguientes:

e Ramo: Seleccionar el ramo del archivo. Las opciones que existen son:
Accidentes Personales Grupo
Accidentes Personales Individual
Aeronaves

Agricola y Animales

Autos Flotilla

Autos Individual

Crédito

Crédito a la Vivienda

Diversos Miscelaneos

Diversos Técnicos CM

Diversos Técnicos CEER
Embarcaciones

Gastos Médicos Mayores Grupo
Gastos Médicos Mayores Individual
Incendio

Mercancias

Pension

Responsabilidad Civil

Riesgos Hidrometeoroldgicos
Salud

Terremoto

Vida Grupo

Vida Individual

0O O OO O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OBO0LOOLBOO OO O OO OO O

e Tipo de Archivo: Se debe seleccionar el tipo de archivo, segiin le corresponda al
ramo. Las opciones son:

Datos Generales (Aplica para los ramos de Autos y Dafios)

Emision

Siniestros

Asegurado (Solo aplica para Crédito a la Vivienda)

Clientes (Solo aplica para Crédito a la Vivienda)

Cobranza (Solo aplica para Crédito a la Vivienda)

Cobertura (Solo aplica para Agricola y Animales)

O O O O O O O

Los tipos de archivos se mostraran conforme se avance en la validacion de un SESA
completo, por ejemplo: si se elige Accidentes Personales Individual, inicamente se
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observarda “Emision” en el combo de tipo de archivo. Después de realizar la
validacion de “Emision”, al seleccionar nuevamente Accidentes Personales
Individual, en el combo tipo de archivo se mostrara “Emision” y “Siniestro”, esto
significa que se podra volver a validar “Emision” o validar “Siniestros”.

Archivo validar: En este campo se coloca la ruta y el nombre del archivo para
procesar las validaciones. Se puede escribir directamente la ruta o seleccionando el
boton de “Abrir...” el cual abrird una dialogo para seleccionar el archivo
correspondiente al ramo y su tipo. En la misma ruta se generara el reporte de errores
en el formato que se haya elegido.

El validador genera un reporte de errores el cual se puede obtener por medio de un
archivo que se va escribiendo mientras se ejecuta el proceso de validacion o se
puede elegir que almacene los errores en la base de datos.

En la generacion de archivos se tienen 2 opciones:

o Unico archivo .txt: Esta opcidon genera un solo archivo con extension txt.
Los registros estan separadas por coma (,) como se muestran en la Fig. 56.

g Val_H070513.xxt: Bloc de notas o
| Archive Edicién  Formato  Ver Ayuda
FORMATO DE SALIDA DE VALIDACIONES SESAS ~

Fecha validacién,Nombre Ramo,Clave CIA,Nombre CIA,Afio reporte

jueves 19 de febrero de 2015,Salud,705,AXA SALUD, S.A. DE C.V. (H@7@5),2013

Numero poliza,Asegurado-Ubicacion-Inciso,Mumero renglon,ID del error,Mombre de la tabla,Nombre del campo,Descripcion del error,Val
ML11Le7@12518Le1,BND22285Q0H,1,121818@1461EC,General , IDENTIFICADOR UNICO TITULAR,CARACTER INVALIDO, ‘BND222@5QQH",FORMATO,EC
ML11L87@12518L@1,BND22285QQH,1,12182822462EC, General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 1,CARACTER INVALIDO NO CUMPLE LONGITUD, @€
ML11L87@12518L01,BND22205Q0H,1,12182832462EC, General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 2,CARACTER INVALIDO NO CUMPLE LONGITUD, 14
ML111L67@125181L81,BND22268500H,1,12162842462EC,General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 3,CARACTER INVALIDO NO CUMPLE LONGITUD, 15
ML111L67@125181.81,BND2228500H,1,12184854659EC,General ,NUMERO DE CONSULTAS EXTERNAS DE ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO 1,HAY CONSULTAS ESPE
BL141090@1204L11, IFQK32287NGP,2,121048186713EC, General ,CONDICION DEL RECIEN NACIDO,EL ASEGURADO NO ES RECIEN NACIDO,@",CONSISTEMNC
BL141890@1229112,IFQK32287NGP,3,121848186713EC, General, CONDICION DEL RECIEN NACIDO,EL ASEGURADO NO ES RECIEN NACIDO, @' ,CONSISTENC
BL14L@90@1204111,IFQG38612D01,4,12183022728EC, General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 1,PROCEDIMIENTO HOSPITALARIO 1 INVALIDO,'
BL14129001204111,IFQG38612D01,4,12104854659EC,General ,NUMERO DE CONSULTAS EXTERMAS DE ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO 1,HAY CONSULTAS ESF
BL141L89801284111,IFQG38612001,4,121048186713EC,General ,CONDICION DEL RECIEN NACIDO,EL ASEGURADO NO ES RECIEN NACIDO, 8" ,CONSISTENC
BL14189801229112,IFQG38612001,5,12182822462EC ,General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 1,CARACTER INVALIDO NO CUMPLE LONGITUD, "1
BL141890@1229112,IFQG38612001,5,12182032462EC, General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 2,CARACTER INVALIDO NO CUMPLE LONGITUD,'1
BL141890@1229112,IFQG38612001,5,12182042462EC, General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 3,CARACTER INVALIDO NO CUMPLE LONGITUD, €
BL14189001229112,IFQG38612001,5,121040186713EC, General, CONDICION DEL RECIEN NACIDO,EL ASEGURADO NO ES RECIEN NACIDO, @' ,CONSISTENC
XL24189000077L03,UPBK188851UP,6,121048186713EC, General, CONDICION DEL RECIEN NACIDO,EL ASEGURADO NO ES RECIEN NACIDO, @' ,CONSISTENC
XL2416960680441.62 ,DBNU159321LMM, 8,121030822728EC ,General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 1,PROCEDIMIENTO HOSPITALARIO 1 INVALIDO, "
X1241696068441.02 ,DBNU159321LMM, 8,12184878690EC ,General ,NUMERO DE CONSULTAS EXTERNAS DE ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO 3,HAY CONSULTAS ESF
XL241090000441L02,DBNU15932LMM, 8,12104898692EC, General ,NUMERD DE CONSULTAS EXTERNAS DE ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO 4,HAY CONSULTAS ESF
XL24L09000044102,DBNU15932LMM, 8,121048114636EC, General ,NUMERQ DE CONSULTAS EXTERNAS DE ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO 6,HAY CONSULTAS ES
DL19L87812998L1@,SFHH13940ETM, 9,121040186713EC, General , CONDICION DEL RECIEN NACIDO,EL ASEGURADO NO ES RECIEN NACIDO,"@",CONSISTEMNC
DL19L87812395109,SFHH13940ETM, 19, 12183842730EC, General ,PROCEDIMIENTOS EVENTO HOSPITALARIO 3,PROCEDIMIENTO HOSPITALARIO 3 INVALIDO, &

< >

Fig. 56 Archivo de reporte de errores unico en formato txt

o Varios archivos consecutivos .xls: En esta opcion se generan varios
archivos .xls que contienen como maximo un total de 65,536 registros, que
es el limite de filas que puede manejar el Excel 2003. Los archivos
generados tiene como sufijo un nimero consecutivo para que los nombres
sean diferentes y se puedan almacenar, ver Fig. 57.
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B H S =

Val_H070513.xls - Excel

T o x

INICIO INSERTAR DISENO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA COMPLEMENTOS ROBERTO AGUAYO C. - rﬂ
oy N .| = . Loaae < - -
D Calibri T s ==E o % General %Formato condicional %‘“In_ertar E %Y H]
P Egy - $ - % oo DDarformato comotabla- £ Eliminar - m - o g
egar - - - E=E = S s - v rdenar y uscar y
- ~ N K s 2 s === =%= w0 DEzt\Ioz de celda~ [ Formato = & - f”mr.J :eleccion;r'
Portapapeles Fuente ] Alineacian m Nimero @& Estilos Celdas Modificar A
H6 - fi || o514 v
A B C D E F G H J =
1 FORMATO DE SALIDA DE VALIDACIONES SESAS
2 Fechavalida Nombre Ramo Clave CIA  Nombre CIA Afio reporte
3 jueves 19 de Salud 705 AXA SALUD, . 2013
4 MNumero poli Asegurado-Ubic Numero renID del error  Nombre de | Nombre del campo  Descripcion del vValor reportado  Tipo error Nivel error
5 ML11L07012EBND22205QQH 112101001461 General IDENTIFICADOR UNICC CARACTER INV/ 'BND22205Q0QH" FORMATO EC
6 |ML11L070125 BND22205QQH 1 12102022462 General PROCEDIMIENTOS EVE CARACTER INV4'00514" .LONGITUD EC
7 ML11L070125 BND22205QQH 1 12102032462 General PROCEDIMIENTOS EVE CARACTER INV/ '14258785621475, LONGITUD EC
g ML11L07012EBND22205QQH 1 12102042462 General PROCEDIMIENTOS EVE CARACTER INV{ '159753 LONGITUD EC
9 ML11L07012: BND22205QQH 1 12104054659 General NUMERQ DE CONSULT HAY CONSULTA '3' CONSISTENCIA EC
10 |BL14L09S0012 IFQK32287NGP 2 12104018671 General CONDICION DEL RECIE EL ASEGURADO 0" CONSISTENCIA EC
11 |BL14L0OS0012 [FQK32287NGP 3 12104018671 General CONDICION DEL RECIEEL ASEGURADO "0 COMSISTENCIA EC
12 |BL14L090012 IFQG38612D0) 4 12103022728 General PROCEDIMIENTOS EVE PROCEDIMIENT '24545016309950( DE CATALOGO EC
13 BL14L0S0012 [FQG38612D0) 4 12104054659 General NUMERO DE CONSULT HAY CONSULTA '1' CONSISTENCIA EC
14 |BL14L0OS0012 [FQG28612D0) 4 12104018671 General CONDICION DEL RECIE EL ASEGURADO 0 CONSISTENCIA EC
15 |BL14L090012 IFQG38612D0O) 5 12102022462 General PROCEDIMIENTOS EVE CARACTER INV4'123' LONGITUD EC
16 BL14L0OS0012 IFQG38612D0) 512102032462 General PROCEDIMIENTOS EVE CARACTER INV/ '12345678909876! LONGITUD EC
17 |BL14L030012 IFQG38612D0) 512102042462 General PROCEDIMIENTOS EVECARACTER INV '000004321' LONGITUD EC
13 |BL14L090012 IFQG38612D0J 5 12104018671 General CONDICION DEL RECIE EL ASEGURADO 0" CONSISTENCIA EC
19 | XL24L0S0000 UPBK18805JUP 6 12104018671 General CONDICION DEL RECIEEL ASEGURADO "0 COMSISTENCIA EC
20 |XL24L090000- DENU15932LMM 8 12103022728 General PROCEDIMIENTOS EVE PROCEDIMIENT '01320995020000( DE CATALOGO EC
21 | XL24L0590000 DENUL5932LMM 8 12104073630 General NUMERO DE CONSULT HAY CONSULTA '2' CONSISTENCIA EC
22 | XL24L050000- DENU15932LMM 8 12104090692 General NUMERO DE CONSULT HAY CONSULTA 1" COMSISTENCIA EC
23 | XL24L090000: DENU15932LMM 8 12104011469 General NUMERO DE CONSULT HAY CONSULTA "1' CONSISTENCIA EC
24 |DL19L070125% SFHH13540ETM 9 12104018671 General CONDICION DEL RECIEEL ASEGURADO '0' COMSISTENCIA EC
25 |DL19L070123 SFHH13940ETM 10 12103042730 General PROCEDIMIENTOS EVE PROCEDIMIENT '00920995009950. DE CATALOGO EC -
Val H070513 ® « v
LisTO H M -———+ 0%
Fig. 57 Archivo de reporte de errores en Excel
o Al final, en cualquiera de las dos opciones anteriores la aplicacion
comprime en .zip los reportes de error con el fin de no ocupar mucho
espacio en el equipo huésped.
o Sise desea que los errores se registren en la base de datos se debe marcar
b4 15 2
la opcion de “Almacenar errores en la Base de Datos”. Para mayor
. < 4 b4 b [13 2
informacion de esta opcion se debe revisar el apartado “Reporte”.
[

Hay dos opciones més que podemos elegir que nos pueden ayudar a mejorar la

velocidad de procesamiento, a continuacion, se describen:

©)

Quitar validaciones entre tablas: Si se marca esta opcion se le indicara a la
aplicacion que no ejecute las validaciones que tienen que ver con revisar
las podlizas entre las tablas, por ejemplo: siniestros contra emision. Esta
opcion solo aplicara si se estd ejecutando un archivo de siniestros, emision
u otro que sea de segundo orden en adelante.

Quitar validacion de consistencias: Si se marca esta opcion se le indicard a
la aplicacion que no ejecuta las validaciones que estan clasificadas como
de consistencia, es decir, las validaciones que revisan la informacion que
relacionan dos o mas campos o aquellas validaciones que revisan el
contenido y no la estructura de un campo.
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e Después de haber elegido las opciones y el archivo a validar, para ejecutar el
proceso se debe dar clic sobre el boton con la leyenda “Ejecutar Validacion”. La
Fig. 58 muestra el validador de compaiiias en ejecucion.

Archivo Procesos 7
s EE
= Validacion Cia|D: 0705 Afio: 2013 o B S

Validacion de archivos

SESA

Ramo: Salud Tipo archive |General - Froceso terminada

Archivo validar:  |Ci\Templsesa_salud|HO70513.kxt Ej Abrir ...
(®) Generar archiva de errores durante |a validacin

(7 Onico archive Jbxt (®) Varios archivos consecutivos . xls
(") Almacenar errores en |la Base de Datos

[] Quitar validacion entre tablas [ | Quitar validacion de consistencias

Proceso

Total de registros: No. de errores: Mo, Advertencias: Mo, Procesados:

Inicio de wvalidacion, proceso ID @ 4

Componente para la impresion de resultados inicializado
Preparando wvalidacion del archivo

Archivo de walidacion = C:/TEmp/sesa_salud/HDTDSlE.txt

Columnas cargadas

Validacion en progreso 19 de febrero de 2015 03:21:08 PM ...
Componente para insertar sobre las tablas temporalses inicializada

Fig. 58 Validador en ejecucion

e (uando se esta ejecutando el archivo se desea detener el proceso, se puede hacer
dando clic sobre el boton “Cancelar validacion™.

e Para ejecutar otro archivo se puede dar clic sobre el boton “Limpiar”, el cual
regresa a los valores predeterminados de la forma.

e Para salir del mddulo dar clic en “Cerrar”.

Reporte de errores

Para acceder a la opcion “Reporte” ir a la barra de herramientas y dar clic sobe el icono
“Reporte” o también se puede hacer por medio del meni de “Procesos” y después
“Reporte”.

Este modulo sirve para mostrar el nimero de procesos que se han ejecutado en el validador
y los errores que el archivo arrojo.

El modulo de reportes tiene dos pestafias, en la primera, que tiene la etiqueta de
“Validacion” muestra un listado de los archivos que se han procesado, el estatus, la fecha,
el nimero de errores, el nimero de advertencias y el total de registros, la Fig. 59 muestra
este reporte.
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Archivo Procesos 7 b

1=/ Reporte de Errores L= o <)
Validacion| Errores
Afio SESA Archiva Estatus Fecha de Modifica... Mo, de Errores No. de Advertencias  Total de Registros
2013|Salud Genersl Proceso terminado 2015-02-19 15:2 41 0 19
2013 |5alud General Proceso kerminada 2015-02-19 14:5 41 0] 19
2013|Salud General Proceso terminado 2015-02-19 14:3 . 41 0 19
2013 |Salud General Proceso berminado  |2015-02-19 13:25:5... 41 0 19]
= Imprimir,.. & cerrar

Fig. 59 Reporte de erroes, pestaria "Validacion"”

En la segunda pestafia, que tiene la etiqueta “Errores”, se muestran los errores del archivo,
pero solo de aquellas en la cual se eligié la opcion de “Almacenar errores en la Base de
Datos™.

Validacion = Errores

Errores
SESA Archivo Columna Descripeisn No. Errores Guardar

Salud General MONTO DE HONORARIOS ... |PROCEDENCIA DE EH1L MO ... 2| ]
Salud General MONTO DE HONORARIOS ... [E.H. 1 NO REPORTA MONT... 2| L
Salud General NUMEROQ DE COMSULTAS E... [HAY COMSULTAS ESPECIAL... 4 [l
Salud General INUMERO DE CONSULTAS E... [HAY CONSULTAS ESPECIAL... 3 1
Salud General INUMERO DE CONSULTAS E... [HAY CONSULTAS ESPECIAL... 4 1
Salud General NUMERC DE CONSULTASE... [HAY COMSULTAS ESPECTAL... 1

Salud General NUMERC DE CONSULTASE... [HAY COMSULTAS ESPECTAL... 2| [ ]
Salud General NUMERO DE COMSULTASE... [HAY ESTIUDIOS, MEDICAME. .. 2| L
Salud General IDENTIFICADOR UNICO TI... [CARACTER INVALIDO 1 [l
Salud General PROCEDIMIENTOS EVENTQ... |PROCEDIMIENTO HOSPITA... 5 1
Salud General PROCEDIMIENTOS EVENTQ... |PROCEDIMIENTO HOSPITA... 1 ]
Salud General PROCEDIMIENTOS EVENTO. .. |PROCEDIMIENTO HOSPITA. .. 1 1]
Salud General \ICONDICION DEL RECIEM N... |[EL ASEGURADO MO ES REC... 7 1]
Salud General PROCEDIMIEMTOS EVENTO. .. [CARACTER INVALIDO NO C... 2| [l
Salud General PROCEDIMIEMTOS EVENTO. .. [CARACTER INVALIDO NO C... 2] :
Salud General PROCEDIMIENTOS EVENTQ. .. |CARACTER INVALIDO NO C... 2 1
QOpciones -

(=) Imprimir... * it E Guardar op Todos = Ningune Cerrar
() *.xls

Fig. 60 Reporte de errores, pestaiia “Errores”

Como se observa en la Fig. 60 el reporte es una agrupacion de los errores que ocurrieron
por columna y el tipo de error. Si se desea ver el detalle de estos errores primero se debe
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elegir uno o mas agrupaciones de errores marcando las cajas que se encuentran en la
columna “Guardar”.
Después, se debe elegir entre las dos opciones siguientes:

1) Imprimir
En esta opcion se mostrard una pantalla de vista previa de impresion, como en
la Fig. 61.

Print |4 4 Page of 3 b bl & 50% v O Close

Feporte e Ervares ¢ ln Valdaesin

1 de oo de 2110

SESA Archive Colamaa

MONTO DE
HONORARIOS

Silnd G

Satud General  rehicos EVENTO

HOSPITALARIO |

MONTO DE
HONORARIOS
{ ¢

Salud Generdl | EDICOS EVENTO
HOSPITALARIO 1
NUMERO DE
CONSULTAS

Salsd Feisersl EXTERNAS DE
ESPECTALIDAD
DIAGNOSTICO |
NUMERO DE
CONSULTAS

Snlnd Genersl EXTEENAS DE
ESPECTALIDATD

Drescripeion No.
Errores

PROCEDENCIA DE EHIL

NO COINCIDE CON

MONTO DE

HOMOBRARIOS

MEDICOS EHI,

VERIFICAR.

EH 1 N0 REPORTA
MONTOS DE HON

HAY CONSULTAS
ESPECTALIDAD SIN
COMSULTAS PRIMEER. 4
CONTACTO PARA EL

Dl

HAY CONSULTAS
ESPECTALIDAD SIN
COMNSULTAS PRIMEER. 5
CONTACTO PARA EL

Fig. 61 Vista previa de impresion de errores

2) Guardar en un archivo .txt o .xIs.
Al seleccionar esta opcion se solicitara la ruta en donde se almacenara el
archivo .xls o .txt segun se haya seleccionado en los “radio buttons”.

Eliminar informacion

La opcion “Eliminar informacion procesada” permite limpiar los datos que se almacenaron
en el sistema cuando se realizaron una o varias validaciones de un SESA, es decir, el
sistema regresa a su estado inicial unicamente para los ramos elegidos.
Como se observa en la Fig. 62, existen dos opciones de borrado:
e Limpiar todos los ramos
o En esta opcion se debe dar clic en el radio boton “Limpiar todos los Ramos”
y luego dar clic en el boton “Eliminar”.
e Limpiar por ramo
o En esta opcion de debe dar clic en el radio boton “Limpiar por Ramo”, el
cual deshabilitard los SESA’S en la parte de “Ramo:” de la pantalla.
Seleccionar el SESA que desee eliminar y dar clic en “Eliminar”.
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L=/ Eliminar informacién =
Eliminar informacion procesada
SESA
(@) Limpiar todos los Ramos (") Limpiar por Ramo

Rama:

Salud

b Eliminar

Fig. 62 Modulo de eliminacion de informacion.

Finalmente, para salir de la aplicacion se puede hacer dando clic en “X” en la esquina
superior derecha o desde la barra de herramientas en la opcion “Salir”. La aplicacion
preguntara: “;Estd seguro que desea salir de la aplicacion?”, dar clic en “Aceptar”.

Salir

;Esta seguro que desea salir de la aplicacién? |

Cancelar

Fig. 63 Salida del sistema
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CAPITULO 3

Implementacion

D i & iy

Spedify your apphcation name:
Vaidador2015

neral Informatior

Notifications

e more about autom

n more about Add/Ren

Yograms

about how the
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3 Implementacion

3.1 Guia para crear el instalador de SESAS Compaiiia.

Para generar el instalador del Validador de SESAS Compaiiias es necesario agregar todos
los componentes que lo integran. Estos componentes son:

Base de datos MySQL

JRE

Librerias del aplicativo (Jars)
Aplicativo

Todos estos elementos deben estar debidamente configurados en el sistema operativo para
que puedan funcionar.

Para evitar dependencias entre las rutas absolutas en donde se localizan las librerias, el JRE
y la aplicacion se utiliz6 un software que genera un archivo .exe, el cual toma en cuenta las
rutas relativas. Por consiguiente, el inico componente que se tiene que configurar en el
sistema operativo es la base de datos.

La configuracion de la base de datos consiste en modificar dos propiedades del archivo
ini.my:

1) La ruta de instalacion la base de datos.

2) La ruta en donde se almacenan los archivos de datos.

Y agregar la ruta de la carpeta bin en las variables de entorno de sistema y de usuario.

El software utilizado para empaquetar todos los componentes de la aplicacion y configurar
la base de datos en el sistema operativo es el InstallShield.

A continuacion, se mostraran los pasos para crear el instalador.
Abrir el InstalShield. Para crear un nuevo proyecto ir al menu “Archivo” y seleccionar
“Nuevo...” En el didlogo que se abrira seleccionar el tipo de proyecto “Basic MSI

Proyect”, escribir el nombre del proyecto y su localizacion, dar clic en “OK”. Ver la Fig.
64.
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| New Project

| Commaon | InstallScript | Windows Installer | All Types

These are the project types that users most often select.

=

§)

Basic M5I Project  Merge Module
Project

Advanced UL
Project

6]

InstallScript
Project

Thiz project type uses only the Windows Installer service to drive the entire installation.

Project Mame:
Validador2015

Project Language

Location:
C:\InztallShield 2012 Spring Projects W Browse...
[ create project file in 'Project Mame' subfolder
Help Cancel

Ok

Fig. 64 Nuevo proyecto en el installshield

Se abrira el asistente del proyecto. Este asistente es una guia en el proceso de construccion
del instalador, el cual contiene los elementos principales basicos.

El primer médulo o elemento basico es la captura de la informacion de la aplicacion. En
esta pantalla se debe capturar el nombre de la empresa, el nombre de la aplicacion, la

version y la direccion web de

! File Edit View Go

Project  Build  Tools

N8R Yo | T 4 4 =]

la empresa. Ver Fig. 65.

Window  Help

LA R

i

@ o,

Start Page

Project Assistant Installation Designer Project Assistant ®

Application Information
E Spedify general application information.

IE Edit the default installation location.

General Information
& Update Notifications

@) Tell me more sbout automatic update
notification.

@) Leam more about Add/Remove
Programs.

) Leam about how the company name
and product name are used by the
installation.

@) Tell me more about the installation life
cyde.

B

Application Installation
Information Requirements

The Application Information page assists you in requesting general information about your application, This
information is used from within the installation as well as from the Add or Remove Programs in the
Windows Control Panel.

Spedify your company name:
AMIS

Spedfy your application name:
validador2015

Specify your application version:

1,00.0000

Specify your company Web address:

| http:/fwww. amis. com.mx

Select the icon to display with your application in Add or Remave Programs.

<ISProductFalder »'redist\Language Independent\0S Independentsetupicon.ico

Browse...

o N

Installation Application
Architecture Files

Build
Installation

®
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Posteriormente dar clic sobre “Installation Requirements” (Requerimientos de instalacion).
En las dos preguntas que se muestran en el formulario seleccionar “No”. Estas preguntas
nos indican cuales son los requerimientos para la instalacion de la aplicacion.

La aplicacion funciona correctamente con cualquier version de Windows, desde XP hasta
8y Windows Server 2000 hasta Windows Server 2012.

No se requiere de otra aplicacion como Adobe, los frameworks de .NET o alguna version
en especial de Internet Explorer. Ver la Fig. 66.

: File Edit View Go Project Build Tools Window Help
NOHLE D04 4e I F@sL ! dEgol

Start Page Project Assistant Installation Designer Project Assistant ;¥

TInstallation Requirements
= Specify the software and operating
* systems reguired by your installation.

Does your application require any spedific operating systems?

) Create a custom software condition.

() Yes

0

Windows Server 2012
Windows 8

Windows Server 2008 R2
Windows 7

Windows Server 2008
Windows Vista
Windows Server 2003
Windows XP

Windows 2000

Does your application require any software to be installed on the machine?

&) System Search

i) How can I create custom
requirements?

i) When does the installation check for
requirements?

() ¥es

@) No

Required Software
[ Adobe Reader 10.0

[F] adobe Reader &

[ Microsoft .NET Framewaork 2.0
[7] Microsoft .NET Framework 2...
[7] Microsoft .NET Framework 3.0

Run-time Message

[1] Microsoft .NET Framework 3...
[ Microsoft .NET Framework 3.5
[ Microsoft .NET Framework 3...
[ Microsoft JNET Framewark 4.,

[ Microsoft NET Framewark 4...
Fl tobommat Cmlaae 7 hd

Application Installation  Instslation Application Application Application Installation Installation
Information Requirements Architecture Files Shorteuts stry Interview ;i

Installation

Ready [ cap]Nom][scR]

Fig. 66 Requerimientos de instalacion

Dar clic en “Installation Architecture” (Arquitectura de Instalacion). No mover nada, dejar
por omisidon que “No” deseamos configurar la arquitectura de instalacion. Ver Fig. 67.
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Start Page

Spedify the features induded in your *fou can customize your Installation Architecture by configuring the features that are induded in your
installation. P

installation.
R e e e R L e e
select what is installed, the object the user turns on and off is the feature.

Do you want to customize your Installation Architecture?
Oives @)l

B-% Installation Architecture
*- 4% validador2015_Files

':} Setup Design

i) How do I aeate an installation with
mutiple features?

@) Should I create an installation with
multiple features?

@) Whatis the purpose of the default
feature?

@) Whatis the best way to define a
feature hierarchy?

New Rename Delete SetDefault

Qﬁ The default feature is used by the Project Assistant in cases where a feature designation is required

ation Installation s Apj ion
ments  Architecture Shortcuts

Ready [ |[caP | [Num][scRL|

Fig. 67 Arquitectura de la instalacion

Dar clic en “Application Files” (Archivos de aplicacion).

En la siguiente pantalla se deben agregar todos los archivos que componen la aplicacion
bajo el directorio que tiene el nombre de la aplicacion, en este caso “Validador 2015”. Ver
la Fig. 68.
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Start Page Project Assistant Installation Designer Project Assistant 3

Application Files
. Add your application files to the

installation,

Use this page to add your application files to the installation. The directories in the destination tree represen&
look when it is installed on to your customer's machine.

‘j All Application Data Y]
I£3 Launch Windows Explorer. ?ﬂ Destination Computer P Size LinkTo
& 5can Visual Basic 6 project. {3 [AppDataFolder] Psesa 441KB <PATH_TO_VA
ﬁ [CommonFilesFaolder] L] ..Exe Bl :pm-H_TO_\;A
Bﬁ [ProgramFilesFolder] sesa.jar ' =
! B AMIS
[] Files and Folders &=-{2h Validador 2015 [IN:
MySQL
£ bin
-3 data
(-5 share
@) How do I add files to a fixed folder -5 validador
location?
@) How can I add more "variable” folders
to the defaults already being displayed
to me?
< > |« >
AddFiles | | AddFolders |

| icee][numilscRr

Fig. 68 Archivos de la aplicacio'nt

Tal como se observa en la imagen anterior la estructura de la aplicacion es en 2 directorios
principales:
e  MySQL: Que contiene todos los archivos de la base de datos
e Validador: Que contiene el jre (java runtime edition) y las librerias de la aplicacion.
En esta carpeta también se encuentran el archivo ejecutable y el archivo sesa.jar.

Para agregar un directorio se debe dar clic en “Add Folders”, esta accion abrira el didlogo
de la Fig. 69.

4§ MysQL_4G ~
4 ) MysqQL
A0 bin
> Ju share
P g validador
[ e Windows
I = Datos (D)
b ¢ HP_TOOLS (E2)
4. Shortouts
4. Sin Clasificar J\T}

Cancelar
Fig. 69 Agregar folders
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Elegir el folder que se desea agregar. Luego el installshiled nos hara unas preguntas sobre
que se desea hacer con el folder que se esta agregando, ver la Fig. 70.

Identify the source folders from which files will be dynamically
acquired. Select whether you want to indude all files from the folder
and its subfolders, or include or limit the files according to a wild-card
spedfication.
Source folder:

C:\alidador_Unico\MySQL_4G\MySQL\data
Indude subfolders Browse...
[ elf-register all files

Create best practice components

(@ Indude all fles

() Indudefexdude files based on the following wild-card patterns

O l} Cancel Help

Fig. 70 Identificacion de la fuente de los directorios

En la Fig. 70 marcar “Include subfolders” (incluir subfolders), marcar “Create best practice
components” (crear componentes de mejores practicas) y marcar “Include all files” (incluir
todos los archivos). Dar clic en OK.

Como agregamos un folder con muchos archivos el configurador nos preguntara si
deseamos crear un enlace dinamico de archivos, le indicamos que “Si” (Yes). Esto es util
cuando los archivos que estan dentro del directorio que agregamos se borran o se crean.

Agregamos todos los directorios y archivos que se muestran en la Fig. 68.

Se continua con el proceso basico de creacion del instalador ahora se selecciona el modulo
“Application Shortcuts” (Atajos de aplicacion). Ver Fig. 71. Dejar el atajo que genera por
omision.

En la seccion anterior, cuando el archivo sesa.exe fue agregado, el configurador detecta por
omision que este es el inicio de la aplicacion y genera automaticamente su atajo.
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 File Edit View Go Project Build Tools Window Help
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Start Page Project Assistant Installation Designer Project Assistant ;&

Application Shortcuts
’Z Define your application shortcuts. Application shortcuts allow users to launch your application from the Windows Start menu.
By default, InstallShield creates shortcuts to the executable files you have induded in your installation. You can delete these defaul
shortouts as well as create shortouts for other files in your installation.

Create shortcutin Start Menu

5 Create an uninstallation shorteut, Create shortcut on Desktop I[\\,
[[]Use alternate shartout Icon:

[y Shorteuts Browse.

[ Associate a file extension with the shartcut's target:

@) What s a file extension?

@) How do I create shorteuts to files not
in my installation?

New... Rename Delete

Application Installation Installation Application Application 5 o Build
Information  Requirements  Architecture Files Shortcuts Registry Localization stallation

Fig. 71 Atajos de la aplicacion

No hacer nada en el médulo “Application Registry” (Registro de la aplicacion).

Para terminar de configurar los médulos bésicos del proceso de creacion del instalador,
seleccionar “Installation Interview” (Entrevista de instalacion), ver la Fig. 72. En esta
pantalla nosotros podemos configurar la interaccion con el usuario para dar informaciéon o
para darle opciones de instalacion.

Configurar lo siguiente:

Do you want to display a License Agreement Dialog? No.
(¢ Desea que se muestre el dialogo de acuerdo de licencia? No.)

Do you want to prompt users to enter their Company Name and User Name? Yes.
(¢Desea que se les pregunte a los usuarios el nombre de su compariiia y su nombre? Si.)

Do you want your users to be able to modify the installation location of your application?
Yes.
(;Desea que sus usuarios sean capaces de modificar la localizacion de su aplicacion? Si.)

Do you want users to be able to selectively install only certain parts of your application?
No.

(;Desea que sus usuarios sean capaces de seleccionar solo ciertas partes de su
instalacion? No.)

Do you want to give users the option to launch your application when the installation
completes? No.

(¢ Desea dar a los usuarios la opcion de iniciar su aplicacion cuando la instalacion haya
completado? No.)
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View Go
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Project Build Tools
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Window Help

IR

Start Page

Installation Interview

B Speafy the dialogs that are shown by your

_-- installation.

Project Assistant Installation Designer Project Assistant ¥

The Installation Interview is the collection of dialogs that your users will see at run time when
they run your installation. By answering these simple guestions you can configure the more
comman elements of the Installation Interview.

Do you want to display a License Agreement Dizlog?

(lYes (@No

g Use custom images on dialogs.

Specify the path to your End User License Agreement file:

Browse...

Do you want to prompt users to enter their Company Mame and User Mame?

£ Dialogs

®Yes (JMNo

Do you want your users to be able to modify the installation location of your application?

@tes (JNo

2] Should I let users modify the
installation location?

i) What is a license agreement dialog?

(2] What is a "selectively installable™
installation?

Do you want users to be able to selectively install only certain parts of your application?

Cives  (@fig]

Do you want to give users the option to launch your application when the installation completes?
CYes (®iNo

Application
Information

Installation
Requirements

Browse to the main executable to launch:

Browse...

Installation
Interview

Installation
Architecture

Application
Files

ion
Registry

Shortouts

Fig. 72 Entrevista de instalacion

A continuacion, se muestra el procedimiento para configurar la base de datos en el Sistema
Operativo huésped. Dar clic en la pestafia “Installation Designer” (Disefador de
instalacién) que se encuentra en la parte superior, justo por debajo de la barra de
herramientas, la pantalla mostrada es como la Fig. 73.

¢ File Edit View Go Project Build Tools Window Help
DeH 9 D + 4« St BezEie,
Start Page ] Project Assistant ] Installation Qesigner Installation Information f&=

=+ Installation Information
i [ General Information
: & Update Notifications
)£ Organization

T3 Setup Design
Features

{7} Components

=5 Application Data

Files and Folders
- Redstributables
- ¢ Mabile Devices
=13 System Configuration
Shortcuts
Registry
‘=f) ODEC Resources
} INI File Changes
B Environment Variables
8] XML File Changes
(P Text File Changes
@ Scheduled Tasks
ﬁ Server Configuration
§ Internet Information Services

Component Services
- gL 3QL Seripts

-3 Behavior and Logic

&) InstalScript

[ Support Files
System Search
[7] Property Manager
-5 User Interface

i Dislogs

- Bilboards

-8bg String Editor
P

i

Ready

Fig.

EL Custom Actions and Sequences

General Information
Enter your product name, version, company name, and other information. Alsa, select
which languages your installation supparts.

Read more about General Information

. Update Notifications
Enable your end users to receive automatic updates through FlexMet Connect.
Read more about Update Notifications

See Also

' Setup Design

73 Diserniador del paquete de instalacion
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Primero se debe configurar el my.ini de la base de datos, para ello hay que seleccionar del
menu del panel izquierdo el rubro “System Configuration” (Configuracion del sistema) y
dar clic en “INI File Changes” (Cambios en archivos INI), tal como lo muestra la Fig. 74.

© File Edit Project Build Tools Window Help

NeHVe OOt ses Q@5 dr@gel
Start Page ] Praject Assistant ] Installation Designer

£ Installation Information ~ & INI Files

Ss;::l:!:’;?:thu:; _Imﬁalizatun {.ini) files serve as a damh_ase in which you can store and reh’i_eve
: information between uses of your application. Some .ini files, such as Boot.ini and
EHE Organization Wininit.ini, are used by the operating system. The INI File Changes view enables you
Setup Design to specify changes that should be made to .ini files on the target system, Although
" Features you can edit any .ini file found on the target system, editing system .ini files is not
. m Compenents recommended.
=13 Application Data
-] Files and Folders
i@ Redistributables
Mobile Devices

=1+ System Configuration
Shortcuts
f Registry
ODBC Resources

3 INI File Changes

B Environment Vi L ables

[# %ML File Changes

il TextFile Changes
A Scheduled Tasks
= {E—'j Server Configuration
- zé Internet Information Services

View Go

il

Sections in .ini files follow this format:

[secticon name]
keywordl=valuel
keywordz=valueZ
keyword3=value3, valued

Multiple values for a keyword are known as fags. Tags are separated by commas.

Dragging and Dropping

Ta move sections and keywaords from one area of the INI File Changes view to
another, you can drag and drop them. Keywords can be dropped only on sections,
and sections can be dropped only on .ini files. Dragging and dropping a section or
keyword has the same effect as cut and paste.

Copying and Pasting
Component Services
50 SOL Saipts
=1+{Ch Behavior and Logic
48] InstalScript
= El Custom Actions and Sequences
[4 Support Files
- {7} System Search
-{IT] Property Manager
=h{E3) User Interface
- Dislogs
& Bilboards
{..5E% String Editor

Sections and keywords support copy and paste commands, enabling you to reuse
common sections and keywords without having to start from the beginning each time.
To copy & keyword or section, right-click it and select Copy, or select the section you
would like to copy and press CTRL+C. To paste a section or keyword, select the node
that should contain the item that you are copying, and then press CTRL+V, or
right-dick it and dick Paste.

Ready

Fig. 74 Cambios en archivos INI

En la pantalla anterior, dirigirse al panel central y dar clic derecho sobre “INI Files”.

Seleccionar “Import INI Files ...” (Importar archivos INI), tal como se muestra en la Fig.
75.

File Edit View Go Project Build Tools Window Help
BE=N% O 4 ¢ « § 1S g L
Start Page Project Asss! Instalabon Designer Changes [
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Q) Companents recommended,
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Fies and Folders
Redstributables [section name]
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e ?V“;“uct:;wrahm keyword3=value3, valued
3 Regsty Multiple values for a keyword are known as fags. Tags are separated by commas.
133 00BC Resources
% INI File Changes Dragging and Dropping

To move sections and keywords from one area of the INI Fe Changes view to
another, you can drag and drop them. Keywords can be dropped only on sections,
and sectons can be dropped only on .ni files. Dragang and droppng & section o
keyword has the same effect as cut and paste.

Copying and Pasting

Xy Sections and keywords support copy and paste commands, enabling you to reuse
a1 SQL Seripts common sections and keywords without having to start from the begnning each time.
=& Behavior and Logic To copy a keyword or section, right-click it and select Copy, or select the section you
InstaliScript would ike to copy and press CTRL+C, To paste a section o keyword, select the node
H] Custom Actions and Sequences that should contain the item that you are copying, and then press CTRL+V, or
g right-cick it and click Paste.
[ supportFiles
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Fig. 75 Importar archivos INI



Buscar el archivo en el didlogo que se abrird. El archivo que se debe importar es my.ini
que se localiza dentro de la carpeta MySQL, ver Fig. 76.

© w o MySOLAG » MySQL » w | ¢ | Buscaren MySQL j ]
Organizar = Mueva carpeta =~ O @
L Temp A Nombre Fecha de mo rl_:é} T8 A
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; _pass
N o . 4 share 16/12/2014 0 word]
1K Este equipo =
i Eereequip {£] Copia de my.ini 157027201011 BOLE
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i i | ryini 13/02/2013 1| Socke
1| Documentos . - — t=C:/
I Escritorio ﬁ' my UQE'_IH_I Tipo: Opciones de configuracien
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A Misica : i oas05/2007 1 APR1T
B Videos 2 | my-small.ini 0470520071 catio
T 2 | my-template.ini 19/04/2006 00 1= |
iy Disco local (T3] _ffrF}EC'l
1c
=a Datos (D) optio
: ns
—a HP_TOOLS (E:) 'FOE}]O
w her
e R
€ Red v < > v

Nombre: | my.ini w || IMI Files (*.ini} v

Fig. 76 Abrir el archivo my.ini

Cuando el archivo es importado se pueden ver las variables que contiene, tal como se
muestra la Fig. 77.
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Fig. 77 Archivo my.ini importado

Se deben configurar las variables:
e basedir:
o Data Value = “[INSTALLDIR]MySQL”

e datadir
o Data Value = “[INSTALLDIR]MySQL/data”

Se debe agregar la ruta bin de la base de datos en las variables de entorno “Path” de sistema
y de usuario, para realizar esto se debe seleccionar en el meni del panel izquierdo
“Enviroment Variables” (Variables de entorno), ver Fig. 78.
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Environment variables are variables that can be accessed by multiple applications on
the target system. In the Environment Variables view, you can create new
environment variables, modify the values of existing variables, and remove variables.
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installed,

| Files and Folders Spedifying an Environment Variable
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To rename an environment variable, right-click the variable and click Rename, or press
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Fig. 78 Variables de entorno

Dar clic derecho sobre “Enviroment Variables” en el panel central y seleccionar la Gnica
opcion: “Add Enviroment Variable”. Colocar el nombre “Path”. Configurar la variable con
los siguientes datos:

Value = [INSTALLDIR]MySQL\bin
On Install = Set

Placement = Append

On Uninstall = Remove

Type = System

Agregar otra variable de entorno con el mismo nombre, “Path”, pero con los siguientes
datos:

Value = [INSTALLDIR]MySQL\bin
On Install = Set

Placement = Append

On Uninstall = Remove

Type = User

Ver la Fig. 79.
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Fig. 79 Variables de entorno Path

Finalmente, se crea el instalador seleccionar la pestafia “Project Assistant” y dar clic en el
modulo “Build Installation” (Construir instalacion). En la pantalla que se muestra marcar
la caja con la etiqueta “Single Executable” (inico ejecutable) y dar clic sobre “Build
Installations”, ver Fig. 80.
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Fig. 80 Construccion de la aplicacion

Y por ultimo se genera un archivo .exe, que es el paquete de instalacion.
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Conclusiones

El SESA nace de la necesidad de contar con un sistema que tenga la capacidad de cargar,
validar y almacenar la informacién de emisiones y siniestros de las pélizas de seguros de
los diferentes ramos de seguros de personas, seguros de dafios y seguros de autos.

Con este sistema se logroé obtener minimamente un 95% de confiabilidad en la calidad en
la informacidn que entregan las compaiias para su explotacion. En tiempos anteriores a la
utilizacion de este sistema no se tenia ninguna métrica de la exactitud de la calidad.

Sin embargo, el sistema no estd exento de recibir informacidon que, a pesar de que se
encuentra filtrada y con reporte de errores, el responsable de la compaiiia de la entrega de
la informacion haya considerado que es correcta, conforme a su propia operacion y que
justifica por medio de una carta. En estos casos no hay forma de controlar la veracidad de
la informacion y puede provocar tendencias o resultados erroneos. Ante ello, se cuenta con
la comparacion con otros afios, lo cual podria ayudar a eliminar los resultados fuera de
rango.

Se pueden hacer modificaciones constantemente sobre la estructura de los archivos que se
cargan y de las validaciones que se le deben aplicar para asegurar la calidad de la
informacion. El sistema fue disefiado desde el origen para que fuera lo mas configurable y
escalable posible, que fuera capaz de agregar mas ramos con diferentes tipos de archivos y
estructuras sin necesidad de modificar el codigo del sistema principal, asi mismo, de tener
la posibilidad de administrar las validaciones que aplican a cada campo de los archivos de
carga desde una interface web amigable. Todos estos puntos mencionados se lograron a tal
nivel que fue posible desarrollar el SESA para compaiias, producto para equipos de
escritorio, que utiliza los mismos componentes que el validador de AMIS, bajo una base
de datos MySQL. Esto tiene la ventaja de evitar la duplicacién en la programacion y
asegurar su congruencia contra el validador de AMIS, es decir, que tengan los mismos
resultados en el proceso de validacion y carga.

Con datos del SESA se generan estudios por medio de la herramienta de BI (Business
Intelligence), que ayuda a las compaiiias a tomar decisiones sobre el costo de las primas,
las estrategias que deben seguir para impulsar productos nuevos o mejorar los que ya tienen
establecidos, con el fin de atraer nuevo mercado o mantenerlo, de acuerdo con lo que se
puede observar en las tendencias mostradas las estadisticas del sector. Este beneficio no
siempre es explotado por todas las compafiias de seguros, ya que existen algunas que
cuentan con sistemas robustos para manejar su propia informacién y que agregan otros
factores globales ambientales para soportar su estrategia.

Otro beneficio que se obtuvo al término de este proyecto fue la validacion de la informacion
del lado de las compaiiias de seguros. Esta herramienta ha sido muy importante para evitar
multas que puedan ocurrir debido a la entrega incorrecta de informacion por parte del
personal que esta encargado de preparar la estadistica y enviarla hacia la CNSF.

Desde su creacion y hasta ahora, el SESA ha sido un proceso anual con fechas bien
establecidas para su operacion. Este proceso comienza con la solicitud de controles de
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cambio de acuerdo con las nuevas definiciones en la entrega de informacion, continua con
la preparacion del sistema, posteriormente con la etapa de validacion y carga del afio de
reporte actual y finaliza con la explotacion de los datos por medio de la herramienta de BI.
Los actores principales de este proceso son las areas técnicas responsables de los ramos de
seguros, las compaiiias de seguros y el area de T1.

El SESA continuara funcionando hasta que exista otro método de medicion y obtencion de
estudios que describan al sector. A futuro esta aplicacion del SESA quedara obsoleta debido
a la rapidez con que la tecnologia avanza, sin embargo, el proceso de obtencién y
explotacion permanecera con nuevas herramientas, mas eficaces y con mayores beneficios.
Una de las iniciativas es migrar este servicio a la nube con software como servicio (SaaS
— Software as a Service), lo que implica realizar un cambio de motor de base de datos y
modificar el aplicativo, pero en contrapunto se obtendrian beneficios como son reduccion
de costos, alto rendimiento, escalabilidad, bajo mantenimiento y seguridad.

Sin lugar a dudas, hoy por hoy el desarrollo del SESA ha traido grandes beneficios al sector
asegurador y serd la base principal para conformar un centro estadistico, que es el Data
Warehouse que se estd impulsando en la Asociacion para manejar toda la informacion
estadistica que existe del sector. Este Data Warehouse tiene como mision relacionar la
informacion del SESA con otras bases de datos que estdn disponibles sobre siniestros y
coberturas de todos los ramos para poder generar mas estudios, indicadores y simuladores
para el analisis de datos.
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Glosario

Término Definicion

AMIS Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C. Organizacion
dedicada al ofrecer servicios a las companias de seguros.

ASE Adaptive Server Enterprise motor de base de datos de SAP.

BD Base de Datos

BI Business Intelligence — Inteligencia de negocios

CIA Compania de seguros.

CPU Central Processing Unit

CNSF Comision Nacional de Seguros y Fianzas. Organismo del Gobierno
Federal de México que regula a las instituciones de Seguros y
Fianzas.

CUSF Circular Unica de Seguros y Fianzas

Data Repositorio central de datos.

Warehouse

ETL Por sus siglas en inglés: Extract, Transform and Load. Sistema que
realiza la lectura, proceso y almacena los datos en una base de datos o
repositorio.

JDBC Java Data Base Connectivity

MVC Model View Controller

RAM Random Access Memory

Ramo Actividad aseguradora que se divide en seguros de personas (Gastos
médicos mayores, salud, pensiones, etc) y seguros de dafios
(automoviles, incendio, terremoto, etc.)

SaaS Software as a Service — Software como un servicio

SIIF Sistema Integral de Informacion Financiera

TB Tera Bytes

SESA Sistema Estadistico del Sector Asegurador

UML Unified Modeling Language

Validador Aplicacion tipo ETL que realiza la validacion y carga de los datos de
las compaiiias de seguros a una base de datos.
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Anexo A: Ejemplo de un archivo de carga

La Tabla 13 define un archivo de carga de Emision del ramo de incendio.

Tabla 13 Estructura del archivo de carga de Emision Incendio

Nombre \[e} Formato Longitud Longitud  Abreviacion  Catélogo

Columna minima maxima

C1 - NUmero de péliza 1 Alfanumérico 1 30 num_poliza

C2 - Ubicacién 2 Numérico 1 12 ubi_inciso

C3 - Tipo bien 3 Numérico 1 1 tip_bien Tipo Bien
C4 - Cobertura 4 Numérico 2 2 cob Cobertura
C5 - Suma asegurada 5 Numérico 1 15 sa

C6 - Sublimite suma 6 Numérico 1 1 sub_sa

asegurada

C7 - Suma asegurada 7 Numérico 1 15 sa_exp

expuesta

El contenido del archivo puede ser el siguiente:

10]10|10|10(846002|4|2318];
1YX990010200|000001|1|18|1(0|0];
1YX990010200|000001|2|09|160000|1|438];
1YX990010200|000001|2|10|160000|0[438];
1YX990010200|000001|3|09|28000]177;
1YX990010200|000001|3|10|28000(0|77;
1YX990020200|000001|1|18|1(0|0];
1YX990020200|000001|2|09|200000|1[548];
1YX990020200|000001|2|10|200000|0|548};
1YX990020200|000001|3|09|35000]1|96];
1YX990020200|000001|3|10|35000(0|96};

Como se observa el archivo es de 10 registros mas el registro de control que es la primera
fila.

Los campos estan separados por pipes “|”, cada registro termina con punto y coma “;”.

El registro de control tiene el mismo nimero de campos, pero en su contenido, por
columna, tiene un contador de registro para aquellas columnas que no son numéricos o son
de catdlogo; y es una sumatoria para aquellos que son numéricos pero que no son de
catalogo.

GG|9,
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Anexo B: Ejemplo de un archivo de errores.

El archivo de error se encuentra en formato .csv pero tiene extension .xls.
A continuacion, se muestra un ejemplo de una ejecucion de un archivo de prueba del
ramo incendio, el archivo de emision.

El archivo que se ejecuto es el siguiente:

10]10]10]10|846002|4|2318|;
1YX990010200|A00001|1[18[1]0]0];
1YX990010200|000001|55|09|160000]1|438|;
1YX990010200]000001|2|44|160000|0[438];
1YX990010200/000001|3|09|2800000000000000000000]1|77|;
1YX990010200/000001|3|10[28000]10|77|;
1YX990020200|000001|1|18|1(0|0];
1YX990020200/000001]2|09]200000|1|548];
1YX990020200[000001]2|10[200000]0|548];
1YX990020200|000001|3|09|35000]1|96];
1YX990020200/000001|3|10|35000|0|96;

El archivo de errores de salida se muestra en la Fig. 81.

A B C D E F G H 1

1 |FORMATO DE SALIDA DE VALIDACIONES SESAS
2 Fecha walidacidn Nombre Rz Clave CIA Nombre CIA Afio reporte
3 |miércoles 4 de mat Incendio 48 AXA SEGUROS, 5.A 2014

Mumero Numera
4 |poliza Ubicacidén renglén 1D del error Mombre de l: Nombre del campo Descripcion del error Valor reportado Tipo error
3 |1YX990010200 ADDDOL 1 092010021432EC Emision €32 - Ubicacion El formato de este campo debe corresponder a lo estipulado er 'ADDO01" FORMATO
6 |1YX990010200 ADDDOL 1 09404001000EC  Emision C1 - Ndmero de péliza Mo existe informacién en la poliza de datos generales '1YX990010200' COMSISTENCIA
7 |1¥X990010200 1 2 092020031433EC Emision C3 - Tipo bien Este campo debe apegarse a la longitud estipulada en la Circul '55' LONGITUD
8 |1YX990010200 1 2 09404001000EC  Emision C1 - Mdmero de péliza Mo existe informacién en la poliza de datos generales '1YX990010200' COMSISTENCIA
9 |1YX990010200 1 3 09203004739EC  Emision C4 - Cobertura Se debe cumplir que, el valor de este campo esté en el catalogo "44' DE CATALOGO
10 |1YX990010200 1 3 09404001000EC  Emision C1 - Mamero de péliza Mo existe informacidn en la poliza de datos generales '1YX990010200' COMSISTENCIA
11 |1YX990010200 1 4 092020051433EC Emision CS - Suma asegurada Este campo debe apegarse a |z longitud estipulada en la Circul '2800000000000000000000 LONGITUD
12 |1YX990010200 1 4 09404001000EC  Emision C1 - Namero de poliza Mo existe informacion en la poliza de datos generales '1YX990010200' COMSISTENCIA
13 |1¥YX990010200 1 5 092020061433EC Emision C6 - Sublimite suma asegurada Este campo debe apegarse a |z longitud estipulada en la Circul '10° LONGITUD
14 |1¥X990010200 1 5 09404001000EC  Emision C1 - Nimero de péliza No existe informacion en la poliza de datos generales '1YX390010200' COMSISTENCIA
15 |1¥X990020200 1 6 09404001000EC  Emision C1 - Mdmero de péliza Mo existe informacidn en la poliza de datos generales '1YX990020200' COMSISTENCIA
16 | 1YX990020200 1 7 09404001000EC  Emision C1 - Numero de paliza Mo existe informacian en la poliza de datos generales '1YX990020200' COMSISTENCIA
17 |1¥X990020200 1 8 09404001000EC  Emision C1 - Mamero de pdliza Mo existe informacidn en la poliza de datos generales '1YX990020200' COMSISTENCIA
18 |1YX990020200 1 9 09404001000EC  Emision C1- Mdmerc de péliza Mo existe informacién en la poliza de datos generales '1YX990020200' COMSISTENCIA
19 1YX990020200 1 10 09404001000EC  Emision C1 - Namero de poliza Mo existe informacion en la poliza de datos generales '1YX990020200' COMSISTENCIA
20 |1YX990020200 0 09404001000EC  Emision Registro de Control 'Registro de control del arch CONSISTENCIA

Fig. 81 Archivo de errores

El archivo contiene los datos generales siguientes:
e Fecha de validacion.

Nombre del ramo.

Clave de la compaiiia.

Nombre de la compania.

Ao de reporte de la informacion.

Y contiene los datos del error siguientes:
e Numero de poéliza (Todos los archivos tienen este campo)
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e Asegurado, ubicacion o inciso (depende del tipo de archivo va a depender que
datos mostrar aqui).

El nimero de renglon dentro del archivo. Es para localizar el error.

El ID del error, que es un nimero que es Unico para el tipo de error.

Nombre del archivo

Nombre del campo que tuvo el error.

Descripcion del error.

El valor del campo que tuvo el error.

Tipo de error.

Nivel de error, si es una advertencia o un error critico.

El archivo de errores tiene un maximo de 65,365 para que pueda abrirse en Excel 2003 o
versiones anteriores. Si el archivo tiene mas de esta cantidad de errores se generara otro
archivo con el sufijo “ n” en donde n es un nimero consecutivo.
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Anexo C: Manual de Instalacion del validador de SESAS de
compaiiias

e Requerimientos minimos:

e Software, El sistema de validacion corre
bajo los Sistemas Operativos:
=  Windows XP o superior

e Hardware:
* Procesador: Core i3 o superior.
= 8 GB de memoria RAM.
= 100 GB en Disco duro.

e Plataforma de desarrollo:

Lenguaje de programacion:

= Java Runtime Environment,
(JRE), version 1.5.0

Sistema operativo: Multiplataforma
Licencia de software: GPL / Java Community
Process

Base de datos:
= MySQLS5.0
Sistema operativo: Multiplataforma

Género: RDBMS
Licencia de software: GPL o Uso comercial
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Instalacion

Para instalar se debe dar doble clic sobre el archivo setup.exe

El instalador se iniciara como en la Fig. 82.

Installshield Wizard

Preparandose para la instalacion...

El programa de instalacidn Walidador esta preparando
InstallShield \Wizard, que le quiard durante el resto del
procesao de instalacian. Espere ﬁr fawvar,

Comprobando |a version del sistema operativo

e

Cancelar

Fig. 82 Inicio de la instalacion del validador

Después se abrira la pantalla para la configuracion de la instalacion, tal como se muestra en la Fig. 83.

2 Validador - InstallShield Wizard T x|

Bienvenido a Validador - lnstallshielch\ﬁzard

InstallShield{R) Wizard instalara Validador en su equipo. Para
continuar, haga dic en Siguiente.

ADVERTENCIA: Este programa esta protegido por las leyes de
derechos de autor y otros tratados internacionales.

= fibras

! Cancelar |

Fig. 83 Configuracion del validador
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Oprimir sobre el boton con la etiqueta “Siguiente” para continuar Se mostrara la pantalla de la Fig. 84Fig.
83.

ii# Validador - InstallShield Wizard

Informacion del cliente

Par favor, introduzca la informacian,

Mombre de usuario:
IRnberb: Aguayo

COroganizadon:
fjamrs

Instalar esta aplicacion para:

% Cualguiera que utilice este equipo (todos los usuarios)

™ 5élo para mi (Roberto Aguayo)

Instalishield

< Afras I Siguiente > I Cancelar |
L

Fig. 84 Informacion del cliente

Escribir el nombre de usuario y la organizacion a la que pertenece. Dar clic en “Siguiente”.
En la pantalla que se muestra en la Fig. 85 se puede elegir la carpeta destino de la aplicacion. Si se desea

cambiar la ruta de instalacion dar clic en “Cambiar...” y luego seleccionar una carpeta. Dar clic en
“Siguiente”.
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i Validador - InstallShield Wizard

Carpeta de destino

Haga dic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para instalar
en una carpeta diferente,

Installshield

Fig. 85 Carpeta destino de la instalacion

Posteriormente cuando la configuracion para la instalacion haya terminado, dar clic en “Instalar”, ver la
Fig. 86.

_' Validador - InstallShield Wizard

Preparado para instalar el programa
El Asistente esta preparado para comenzar la instalacion.

Fig. 86 Asistente preparado para instalar

Se observara una pantalla con la barra de proceso de instalacion, tal como la Fig. 87.
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i?_% Validador - InstallShield Wizard

Instalando validador

Loz componentes del programa selecconados se estan instalando.

Par favor, espere mientras [nstallShield Wizard instala Validador, Este
proceso puede durar varios minutos,

Estado:

Inst=lishield

= fibras | Siguiente = | Cancelar I

Fig. 87 Proceso de instalacion

Al finalizar la instalacion se mostraré la pantalla de la Fig. 88.

validador - InstaliShield Wizard x|

Finalizado Validador - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard ha instalado Validador correctamente.
Haga dic en Finalizar para salir del asistente.

= Akras I Finaligi I zancelat
L

Fig. 88 Instalacion terminada

Dar clic sobre el boton “Finalizar”.
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Se debe reiniciar el equipo para poder utilizar el validador.
Configuracion inicial

Para ejecutar la aplicacion ir a “Inicio” de Windows, “Todos los programas”, “Validador AMIS” y dar
clic sobre Sesas.exe o simplemente dar doble clic en el icono del validador en el escritorio.

La aplicacion abrird una pantalla de estatus, como la Fig. 89.

Levantando senicios ...

Fig. 89 Pantalla de inicio del validador de compariias

En este momento la aplicacion intentard levantar el servicio de base de datos, si el sistema operativo
cuenta con Firewall abrird un dialogo para elegir entre bloquear o no el programa mysqld, ver la Fig. 90.

= Windows Security Alert

] Te help protect your computer.  Windows Frewall has blocked
some fealures of this program_

Do you want to keep blocking this program?
D MName: mysqgld
Publisher: Unknown

Keep Blocking Unblock Ask. Me Later
[
kL
Windows Firewall has blocked this program from accepting connections from the

Intemet ar a network. f you recognize the program ortrust the publisher, you can
unblock it. When should | unblock a program?

Fig. 90 Desbloqueo en el firewall
Elegir “Unblock” (desbloquear).

El sistema al abrir por primera vez requerira el afio y el ID de la compaiiia para poder operar. Tal como
se muestra en la Fig. 91.

113



2 Validacion de SESAS
Archivo  Procesos

Eew =

£ Ano de Reporte y Compania

Definir afio de reporte y comparnia
Afio y Cia,

El sistema de validacién de archivos dnicamente puede procesar un afio de reporte por compafiia,
En lla se pueden cambiar estos datos, pero toda i ada hasta ahora
seré eliminada,

Afio de Reporte: (|

Cla:

S e

Fig. 91 Definicion del ario de reporte y compaiiia

Insertar los datos requeridos y dar clic sobre el boton “Guardar”.
Se abrird un Mensaje de operacion exitosa. Dar clic en “Aceptar”.
De esta forma el sistema queda instalado y configurado adecuadamente.

Desinstalacion

El proceso de desinstalacion es ejecutado mediante la utileria de “Agregar o Eliminar Programas” del
sistema operativo.

Ir a “Panel de control”.

Dar doble clic sobre “Agregar o Eliminar Programas”, ver la Fig. 92.
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a Add or Remove Programs : ;IEIEI

Currently installed programs: [T Show updates Sort by: IName vI

-

@ Sonic RecordMow Audio
E} Sonic RecordMow Copy
() Soric RecordNaw Data
ﬁ'_—:—,.l Sonic Update Manager
q Sony Picture Utility Size  163.00MB
ﬁl Sony USB Driver Size 0,42ME

ﬁ'_—:—,.l Sybase Adaptive Server Enterprise PC Client
Add/Remave
Windows #Eld Sybase PowerDesigner 11.0 Size  504.00ME

Compenents

(5] validador

Used occasionally
Last Used On 27/ 007

To change this program or remove it from your computer, dick Change or Remave.

Set Program
Access and
Defaults.

@ WebCyberCoach 3.2 Dell k

@ Winamp (remove only) Size 2.33MB

8 WinCvs 2.0 Size  2.35MB

ﬁE,.I Windows Installer 3.1 (KB893303)

.ﬂﬁ Windows Live Messenger Size 78.28MB

-&“; Windows Live Sign-in Assistant Size 1.19ME __|
(Rl winwne 3.3.3 Size  0,41MB T

Fig. 92 Agregar o eliminar programas

Buscar el icono de AMIS (Validador) y dar clic sobre “Eliminar” (Remove)
El sistema preguntard si esta seguro de eliminar la aplicacion, elegir “Si” (Yes).
Se iniciara la desinstalacion de la aplicacion como lo muestra la Fig. 93.

validador

| Espere mientras Windows corfigura Validador

Recopilando la infformacion necesarnia...

nnEnas :

Fig. 93 Inicio de la desinstalacion del validador

Si la base de datos del “Validador” esta ejecutindose se mostrara una alerta como la Fig. 94.
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(Citra aplicacion tiene acceso exclusivo al archivo
‘C:\Program

Files" AMIS \Validador' MySQ L \data"\RAGUAYOC e’
Cieme todas las demas aplicaciones y haga clic en
Reintentar.

H.eirrtqrqtar I Cancelar

bl
Fig. 94 Alerta en la desinstalacion

Para poder continuar con el proceso de desinstalacion se debe parar el proceso de ejecucion de mysqld.

Abrir el “Manejador de Tareas de Windows”, (Windows Task Manager) oprimiendo las teclas Ctrl,
Shift y Esc al mismo tiempo. Dar clic sobre la pestafia procesos y buscar el programa mysqld como la
Fig. 95.

£ windows Task Manager i =101 x|

File Options View ShutDown Help

Applications ~ Processes |Performanoe| Networhngl Users |

Image Mame | User Name I CPU I Mem Usage | B
1¥Canfig.exe Roberto [ili} 5,012K
acrotray.exe Roberto o0 2,652K
agent.exe Roberto oo 6,112K

alg.exe LOCAL SERVICE 0o 3,504K
ApntEx.exe Roberto g 1,768 K
Apoint.exe Roberto g 446K
AppleMobileDeviceService.exe SYSTEM 00 2,084K
atiZevxx.exe SYSTEM o0 2,180K
atiZevxx.exe Roberto o0 2,232K
atiptaxx.exe Roberto oo 4,104 K
CS[55.EXE SYSTEM 00 3,872K

ctfmon, exe Roberto oo 3,128K
dilhost.exe SYSTEM 00 8,512K
EviEng.exe SYSTEM 1} 6,508 K
explorer.exe Roberto 00 18,052 K
FramewarkService.exe SYSTEM o0 5,496 K
i_view3Z.exe Roberto oo 6,756 K
Frmewrk.exe Roberto oo 7,784K
inetinfo.exe SYSTEM 00 28,772K
isdev.exe Roberto 00 84,688 K
issch.exe Roberto (1} 1,320K
LEXBCES.EXE SYSTEM g 3,376K
LEXPPS.EXE SYSTEM g 3,180K
|sass.exe SYSTEM o0 1,224K
Meshield.exe SYSTEM oo 53,892 K
msdtc.exe NETWORK SERVICE 0o 5,104K

MSiEXec, exe SYSTEM 00 8,220K
msmsgs.exe Roberto 00 3,116K
mSnmsar. exe Roberto 00 20,828 K.

Roberto
naPrdMar.exe SYSTEM o0 1,896 K o
MicConfigSve.exe SYSTEM oo 4,428K
RegSrvc.exe SYSTEM 00 2,520K
rundll32.exe Roberto 00 7,808 K
S24EvMon.exe SYSTEM 00 3,672K
scardsvr.exe LOCAL SERVICE 00 2,616 K
services.exe SYSTEM 00 4,596 K
shstat.exe Roberto oo 624K
smss.exe SYSTEM a0 376K
spoolsv.exe SYSTEM oo 7,16BK
svchost.exe SYSTEM oo 5,348 K
svchost.exe NETWORK SERVICE oo 5,120K
suchost.exe SYSTEM o0 23,480K =l
[V Show processes from all users Enid Process
‘Pmcesses: 58 ‘CPU Usage: 1% |Cummit Charge: 406M | 1696M | v

Fig. 95 Mysqld en el administrador de tareas

Seleccionar mysqld.exe y luego dar clic sobre “Finalizar proceso” (End Process). Se mostrara el
didlogo como la Fig. 96.
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results induding loss of data and system instability. The
process will not be given the chance to save its state or
data before it is terminated. Are you sure you want to
terminate the process?

@ WARNIMG: Terminating a process can cause undesired

Yes Mo

b

Fig. 96 Advertencia al terminar el proceso mysqld

En el dialogo de confirmacion oprimir sobre el boton “Si” (Yes)
* Nota Se debe tener cuidado de no terminar ninguin otro proceso del sistema operativo.

Cerrar el “Manejador de Tareas de Windows”.

Continuando con la desinstalacion, dar clic sobre “Reintentar” en el didlogo mostrado por la Fig. 94.

El proceso de desinstalacion continuard y debera terminar sin ningn otro problema.

Finalmente se debe eliminar en forma manual la carpeta en donde se instald la aplicacion.
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Anexo D: Ejemplo de manual del SESA

ANEXO 38.1.9-g
MANUAL DEL SISTEMA ESTADISTICO DEL RAMO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

CONTENIDO

1. ESTRUCTURA DE LOS ARCHIVOS PLANOS
2. DEFINICION DE VARIABLES

3. CATALOGOS

1. ESTRUCTURA DE LOS ARCHIVOS PLANOS

El Sistema Estadistico del ramo de responsabilidad civil estd conformado por tres archivos de texto a nivel

poéliza:
1.

Archivo Plano “Datos Generales”.- En este archivo se reportaran las pélizas a nivel ubicacion-inciso
que estuvieron expuestas del 1 de enero al 31 de diciembre del ano de reporte y/o tuvieron algin
movimiento en el periodo de reporte (emisidn, cancelacion, reinstalacion, rehabilitacion, endosos) que
haya afectado la contabilidad.

Archivo Plano “Emision”.- En este archivo se reportaran la suma asegurada y la suma asegurada
expuesta, para cada una de las poélizas a nivel ubicacién-inciso, cobertura y tipo de seguro que estuvieron
vigentes al menos un dia en el periodo de reporte.

Archivo Plano “Siniestros”.- En este archivo se reportaran las poélizas con siniestro por ubicacién-
inciso, tipo de seguro, cobertura afectada y nimero de siniestro, tanto del ejercicio de reporte como de
ejercicios anteriores, que hayan tenido movimientos en siniestros durante el periodo de reporte, indicando
el lugar y fecha de ocurrencia, asi como el monto de cada siniestro de la cobertura que aplic6. Solo se
reportaran en este archivo los siniestros improcedentes por los cuales se hayan erogado gastos de ajuste o
exista saldo en el monto del siniestro por diferencia en el tipo de cambio.

Los ntimeros de pdliza que se reporten en mas de un archivo plano y/o en diferentes ejercicios, deberan
coincidir en su captura.

Para el llenado de los archivos se deben tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

1.

Los archivos deben ser de tipo texto con separadores, es decir, cada una de sus columnas (variables)
deberan estar separadas por pipes |, de tal manera que si el valor a reportar es cero, el campo de la variable
se debe registrar con un solo cero y si el valor es nulo el campo se debe dejar vacio, a menos que se
especifique lo contrario, por lo que en el archivo de tipo texto el campo aparecera con dos pipes seguidos

Al final de cada registro (después del tltimo pipe) se debe capturar un punto y coma (;) y cuando contintie
otro registro, se debera separar por un salto de renglén después del punto y coma.

Las variables se deben registrar en el mismo orden que se defini6 en la estructura del archivo plano.
La informacién que se debe reportar correspondera a la emision del seguro directo.

Se deben considerar todos los documentos que estuvieron al menos un dia en vigor dentro del periodo de
reporte.

Se incluiran las pd6lizas que hayan tenido movimientos en siniestros durante el periodo de reporte, ya sea
de siniestros ocurridos en el periodo o en ejercicios anteriores. Por cada siniestro se debe llenar un registro.

El registro de las variables correspondientes a montos, se debe efectuar en moneda nacional (pesos).
Los ceros contenidos en las claves de los catalogos deberan ser considerados al capturar los datos.

Para los montos en délares que se reporten en los campos de Primas, Siniestros y Comisiones, el tipo de
cambio a utilizar serd el correspondiente al utilizado para el registro contable mensual (Reporte
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Regulatorio Sobre Estados Financieros RR7). En los deméas montos se utilizara el tipo de cambio del cierre
anual del ejercicio a reportar.

10. Las variables prima emitida, prima retenida, prima devengada y todas las variables numéricas de la tabla
de siniestros a excepcion de ubicacion y gastos de defensa se deben reportar con 2 decimales.

11. Paralos campos que se llenan con catalogos, la institucién debera verificar si la informacién reportada se
puede clasificar dentro de alguna de las opciones especificas. Las instituciones que utilicen la clave de
otros, deberan indicar en su escrito de aclaraciones el desglose de los conceptos que no aparecen en el
catalogo, para que se generé la opcion correspondiente y no sea motivo de emplazamiento.

A continuacioén, se presenta la estructura de cada uno de los archivos antes mencionados:

Archivo Plano “Datos Generales”
No. Campo Tipo Tamaio Catalogo’
1 | Namero de pdliza Caracter 30 S/C
2 | Ubicacién Numérico 12 S/C
3 | Subcuenta contable Caracter 3 3
4 | Fecha de inicio de vigencia Fecha 8 aaaammdd
5 | Fecha de fin de vigencia Fecha 8 aaaammdd
6 | Fecha cancelacion Fecha 8 aaaammdd
7 |Moneda Caracter 2 2.1
8 | Forma de venta Caracter 2 1
9 |Giro Caracter 4 4001
10 | Entidad/Municipio Caracter 5 16.2
11 | Tipo de seguro Caracter 2 18.1
12 | Prima emitida Numérico 14 S/C
13 | Prima retenida Numérico 14 S/C
14 |Prima devengada Numérico 14 S/C
15 | Comisién directa Numérico 12 S/C
16 |Suma asegurada LUC 1 Numérico 15 S/C
17 | Suma asegurada LUC 2 Numérico 15 S/C
18 [Esquema de aseguramiento Caréacter 1 S/C
19 |Fecha de emision Fecha ] aaaammdd
20 |Subtipo de seguro Caracter 1 84
21 | Estatus Caracter 1 20.1
22 | Tipo de pago Caracter 1 S/C
23 | Base de cotizacion CarActer 2 92
Archivo Plano “Emision”
No. Campo Tipo Tamaiio | catalogo”
1 | Nuamero de poéliza Caracter 30 S/C
2 [ Ubicacion Numérico 12 S/C
3 | Cobertura CarActer 2 17.2
4 |Suma asegurada Numérico 15 S/C

S/C.- Son los campos que para su captura no requieren de un catalogo.
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5 | Tipo de LUC Caracter 1 90
Suma asegurada expuesta Numérico 15 S/C
Tipo de seguro Caracter 2 18.1

Archivo Plano “Siniestros”
No. Campo Tipo Tamaiio Catalogo’
1 Nuamero de poéliza Caracter 30 S/C
2 Ubicacion Numérico 12 S/C
3 Entidad/Municipio Caracter 5 16.2
4 Tipo de seguro Caracter 2 18.1
5 Cobertura Caracter 2 17.2
6 Numero de siniestro Caracter 20 S/C
7 Fecha de ocurrencia del siniestro Fecha 8 aaaammdd
8 Fecha de reporte del siniestro Fecha 8 aaaammdd
9 Causa del siniestro Caracter 2 19.1
10 Monto del siniestro ocurrido Numérico 14 S/C
11 Gastos de ajuste Numérico 14 S/C
12 ﬁgﬁ;‘;racigﬁes salvamentos y/o Numérico 14 S/C
13 Monto pagado Numérico 14 S/C
14 Monto del deducible Numérico 14 S/C
15 Monto de coaseguro Numérico 14 S/C
16 Gastos de defensa Numérico 12 S/C
17 Fecha de pago del siniestro Fecha 8 aaaammdd

2, DEFINICION DE VARIABLES
A continuacion, se definen cada una de las variables que conforman los archivos planos estadisticos (AP).
1. “DATOS GENERALES”

El nombre de este archivo, como se especifica en el anexo 38.1.9-g, suponiendo que la clave de Instituciéon que
entrega la informacién del ejercicio del 2015 es 99, sera el siguiente: RRSRCVDGES009920151231.TXT

1. Numero de pdliza: Se debe capturar la clave asignada por la Institucion aseguradora a cada una de sus
poOlizas.

2. Ubicacidn: Se debe capturar la clave asignada por la Instituciéon aseguradora de la ubicacién o inciso que
se tiene registrada. En el caso de que en el tipo de seguro no se maneje el concepto de ubicacion, se debera
capturar 1 en este campo.

3. Subcuenta contable: Se debe capturar segtin el catalogo 3, la subcuenta contable donde se registra la
informacién de acuerdo el Catalogo de Cuentas Unificado emitido por la CNSF.

4. Fecha de inicio de vigencia: Registrar la fecha en que inicia la vigencia de la ubicacién o inciso. El
formato de su registro es el siguiente:

[2]efa]a|m[m|d]d]

S/C.- Son los campos que para su captura no requieren de un catalogo.
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10.

11.
12.

13.

14.

Fecha de fin de vigencia: Registrar la fecha en que finaliza la vigencia de la ubicacion o inciso. El
formato de su registro es el siguiente:

[a]a]aafm[m]d]d]

Fecha cancelacion: Se debe registrar la fecha en que se efectud la cancelaciéon contable de la ubicacion
o inciso del seguro de Responsabilidad Civil. En esta variable se reportaran inicamente las ubicaciones o
incisos que lleguen canceladas al final del ejercicio y se reportara la Gltima cancelacion contable que haya
tenido la ubicacion o inciso. En caso contrario, el campo se dejara vacio. El formato de su registro es el
siguiente:

[2]2]a]a|m|m[d]d]

Moneda: Se debe capturar de acuerdo el catalogo 2.1 la clave de la moneda con la cual se emiti6 la
poliza.

Forma de venta: Se debe capturar de acuerdo con el catalogo 1, la clave de 1a forma de venta del seguro.
Se debe registrar la forma de venta, en donde la labor de comercializaciéon es la mas importante para la
compaiiia o la que corresponde al canal de contacto final con el cliente. Es importante mencionar, que este
catalogo hace referencia al canal de distribucién por el cual se suscriben los contratos de seguros. Para
realizar la clasificacién correspondiente se tendra que hacer referencia a las definiciones establecidas en
dicho catalogo.

Giro: Se debe capturar el sector-giro principal del negocio asegurado, segtn el catalogo 4. En el caso del
Tipo de Seguro de RC Riesgos Profesionales, se debera capturar la profesion que se esta asegurando, segtin
el catalogo 91. Cuando en los catalogos no aparezca en forma expresa un sector-giro o profesion, relativo
a un producto, proceso, servicio o profesion, se debera identificar la materia prima, actividad o area de
conocimiento para determinar el sector-giro o profesion correspondiente.

En los negocios que contengan varios giros, se debe reportar el que represente la mayor participacién en
primas emitidas.

Entidad/Municipio: Se debe especificar de acuerdo el catalogo 16.2 la entidad federativa - municipio
en donde se encuentra la ubicacién o inciso asegurada(o). En caso de que la podliza tenga mas de una
ubicacidn o inciso asegurada(o), se registrara la entidad federativa — municipio con mayor participacion
en primas emitidas.

En caso de que dos entidades-municipio tengan la misma prima emitida, entonces se debe reportar la
primera entidad-municipio que aparezca en el catalogo 16.2.

Tipo de seguro: Se debe capturar de acuerdo con el catalogo 18.1, la clave del seguro que corresponda.

Prima emitida: Se debe reportar el monto total de la prima neta correspondiente a los documentos
expedidos durante el periodo de reporte, mas endosos de aumento menos endosos de disminucién y
cancelaciones.

Prima retenida: Se debe reportar el monto total de la prima retenida, correspondiente a los documentos
expedidos durante el periodo de reporte, mis endosos de aumento menos endosos de disminucién y
cancelaciones.

Prima devengada: Se debe reportar la parte proporcional de la prima emitida que se deveng6 durante
el periodo de reporte. Por ello deben considerarse pdlizas y endosos emitidos tanto en el periodo de
referencia, como los emitidos en periodos anteriores y que estuvieron vigentes en el periodo de reporte.

Para efectos de devengamiento de la prima emitida ésta debera considerarse desde la fecha de inicio de
vigencia de la poliza, sin embargo, si el inicio de la vigencia corresponde a periodos anteriores, el
devengamiento de la prima sera a partir del inicio del periodo de reporte.

La forma de célculo es la siguiente:
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

.23.

Donde:

PD = Prima devengada.

Dp = Namero de dias en vigor en el periodo expuesto.

Dv = Ntimero de dias de vigencia de la poliza.

PE = Prima emitida, incluye emision de cualquier afio y que se encuentre vigente en el periodo reportado.

Comision directa: Registrar el monto neto de las comisiones o compensaciones directas otorgadas a los
agentes, correspondientes a la prima expedida durante el periodo de reporte. El registro de esta variable
se efectuara independientemente de que la p6liza o endoso ya haya sido pagada o esté pendiente de pago.

Suma asegurada LUC 1: Se debe reportar la Suma Asegurada del Limite Unico y Combinado
correspondiente a la cobertura basica.
Suma asegurada LUC 2: Si existe, se debe reportar la Suma Asegurada del Limite Unico y Combinado

@

adicional, de lo contrario se capturara cero “0”.

Esquema de aseguramiento: Se debe reportar el esquema de aseguramiento de la péliza. Se captura
“0” si es Ocurrence o “C” si es Claims Made.

Fecha de emisioén: Se debe registrar la fecha en que se dio de alta la ubicacion o inciso contablemente.
En caso de renovacion de la ubicacién o inciso se registrara la fecha de alta contable de ese movimiento.
El formato de su registro es el siguiente:

[2]a]a]a|m[m|d]d]

Subtipo de seguro: Se debe capturar de acuerdo con el catalogo 84, el subtipo de seguro que
corresponda al negocio asegurado, ya sea microseguro, negocio gubernamental, seguro obligatorio u otro.

Estatus: Se debe capturar de acuerdo con el catalogo 20.1, la clave del tipo de movimiento contable de
la péliza a nivel ubicacién al final del ejercicio.

Tipo de pago: Se registrara con el valor de “1” (uno) si el tipo de pago es tnico o de contado y “2” (dos)
si el tipo de pago es fraccionado.

Base de cotizacion Se debe capturar de acuerdo con el catalogo 92, la clave del tipo de base de
cotizacion que corresponda a la suscripcion del riesgo.

2. “EMISION”

El nombre de este archivo, como se especifica en el anexo 38.1.9-g, suponiendo que la clave de Institucién que
entrega la informacion del ejercicio del 2015 es 99, sera el siguiente: RRERCVEMIS009920151231.TXT

1.

Numero de pdliza: Se debe capturar la clave asignada por la Institucion aseguradora a cada una de sus
polizas.

Ubicacion: Se debe capturar la clave asignada por la Instituciéon aseguradora de la ubicacién o inciso que
se tiene registrada. En el caso de que en el tipo de seguro no se maneje el concepto de ubicacion, se debera
capturar 1 en este campo.

Cobertura: Se debe capturar segin el catalogo 17.2, la clave de cada una de las coberturas de la poliza.

Suma asegurada: Se debe reportar el monto total de la suma asegurada contratada vigente al final del
periodo de reporte o a la fecha de fin de vigencia de la p6liza por cada cobertura. Si dentro de esta cobertura
hay distintos sublimites se reporta el maximo de éstos.

Tipo de LUC: Se debe capturar segtin el catalogo 90, a qué LUC pertenece la Suma Asegurada.

Suma asegurada expuesta: Se debe reportar el promedio ponderado de la suma asegurada contratada
que estuvo expuesta durante el periodo de reporte, por cada bien y cobertura.

Para ello deberan considerarse pdlizas y endosos emitidos tanto en el periodo de referencia, como los
emitidos en periodos anteriores.
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Para efectos de obtener la exposicion de la suma asegurada, ésta debera considerarse desde la fecha de
inicio de vigencia de la p6liza, sin embargo, si el inicio de la vigencia corresponde a periodos anteriores, la
exposicion sera a partir del inicio del periodo de reporte.

La forma de célculo es la siguiente:

Vv Vi_ Vj
SAE_S?+ZAi? ZDJ.?

Donde:

SAE = Suma asegurada expuesta

S = Suma asegurada con la que originalmente se contrat6 el seguro

Al = i-ésimo movimiento de aumento de suma asegurada

Dj = j-ésimo movimiento de disminucién de suma asegurada

Vi = namero de dias de exposicién del i-ésimo aumento de suma asegurada en el periodo de reporte

Vj = namero de dias de exposicion de la j-ésima disminucién de suma asegurada en el periodo de reporte

V = nimero de dias de exposicidon de la suma asegurada con la que originalmente se contrat6 el seguro, en el
periodo de reporte

T = ntmero total de dias de exposicion de la pdliza dentro del periodo de reporte

Nota: En el caso de los endosos de cancelaciéon desde inicio de vigencia, el calculo del nimero de dias de
exposicion a cancelar para dicho endoso aplicara desde la fecha en que se realiz6 la cancelacion contable
de dicha poéliza (no desde el inicio de vigencia del endoso) hasta el fin de vigencia de este.

7. Tipo de seguro: Se debe capturar de acuerdo con el catalogo 18.1, la clave del seguro que corresponda.

3. “SINIESTROS”

El nombre de este archivo, como se especifica en el anexo 38.1.9-g, suponiendo que la clave de la Institucién
que entrega la informacion del ejercicio del 2015 es 99, seri el siguiente: RR8RCVSINS009920151231.TXT

1. Numero de pdliza: Se debe capturar la clave asignada por la Institucion aseguradora a cada una de sus
pOlizas siniestradas.

2. Ubicaciéon: Se debe capturar la clave asignada por la Institucion aseguradora de la ubicacién o inciso
siniestrado.

3. Entidad/Municipio: Se debe especificar de acuerdo con el catalogo 16.2 la entidad federativa -
municipio en donde ocurri6 el siniestro.

4. Tipo de seguro: Se debe capturar de acuerdo con el catalogo 18.1, la clave del tipo de seguro de la
poliza siniestrada.

5. Cobertura: Se debe capturar segtin el catalogo 17.2, la clave de cada una de las coberturas de la péliza,
afectadas por el siniestro.

6. Numero de siniestro: Se debe capturar la clave que la misma Institucion le asigné al siniestro ocurrido,
por lo que cada siniestro tendra una clave diferente.

7. Fecha de ocurrencia del siniestro: Indicar la fecha en que ocurrio6 el siniestro, el formato de captura
sera el siguiente:

[afa]a]a[m[m]d]d

8. Fecha de reporte del siniestro: Indicar la fecha en que el siniestro fue reportado a la Institucion, el
formato de captura sera el siguiente:

[2lafafam|m]|d]|d]
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Causa del siniestro: Se debe capturar segin el catalogo 19.1, la clave de la causa que origin6 el
siniestro.

Monto del siniestro ocurrido: Se debe registrar el monto del siniestro neto de deducible y coaseguro
de los movimientos registrados durante el periodo de reporte, independientemente de la fecha de
ocurrencia del siniestro. Este considera los importes de las reservas estimadas méis/menos los ajustes a
las reservas.

Gastos de ajuste: Es el monto que considera los gastos directos de ajuste del siniestro generados por la
atencion de este, inclusive para los casos de siniestros improcedentes.

Monto de salvamentos y/o recuperaciones: Es el monto obtenido por la Institucién por concepto
de salvamentos y/o recuperaciones de terceros del siniestro ocurrido.

Monto pagado: Se debe registrar el total de los montos pagados al asegurado por concepto de siniestro,
neto de coaseguro y deducible, durante el periodo de reporte.

Monto del deducible: Se debe reportar el importe total a cargo del asegurado, correspondiente a su
participacion en los siniestros pagados dentro del periodo del reporte. En caso de que un siniestro sea
cubierto mediante varios pagos por la aseguradora, el monto de deducible se reportara en el ejercicio
correspondiente al reporte del primer pago.

Monto de coaseguro: Se debe reportar el importe total a cargo del asegurado correspondiente a su
participacion en los siniestros pagados dentro del periodo del reporte.

El monto de coaseguro se debe aplicar después de haber descontado al siniestro ocurrido el deducible.

Gastos de defensa: Se debe reportar el monto por concepto de gastos de defensa que se eroguen en cada
siniestro.

Fecha de pago del siniestro: Indicar la fecha en que se realiz6 el pago del siniestro por parte de la
Institucion.

En caso de existir m4s de un pago en el periodo de reporte para el mismo siniestro, tipo de seguro y
cobertura, se debera reportar la fecha de pago correspondiente al Giltimo pago realizado en dicho ejercicio.
El formato de captura sera el siguiente:

[2 [ fa |2 [m [m[d |4

3. CATALOGOS

Los catalogos referidos en el presente anexo se daran a conocer mediante las disposiciones administrativas que
para tal efecto emitira esta Comision.
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